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การพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอโดยใช้

ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียสำหรับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  2) เปรียบเทียบความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอ ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย  สำหรับ

นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนัยบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี ภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2567 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร สถาบันการอาชีวภาคเหนือ 4 จำนวน 1 ห้องเรียน มีนักศึกษา จำนวน 39 คน 

ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้  

2) สื่อมัลติมีเดีย 3) แบบประเมินความสามารถด้านการพูดนำเสนอ และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก ่ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Wilcoxon Signed Rank Test 

ผลการวจิัยพบว่า 

1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.93,

S.D. = 0.13)

2. ความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.73,

S.D. = 0.51)
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to 1) develop lesson plans based on task-based learning integrated with 

multimedia to enhance the presentation ability for students at the higher vocational certificate, 2) compare the 

students’ presentation abilities before and after the intervention, and 3) investigate students' satisfaction with the 

developed learning management based on the task-based learning and multimedia designed for improving 

presentation abilities of students at the higher vocational certificate. The sample, obtained through cluster random 

sampling, comprised a class of 39 second-year students at the higher vocational certificate majoring in accounting 

program during the second semester of the 2024 academic year at Kamphaeng Phet Technical College,  

Institute of  Vocational Education Northern Region 4. The research instruments included 1) lesson plans, 2) multimedia,  

3) an assessment form evaluating presentation abilities, and 4) a satisfaction form. The statistics used for data analysis 

included mean, standard deviation, and the Wilcoxon Signed Rank Test. 

 The research findings revealed that: 

  1. The lesson plans based on the task-based learning integrated with multimedia were rated at the highest 

level of appropriateness (  = 4.93, S.D. = 0.13). 

  2. The presentation abilities of students at the higher vocational certificate after the intervention were 

significantly higher than before the intervention at the .05 level of significance. 

  3. The students' satisfaction with the developed learning management based on task-based learning integrated 

with multimedia was at the highest level (  = 4.73, S.D. = 0.51). 

 

Keywords:  Presentation Ability,  Task-Based Learning,  Multimedia Integration

ภูมิหลัง 

 ภาษาไทยเป็นเครื่องมือสำคัญในการติดต่อสื่อสารและ

สร้างความเข้าใจระหว่างบุคคล ซึ่งการติดต่อสื่อสารนั้นต้องอาศัย

ทักษะทางภาษา ได้แก่ ทักษะการฟัง การอ่าน การพูดและ

การเขียน โดยเฉพาะทักษะการพูดมีความสำคัญอย่างยิ่ง

ในชวีิตประจำวันและการประกอบอาชีพทุกสายอาชพี เช่น นักธุรกิจ 

นักบริหาร และอาชีพครู ซึ่งต้องใช้การพูดในการถ่ายทอดความรู้

และติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่น การพูดที่มีศิลปะช่วยสร้างโอกาส

และความสำเร็จในอาชีพ ดังนั้น การฝึกฝนการใช้วาทศิลป์

เป็นสิ่งสำคัญในการทำให้การพูดแต่ละครั้งบรรลุจุดมุ่งหมาย 

(กิ่งกาญจน์ บูรณสินวัฒนกูล และคณะ, 2565, หน้า 71) สอดคล้อง

กับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หมวดวิชาสมรรถนะ

แกนกลาง พุทธศักราช 2567 (สำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา, 2567, หน้า 10) เน้นการพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน

และการเรียนรู้ที่ให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง  โดยเฉพาะ

ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งทักษะการพูดเป็น

ส่วนสำคัญในการสื่อสารในเชิงธุรกิจและการทำงานในยุคปัจจุบัน 

การฝึกฝนการพูดจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถประสบความสำเร็จ

ในอาชพีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ในการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย ยังพบประเด็นปัญหา 

ดังนี้ ด้านเนื้อหา ด้านผู้เรียน ด้านครูผู้สอน และด้านสื่อการสอน 

โดย อัณณ์ชญา ทองรศ (2564, หน้า 2) ได้อธิบายในงานวิจัย

เรื่องการศึกษาความสามารถในการพูดสื่อสารในงานอาชีพ

ของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ด้วยการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานร่วมกับกระบวนการสอนแบบ MIAP 

ว่าการเรียน ในรายวิชาพื้นฐานประสบปัญหาในการจัดการเรียน

การสอนที่ผู้เรียนไม่สามารถพูดภาษาไทยมาตรฐานในโอกาส

ต่าง ๆ ได้ อีกทั้งคุณลักษณะที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ ผู้เรียน

จะมีความกลัว ขี้อาย ไม่กล้าพูดแสดงความคิดเห็น ประหม่า 

พูดเสียงเบา ตื่นเต้นมาก รวมถึงการสอนทักษะการพูดของครู

จะใช้การสอนแบบบรรยายส่วนใหญ่ จากสภาพปัญหาดังกล่าว 
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ผู้เรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพควรได้รับการส่งเสริม

ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารในงานอาชพี ด้วยการจัดการเรียนรู้

แบบผสมผสานร่วมกับกระบวนการสอนแบบ MIAP อีกทั้งผู้วิจัย

ได้สัมภาษณ์ครูผู้สอนรายวิชาทักษะภาษาไทยเชิงวิชาชีพ 

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงถึงสภาพปัญหาทางการเรียน

โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้ให้ข้อมูลว่านักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร 

วิชาชีพชั้นสูง ส่วนใหญ่เรียนเนื้อหาเกี่ยวกับการพูด จึงพบว่า

นักศึกษามีปัญหาทางด้านทักษะการพูดสื่อสาร คือ ไม่กล้าแสดงออก

หรือเมื่อออกมานำเสนองานหน้าชั้นเรียนมักมีความเขินอาย 

พูดติดขัด ขาดทักษะในการใช้วัจนภาษาและอวัจนภาษาใน

การสื่อสาร (ดาวสกาย พูลเกษ, สัมภาษณ์, 25 มีนาคม 2567) 

และผู้วิจัยยังได้สัมภาษณ์ครูผู้สอนรายวิชาภาษาไทยเพื่ออาชีพ 

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพถึงสภาพปัญหาทางการเรียน 

โดยผู้ให้สัมภาษณ์ได้ให้ข้อมูลว่านักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตร 

วิชาชีพ เรียนเนื้อหาเกี่ยวกับการพูด พบว่า ผู้เรียนขาดทักษะ

การพูดเพื่อการสื่อสารโดยเฉพาะการพูดนำเสนอหน้าชั้นเรียน 

ผู้เรียนขาดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่จะพูด ขาดความมั่นใจ 

ไม่สบตาผู้ฟัง และมีพฤติกรรมซึ่งส่งผลต่อบุคลิกภาพที่ไม่เหมาะสม 

ขาดทักษะการใช้ถ้อยคำสำนวน และระดับภาษาที่เหมาะสม 

(สุวนันท์ ปั้นเหล็ก, สัมภาษณ์, 27 มีนาคม 2567) และผู้วิจัยได้

สัมภาษณ์นักเรียน นักศึกษาที่เรียนรายวิชาภาษาไทยถึงปัญหา

ทางการเรียนภาษาไทย พบว่า มีปัญหาทางด้านการพูด ซึ่งทักษะ

การพูดเป็นทักษะที่ต้องอาศัยการฝึกฝน เมื่อขาดการฝึกฝน

จะทำให้ไม่ค่อยกล้าแสดงออก ไม่มั่นใจในบุคลิกภาพ เขินอาย

เมื่อต้องพูดหน้าชั้นเรียน ไม่มั่นใจภาษาที่ใช้ในการสื่อสารเลย

ส่งผลกระทบต่อการเรยีนเรื่องเกี่ยวกับการพูดเป็นอย่างมาก 

 ผู้วิจัยได้สอนรายวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสารใน

งานอาชีพ ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พบว่านักศึกษา

ให้ความสำคัญกับรายวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในงาน

อาชีพเป็นอย่างมาก เนื่องจากมีเนื้อหาท่ีน่าสนใจอีกทั้งยังเน้น

การพัฒนาความสามารถด้านการพูดโดยมีเนื้อหาที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้และประสิทธิภาพใน

การเรียนให้ผู้เรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้ 

ผู้เรยีนแต่ละสาขาวิชามีความสามารถเฉพาะ ซึ่งหากได้รับการพัฒนา

ความสามารถด้านการพูดแล้วจะทำให้เป็นผู้ที่มีความเจริญก้าวหน้า

และประสบผลสำเร็จในวิชาชีพได้ จากการจัดการเรียนรู้ตามเนื้อหา

ที่กล่าวมาปัญหาที่พบมีดังนี ้ ด้านเนื้อหา พบว่า ลักษณะ

ของเนื้อหาการพูดนำเสนองานส่วนใหญ่เป็นทฤษฎีและหลักการ 

นักศึกษาขาดความเข้าใจในเนื้อหาเนื่องจากเป็นการเรียนที่ไม่มี

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันกับครูผู้สอน ทำให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน 

อีกทั้ง ไม่มีตัวอย่างประกอบเนื้อหาที่ชัดเจน ด้านผู้เรียน พบว่า

นักศึกษาขาดความมั่นใจในข้อมูลที่จะพูด ขาดความมั่นใจ 

ในบุคลิกภาพ ขาดความรู้ในการใช้สื่อประกอบการพูดนำเสนอ 

การออกเสียงอักขระที ่ไม่ชัดเจน เช่น การออกเสียง ร ล 

การเลือกใช้ภาษาที่ไม่เหมาะสม และไม่สามารถแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าได้ ด้านครูผู้สอน พบว่า ครูผู้สอนขาดวิธีการสอน

ที่หลากหลาย เนื่องด้วยจำนวนนักศึกษาแต่ละห้องที่ไม่เท่ากัน 

บางห้องมีนักศึกษาจำนวนมากและยากต่อการจัดกจิกรรมอีกทั้ง

ครูผู้สอนยังเน้นการสอนแบบสื่อสารทางเดียว ด้านสื่อการสอน 

พบว่า ครูผู้สอนใช้สื่อการสอนที่ไม่สอดคล้องกับยุคปัจจุบัน เช่น 

การใชใ้บงาน ใบความรูแ้ละสื่อนำเสนอด้วย PowerPoint 

 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และการสัมภาษณ์ครูผู้สอน

รายวิชาภาษาไทย รวมถึงนักศึกษาที่เรียนรายวิชาภาษาไทย

กับผู้วิจัย ตลอดจนปัญหาที่ผู้วิจัยพบสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบ

วิธีการจัดการเรียนรู้และสื่อการสอนมีความสำคัญต่อการพัฒนา

ความสามารถด้านการพูดของนักศึกษาเป็นอย่างมาก นักศึกษา

ขาดความมั่นใจในการพูดเนื่องจากขาดการฝึกฝนสื่อการสอน

ที่ไม่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 และ

ความต้องการของผู้เรียนที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน จากที่กล่าวมา

ข้างต้น ควรพัฒนาความสามารถทางด้านการพูด โดยใช้เนื้อหา

สาระที่ครอบคลุมสามารถนำมาใช้ในการฝึกฝน สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้เรียนเพื่อนำไปต่อยอดในเรื่องอื่น ๆ ได้ คือ 

การพูดนำเสนองาน ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้

ที่ช่วยพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอที่หลากหลาย 

ซึ่งจากการศึกษาพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน

เป็นกระบวนการที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มุ่งเน้นพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดสื่อสารส่วนใหญ่นำมาใช้กับกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ ดังจะเห็นได้จากงานวิจัยของ ณุรัตน์ 

แย้มฉาย (2559, หน้า 20) เพ็ญพักตร์ พินธุนิบาตร (2561, หน้า 65) 

รุ่งนภา จิตตสินนวา (2562, หน้า 33) และเบญจวรรณ พร้อมญาติ 

(2565, หน้า 33) ผู้วิจัยจึงนำมาประยุกต์ใช้ในกลุ่มวิชาภาษาไทย

และนับว่าเป็นวิธีที ่เหมาะสมในการพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษาเนื่องจากขั้นตอนที่ชัดเจนและ

เป็นระบบ ช่วยให้ได้รับการฝึกฝนผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
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สามารถช่วยให้ผู้เรียนประสบผลสำเร็จทางด้านการพูด และพูด

ได้อย่างคล่องแคล่ว ดังที่ เบญจวรรณ พร้อมญาติ (2565, หน้า 164) 

กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานเป็นวิธีการสอน

อย่างหนึ่งที่สามารถกระตุ้นให้นักเรียนสนใจสร้างองค์ความรู้

และพัฒนาทักษะของตนเองผ่านการปฏิบัติตามภาระงาน 

จนสามารถนำภาษาที่ฝึกทักษะการพูดจากกระบวนการจัดการเรียนรู้

มาใช้ในสถานการณ์ในชีวิตประจำวันได้ มีขั้นตอนหลัก ๆ  3 ขั้นตอน 

ดังนี้ 1) ขั้นก่อนการปฏิบัติงาน (Pre-Task) เป็นการสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แนะนำจุดประสงค์การเรียนรู้  

2) ขั้นระหว่างปฏิบัติงาน (During-Task) ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรม

ผ่านการปฏิบัติงาน และ 3) ขั้นหลังปฏิบัติงาน (Language Focus) 

ผู้เรยีนได้ใชท้ักษะการพูดสื่อสารได้อย่างถูกต้อง 

 นอกจากกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน

ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการพัฒนาความสามารถด้านการพูด

นำเสนอแล้ว ผู้วิจัยยังให้ความสำคัญของสื่อการสอนที่ช่วย

ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถด้านการพูดนำเสนออย่างมี

ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการดำเนินชีวิตและ

การจัดการเรียนรู้โดยเฉพาะครูผู้สอนจะต้องดำเนินการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้สื่อเพื่ออำนวยความสะดวกและพัฒนาความสามารถ

ให้กับผู้เรียน เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สื่อมัลติมีเดีย 

สื่อวีดิทัศน์ สื่อเสมือนจริง สื่ออินโฟกราฟิก จากการศึกษาพบว่า 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน

เป็นอย่างมาก ผู้เรียนให้ความสนใจได้เห็นตัวอย่างที่ชัดเจน

โดยเฉพาะสื่อบุคคล อีกทั้งยังมีปฏิสัมพันธ์กับครูผู้สอนเป็น

การเพิ่มพูนความสามารถทางการพูดได้เป็นอย่างดี เช่น การพัฒนา

ความสามารถในการฟัง-พูดภาษาจีน ด้วยการจัดการเรียนรู้

ที่เน้นภาระงานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 1 (คุณาพร มีเจรญิ, 2563, หน้า 8) การพัฒนาสื่อมัลติมีเดีย 

สำหรับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก วิชาการสนทนาภาษาไทย 

สำหรับนักศึกษาชาวจีน (กมลวรรณ เลิศสุวรรณ, 2564, หน้า 24) 

การพัฒนาสื่อมัลติมีเดียการสื่อสารและการนำเสนอ สำหรับ

นักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปทีี่ 2 (เจนจิรา ศรวีิลัย, 2566, หน้า 111) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

มาพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะ 

การพูดนำเสนออย่างมืออาชีพ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ใน

การประกอบอาชีพได้ และเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

สำหรับผู้สอนต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพูดนำเสนอ

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักศึกษา

ระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดนำเสนอ

ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร 

วิชาชพีชั้นสูง 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ ของนักศึกษา

ระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

                                        ตัวแปรต้น                                                                     ตัวแปรตาม 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ กรอบแนวคดิของการวิจัย

วิธีดำเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีและกระบวนการดำเนินการ

วิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชพีชัน้สูง ชัน้ปทีี่ 2 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร 

สถาบันการอาชีวภาคเหนือ 4 ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2567 จำนวน 7 ห้องเรียน จำนวนนักเรียนทั้งหมด 

184 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการบัญชี 

วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร สถาบันการอาชีวภาคเหนือ 4 

ที่เรียนวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสารในงานอาชีพ 

ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 1 ห้องเรียน มีจำนวน

นักศึกษา 39 คน คัดเลือกโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 

Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม 

 เครื่องมอืและการพัฒนาเครื่องมอื 

  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการดำเนินการวิจัย 

ทัง้หมด 4 ประเภท ซึ่งได้ดำเนินการสรา้งและพัฒนาเครื่องมือ 

ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

   1. แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

สำหรับนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูง 

 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Learning) 

ร่วมกับสื่อมัลติมเีดีย  

1. ขั้นก่อนการปฏิบัตงิาน (Pre-Task) สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

แนะนำจุดประสงค์การเรียนรู้ (ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย) 

2. ขั้นระหว่างปฏิบัติงาน (During-Task) ปฏิบัติกิจกรรมการพูดนำเสนอ  

ซึ่งผู้เรยีนจะได้ปฏิบัติกิจกรรมผ่านการปฏิบัติงานและศกึษาข้อมูลการพูด

นำเสนอ (ร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย) 

   2.1 ขั้นปฏิบัติงาน (Task Stage) ผู้เรยีนร่วมกันปฏิบัติงานกลุ่ม ฝึกใช้ภาษา

ในการสื่อสาร 

   2.2 ขั้นวางแผนปฏิบัติงาน (Planning Stage) ผู้เรยีนเตรียมพูดนำเสนอหน้า

ชัน้เรียน  

   2.3 ขั้นรายงาน (Report Stage) ผู้เรยีนพูดนำเสนองานหน้าชั้นเรยีน 

3. ขั้นหลังปฏิบัติงาน (Language Focus) ผู้เรยีนได้ใชท้ักษะการพูดสื่อสารได้

อย่างถูกต้อง 

   3.1 ขั้นวิเคราะห์ภาษา (Language Analysis) ผู้เรยีนตรวจสอบและอภิปราย

การใชภ้าษาในการสื่อสาร 

   3.2 ขั้นฝึกใช้ภาษา (Practice) ผู้เรยีนฝึกการใช้ภาษาที่ถูกต้องเพื่อให้เกิด

ความคล่องแคล่ว 

   3.3 ขัน้ติดตามผล (Follow-Up) ติดตามสะทอ้นผลจากการปฏิบัตงิาน 

1. ความสามารถด้านการพูดนำเสนอ 

ของนักศกึษาระดับชัน้ประกาศนียบัตร

วิชาชพีชัน้สูง 

2. ความพึงพอใจของนักศึกษา 

ระดับชัน้ประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูง  

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมเีดีย 
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    1.1 ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2567 หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลาง กลุ่มสมรรถนะ

ภาษาและการสื่อสาร รายวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ในงานอาชพี 

    1.2 ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน การสร้างสื่อมัลติมีเดีย 

และการพูดนำเสนอ เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรยีนรู้และ

พัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ สำหรับนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

    1.3 กำหนดเนื้อหาเพื่อใช้ในการสร้างแผนการจัดการ

เรียนรู้ เรื่อง การพูดนำเสนอโดยใช้ภาระงาน เป็นฐานร่วมกับ

สื่อมัลติมเีดีย สำหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชัน้สูง 

    1.4 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การพูดนำเสนอ

ด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับ

สื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง ทั้งหมด 3 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวมเป็น 9 ชั่วโมง 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

     แผน ที่ 1 บุคลิกภาพเสรมิสรา้งการพูดนำเสนองาน 

     แผนที่ 2 ฝึกฝนจนชำนาญนำเสนองานอย่างสรา้งสรรค์ 

     แผนที ่3 พูดนำเสนองานบูรณาการกับสาขาวิชาชพี 

    1.5 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นทั้งหมด 3 แผน 

เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา

และวิธีการรวมถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้  จากนั้นนำมา

ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำต่อไป 

    1.6 นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขตาม

คำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ทั้งหมด 

จำนวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมในองค์ประกอบ

ของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคริ์ท (Likert) 

    1.7 นำผลการพิจารณาความเหมาะสมในองค์ประกอบ

ของแผนการจัดการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ยและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อนำค่าเฉลี่ยที่ได้มาเปรียบเทียบ

กับเกณฑ์ ซึ่งผลการพิจารณาของแผนการจัดการเรียนรู้

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.93, S.D. = 0.13) 

    1.8 นำผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้จาก

ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน มาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำเพื่อให้

แผนการจัดการเรียนรูม้ีความถูกต้องสมบูรณ์ 

    1.9 นำแผนการจัดการเรียนรู้ ไปทดลองใช้ (Try out) 

กับนักศึกษาที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนัยบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาช่างไฟฟ้ากำลัง 

กลุ่มเรียนที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคกำแพงเพชร สถาบันการอาชีว

ภาคเหนือ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 36 คน 

เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว

นำมาปรับปรุงแก้ไข 

    1.10 นำแผนการจัดการเรียนรู้ ที่ปรับปรุงแก้ไข

เพื่อความสมบูรณ์ไปจัดพิมพ์แล้วนำไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

   2. สื่อมัลติมีเดียเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูด

นำเสนอ สำหรับนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชพีชัน้สูง 

    2.1 ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2567 หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลาง กลุ่มสมรรถนะ

ภาษาและการสื่อสาร รายวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ในงานอาชพี 

    2.2 ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับการออกแบบและขั้นตอนการสร้างสื่อมัลติมีเดีย  

เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียเรื่องการพูดนำเสนอ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    2.3 ออกแบบและสร้างสื่อมัลติมีเดียด้วยโปรแกรม

ตัดต่อภาพและวิดีโอ รวมถึงแอปพลิเคชันต่าง ๆ เช่น CapCut, 

Canva, Mentimeter และ AnyFlip ตามที่ ได้ออกแบบไว้ให้

สอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้จัดทำสื่อมัลติมีเดีย 

ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

     1) บุคลิกภาพเสรมิสรา้งการพูดนำเสนอ (E-Book) 

      เคล็ด (ไม่) ลับการใชไ้มโครโฟน (วิดีโอ) 

     2) การพูดนำเสนออย่างมืออาชพี (E-Book) 

      2.1) หลักการพูนำเสนอ (วิดีโอ)  

      2.2) รูปแบบการพูดนำเสนอ (วิดีโอ) 

      2.3) ขั้นตอนการพูดนำเสนอ (วิดีโอ) 

      2.4) หลักการใชส้ื่อประกอบการนำเสนอ (วิดีโอ) 

      2.5) เทคนิคการทำสื่อประกอบการนำเสนอ (วิดีโอ) 

      2.6) ปัญหาการพูดนำเสนอ (วิดีโอ) 

     3) ออมสิน Young Smart Money วัยรุ่นฉลาด 

เรื่องเงิน (วิดีโอ) 

     4) Mentimeter “นักศึกษาคิดว่าปัญหาในการพูด

นำเสนองานของตนเองคืออะไร” 
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     5) แผ่นป้ายทายภาพ “บุคคลในภาพคือใครไหน

ลองทาย” 

     6) กระดาน Padlet 

    2.4 นำสื่อมัลติมีเดียที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม จากนั้น

นำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำต่อไป 

    2.5 นำสื่อมัลติมีเดียท่ีปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ

ของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน 

พิจารณาความเหมาะสมของสื่อมัลติมีเดียโดยใช้เกณฑ์การประเมิน

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท 

(Likert) ซึ่งผลการพิจารณาของสื่อมัลติมีเดียมีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.90, S.D. = 0.20) 

    2.6 นำสื่อมัลติมีเดียมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อความสมบูรณ์

แล้วนำไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

   3. แบบประเมินการพูดนำเสนอเพื่อพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 

สำหรับนักศึกษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสูง 

    3.1 ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2567 หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลาง กลุ่มสมรรถนะ

ภาษาและการสื่อสาร รายวิชาทักษะภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

ในงานอาชพี 

    3.2 ศึกษาขั้นตอนและวิธีการสร้างแบบประเมิน

ความสามารถด้านการพูด จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการพูดนำเสนอรวมถึงเกณฑ์

การให้คะแนนแบบรูบรคิ (Scoring Rubric) 

    3.3 ดำเนินการสร้างแบบประเมินการพูดนำเสนอ 

เป็นแบบประเมินการพูดตามสภาพจริงเพื่อใช้วัดความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอก่อนเรียนและหลังเรียน แบบประเมิน

มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 4 ระดับ แบ่งเป็น 10 ประเด็น 

คือ 1) การกล่าวปฏิสันถารหรือการทักทายผู้ฟัง 2) บุคลิกภาพ

และการแสดงออก 3) การเกริ่นนำก่อนเข้าสู่ เนื้อเรื่อง  

4) การเรียบเรียงลำดับเนื้อหา 5) การสรุปเรื่อง 6) การแสดงออก

ด้วยการใช้สายตา การแสดงสีหน้า และการใช้ท่าทางประกอบ 

7) การใช้ภาษาสื่อความหมายชัดเจนเหมาะสมกับเนื้อหา 

8) การใช้ลีลาน้ำเสียง การออกเสียง–อักขระชัดเจนถูกต้อง 

9) การใช้สื่อประกอบการนำเสนอ และ 10) การใช้เวลาตามที่

กำหนด 

    3.4 ดำเนินการสร้างเกณฑ์การให้คะแนนแบบประเมิน

การพูดนำเสนอโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring 

Rubric) 

    3.5 นำแบบประเมินการพูดนำเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องของเนื้อหา

และสมรรถนะการเรยีนรู ้จากนั้นนำมาปรับปรุงแกไ้ขตามคำแนะนำ

ต่อไป  

    3.6 นำแบบประเมินการพูดนำเสนอที่ปรับปรุงแก้ไข

แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ผลการพิจารณา

แบบประเมินการพูดนำเสนอมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 

สามารถนำแบบประเมินไปใช้ได้ทุกข้อ 

    3.7 นำแบบประเมินการพูดนำเสนองมาปรับปรุง

แกไ้ขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญแล้วนำไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่าง 

   4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ สำหรับนักศึกษา

ระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง 

    4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธีการ

สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

    4.2 ดำเนินการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ

ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน

ร่วมกับสื่อมัลติมเีดียเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ

ของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ  มีจำนวน 

20 ข้อ  แบ่ งออกเป็น  4 ด้าน ได้แก่  1) ด้ านเน ื้อหาและ

ระยะเวลา 2) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้านสื่อมัลติมีเดีย 

และ 4) ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้  โดยใช้

เกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ ของลิเคริ์ท (Likert) 

    4.3 นำแบบสอบถามความพึงเสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษาเพ ื่อตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม 

จากนั้นนำมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำต่อไป 

    4.4 นำแบบสอบถามความพึงพอใจที่ปรับปรุงแก้ไข

แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน โดยให้ผู้ เชี่ยวชาญ

พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

เพื่อนำผลประเมินมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ซึ่งผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าเท่ากับ  1 

สามารถนำแบบสอบถามความพึงพอใจไปใช้ได้ทุกข้อ 
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    4.5 นำแบบสอบถามความพึงพอใจ ที่ผ่านการพิจารณา

ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างหลังจากจัด

กจิกรรมการเรยีนรูต้ามแผนการจัดการเรยีนรู้ ครบท้ัง 3 แผน  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัย เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านการพูด

นำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สำหรับ

นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผู้วิจัยมีวิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 

   1. ชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ เพื่อพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 

เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

   2. นักศึกษากลุ่มตัวอย่างประเมินความสามารถด้านการพูด

นำเสนอก่อนเรียนด้วยวิธีการให้ออกมาพูดนำเสนอตามหัวข้อ

ที่ผู้วิจัยกำหนด แล้วบันทึกผลคะแนนโดยใช้แบบประเมิน

การพูดนำเสนอ พรอ้มทั้งอัดคลิปวิดีโอ ใช้เวลาในการทดสอบ 

2 ชั่วโมง 

   3. ผู้วิจัยดำเนินการจัดการเรยีนรู้เรื่อง การพูดนำเสนอ

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย ตามแผนการ

จัดการเรยีนรู ้จำนวน 3 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวมเป็น 9 ชั่วโมง 

   4. เมื่อเสร็จสิ้นการจัดการเรียนรู้  ให้นักศึกษา

กลุ่มตัวอย่างประเมินความสามารถด้านการพูดนำเสนอหลังเรียน

ด้วยวิธีการให้ออกมาพูดนำเสนอตามหัวข้อที่ผู้วิจัยกำหนด 

แล้วบันทึกผลคะแนนโดยใช้แบบประเมินการพูดนำเสนอ 

พรอ้มทัง้อัดคลิปวดิีโอ ใชเ้วลาในการทดสอบ 2 ชั่วโมง 

   5. นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถามความพึงพอใจ

ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรื่องการพูดนำเสนอ โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 

   6. นำข้อมูลจากการประเมินความสามารถด้านการพูด

นำเสนอ และการทำแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา 

มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสรุปผลการวิจัย 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  1. วิเคราะห์ข้อมูลจากแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพูด

นำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียสำหรับ

นักศกึษาระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง 

   นำผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ โดยใช้

สถติิ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  2. วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูด

นำเสนอก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักศึกษาระดับ 

ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง โดยใช้สถิติทดสอบ วิธีการ

ของ Wilcoxon Signed Rank Test 

  3. วิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ สำหรับนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกับ

เกณฑ์การแปลความหมายตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพูดนำเสนอ

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักศึกษา

ระดับชัน้ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง ปรากฏผลดังตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูเ้รื่อง การพูด 

           นำเสนอโดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อ 

           มัลติมีเดียสำหรับนักศกึษาระดับชัน้ประกาศนียบัตร 

           วิชาชพีชั้นสูง 

แผนการจัดการเรียนรู ้  S.D. 
ระดับความ

เหมาะสม 

บุคลกิภาพเสริมสร้างการพูดนำเสนองาน 4.90 0.18 มากที่สุด 

ฝึกฝนจนชำนาญนำเสนองานอย่างสร้างสรรค ์ 4.94 0.12 มากที่สุด 

พูดนำเสนองานบูรณาการกับสาขาวชิาชพี 4.95 0.09 มากที่สุด 

รวม 4.93 0.13 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 1 พบว่า ผลรวมการพิจารณาความเหมาะสม

ในองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพูดนำเสนอ

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน 

มีความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด (  = 4.93, S.D. = 0.13) 

 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดนำเสนอ

ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร 

วิชาชพีชั้นสูง ปรากฏผลดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูด 

            นำเสนอก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการ 

            เรียนรูโ้ดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมเีดีย 

            ของนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง 

การทดสอบ n M S.D. Wilcoxon p Effect size 

ก่อน 39 16.40 2.70 
780 <.001 1.00 

หลัง 39 33.20 2.43 

 Normality test (Shapiro-Wilk): W =0.839, p = <.001 

 จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง ระหว่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย โดยการวิเคราะห์ด้วย 

Wilcoxson signed rank test (W =0.839, p = < .001) ทั้ งนี้

เพราะข้อมูลไม่ได้มีการแจกแจงแบบปกติ พบว่า นักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คะแนนความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานร่วมกับ

สื่อมัลติมีเดียเป็นฐานเท่ากับ 33.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 2.43 ซึ่งสูงกว่าคะแนนความสามารถด้านการพูดนำเสนอ

ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เท่ากับ 16.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.70 อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 (p <. 001, Effect size = 1.00) 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปรากฏผลดังตาราง 3

ตาราง 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศกึษาที่มตี่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 

            เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

รายการประเมนิ  S.D. 
ระดับความ

พงึพอใจ 

ด้านเน้ือหา/ระยะเวลา 

1. ผู้เรียนมคีวามรู้ความเข้าใจในเนื้อหาการเรียนรู้ 4.77 0.42 มากที่สุด 

2. ผู้เรียนสามารถทบทวนสาระการเรียนรู้ได้เองหลังจบการจัดการเรียนรู้ 4.85 0.48 มากที่สุด 

3. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มคีวามเหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ในการเรียน 4.64 0.48 มากที่สุด 

4. เวลาในการฝึกปฏิบัติในแตล่ะคาบเรียนสามารถยืดหยุ่นได้ ทำใหท้ำกจิกรรมด้วยความสนุกสนาน 4.54 0.67 มากที่สุด 

5. ครูเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีการเตรยีมความพรอ้มในการนำเสนองานกลุ่ม 4.90 0.30 มากที่สุด 

รวม 4.74 0.47 มากที่สุด 

ด้านกิจกรรมการเรยีนรู้ 

1. ผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามขัน้ตอนกจิกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 4.51 0.71 มากที่สุด 

2. กจิกรรมการเรยีนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกบัสื่อมัลติมีเดยีช่วยพัฒนาความสามารถดา้นการพดูนำเสนอ 4.64 0.66 มากที่สุด 

3. กจิกรรมการเรียนรู้โดยเน้นภาระงานเป็นฐานร่วมกบัสื่อมัลติมเีดยีช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาและสามารถ

ฝึกความสามารถด้านการพูดนำเสนอตามลำดับขั้นตอนได้อย่างชดัเจน 4.69 0.65 มากที่สุด 

4. กจิกรรมการเรียนรู้โดยเน้นภาระงานเป็นฐานร่วมกบัสื่อมัลติมเีดยีเสรมิสร้างบรรยากาศทำให้ในห้องเรียน

มคีวามสนุกสนาน ผู้เรียนมคีวามกระตือรือร้นในการเรียน และมสี่วนร่วมในการเรียนมากขึน้ 4.85 0.36 มากที่สุด 

5. กจิกรรมการเรียนรู้โดยเน้นภาระงานเป็นฐานร่วมกบัสื่อมัลติมเีดยีส่งเสริมกระบวนการทำงานกลุ่ม 4.95 0.22 มากที่สุด 

รวม 4.73 0.52 มากที่สุด 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

รายการประเมนิ  S.D. 
ระดับความ

พงึพอใจ 

ด้านสื่อมัลติมีเดีย 

1. สื่อการเรียนรู้มีความน่าสนใจ เร้าความสนใจและกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 4.59 0.63 มากที่สุด 

2. สื่อมัลติมเีดียเสริมสร้างความเขา้ใจในเนื้อหาได้มากยิ่งขึ้น 4.67 0.52 มากที่สุด 

3. สื่อมัลติมเีดียมสี่วนช่วยใหผู้้เรียนได้พัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอได้มากยิ่งขึน้ 4.62 0.70 มากที่สุด 

4. สื่อมัลติมเีดียชว่ยให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการทำกิจกรรมในแต่ละชั่วโมงเรียน 4.90 0.30 มากที่สุด 

5. ผู้เรียนสามารถทบทวนความรู้จากสื่อมัลติมีเดียได้ 4.62 0.74 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.58 มากที่สุด 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ผู้เรียนได้รับการฝึกฝนจนเกดิองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาความสามารถด้านการพดูนำเสนอ 4.92 0.27 มากที่สุด 

2. ผู้เรียนได้รับประสบการณใ์หม่ ๆ ผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรูด้้วยกระบวนการทำงานกลุ่ม 4.77 0.42 มากที่สุด 

3. ผูเ้รยีนสามารถนำความรูแ้ละทักษะทีไ่ดไ้ปประยุกตใ์ชต้ามสถานการณต์า่ง ๆ ได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ 4.54 0.71 มากที่สุด 

4. ผู้เรียนเห็นคุณค่าและความสำคญัของการพูดนำเสนอ 4.69 0.61 มากที่สุด 

5. ผู้เรียนมเีจตคตทิี่ดีต่อการเรยีนรายวิชาภาษาไทยดีขึน้ 4.90 0.30 มากที่สุด 

รวม 4.76 0.46 มากที่สุด 

รวมทั้งฉบับ 4.73 0.51 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย 

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงในภาพรวมมีความพึงพอใจ

อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.73, S.D. = 0.51) 

อภิปรายผล 

 1. การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพูดนำเสนอ

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 

5 ท่าน มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด (  = 4.93, S.D. = 0.13) 

ซึ่งสูงกว่าระดับความเหมาะสมของสมมุติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ 

โดยผู้วิจัยได้ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงาน

เป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้

อย่างเป็นลำดับขั้นตอน และเร้าความสนใจ ซึ่งในแต่ละขั้นตอน 

เช่น ขั้นก่อนการปฏิบัติงาน (Pre-Task) เป็นการแนะนำจุดประสงค์

การเรียนรู้และการใช้สื่อมัลติมีเดียเพื่อสร้างความเข้าใจให้กับ

ผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเตรยีมตัวและเข้าใจเนื้อหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

สามารถเชื่อมโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติจริงได้ดียิ่งขึ้น ส่วนในขั้น

ระหว่างการปฏิบัติงาน (During-Task) นักศึกษามีโอกาสปฏิบัติ

กิจกรรมการพูดนำเสนอผ่านการศึกษาข้อมูลและทำกิจกรรมกลุ่ม 

ถือเป็นขั ้นตอนที่ช่วยเสริมสร้างทักษะในการใช้ภาษาและ

การสื่อสาร ซึ่งเป็นการฝึกฝนที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา

ความมั่นใจในการพูดนำเสนอ ทั้งในขั้นการวางแผน (Planning 

Stage) และการรายงาน (Report Stage) ที่นักศึกษาต้องนำเสนอ

ผลงานหน้าชั้นเรียน ทำให้ได้รับการฝึกฝนการพูดนำเสนอ

ในสถานการณ์จรงิ ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการพัฒนา

ความสามารถด้านการพูดนำเสนอในชีวิตจริง  ในขั้นหลัง

การปฏิบัติงาน (Language Focus) ผู้เรียนได้มีโอกาสวิเคราะห์

และฝึกใช้ภาษาอย่างถูกต้องผ่านการอภิปรายและการฝึกฝน 

ซึ่งช่วยเสริมสร้างความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาและสามารถ

ปรับปรุงการใช้ภาษาของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการ

ติดตามผลจากการปฏิบัติงาน (Follow-Up) ยังเป็นการสะท้อน

ให้เห็นถึงการพัฒนาของนักศึกษาในด้านการพูดนำเสนอ

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีคะแนนหลังเรียน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ วัชรีญา วงษ์สุวรรณ (2562, หน้า 59) ได้ศึกษา

เรื่อง การจัดการเรียนรู้ด้านการเขียนแสดงความคิดเห็น

แบบเน้นภาระงานเพ ื่อพัฒนาทักษะการเขียนภาษาไทย 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยการเขียนแสดงความคิดเห็น

หลังเรียนในผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
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ทางสถติิที่ระดับ .05 ซึ่งชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง

การเรียนรู้แบบเน้นภาระงานและคะแนนการเขียนที่สูงขึ้น

ของผู้เข้าร่วมการทดลอง นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นว่าผู้เรียน

มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานโดยรวม 

อยู่ในระดับมาก (  = 4.44, S.D. = 0.84) 

 2. ความสามารถด้านการพูดนำเสนอของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงที่ได้รับการจัดการเรียนรู้

โดยเน้นภาระงานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากเมื่อนักศึกษา

ได้รับการพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอผ่านการลงมือ

ปฏิบัติจริงภายใต้กระบวนการเรียนรู้ที่ใช้ภาระงานเป็นฐาน ร่วมกับ

การใช้สื่อมัลติมีเดีย ช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะในสถานการณ์

ที่ใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมการทำงานจริง ส่งผลให้เกิด

การพัฒนาความมั่นใจ ทักษะการสื่อสาร และความสามารถ

ในการนำเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบ นักศึกษามีพัฒนาการที่ชัดเจน

ในด้านบุคลิกภาพการเรียบเรียงเนื้อหา การใช้ภาษาที่เหมาะสม

กับบริบท การควบคุมอารมณ์และน้ำเสียง รวมถึงการใช้สื่อ

มัลติมีเดียเพื่อเสริมประสิทธิภาพในการนำเสนอ อีกทั้งการใช้

สื่อมัลติมีเดียในการนำเสนอทำให้เนื้อหามีความน่าสนใจ 

เข้าใจง่าย และสามารถดึงดูดความสนใจจากผู้ฟังได้ดีขึ้น 

นอกจากนี้ การเรียนรู้ผ่านภาระงานยังช่วยเสริมสร้างทักษะ

การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา เนื่องจากนักศึกษาต้อง

วางแผนการนำเสนอให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มผู้ฟัง 

ทำให้เกิดการเรียนรู้เชิงลึกและสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้

ในบริบทอื่น โดยเฉพาะในสถานการณ์จริงที่ต้องใช้ทักษะ

การนำเสนออย่างมืออาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณุรัตน์ 

แย้มฉาย (2559, หน้า 101) ที่ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบเน้น

ภาระงานเพื่อพัฒนาความสามารถการพูดนำเสนอภาษาอังกฤษ 

สำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิตชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศิลปากร 

พบว่า ความสามารถการพูดนำเสนอภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่าง

หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ เจนจิรา ศรีวิลัย (2566, หน้า 109) ที่ศึกษาการพัฒนา

สื่อมัลติมีเดีย การสื่อสารและการนำเสนอ สำหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 ที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย หลังเรียน

สูงกว่าก่อนเรยีน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย

เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ พบว่า นักศึกษา

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี ชั้นปีที่ 1 ห้อง 1 

จำนวน 39 คน มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(  = 4.73, S.D. = 0.51) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการเรียนรู้นี้

สามารถตอบสนองความต้องการของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

ในการประเมินความพึงพอใจ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน เมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่า 1) ด้านเนื้อหาและระยะเวลา มีค่าเฉลี่ย

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.74, S.D. = 0.47) 

เนื่องจากเนื้อหาท่ีใช้ในการจัดการเรยีนรู้มีความสอดคล้องกับ

ความสนใจและความต้องการของนักศึกษา มีลักษณะเข้าใจง่าย 

สามารถบริหารจัดการเวลาในการทำกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม 

อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ทบทวนความรู้หลังจากจบ

การเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะให้ดียิ่งขึ้น 2) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 

มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  (  = 4.73, 

S.D. = 0.52) เนื่องจากกิจกรรมถูกออกแบบให้มีลำดับขั้นตอน

ที่ชัดเจน และเป็นระบบ ทำให้นักศึกษาได้รับการฝึกฝนและพัฒนา

ความสามารถด้านการพูดนำเสนอ อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม

ในกิจกรรมอย่างสร้างสรรค์ ส่งผลให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ 

ที่สนุกสนานและส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 3) ด้านสื่อมัลติมีเดีย 

มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  (  = 4.68, 

S.D. = 0.58) เนื่องจากสื่อที่ใช้มีความหลากหลาย น่าสนใจ 

ทันสมัย ซึ่งสามารถกระตุ้นความสนใจของนักศึกษาได้เป็นอย่างดี 

ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น และส่งผลต่อการ

พัฒนาความสามารถในการพูดนำเสนอได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มากที่สุด (  = 4.76, S.D. = 0.46) เนื่องจากการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักศึกษา

ได้รับการพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ สามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างเหมาะสม ส่งผล

ให้มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนมากขึ้น ผลการศึกษานี้สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ณุรัตน์ แย้มฉาย (2559, หน้า 101) ที่ศึกษา

การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพื่อพัฒนาความสามารถ

การพูดนำเสนอภาษาอังกฤษ สำหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 

ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ

ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานเพื่อพัฒนาการ
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พูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.51, S.D. = 0.55) 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ คุณาพร มีเจริญ 

(2563, หน้า 93) ที่ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการฟัง-

พูดภาษาจีน ด้วยการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงานร่วมกับ

สื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 พบว่า 

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ภาระงานเป็นฐานร่วมกับสื่อมัลติมีเดีย มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (  = 4.58, S.D. = 0.31) 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  1. ครูผู้สอนควรต้องทำความเข้าใจลำดับขั้นตอน

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐานให้ชัดเจนก่อนการสอน 

เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาความสามารถ

ด้านการพูดนำเสนอของผู้เรยีนได้อย่างแท้จริง 

  2. ครูผู้สอนควรดูแล และให้คำแนะนำอย่างทั่วถึง

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝน พัฒนาความสามารถด้านการพูด

นำเสนอผ่านกจิกรรมการเรยีนรู ้

  3. ครูผู้สอนควรบริหารจัดการเวลาในการทำกิจกรรม

ให้มีความยืดหยุ่นเพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนและพัฒนาตนเอง

อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการสะทอ้นผลให้กับผู้เรียน 

  4. ครูผู้สอนควรสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ 

กระตุ้นให้ผู้ เรียนทำกิจกรรมในชั้นเรียนเกิดกระบวนการ

ทำงานกลุ่ม และส่งเสริมความกล้าแสดงออกเพื่อเสริมสร้าง

ความสามารถด้านการพูดนำเสนอ  

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

  1. ควรศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ภาระงานเป็นฐาน

ร่วมกับสื่อมัลติมีเดียและนำไปทดลองกับนักเรียน นักศึกษา

ในระดับอื่น ๆ เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอ 

  2. ควรสร้างสื่อมัลติมีเดียที่ทันสมัยในรูปแบบอื่น ๆ เช่น 

สร้างสื่อมัลติมีเดียรูปแบบเว็บไซต์  สร้างสื่อมัลติมีเดียบน

แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียและพอดแคสต์ เป็นต้น เพื่อให้ผู้เรียน

ฝึกฝนและพัฒนาความสามารถด้านการพูดนำเสนอได้อย่าง

รอบด้าน 
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