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บทคดัย่อ 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระเรื่อง “การศึกษาการด าเนินการอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม จงัหวดัเชยีงใหม่” มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา

แนวทางและกระบวนการด าเนินการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็น

โรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม ่ศกึษาปัญหา อุปสรรค และผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการ

บงัคบัใชก้ฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง ตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการพฒันาระบบการ

ก ากับดูแลให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบทของอุตสาหกรรมการ

ท่องเทีย่วในปัจจุบนั 

 ผลการศกึษาพบว่า การด าเนินการขอหนังสอืรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็น

โรงแรมมีขัน้ตอนและหลักเกณฑ์ที่มีความยืดหยุ่นมากกว่าการขอใบอนุญาต

ประกอบธุรกจิโรงแรมตามพระราชบญัญัตโิรงแรม พ.ศ. 2547 ทัง้ในด้านจ านวน
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เอกสาร ขัน้ตอนการพจิารณา ระยะเวลา และต้นทุนในการด าเนินการ ส่งผลให้

ผูป้ระกอบการรายย่อยสามารถเขา้สู่ระบบกฎหมายได้ง่ายขึน้ และก่อให้เกดิการ

ขยายตวัของสถานที่พกัทีไ่ม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่อย่างรวดเรว็ โดยใบ

รบัแจง้ของจงัหวดัในเดอืน มกราคม 2569 มจี านวนถงึ 1,051 แห่ง อย่างไรกต็าม 

การด าเนินการดังกล่าวยงัพบปัญหาและอุปสรรคหลายประการ เช่น ความไม่

ชดัเจนของหลกัเกณฑ์ทางกฎหมาย ความแตกต่างในการตคีวามและการปฏบิตัิ

ของเจา้หน้าทีใ่นแต่ละพื้นที ่ปัญหาดา้นเอกสารสทิธิใ์นทีด่นิ มาตรฐานดา้นความ

ปลอดภยัของอาคาร และการแข่งขนัทางธุรกจิระหว่างผูป้ระกอบการโรงแรมกบั

ผูป้ระกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม นอกจากนี้ ผลการศกึษายงัสะท้อนให้

เหน็วา่ ระบบการก ากบัดแูลสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมในปัจจุบนัยงัมชี่องว่างทาง

กฎหมายและขอ้จ ากดัในการบงัคบัใช ้ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความปลอดภยัของ

นักท่องเที่ยว การคุ้มครองผู้บรโิภค และความเป็นธรรมในการแข่งขนัทางธุรกิจ 

ดงันัน้ จงึควรมกีารปรบัปรุงกฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีเ่กี่ยวขอ้งใหม้คีวามชดัเจน 

เหมาะสม และสอดคล้องกบับรบิทของธุรกจิที่พกัรูปแบบใหม่ รวมทัง้ควรพฒันา

กลไกการก ากับดูแลที่สามารถสร้างสมดุลระหว่างการส่งเสริมเศรษฐกิจการ

ท่องเที่ยว การสนับสนุนผู้ประกอบการรายย่อย และการคุ้มครองประโยชน์

สาธารณะ เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการธุรกจิทีพ่กัในจงัหวดัเชยีงใหม่และประเทศไทย

เป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนืต่อไป 

 

ค าส าคัญ: สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ; พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547;    

การอนุญาตทางปกครอง จงัหวดัเชยีงใหม่; ธุรกจิทีพ่กัแรม 
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Abstract 

 This independent study entitled “A Study of the Authorization 

Process for Non-Hotel Accommodation Businesses in Chiang Mai Province” 

aimed to examine the guidelines and procedures for authorizing non-hotel 

accommodation businesses in Chiang Mai Province, investigate the 

problems, obstacles, and impacts arising from the enforcement of relevant 

laws, and propose recommendations for improving the regulatory system to 

ensure greater efficiency and consistency with the current context of the 

tourism industry. 

 The results revealed that the process of obtaining a notification 

certificate for non-hotel accommodations is more flexible than the process 

of obtaining a hotel business license under the Hotel Act B.E. 2547 (2004) 

in terms of required documentation, consideration procedures, processing 

time, and operational costs. This flexibility enables small-scale 

entrepreneurs to enter the legal system more easily and has contributed to 

the rapid expansion of non-hotel accommodations in Chiang Mai Province. 

However, several problems and obstacles were identified, including unclear 

legal criteria, inconsistent interpretations and practices among officials in 

different areas, issues related to land ownership documentation, building 

safety standards, and unfair competition between licensed hotel operators 

and non-hotel accommodation operators. Furthermore, the findings 

revealed that the current regulatory system for non-hotel accommodations 
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still contains legal loopholes and limitations in enforcement, which may 

affect tourist safety, consumer protection, and fairness in business 

competition. Therefore, relevant laws and regulations should be revised to 

provide greater clarity, appropriateness, and consistency with the context of 

emerging accommodation business models. In addition, regulatory 

mechanisms should be developed to create a balance between promoting 

the tourism economy, supporting small-scale entrepreneurs, and protecting 

public interests in order to ensure sustainable and effective management of 

accommodation businesses in Chiang Mai Province and Thailand in the 

future. 

 

Keywords: Non-hotel accommodation; Hotel Act B.E. 2547 (2004); 

Administrative authorization, Chiang Mai; Accommodation 

business 

 

บทน า 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวถือเป็นหนึ่งในกลไกส าคญัในการขบัเคลื่อน

เศรษฐกจิของประเทศไทยมาอย่างต่อเนื่อง ทัง้ในดา้นการสรา้งรายได ้การจา้งงาน 

และการกระจายโอกาสทางเศรษฐกจิสู่ระดบัภูมภิาคและทอ้งถิน่ โดยประเทศไทย

เป็นประเทศทีม่ศีกัยภาพดา้นการท่องเทีย่วสูง อนัเนื่องมาจากความอุดมสมบูรณ์

ของทรัพยากรธรรมชาติ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณี วถิชีวีติของชุมชน ตลอดจนเอกลกัษณ์ดา้นอาหารและอธัยาศยัไมตรขีอง
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ประชาชน ซึ่ งล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและ

ชาวต่างชาติให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเป็นจ านวนมากในแต่ละปี 

ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมการท่องเทีย่วสามารถสรา้งรายไดเ้ขา้สู่ประเทศในระดบัลา้น

ล้านบาทต่อปี และมบีทบาทส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจในภาพรวม ทัง้ในรูปแบบ

ของรายได้ทางตรงและรายได้ทางอ้อมที่ เกิดจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่

เกี่ยวเนื่อง (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2566; การท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทย, 2566) 

 การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมการเดินทางของบุคคลจากถิ่นที่อยู่

อาศยัปกตไิปยงัสถานทีอ่ื่นเป็นการชัว่คราว โดยมวีตัถุประสงคท์ีห่ลากหลาย เช่น 

การพกัผ่อน การศกึษา การตดิต่อธุรกจิ หรอืการแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ทัง้นี้ 

การท่องเที่ยวมไิดห้มายถงึเพยีงการเดนิทางเท่านัน้ แต่ยงัครอบคลุมถงึกจิกรรม

และบรกิารต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวตลอด

ระยะเวลาของการเดินทาง อาทิ บรกิารด้านคมนาคมขนส่ง บรกิารอาหารและ

เครื่องดื่ม บรกิารน าเที่ยว ตลอดจนบรกิารดา้นที่พกัแรม ซึ่งถอืเป็นองค์ประกอบ

พืน้ฐานทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อระบบอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว เนื่องจากเป็น

ปัจจยัที่ส่งผลโดยตรงต่อความสะดวกสบาย ความปลอดภยั และความพงึพอใจ

ของนักท่องเที่ยว จากการขยายตวัอย่างต่อเนื่องของจ านวนนักท่องเที่ยวในช่วง

หลายทศวรรษทีผ่่านมา ประกอบกบัพฤตกิรรมของนักท่องเทีย่วทีเ่ปลีย่นแปลงไป

ตามบรบิททางเศรษฐกจิ สงัคม และเทคโนโลย ีส่งผลให้ความต้องการด้านที่พกั

แรมมแีนวโน้มเพิม่สูงขึน้อย่างมนีัยส าคญั ผูป้ระกอบการทัง้ภาครฐัและเอกชนจงึ

ไดพ้ฒันาและปรบัรูปแบบของสถานทีพ่กัใหม้คีวามหลากหลายมากยิง่ขึน้ เพื่อให้

สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเทีย่วทีม่คีวามแตกต่างกนั ทัง้ใน
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ด้านงบประมาณ รูปแบบการเดนิทาง ระยะเวลาการเขา้พกั และประสบการณ์ที่

ตอ้งการไดร้บัจากการท่องเทีย่ว (บุญเลศิ จติตัง้วฒันา, 2548) 

 ปัจจุบนั รูปแบบของสถานทีพ่กัแรมมคีวามหลากหลายและซบัซ้อนมาก

ยิ่งขึ้น ตัง้แต่โรงแรมระดับมาตรฐานสากล (Hotel) รีสอร์ท (Resort) เซอร์วิสอ

พาร์ตเมนต์ (Service Apartment) โรงแรมขนาดเล็ก (Inn) โมเต็ล (Motel) ไป

จนถึงที่พกัทางเลอืกในลกัษณะต่าง ๆ เช่น เกสต์เฮาส์ (Guesthouse) โฮมสเตย ์

(Homestay) บา้นพกัรายวนั บา้นเช่าเพื่อการท่องเทีย่ว แพพกั หรอืสถานทีพ่กัใน

ลักษณะชัว่คราวที่ เกิดขึ้นจากการปรับเปลี่ยนการใช้ประโยชน์อาคารเดิม 

นอกจากนี้ ยงัปรากฏรูปแบบที่พกัใหม่ที่ได้รบัอิทธพิลจากเทคโนโลยดีจิทิลัและ

เศรษฐกจิแพลตฟอร์ม เช่น การให้เช่าที่พกัผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งเปิดโอกาสให้

ประชาชนทัว่ไปสามารถน าทีอ่ยู่อาศยัของตนมาใชป้ระโยชน์เชงิพาณิชยไ์ดง้า่ยขึน้ 

ปรากฏการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของ

อุตสาหกรรมทีพ่กัแรม ซึ่งมลีกัษณะยดืหยุ่นและกระจายตวัมากขึน้การเตบิโตของ

สถานทีพ่กัทีม่คีวามหลากหลายดงักล่าวมสี่วนส าคญัในการส่งเสรมิเศรษฐกจิฐาน

รากและการพฒันาชุมชนท้องถิ่น เนื่องจากช่วยสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนใน

พืน้ที ่กระจายเมด็เงนิจากการท่องเทีย่วไปยงัชุมชน ลดการกระจุกตวัของรายได้

ในเมอืงใหญ่ และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถเขา้มามสี่วนร่วมในอุตสาหกรรม

การท่องเทีย่วไดม้ากขึน้ โดยเฉพาะในพืน้ทีท่่องเทีย่วส าคญั เช่น จงัหวดัเชยีงใหม ่ซึง่

มลีกัษณะโดดเด่นทัง้ดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิวฒันธรรม และวถิชีวีติทอ้งถิน่ ท าใหเ้กดิ

การขยายตวัของธุรกจิทีพ่กัในหลากหลายรปูแบบอย่างรวดเรว็ ทัง้ในเขตเมอืงและ

พืน้ทีช่นบท 
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 แม้ว่าการขยายตัวของธุรกิจที่พักแรมจะก่อให้เกิดประโยชน์ทาง

เศรษฐกจิอย่างกวา้งขวาง แต่ในอกีดา้นหนึ่งกไ็ดน้ ามาซึ่งปัญหาและความทา้ทาย

ด้านการก ากับดูแลของภาครัฐอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพาะในประเด็นที่

เกีย่วขอ้งกบัมาตรฐานความปลอดภยัของอาคาร การควบคุมดา้นสาธารณสุข การ

รกัษาความสงบเรยีบร้อยของชุมชน การคุ้มครองผู้บรโิภค ตลอดจนปัญหาการ

แขง่ขนัทางธุรกจิทีไ่ม่เป็นธรรมระหว่างผูป้ระกอบการทีด่ าเนินกจิการอย่างถูกตอ้ง

ตามกฎหมายกบัผูป้ระกอบการทีอ่ยู่นอกระบบการอนุญาต นอกจากนี้ ยงัปรากฏ

ปัญหาเกี่ยวกับการตีความข้อกฎหมายและหลักเกณฑ์การอนุญาตที่อาจไม่

สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของธุ รกิจที่พักรูปแบบใหม่  ส่ งผลให้

ผูป้ระกอบการจ านวนหนึ่งไม่สามารถเขา้สู่ระบบกฎหมายไดอ้ย่างถูกตอ้ง แมจ้ะมี

ความประสงค์ที่จะด าเนินกิจการอย่างถูกต้องตามกฎหมายก็ตาม ในบริบท

ดงักล่าว กฎหมายจงึมบีทบาทส าคญัในฐานะเครือ่งมอืของรฐัในการก ากบัดแูลและ

จดัระเบยีบการประกอบธุรกจิสถานทีพ่กัแรม เพื่อใหก้ารด าเนินกจิการเป็นไปตาม

มาตรฐานที่เหมาะสม อนัจะน าไปสู่การสรา้งความเชื่อมัน่ให้แก่นักท่องเที่ยวและ

สงัคมโดยรวม โดยเฉพาะพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งถอืเป็นกฎหมาย

หลกัที่ใช้ควบคุมและก าหนดหลกัเกณฑ์เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจโรงแรมใน

ประเทศไทย ทัง้ในดา้นการอนุญาต การก าหนดมาตรฐานอาคาร การรกัษาความ

ปลอดภยั และการก ากบัดูแลการด าเนินกจิการของผูป้ระกอบการ อย่างไรก็ตาม 

เมื่อบริบทของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและรูปแบบของสถานที่พักมีการ

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็ กฎหมายดงักล่าวจงึเผชญิกบัความท้าทายในการ

บังคับใช้และการปรับตัวให้ทันต่อสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป การพัฒนา

กฎหมายและกลไกการก ากบัดูแลให้มคีวามยดืหยุ่น ทนัสมยั และสอดคล้องกบั
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บรบิทของอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วในปัจจุบนั จงึเป็นประเดน็ส าคญัทีค่วรไดร้บั

การศกึษาอย่างรอบดา้น เพื่อใหส้ามารถสรา้งสมดุลระหว่างการส่งเสรมิเศรษฐกจิ

การท่องเทีย่ว การคุม้ครองประโยชน์สาธารณะ และการสนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบการ

รายย่อยสามารถเขา้สู่ระบบกฎหมายได้อย่างเหมาะสม อนัจะน าไปสู่การพฒันา

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้เติบโตอย่างมีประสิทธิภาพและ

ยัง่ยนืต่อไปในอนาคต 

 พระราชบญัญัตโิรงแรม พ.ศ. 2547 ถอืเป็นกฎหมายหลกัและกฎหมาย
เพียงฉบับเดียวที่มีผลบังคบัใช้ในการควบคุมและก ากับดูแลกิจการโรงแรมใน
ประเทศไทย แมว้่าชื่อของพระราชบญัญตัฉิบบันี้จะมุ่งเน้นการบงัคบัใชก้บักจิการ
โรงแรมโดยตรง แต่ในทางปฏบิตั ิบทบญัญตัแิห่งกฎหมายดงักล่าวส่งผลกระทบ
อย่างมนีัยส าคญัต่อการด าเนินงานและการขยายตวัของสถานที่พกัแรมประเภท 
อื่น ๆ ที่มิใช่โรงแรมในรูปแบบดัง้เดิม ซึ่งได้เกิดขึ้นและเติบโตอย่างรวดเร็วใน
บรบิทของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวยุคใหม่ สถานที่พกัเหล่านี้ ได้แก่ โฮมสเตย ์
เกสต์เฮาส์ เซอร์วสิอพาร์ตเมนต์ และที่พกัในรูปแบบเศรษฐกจิแบ่งปัน (Sharing 
Economy) อย่างเช่น Airbnb ซึ่งมิได้ร ับการออกแบบกฎหมายมาเพื่อรองรับ
โดยตรง จงึเกดิช่องว่างทางกฎหมายทีส่่งผลต่อความชดัเจนในการก ากบัดูแล ใน
ส่วนของหลกัเกณฑ์การควบคุมตามพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 กฎหมาย
ได้ก าหนดเงื่อนไขส าคัญไว้ว่า การประกอบธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย
จ าเป็นต้องด าเนินการขอรบัใบอนุญาตจากหน่วยงานที่มีอ านาจตามกฎหมาย 
กล่าวคือ ต้องได้รบัใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมจากนายทะเบียนโรงแรม 
ได้แก่ อธบิดกีรมการปกครอง หากโรงแรมตัง้อยู่ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร หรอื
ผูว้่าราชการจงัหวดั ในกรณีที่โรงแรมตัง้อยู่ในพื้นที่จงัหวดัต่าง ๆ เงื่อนไขในการ
ขออนุญาตมีขัน้ตอนหลกัๆ คือ (1) ก่อนที่จะด าเนินการขอใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจโรงแรม ผู้ประกอบการจะต้องผ่านกระบวนการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
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ตามพระราชบญัญตัคิวบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เสยีก่อน โดยมาตรา 21 หา้มมใิห้
ผูใ้ดก่อสรา้ง ดดัแปลง หรอืเคลื่อนยา้ยอาคารโดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืแจง้ต่อเจา้
พนักงานทอ้งถิน่ เอกสารทีจ่ าเป็นในขัน้ตอนนี้ประกอบดว้ย ส าเนาโฉนดทีด่นิหรอื
เอกสารสทิธิใ์นที่ดนิ แผนผงัที่ดนิ (Site Plan) และแบบแปลนก่อสรา้ง (Building 
Plan) ที่ผ่านการออกแบบโดยวศิวกรหรอืสถาปนิกที่มใีบอนุญาตถูกต้อง รวมถงึ
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้าง ระบบไฟฟ้า และระบบประปา ตลอดจน
รายละเอียดเกี่ยวกับระบบสาธารณูปโภค เช่น ระบบประปา ระบบไฟฟ้า และ
ระบบบ าบดัน ้าเสยี (2) การตรวจสอบการใชป้ระโยชน์ทีด่นิตามกฎหมายผงัเมอืง 
นอกจากกฎหมายควบคุมอาคารแล้ว ผู้ประกอบการยงัจ าเป็นต้องตรวจสอบว่า
พืน้ทีท่ี่ต้องการก่อสรา้งโรงแรมนัน้อยู่ในเขตทีก่ฎหมายผงัเมอืงอนุญาตให้ใชเ้ป็น
สถานทีพ่กัแรมเชงิพาณิชย์ไดห้รอืไม่ เนื่องจากพระราชบญัญตัผิงัเมอืงรวมในแต่
ละพืน้ทีม่กีารก าหนดสผีงัเมอืงทีแ่ตกต่างกนั ซึ่งส่งผลต่อประเภทการใชป้ระโยชน์
ที่ดนิที่ได้รบัอนุญาต ขัน้ตอนนี้มกัเป็นจุดที่ผู้ประกอบการขนาดเลก็พบอุปสรรค 
เนื่องจากตอ้งประสานงานกบัหน่วยงานหลายแห่ง ทัง้กรมโยธาธกิารและผงัเมอืง 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  (3) การยื่นค าขอรบัใบอนุญาตประกอบธุรกิจ
โรงแรม (แบบ ร.ร.1) เมื่อการก่อสรา้งแลว้เสรจ็และไดร้บัใบรบัรองการก่อสรา้งแลว้ 
ผูป้ระกอบการจงึจะสามารถยื่นค าขอรบัใบอนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรมได ้โดย
ในกรณีทีเ่ป็นบุคคลธรรมดา เอกสารที่ต้องยื่นประกอบดว้ย ส าเนาบตัรประจ าตวั
ประชาชน ส าเนาทะเบยีนบา้น แบบแปลน แผนผงั และรายการประกอบทีว่ศิวกร
และสถาปนิกผูไ้ดร้บัอนุญาตตามกฎหมายลงชื่อรบัรอง ส าเนาเอกสารสทิธิใ์นทีด่นิ
หรอืหนังสอืแสดงสทิธิใ์นการใช้ที่ดนิ และในกรณีที่โรงแรมตัง้อยู่ในเขตบงัคบัใช้
พระราชบญัญัติควบคุมอาคาร ต้องยื่นส าเนาใบอนุญาตหรอืใบรบัรองการตรวจ
สภาพอาคาร นอกจากนี้ยงัต้องยื่นแผนที่ตัง้โรงแรมโดยสงัเขป และรายงานการ
วเิคราะหผ์ลกระทบสิง่แวดลอ้ม (EIA) หรอืรายงานผลกระทบสิง่แวดล้อมเบื้องต้น 
(IEE) ในกรณีที่กฎหมายก าหนด  (4) การตรวจสอบอาคารและสถานที่โดย
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เจ้าหน้าที่ เมื่อยื่นเอกสารครบถ้วนแล้ว เจ้าหน้าที่ที่ได้รบัมอบหมายจากนาย
ทะเบยีนโรงแรมจะด าเนินการตรวจสอบสถานทีจ่รงิ โดยมุ่งตรวจสอบว่าโรงแรมมี
มาตรฐานตามทีก่ฎกระทรวงก าหนด ทัง้ในดา้นความมัน่คงแขง็แรงของโครงสรา้ง
อาคาร ระบบป้องกันอคัคภีัย สิง่อ านวยความสะดวกขัน้พื้นฐาน และมาตรฐาน
สุขอนามัย ขัน้ตอนนี้อาจใช้เวลาในการพิจารณาตามขนาดและประเภทของ
โรงแรม (5) การออกใบอนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรม (แบบ ร.ร.2) เมื่อผ่านการ
ตรวจสอบและนายทะเบยีนพจิารณาอนุมตัแิลว้ ผูป้ระกอบการจะไดร้บัใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจโรงแรม (แบบ ร.ร.2) ซึ่งมอีายุการใช้งานตามที่กฎหมายก าหนด 
และจะตอ้งด าเนินการต่ออายใุบอนุญาตโดยยื่นค าขอต่ออายุ (แบบ ร.ร.1/1) พรอ้ม
แนบส าเนาใบอนุญาตฉบบัเดมิก่อนใบอนุญาตสิน้อายุ (กรมการปกครอง, 2547) 
 อย่างไรก็ตาม ปรากฏว่าเงื่อนไขและขัน้ตอนที่ก าหนดไว้ภายใต้
พระราชบญัญตัฉิบบันี้มคีวามซบัซอ้นและมภีาระทางการบรหิารจดัการในระดบัสงู 
ทัง้ในแง่ของจ านวนเอกสาร ระยะเวลาในการด าเนินการ และค่าใชจ้่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 
ซึ่งก่อให้เกิดอุปสรรคเชิงโครงสร้างต่อผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ผู้ประกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมในรูปแบบดัง้เดิม 
ผูป้ระกอบการเหล่านี้มกัขาดทัง้ทรพัยากร ความรูท้างกฎหมาย และความพรอ้ม
ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานทีจ่ะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดทัง้หมดไดอ้ยา่งครบถว้น ส่งผลให้
สถานที่พกัจ านวนมากด าเนินกจิการอยู่ในสภาวะกึ่งถูกกฎหมาย หรอืหลกีเลี่ยง
การขึ้นทะเบียนโดยสิ้นเชิง ปัญหาดงักล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความไม่สอดคล้อง
ระหว่างกรอบกฎหมายที่มอียู่กบัความเป็นจรงิของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
ปัจจุบนั กล่าวคอื พระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 ได้รบัการออกแบบมาเพื่อ
ก ากับดูแลกิจการโรงแรมในรูปแบบดัง้เดิมเป็นหลกั โดยมิได้คาดการณ์ถึงการ
เตบิโตอยา่งกา้วกระโดดของสถานทีพ่กัแรมทางเลอืก 

กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม 
พ.ศ. 2551 และประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง ก าหนดแบบและวธิีการแจ้ง
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สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม ลงวนัที ่27 ตุลาคม 2566 ระบุไวว้า่ สถานทีพ่กัทีไ่มใ่ช่
โรงแรม หมายถงึ “เป็นสถานทีพ่กัทีม่จี านวนหอ้งพกัในอาคารเดยีวกนัหรอืหลาย
อาคารรวมกนัไม่เกนิ 8 ห้อง และมจี านวนผูพ้กัรวมกนัทัง้หมด ไม่เกนิ 30 คน ที่
จดัตัง้ขึ้นเพื่อให้บรกิารที่พักชัว่คราวส าหรบัคนเดินทางหรอืบุคคลอื่นใดโดยมี
ค่าตอบแทน อนัเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสรมิ และได้แจ้งให้นาย
ทะเบยีนทราบตามแบบทีร่ฐัมนตรกี าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (๓) ของบทนิยาม
ค าว่า “โรงแรม” ในมาตรา ๔” การจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป้นโรงแรมตาม
กฎกระทรวงฯ จะต้องด าเนินการกบักรมการปกครอง โดยเอกสารที่ต้องใช้ตาม
หลกัเกณฑ ์คอื (1) รปูถ่ายหน้าตรง (2) แผนทีแ่สดงทีต่ัง้ของสถานทีพ่กั (3) แบบ
แปลนแผนผงัแต่ละอาคาร แต่ละชัน้ แต่ละห้อง พร้อมด้วยภาพถ่ายประกอบทุก
อาคาร ทุกชัน้ ทุกห้อง (4) เอกสารที่แสดงหลกัฐานว่ามีรายได้หลกั (5) ส าเนา
เอกสารแสดงการตดิตัง้ระบบป้องกนัอคัคภียั (6) ส าเนาเอกสารแสดงกรรมสทิธิใ์น
ทีด่นิและอาคารหรอืสทิธคิรอบครอง หรอืสทิธใินการใชป้ระโยชน์ในทีด่นิ หรอืสทิธิ
ในการให้เช่า (ถ้ามี) (7) ส าเนาเอกสารการได้รับอนุญาตหรือใบรับรองตาม
กฎหมายว่าดว้ยการครบคุมอาคาร หรอืหนังสอืรบัรองจากเจา้พนักงานทอ้งถิน่ว่า
อาคารดงักล่าวมคีวามมัน่คงแขง็แรงสามารถรองรบัผูพ้กัไดไ้ม่เกนิ 30 คน (ถา้ม)ี 
จากหลกัเกณฑ์ขา้งต้น ท าให้การจดทะเบยีนสถานทีพ่กัที่ไม่เป็นโรงแรมง่ายกว่า
การจดทะเบียนโรงแรมเป็นอย่างมาก ด้วยหลกัเกณฑ์ที่น้อยกว่าโรงแรมที่จด
ทะเบยีนถูกตอ้งตามพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 อกีทัง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็น
โรงแรมเป็นการประกอบธุรกจิเพื่อหารายไดเ้สรมิของผูป้ระกอบการรายย่อย โดย
ไม่ตอ้งมกีารประกอบธุรกจิทีข่นาดใหญ่หรอืลงทุนมากเท่ากบัการท าโรงแรม จงึท า
ใหส้่งผลต่อการไดร้บัใบหนังสอืรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมมจี านวนมากใน
จงัหวดัเชยีงใหม ่การไดร้บัหนงัสอืแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมในทางปฏบิตันิัน้ 
ผู้ประกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมที่ไม่มเีอกสารสทิธิใ์นที่ดนิ หรอืมเีอกสาร
สิทธิฯ์ในที่ดินอื่นๆ หรือสิทธิอ์ื่นๆไม่ว่าจะเป็นสิทธิท์ ากินในพื้นที่เขตป่าไม้ของ         
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กรมป่าไม ้กส็ามารถจดแจง้รบัใบหนังสอืรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมได้ (กรมการ
ปกครอง, 2566) 
 จากความแตกต่างระหว่างแนวทางและขัน้ตอนในการอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิโรงแรมและสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมดงักล่าว น าไปสู่ความสนใจ

ที่จะศึกษาการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในจงัหวดั

เชยีงใหม่ เชยีงใหม่ถูกเลอืกเป็นพืน้ทีศ่กึษาดว้ยเหตุผลหลกัสามประการทีส่มัพนัธ์

กนั ประการแรกคอื ความโดดเด่นดา้นศกัยภาพการท่องเทีย่ว เชยีงใหม่มลีกัษณะ

โดดเด่นทัง้ด้านทรพัยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และวิถีชีวิตท้องถิ่น ซึ่งดึงดูด

นักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและต่างชาติเป็นจ านวนมาก จึงเป็นพื้นที่ที่มีความ

ต้องการที่พกัแรมสูง ประการที่สองคอื การขยายตวัของธุรกจิที่พกัอย่างรวดเรว็

และหลากหลาย เชียงใหม่เป็นตัวอย่างชัดเจนของจังหวัดที่มีการเติบโตของ

สถานที่พกัในหลากหลายรูปแบบ ทัง้ในเขตเมอืงและพื้นที่ชนบท ครอบคลุมทัง้

โรงแรม โฮมสเตย ์และทีพ่กัออนไลน์ ซึ่งท าใหเ้กดิปัญหาการก ากบัดูแลไดช้ดัเจน

กว่าพื้นที่อื่น ประเดน็สุดท้าย เชยีงใหม่มจี านวนผูย้ื่นขอ "หนังสอืรบัแจ้งสถานที่

พกัที่ไม่เป็นโรงแรม" จ านวนมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นทัง้ความนิยมของช่องทางนี้

และปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้ในทางปฏบิตั ิโดยเฉพาะกรณีทีผู่ป้ระกอบการบางรายไม่มี

เอกสารสทิธิท์ีด่นิทีช่ดัเจน เชน่ มเีพยีงสทิธิท์ ากนิในพืน้ทีเ่ขตป่าไมข้องกรมป่าไมก้็

ยงัสามารถจดแจง้ได ้ซึ่งเป็นประเดน็ปัญหาทีน่่าสนใจอย่างยิง่ในเชงินโยบายและ

กฎหมาย 

 จากข้อมูลที่ปรากฏ จังหวัดเชียงใหม่ถือเป็นพื้นที่ที่สะท้อนให้เห็น
ปรากฏการณ์การเตบิโตของธุรกจิทีพ่กัทางเลอืกและช่องวา่งของกฎหมายไดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรมและชัดเจนที่สุดในประเทศไทย โดยมีตัวเลขที่แสดงถึงแนวโน้ม
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ดงักล่าวอยา่งมนีัยส าคญั กล่าวคอื นบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2566 เป็นตน้มา จ านวนใบรบั
แจ้งสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชียงใหม่ได้เพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่องและ
รวดเรว็ จนกระทัง่ ณ วนัที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2569 มจี านวนสะสมทัง้สิน้ 1,051 
แห่ง ซึ่งมีจ านวนใบรบัแจ้งฯ เป็นล าดับที่ 2 รองจากจงัหวดัเพชรบูรณ์ ตัวเลข
ดงักล่าวมิได้เป็นเพียงสถิติทางการบรหิาร หากแต่สะท้อนให้เห็นถึงพลวตัเชิง
โครงสรา้งของอุตสาหกรรมทีพ่กัแรมในพืน้ที ่กล่าวคอื เมือ่ช่องทางการขอรบัใบรบั
แจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมมีเงื่อนไขและขัน้ตอนที่ยืดหยุ่นกว่าการขอรบั
ใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
ผู้ประกอบการรายย่อยจ านวนมากจึงเลือกใช้ช่องทางนี้ในการเข้าสู่ธุรกิจที่พัก
อย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยเฉพาะอย่างยิง่ผูท้ี่ไม่มคีวามพรอ้มในการปฏิบตัิ
ตามขอ้ก าหนดอนัเขม้งวดของการจดทะเบยีนโรงแรมอยา่งเตม็รปูแบบ 
 การเตบิโตของจ านวนใบรบัแจง้ฯ ที่เพิม่ขึน้อย่างก้าวกระโดดในจงัหวดั

เชียงใหม่ยงัก่อให้เกิดค าถามและข้อพิจารณาเชิงนโยบายและกฎหมายหลาย

ประการที่ต้องการการศกึษาอย่างรอบด้าน ประการแรกคอื ความเหมาะสมและ

ความเพยีงพอของหลกัเกณฑ์การจดแจง้ในดา้นการคุ้มครองความปลอดภยัของ

นักท่องเที่ยวและชุมชน เนื่องจากสถานที่พกับางแห่งที่ได้รบัใบรบัแจ้งฯ อาจยงั

ขาดมาตรฐานอาคารหรอืระบบป้องกนัอคัคภียัทีเ่พยีงพอ ประการทีส่องคอื ปัญหา

ความซ ้าซ้อนและความขดัแย้งระหว่างระบบการอนุญาตสองระบบที่ด ารงอยู่

คู่ขนานกนั กล่าวคอื ระบบใบอนุญาตโรงแรมกบัระบบใบรบัแจ้งสถานที่พกัที่ไม่

เป็นโรงแรม ซึ่งอาจก่อให้เกิดการแข่งขนัที่ไม่เป็นธรรมระหว่างผู้ประกอบการที่

ต้องแบกรบัภาระต้นทุนการปฏิบัติตามกฎหมายในระดับที่แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคญั ยิง่ไปกว่านัน้ ปรากฏการณ์ที่น่าสนใจอย่างยิง่ในจงัหวดัเชียงใหม่คอื 

ผูป้ระกอบการบางรายทีย่ื่นขอจดแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมนัน้ ไม่มเีอกสาร
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สทิธิใ์นทีด่นิทีช่ดัเจน แต่อาศยัเพยีงสทิธิท์ ากนิในพืน้ทีเ่ขตป่าไมข้องกรมป่าไมเ้ป็น

หลกัฐานในการยืน่ขอ ซึง่ก่อใหเ้กดิขอ้ถกเถยีงทางกฎหมายวา่สทิธิด์งักล่าวมคีวาม

เพยีงพอทีจ่ะรองรบัการประกอบกจิการทีพ่กัเชงิพาณิชย์ไดห้รอืไม่ และในกรณีที่

เกิดข้อพิพาทหรอือุบตัิเหตุขึ้น ผู้รบัผิดชอบทางกฎหมายควรเป็นผู้ใด ระหว่าง

เจา้ของสทิธิท์ ากนิ หน่วยงานผูอ้อกใบรบัแจง้ หรอืหน่วยงานทีก่ ากบัดูแลพืน้ทีป่่า

ไม ้

 ดว้ยเหตุดงักล่าวทัง้หมด จงัหวดัเชยีงใหม่จงึเป็นพื้นที่ที่เหมาะสมอย่าง

ยิง่ในการศกึษาบรบิทและกระบวนการออกใบรบัแจง้สถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม 

เพื่อให้ได้ซึ่งองค์ความรู้ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนากรอบกฎหมายและ

นโยบายการก ากับดูแลที่มีความสมดุล ทันสมัย และสอดคล้องกับบริบทของ

อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วไทยในยคุปัจจุบนั 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพือ่ศกึษาแนวทางและขัน้ตอนในการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิสถานที่
พกัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่ 
 2. เพือ่ศกึษาผลของการด าเนินการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิสถานทีพ่กัที่
ไมเ่ป็นโรงแรม 
 3. เพื่อศกึษาปัญหา อุปสรรค ในการด าเนินการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิ
สถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยั 
 การศกึษาการด าเนินการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พกัที่ไม่เป็น

โรงแรม จงัหวดัเชียงใหม่ ในครัง้นี้ ผู้วจิยัได้ศึกษาค้นคว้าและรวบรวม ประวตัิ

ความเป็นมา ววิฒันาการที่เกี่ยวกบัสถานที่พกัแรมในประเทศไทย ความหมาย
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ของสถานที่พกัแรมตามกฎหมายในลกัษณะต่างๆ ซึ่งแบ่งออกเป็นสถานที่พกัที่

เป็นโรงแรมและสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม และสาระส าคญัตามกฎหมายของ

สถานที่พักแรม ความหมายหรอืค านิยามของโรงแรมและสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมตามกฎหมายว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างไร ศกึษาแนวทางและขัน้ตอนใน

การอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ผลการด าเนินการ

อนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ศึกษาวิเคราะห์ปัญหา

เกี่ยวกบัการประกอบธุรกจิสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงก าหนด

ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 และประกาศ

กระทรวงมหาดไทย เรื่อง ก าหนดแบบและวธิกีารแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม 

ลงวนัที ่27 ตุลาคม 2566 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัท่ีพกัแรม 

ความหมายและความส าคญัของธรุกิจท่ีพกัแรม 

 “ที่พักแรม” เป็นหนึ่งในองค์ประกอบพื้นฐานของอารยธรรมมนุษย์มา
ตัง้แต่อดตี เพราะมนุษยท์ุกยุคทุกสมยัลว้นมกีารเดนิทาง ไม่ว่าจะเพื่อการคา้ การ
แสวงบุญ การทูต การสงคราม หรอืการท่องเทีย่ว จงึจ าเป็นต้องมสีถานทีส่ าหรบั
พกัอาศยัชัว่คราวระหว่างเดนิทาง เมื่อสงัคมพฒันา ระบบที่พกัจงึค่อย ๆ เปลี่ยน
จาก “ที่พักเพื่อมนุษยธรรม” ไปสู่ “ธุรกิจบรกิาร” และพัฒนาเป็นอุตสาหกรรม
โรงแรมในปัจจุบนั 
1. ความหมายเชงิภาษาศาสตร ์(Etymology) 
 ค าว่า “Hotel” มีรากศัพท์มาจากภาษาฝรัง่เศสค าว่า  hôtel ซึ่งเดิม
หมายถงึ คฤหาสน์ บา้นหลงัใหญ่ ทีพ่กัส าหรบัแขกส าคญั  ก่อนจะพฒันาเป็นค าที่
ใช้เรยีก “สถานที่พกัส าหรบัผู้เดินทาง” ในเวลาต่อมา  รากศพัท์ลึกลงไปมาจาก
ภาษาละตินค าว่า hospitale หรอื hospitium ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบัค าว่า Hospitality = 
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การตอ้นรบั Hospital = สถานทีดู่แลผูค้น Host = เจา้บา้น Guest = แขก ทัง้หมด
สะท้อนแนวคดิส าคญัคอื “การต้อนรบัผูเ้ดนิทาง”  ดงันัน้ ในมติทิางภาษาศาสตร ์
“โรงแรม” จงึไม่ไดห้มายถงึเพยีงอาคาร แต่หมายถงึ “สถานทีแ่ห่งการตอ้นรบัและ
การดแูลผูม้าเยอืน” 
2. ความหมายทัว่ไปของทีพ่กัแรม 
 ในความหมายทัว่ไป “ทีพ่กัแรม” (Lodging / Accommodation) หมายถงึ 
สถานที่ที่จดัไว้ส าหรบัให้ผู้เดินทางเขา้พกัอาศยัชัว่คราว โดยมบีรกิารพื้นฐานที่
จ าเป็น เช่น หอ้งพกั หอ้งน ้า อาหาร หรอืสิง่อ านวยความสะดวกต่าง ๆ และอาจมี
หรอืไม่มคี่าตอบแทนกไ็ด ้ทีพ่กัแรมจงึครอบคลุมสถานทีห่ลากหลาย เช่น โรงแรม 
(Hotel) โมเต็ล (Motel) เกสต์เฮาส์ (Guest House) รีสอร์ต (Resort) โฮสเทล 
(Hostel) บา้นพกัรบัรอง ทีพ่กัชุมชน  
3. ความหมายเชงิวชิาการ 
 ในทางวชิาการดา้นการท่องเทีย่วและอุตสาหกรรมบรกิาร นักวชิาการมกั
ใหน้ิยามว่า ทีพ่กัแรม คอื ธุรกจิหรอืกจิกรรมทีใ่ห้บรกิารทีพ่กัชัว่คราวแก่บุคคลที่
เดินทางออกจากถิ่นพ านักปกติ พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการที่
เกี่ยวข้อง เพื่อการพกัผ่อน การประกอบธุรกิจ หรอืการเดินทางรูปแบบต่าง ๆ 
แนวคิดส าคัญของนิยามเชิงวิชาการ ได้แก่  Temporary Stay (พักชัว่คราว) 
Hospitality (ก ารต้ อ น รับ ) Service (ก ารบ ริก า ร ) Commercial Purpose (มี
วตัถุประสงคท์างธุรกจิ) Tourism Support (สนับสนุนการท่องเทีย่ว) อุตสาหกรรม
ที่พกัจงึเป็นส่วนหนึ่งของ “Hospitality Industry” หรอื “อุตสาหกรรมการบรกิาร” 
ซึ่งเน้น “ประสบการณ์และความพึงพอใจของผู้เข้าพกั” มากกว่าการขายสนิค้า
เพยีงอย่างเดยีว  
4. ความหมายของ “โรงแรม” ตามพจนานุกรมสากล 
 พจนานุกรม  Merriam-Webster ให้นิ ย ามว่ า  โรงแรม  คือ  สถาน
ประกอบการทีใ่หบ้รกิารทีพ่กั และโดยทัว่ไปมอีาหาร ความบนัเทงิ และบรกิารส่วน
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บุ คคลแก่ สาธารณ ชน   Dictionary.com ให้นิ ย ามว่ า  โรงแรม  คือ  สถาน
ประกอบการเชงิพาณิชย์ที่ให้บรกิารที่พกัแก่ผูเ้ดนิทาง และมกัมรีา้นอาหาร ห้อง
ประชุม และบริการอื่น ๆ ส าหรับสาธารณะ  Collins Dictionary ให้นิยามว่า 
โรงแรม คือ อาคารที่ผู้คนเข้าพักโดยจ่ายค่าห้องพักและค่าอาหาร  จากนิยาม
เหล่านี้จะเห็นว่า โรงแรมในโลกสมัยใหม่ไม่ได้เป็นเพียง “ที่นอนพัก” แต่เป็น 
“ศนูยบ์รกิารแบบครบวงจร” 
5. ความหมายตามพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 
 ตาม  พระราชบัญญัติ โรงแรม  พ .ศ . 2547 ก าหนดว่า  “โรงแรม ” 
หมายความว่า สถานทีพ่กัทีจ่ดัตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงคใ์นทางธุรกจิ เพื่อใหบ้รกิาร
ทีพ่กัชัว่คราวส าหรบัคนเดนิทางหรอืบุคคลอื่นใด โดยมคีา่ตอบแทน 
 “ทีพ่กัแรม” หรอื “โรงแรม” มไิดห้มายถงึเพยีงอาคารหรอืสถานทีส่ าหรบั
พักค้างคืนเท่านัน้ แต่เป็น “พื้นที่แห่งการต้อนรบั” ที่ถูกจัดตัง้ขึ้นเพื่อรองรบัผู้
เดนิทาง ทัง้ในดา้นทีพ่กั ความสะดวกสบาย ความปลอดภยั และบรกิารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบัการด ารงชวีติระหว่างการเดนิทาง โดยมทีัง้มติทิางสงัคม เศรษฐกิจ 
วฒันธรรม และกฎหมายเขา้มาเกีย่วขอ้ง ในมุมมองเชงิกฎหมาย โรงแรมคอืสถาน
ประกอบการทีจ่ดัตัง้ขึน้เพื่อใหบ้รกิารทีพ่กัชัว่คราวแก่ผูเ้ดนิทางโดยมคี่าตอบแทน
และด าเนินการในลกัษณะธุรกิจ แต่ในมติิทางสงัคมและวฒันธรรม โรงแรมเป็น
มากกว่าสถานที่พกั เพราะเป็นพื้นที่แห่งการพบปะ แลกเปลี่ยนวฒันธรรม และ
สะท้อนภาพลกัษณ์ของเมืองหรอืประเทศนัน้ ๆ หากพิจารณาในเชิงเศรษฐกิจ 
โรงแรมถอืเป็นกลไกส าคญัของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบรกิาร เพราะช่วย
สร้างรายได้ การจ้างงาน การลงทุน และกระตุ้นธุรกิจอื่น ๆ ที่เกี่ยวเนื่อง เช่น 
รา้นอาหาร การคมนาคม การคา้ปลกี และกจิกรรมท่องเทีย่วต่าง ๆ ขณะเดยีวกนั 
ววิฒันาการของโรงแรมยงัสะทอ้นพฒันาการของสงัคมมนุษยใ์นแต่ละยุค ตัง้แต่ยุค
ที่พกัเพื่อมนุษยธรรม โรงเตี๊ยมตามเส้นทางการค้า โรงแรมหรูยุคอุตสาหกรรม 
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จนถงึโรงแรมดจิทิลัและที่พกัรูปแบบใหม่ในปัจจุบนั ซึ่งเน้น “ประสบการณ์” และ 
“อตัลกัษณ์” มากกวา่การใหบ้รกิารหอ้งพกัเพยีงอย่างเดยีว 
 อาจกล่าวไดว้่า “โรงแรม” คอืสถาบนัทางสงัคมและเศรษฐกจิรปูแบบหนึ่ง
ทีเ่กดิขึน้จากความจ าเป็นในการเดนิทางของมนุษย์ และพฒันาไปพรอ้มกบัความ
เจรญิของโลก โดยมบีทบาทส าคญัทัง้ต่อการท่องเทีย่ว การพฒันาเมอืง เศรษฐกจิ 
และความสมัพนัธร์ะหวา่งผูค้นในสงัคมโลกยคุใหม่ 
 
พระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2547 

 ปัจจุบนัมกีารประกอบธุรกจิการใหบ้รกิารทีพ่กัในรูปแบบ ลกัษณะต่างๆ 

มากมาย และมีแนวโน้มที่จะขยายตัวเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการท่องเที่ยวของ

ประเทศไทยมกีารพฒันาและมคีวามเจรญิเตบิโตมากขึน้ ซึ่งรปูแบบการใหบ้รกิาร

ดา้นที่พกัแรมในปัจจุบนัมชีื่อเรยีกและมลีกัษณะทีห่ลากหลายแตกต่างกนัไปเช่น 

Hotel Resort Mansion Motel Home Stay แพพัก เรือส าราญ เต็นท์ กระโจม 

เป็นตน้ 

พระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 มาตรา 4 ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า 

“โรงแรม” ไว้ ซึ่งหมายถึง “สถานที่พกัที่จดัตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงค์ในการธุรกิจ

เพื่อใหบ้รกิารทีพ่กัชัว่คราว ส าหรบัคนเดนิทาง หรอืบุคคลอื่นใดโดยมคี่าตอบแทน 

และไดย้กเวน้สถานทีพ่กัไมเ่ป็นโรงแรมไว ้3 ลกัษณะ คอื 

(1) สถานที่พักของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจองค์การมหาชน หรือ

หน่วยงานอื่นของรฐั หรอืเพื่อการกุศล หรอืการศกึษา ที่มใิช่เป็นการหาผลก าไร

หรอืรายได้มาแบ่งปันกัน สถานที่พกัประเภทนี้  หากพบว่ามีการน ารายได้หรอื

ก าไรมาแบ่งปันกนัเมือ่ไหรก่ถ็อืวา่เป็นโรงแรม 
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(2) สถานทีพ่กัทีค่ดิค่าบรกิารเป็นรายเดอืนขึน้ไป การยกเวน้ตาม (๒) นี้

เน้นการคดิค่าบรกิารใหเ้ช่าทีพ่กั หากคดิเป็นรายเดอืน รายปีกไ็ม่เป็นโรงแรม แต่

หากคดิค่าบรกิารต ่ากว่ารายเดอืนลงมา เช่น รายสปัดาห ์รายวนั รายชัว่โมง หรอื

คดิค่าบรกิารปนกนัทัง้รายเดอืนและต ่ากว่ารายเดอืน กจ็ะถอืว่าเป็นโรงแรมต้องขอ

อนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรมตามกฎหมาย 

(3) สถานทีพ่กัอื่นทีก่ าหนดในกฎกระทรวง กฎหมายให้อ านาจรฐัมนตรทีี่

จะก าหนดยกเวน้ สถานที่พกัประเภทใดบ้างไม่ใหเ้ป็นโรงแรมตามกฎหมาย โดย

จะตอ้งออกเป็นกฎกระทรวงเท่านัน้ 

 

ความหมายของค าว่า "สถานท่ีพกัท่ีไม่เป็นโรงแรม" ตามพระราชบญัญติั

โรงแรม พ.ศ. 2547 

กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม 

พ.ศ. 2551 ไดน้ิยามค าว่า สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมว่า ให้สถานทีพ่กัทีม่จี านวน

หอ้งพกัในอาคารเดยีวกนัหรอืหลายอาคารรวมกนัไมเ่กนิ 4 หอ้งและมจี านวนผูพ้กั

รวมกนัทัง้หมดไม่เกนิ 20 คน ซึ่งจดัตัง้ขึน้เพื่อให้บรกิารที่พกัชัว่คราวส าหรบัคน

เดนิทางหรอืบุคคลอื่นใดโดยมคี่าตอบแทน อนัมลีกัษณะเป็นการประกอบกจิการ

เพื่อหารายไดเ้สรมิและไดแ้จง้ใหน้ายทะเบยีนทราบตามแบบทีร่ฐัมนตรกี าหนด ไม่

เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยาม ค าวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 4 

กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม 

(ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2566 สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมหมายถงึ สถานทีพ่กัขนาดเลก็

ซึง่มหีอ้งพกัไม่เกนิ 8 หอ้ง ในอาคารเดยีวกนัหรอืหลายอาคารรวมกนัและมจี านวน

ผูพ้กัไม่เกนิ 30 คน และยงัก าหนดประเภทรวมถงึรายละเอยีดเกีย่วกบัพืน้ทีต่่างๆ 
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ในโรงแรม ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ .ศ. 2547 ในมาตรา 4 ได้ก าหนด

ลกัษณะสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 3 ลกัษณะ คอื 

 (1) สถานทีพ่กัทีด่ าเนินการโดยส่วนราชการ รฐัวสิาหกจิ องคก์ารมหาชน 

หรอืหน่วยงานอื่นของรฐั หรอื เพื่อการกุศล เพื่อการศกึษา โดยมใิช่เป็นการหาผล

ก าไรหรอืรายได้มาแบ่งปันกนั อย่างไรก็ตามสถานที่พกัประเภทนี้หากน ารายได้

หรอืก าไรมาแบ่งกนัจะถอืว่าสถานทีพ่กัดงักล่าวเขา้ค านิยามของค าว่า โรงแรม ซึ่ง

ตอ้งขออนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรมตามกฎหมาย กล่าวคอื แมว้่าสถานทีเ่หล่านี้

จะมลีกัษณะการใหบ้รกิารทีพ่กัชัว่คราวแก่บุคคลทัว่ไปเช่นเดยีวกบัโรงแรมทัว่ไป 

แต่เจตนารมณ์ของกฎหมายไดว้างขอ้ยกเวน้ไวเ้พื่อไม่ใหส้ถานทีด่งักล่าวถูกบงัคบั

ใช้ภายใต้กฎเกณฑ์และข้อจ ากดัของกฎหมายโรงแรม ทัง้นี้เพราะวตัถุประสงค์

หลกัของการด าเนินงานมใิช่เพื่อการคา้หรอืการแสวงหาก าไร แต่เป็นการจดัตัง้ขึน้

เพื่อสาธารณประโยชน์ เช่น ส่วนราชการ อาจจดัให้มบี้านพกัรบัรองหรอืห้องพกั

ส าหรบัข้าราชการหรอืนักวิชาการผู้มาติดต่อราชการ รฐัวิสาหกิจและองค์การ

มหาชน อาจจดัตัง้สถานทีพ่กัเพื่อรองรบัพนักงาน เจา้หน้าที ่หรอืบุคคลทีม่าตดิต่อ

หน่วยงาน หน่วยงานดา้นการศกึษา เช่น มหาวทิยาลยั อาจจดัท าหอพกันักศกึษา 

หรอืหอ้งพกัรบัรองอาจารยผ์ูม้าตดิต่อวชิาการ หน่วยงานการกุศล เช่น มลูนิธหิรอื

องค์กรสาธารณกุศล อาจจดัที่พกัเพื่อรองรบัผู้ด้อยโอกาส ผู้ป่วย หรอืผู้เขา้ร่วม

โครงการจิตอาสา สถานที่เหล่านี้แม้จะมีการให้บริการด้านที่พัก แต่ถือว่ามี

วตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ของรฐัหรอืสงัคมส่วนรวม มิใช่เพื่อผลตอบแทนเชิง

พาณิชย์ ดงันัน้ จงึได้รบัการยกเวน้ไม่ต้องขออนุญาตประกอบธุรกจิโรงแรม และ

ไม่ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขต่าง ๆ ของกฎหมายโรงแรม เช่น การแบ่งประเภท

โรงแรม การก าหนดมาตรฐานสิง่อ านวยความสะดวก หรอืการเสยีค่าธรรมเนียม
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การประกอบกจิการ สถานทีพ่กัในลกัษณะนี้จดัเป็น “สถานทีพ่กัทีไ่ดร้บัการยกเวน้

จากความหมายของโรงแรม” ตามมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 

2547 ซึ่งสะทอ้นหลกัการทีว่่ากฎหมายโรงแรมมเีป้าหมายเพื่อก ากบัดูแลธุรกจิทีม่ ี

วตัถุประสงค์แสวงหาก าไร มิใช่การควบคุมกิจการที่ด าเนินงานเพื่อประโยชน์

สาธารณะหรอืการศกึษาโดยตรง 

(2) สถานทีพ่กัทีจ่ดัตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รกิารทีพ่กัอาศยัโดย

คดิค่าบรกิารเป็นรายเดอืนขึน้ไปเท่านัน้ กฎหมายได้แยกความแตกต่างระหว่าง 

“โรงแรม” กับ “สถานที่พักอาศัยระยะยาว” โดยให้ความหมายของโรงแรม

ครอบคลุมถงึสถานทีท่ีใ่หบ้รกิารหอ้งพกัชัว่คราว (รายวนัหรอืระยะสัน้) แก่บุคคล

ทัว่ไปเพื่อเป็นการประกอบธุรกจิเชงิพาณิชย์ แต่ในกรณีทีส่ถานทีน่ัน้ก าหนดการ

ให้เช่าเฉพาะแบบ รายเดือนขึ้นไป จะถูกจดัให้อยู่ในลกัษณะเดียวกับ “อพาร์ต

เมนต์” หรอื “หอพกั” มากกว่า ซึ่งไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของกฎหมายโรงแรม 

จะพจิารณาจากค่าบรกิารใหเ้ช่าทีพ่กัเป็นหลกั หากคดิค่าเช่าเป็นรายปี รายเดอืน 

จะไม่ถือว่าเป็นโรงแรม แต่หากคดิค่าบรกิารต ่ากว่ารายเดือน เช่น  รายวนั ราย

สปัดาห์ รายชัว่โมง หรอืคดิค่าบรกิารปนกนัทัง้รายเดอืนและต ่ากว่ารายเดอืน จะ

ถือว่า สถานที่พกัดงักล่าวเป็นโรงแรม ซึ่งต้องขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม

ตามกฎหมาย 

(3) สถานทีพ่กัอื่นใดตามทีก่ าหนดในกฎกระทรวง เรื่อง ก าหนดประเภท

และหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2566 ซึ่งก าหนดให้

สถานที่พกัที่มจี านวนห้องพกัในอาคารเดยีวกนัหรอืหลายอาคารรวมกนั แล้วแต่

กรณี โดยมีห้องพักรวมกันไม่เกินแปดห้อง และรองรบัผู้พักรวมกันได้ไม่เกิน

สามสบิคน ทีจ่ดัตัง้ขึน้ เพือ่ใหบ้รกิารทีพ่กัชัว่คราวส าหรบัคนเดนิทางหรอืบุคคลอื่น
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ใดโดยมคี่าตอบแทน อนัมลีกัษณะเป็นการประกอบกจิการเพื่อหารายไดเ้สรมิ และ

พนักงานเจา้หน้าที่ ไดต้รวจสอบและแจง้ใหน้ายทะเบยีนทราบตามแบบทีร่ฐัมนตรี

ก าหนด และออกหนังสอืรบัแจง้ใหแ้ลว้ ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามค าว่า 

“โรงแรม ” ในมาตรา 4 

สรุปได้ว่า สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักในอาคารเดียวกันหรอืหลาย

อาคารรวมกนั โดยมหี้องพกัรวมกนัไม่เกนิ 8 ห้อง และรองรบัผูพ้กัรวมกนัได้ไม่

เกนิ 30 คน ซึ่งจดัตัง้ขึน้เพื่อใหบ้รกิารสถานทีพ่กัชัว่คราวส าหรบัคนเดนิทางหรอื

บุคคลอื่นโดยมคี่าตอบแทนเท่านัน้ อนัมลีกัษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหา

รายไดเ้สรมิ หรอืเป็นสถานทีพ่กัทีด่ าเนินการโดยส่วนราชการโดยมใิช่เป็นการหา

ผลก าไร หรอืสถานทีพ่กัทีม่กีารคดิค่าบรกิารเป็นรายเดอืนขึน้ไป และไดร้บัแจง้ให้

นายทะเบียนทราบตามแบบที่รฐัมนตรกี าหนด ถือไม่เป็นสถานที่พักที่ไม่เป็น

โรงแรมตามพระราชบญัญตัฉิบบันี้ 

 

การขอมใีบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

 หนังสอืกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท 0307.6/ว 10378 ลงวนัที ่

27 ตุลาคม 2566 แนวทางปฏบิตัเิกี่ยวกบัการรบัแจ้งสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม

ตามกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกจิโรงแรม  (ฉบบั

ที่ 2) พ.ศ. 2566 และประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่องก าหนดแบบและวธิีแจ้ง

สถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมลงวนัที ่27 ตุลาคม 2566 

 1. เหตุผลในการออกกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การ

ประกอบธุรกจิโรงแรม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2566 ยงัคงก าหนดว่า “ให้บรกิารเพื่อหา

รายได้เสรมิ” เช่นเดียวกับเหตุผลในการออกกฎกระทรวงก าหนดประเภทและ
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หลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 จงึส่งผลใหน้ิตบิุคคลไม่สามารถ

ประกอบกจิการสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมได ้

 2. สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักในอาคารเดียวกัน หรอืหลายอาคาร

รวมกัน แล้วแต่กรณี โดยมีห้องพักรวมรวมกันไม่เกิน  8 ห้อง หมายความถึง 

ห้องพกัที่น ามาให้บรกิารที่พกัชัว่คราวส าหรบัคนเดนิทางหรอืบุคคลอื่นใดโดยมี

ค่าตอบแทนเท่านัน้ ดงันัน้ หากสถานที่พกัดงักล่าวมีจ านวนห้องพกัเกินกว่า 8 

ห้อง แต่ได้เปิดให้บริการห้องพักส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใดโดยมี

ค่าตอบแทนไม่เกนิ 8 ห้อง ห้องที่เกนิต้องใช้เป็นห้องพกัส าหรบัอยู่อาศยัของเจ้า

บ้านเอง (ผูม้ชีื่อเป็นเจ้าบ้านในทะเบยีนบ้าน) หรอืใช้เป็นห้องเก็บของ (ต้องเป็น

หอ้งที่มลีกัษณะทางกายภาพภายในหอ้งแตกต่างจากหอ้งพกัและไม่ส่อเจตนาจะ

ใชง้านอย่างหอ้งพกั) ถอืว่าสถานทีท่ีพ่กัดงักล่าวมจี านวนหอ้งพกัรวมกนัไม่เกนิ 8 

ห้องตามที่ก าหนดในขอ้ 2 แห่งกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การ

ประกอบธุรกิจโรงแรม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2566 เทียบเคียงหนังสือกระทรวง 

มหาดไทยที ่มท 0307.6/ว 7693 ลงวนัที ่28 ธนัวาคม 2561 

3. ผูป้ระสงค์จะให้สถานที่พกัที่มจี านวนห้องพกัในอาคารเดยีวกนั หรอื

หลายอาคารรวมกนั แลว้แต่กรณี โดยมหีอ้งพกัรวมกนัไมเ่กนิ 8 หอ้ง และรองรบัผู้

พกัรวมกันได้ไม่เกิน 30 คน ซึ่งจดัตัง้ขึ้นเพื่อให้บรกิารที่พกัชัว่คราวส าหรบัคน

เดนิทางหรอืบุคคลอื่นใดโดยมคี่าตอบแทน ใหแ้จง้ต่อนายทะเบยีนตามแบบมร . 1 

และให้นายทะเบยีนมอบหมายพนักงานเจ้าหน้าที่ในท้องที่อ าเภอหรอืส านักการ

สอบสวนและนิตกิารทีร่บัแจง้แลว้แต่กรณีเขา้ตรวจสอบสถานที ่หากพบว่าเป็นไป

ตามทีก่ฎทีก่ าหนดในกฎกระทรวง ใหน้ายทะเบยีนออกหนังสอืรบัแจง้ภายใน 40 
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วนั นับแต่วนัที่ไดร้บัหนังสอืแจง้ และให้ก าหนดอายุหนังสอืรบัแจง้ 5 ปีนับแต่วนั

แจง้ 

เอกสารทีใ่ชป้ระกอบการแจง้ขอใบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

1. รูปถ่ายหน้าตรงไม่สวมหมวกไม่สวมแว่นตาด า ถ่ายไว้ไม่เกิน 6 เดอืน 
ขนาด 2 นิ้วจ านวน 2 รปู 

2. แผนทีแ่สดงทีต่ัง้ของสถานทีพ่กัจ านวน 1 ฉบบั 
3. แบบแปลนแผนผงัแต่ละอาคาร แต่ละชัน้ แต่ละหอ้ง พอสงัเขปพรอ้มดว้ย

ภาพถ่ายประกอบทุกอาคาร ทุกชัน้ ทุกหอ้ง จ านวน 1 ชุด 
4. เอกสารทีแ่สดงหลกัฐานว่ามรีายไดห้ลกัเช่น หลกัฐานการไดร้บัเงนิเดอืน

หรอืค่าจา้ง ส าเนาสมุดบญัชธีนาคารหรอือื่นๆ ทีร่ะบุว่า มรีายไดห้ลกัโดยใหบุ้คคล
ทีม่คีวามน่าเชื่อถอืเชน่ ขา้ราชการ เจา้หน้าทีข่องรฐั ก านัน ผูใ้หญ่บา้น ผูน้ าชุมชน 
ผูบ้รหิารทอ้งถิน่ สมาชกิสภาทอ้งถิน่ หรอืพนักงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ใน
พืน้ที ่เป็นตน้ รบัรองว่า ผูแ้จง้เป็นบุคคลทีม่ภีมูลิ าเนาในพืน้ทีท่ีส่ถานทีพ่กัตัง้อยู่ 

5. ส าเนาเอกสารแสดงการติดตัง้ระบบป้องกันอัคคีภัยหรอืติดตัง้เครื่อง
ดบัเพลงิเช่น เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดิตัง้ระบบป้องกนัอคัคภียั หรอืภาพถ่าย
เครือ่งดบัเพลงิทีต่ดิตัง้แลว้หรอือื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งจ านวน 1 ชุด 

6. ส าเนาเอกสารแสดงกรรมสทิธิใ์นทีด่นิและอาคารหรอืสทิธิค์รอบครองหรอื
สทิธิใ์นการใชป้ระโยชน์ในทีด่นิและอาคารดงักล่าว เชน่ สทิธิใ์นการเชา่การยนิยอม
ใหใ้ชป้ระโยชน์ในทีด่นิและอาคารเพื่อประกอบกจิการสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม
เป็นตน้ (ถา้ม)ี จ านวน 1 ฉบบั 

7. จ านวนเอกสารการไดร้บัอนุญาตหรอืใบรบัรองตามกฎหมายว่าดว้ยการ
ควบคุมอาคารหรอืหนงัสอืรบัรองจากเจา้พนักงานทอ้งถิน่วา่อาคารดงักล่าวมคีวาม
มัน่คงแขง็แรงสามารถรองรบัผูพ้กัไดไ้มเ่กนิ 30 คน (ถา้ม)ี 

8. บนัทกึปากค า ปค. 14 
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9. อื่นๆ (ถา้ม)ี 
จะเหน็ว่า โรงแรม และ สถานทีพ่กัทีไ่ม่ใช่โรงแรม มคีวามแตกต่างกนัอย่าง

มาก ทัง้ในนิยามความหมาย และขัน้ตอน หลกัเกณฑ์ ในการขออนุญาต และการ

บงัคบัใชก้ฎหมายของสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมมคีวามผ่อนปรน ไม่ไดเ้คร่งครดั

เหมอืนโรงแรม เอกสารการขออนุญาตต่างๆ กม็คีวามแตกต่างกนั 

กรอบแนวคิดงานวิจยั 

 จุดเริ่มต้น เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งมี

วตัถุประสงค์เพื่อควบคุมการประกอบธุรกิจโรงแรม ให้การด าเนินการประกอบ

ธุรกจิโรงแรมเป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย ไม่ขดัต่อความสงบหรอืศลีธรรมอนัดขีอง

ประชาชน และเพื่อส่งเสรมิมาตรฐานการประกอบธุรกิจโรงแรม โดยการก าหนด

คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ เงื่อนไข ในการขออนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม และ

ก าหนดหน้าที่ความรบัผดิชอบของผู้ที่ได้รบัอนุญาตจากนายทะเบยีนโรงแรมให้

ต้องปฏิบัติ และมีการก าหนดโทษทัง้ทางอาญาและทางปกครองไว้ในกรณีที่ผู้

ประกอบธุรกจิโรงแรมกระท าฝ่าฝืนกฎหมาย มาใชเ้ป็นเกณฑใ์นการศกึษา รวมกบั

แนวคดิทีเ่กี่ยวขอ้ง ววิฒันาการที่พกัแรมในไทย ขัน้ตอนการขอใบรบัแจง้สถานที่

พกั โดยจะแบ่งการศกึษา ไดแ้ก่ 

 1. ขัน้ตอนการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 
กรอบแนวคดิในส่วนนี้มุ่งศกึษากระบวนการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัใน
การพิจารณาออกใบรบัแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ตามหลักเกณฑ์ของ
พระราชบญัญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยกระบวนการ
ดงักล่าวสะท้อนถงึบทบาทของภาครฐัในการก ากบัดูแลสถานที่พกัให้มมีาตรฐาน
และไม่ส่งผลกระทบต่อสาธารณะ ทัง้นี้  ข ัน้ตอนการด าเนินการสามารถแบ่ง
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ออกเป็น 3 ขัน้ตอนส าคญั ไดแ้ก่ การตรวจสอบเอกสาร การตรวจสอบสถานทีจ่รงิ 
และการอนุมตัใิบรบัแจง้ 
  (1) การตรวจสอบเอกสาร เจ้าหน้าที่จะท าการพจิารณาคุณสมบตัิและ
หลกัฐานที่ผู้ประกอบการยื่นประกอบค าขอ เช่น ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน
ของเจ้าของกิจการ เพื่อยนืยนัตวัตนของผู้ยื่นค าขอ แบบแปลนหรอืแผนผงัของ
สถานที่พัก เพื่อใช้ประเมินความเหมาะสมของอาคารและโครงสร้าง รวมถึง
เอกสารแสดงรายไดห้ลกัของผูป้ระกอบการ เพื่อยนืยนัว่าการให้บรกิารที่พกัเป็น
กจิการเสรมิ มใิช่ธุรกจิหลกัตามเงือ่นไขทีก่ฎหมายก าหนด การตรวจสอบเอกสาร
ดงักล่าวถอืเป็นขัน้ตอนพื้นฐานที่มคีวามส าคญัต่อการพจิารณาความถูกต้องและ
ความครบถว้นของค าขอ 
   (2) การตรวจสอบสถานทีจ่รงิ โดยเจา้หน้าทีร่ะดบัอ าเภอหรอืหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องจะลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบสถานประกอบการจรงิ เพื่อประเมนิสภาพ
พื้นที่ ความปลอดภยั ความเหมาะสมในการให้บรกิารที่พกั ตลอดจนตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งระหวา่งสถานทีจ่รงิกบัเอกสารทีไ่ดย้ืน่ไว ้การด าเนินการในขัน้ตอน
นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นต่อผู้เข้าพกัและชุมชนโดยรอบ 
รวมทัง้เป็นการควบคุมมาตรฐานขัน้ต ่าของสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 
    (3) การเสนออนุมัติใบรบัแจ้ง เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารและ
สถานที่ครบถ้วนแล้ว จะเสนอเรื่องให้นายทะเบยีนจงัหวดัพจิารณาอนุมตัแิละลง
นามในใบรบัแจง้ ซึ่งถอืเป็นขัน้ตอนสุดทา้ยก่อนทีผู่ป้ระกอบการจะสามารถด าเนิน
กจิการไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย 
 2. ปัญหาและอุปสรรค  การวิจัยยังมุ่ งศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่
ผู้ประกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมต้องเผชิญ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 2 
ดา้นส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกจิและการแขง่ขนั และดา้นกฎหมาย 
    (1) ในด้านเศรษฐกิจและการแข่งขนั พบว่า ผู้ประกอบการที่ด าเนิน
ธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎหมายต้องแบกรบัต้นทุนในการด าเนินงานมากกว่า
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ผูป้ระกอบการทีอ่ยู่นอกระบบ เช่น ค่าใชจ้่ายในการจดัเตรยีมเอกสาร การปรบัปรุง
สถานที่ให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของรฐั รวมถงึค่าใช้จ่ายด้านภาษีและมาตรฐาน
ความปลอดภยั ขณะทีส่ถานทีพ่กันอกระบบจ านวนมากสามารถด าเนินกจิการโดย
ไม่ต้องปฏิบตัิตามเงื่อนไขดงักล่าว จงึมตี้นทุนต ่ากว่าและสามารถก าหนดราคา
หอ้งพกัไดถู้กกว่า ส่งผลใหเ้กดิการแข่งขนัทีไ่ม่เป็นธรรมระหว่างผูป้ระกอบการใน
ระบบและนอกระบบ อีกทั ้งยังอาจกระทบต่อเสถียรภาพทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการทีป่ฏบิตัติามกฎหมายอยา่งเครง่ครดั 
  (2) ส่วนในดา้นกฎหมาย พบว่าผูป้ระกอบการจ านวนมากยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัขัน้ตอนและเงือ่นไขในการขออนุญาต เนื่องจากขอ้ก าหนดทาง
กฎหมายมคีวามซบัซ้อนและยากต่อการตคีวาม นอกจากนี้ ยงัมคีวามไม่ชดัเจน
เกี่ยวกบัขอบเขตของสถานที่พกัที่เขา้ข่ายเป็น “โรงแรม” ตามกฎหมาย ส่งผลให้
ผูป้ระกอบการบางรายไม่สามารถแยกแยะไดว้า่ธุรกจิของตนจ าเป็นตอ้งขออนุญาต
หรอืไม่ ปัญหาดงักล่าวก่อใหเ้กดิความสบัสนและเพิม่ความเสีย่งในการกระท าผดิ
กฎหมายโดยไมเ่จตนา 
 การศึกษาปัญหาและอุปสรรคทัง้สองด้านนี้  จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึง
ช่องว่างของระบบการก ากับดูแล รวมทัง้น าไปสู่การเสนอแนะแนวทางในการ
พฒันากฎหมายและกระบวนการอนุญาตใหม้คีวามเหมาะสม ชดัเจน และเอื้อต่อ
ผู้ประกอบการรายย่อยมากยิ่งขึ้น ควบคู่ไปกับการรกัษามาตรฐานและความ
ปลอดภยัของธุรกจิทีพ่กัในประเทศไทย 
 3. ผลลพัธต์่อผูบ้รโิภค กรอบแนวคดิการวจิยัในส่วนนี้มุง่ศกึษาผลกระทบ
ทีเ่กดิขึน้ต่อผูบ้รโิภคจากการขยายตวัของสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม รวมถงึผลที่
เกิดจากระบบการก ากบัดูแลและกระบวนการอนุญาตของภาครฐั ซึ่งผลลพัธ์ที่
เกดิขึน้สามารถแบ่งออกไดท้ัง้ในเชงิบวกและเชงิลบ 
    1) ในดา้นผลลพัธเ์ชงิบวก พบว่าสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมมบีทบาท
ส าคญัในการเพิม่ทางเลอืกให้แก่ผูบ้รโิภค โดยเฉพาะในด้านราคาและการเขา้ถงึ
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บรกิาร เนื่องจากที่พกัประเภทดงักล่าวมกัมีค่าใช้จ่ายต ่ากว่าโรงแรมทัว่ไป จึง
เหมาะส าหรบันักท่องเที่ยวที่มงีบประมาณจ ากดั หรอืผูท้ี่ต้องการลดค่าใช้จ่ายใน
การเดนิทาง นอกจากนี้ สถานทีพ่กัลกัษณะดงักล่าวยงัมกัด าเนินกจิการในรปูแบบ
ครอบครวัหรอืชุมชน ท าให้ผูเ้ขา้พกัได้รบัความเป็นกนัเองและสามารถสมัผสัวถิี
ชวีติ วฒันธรรม และบรรยากาศทอ้งถิน่ไดม้ากกว่าโรงแรมมาตรฐานทัว่ไป อกีทัง้
ยงัช่วยเพิม่ความหลากหลายของรปูแบบทีพ่กั ซึง่สามารถตอบสนองต่อพฤตกิรรม
และความต้องการของนักท่องเที่ยวยุคใหม่ที่ให้ความส าคัญกับประสบการณ์
เฉพาะตวัและการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม 
    (2) ผลกระทบเชงิลบ โดยเฉพาะในประเด็นด้านมาตรฐานและความ
ปลอดภยั เนื่องจากสถานที่พกับางแห่งอาจไม่ได้ผ่านการตรวจสอบหรอืควบคุม
มาตรฐานจากหน่วยงานของรฐัอย่างเขม้งวด ท าใหม้าตรฐานดา้นความปลอดภยั 
เช่น ระบบป้องกนัอคัคภียั ทางหนีไฟ หรอืสุขลกัษณะของสถานที่พกั อาจไม่มี
ความแน่นอนเทยีบเท่าโรงแรมทีไ่ดร้บัอนุญาตตามกฎหมาย นอกจากนี้ คุณภาพ
การให้บริการยังมีความแตกต่างกันในแต่ละแห่ง เนื่องจากไม่มีระบบควบคุม
มาตรฐานที่ชดัเจน ส่งผลให้ผู้บรโิภคอาจได้รบับรกิารที่ไม่สม ่าเสมอ รวมถึงอาจ
เกดิปัญหาเกีย่วกบัการรอ้งเรยีนหรอืการคุม้ครองสทิธขิองผูเ้ขา้พกั 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 การศกึษาการด าเนินการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พกัที่ไม่เป็น
โรงแรม จงัหวดัเชยีงใหม่ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาแนวทาง ขัน้ตอน กระบวนการ
ด าเนินการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ปัญหาและ
อุปสรรค ตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการด าเนินการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจ
สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศกึษา โดยมี
ขัน้ตอนการด าเนินการศกึษาดงันี้ 
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การเลือกกรณีศึกษา 
 ผูว้จิยัเลอืกกรณีศกึษาในพืน้ทีจ่งัหวดัเชยีงใหม่ เนื่องจากเป็นจงัหวดัทีม่ ี
การขยายตวัดา้นการท่องเทีย่วอย่างต่อเนื่อง และมสีถานทีพ่กัที่ไม่เป็นโรงแรมที่
ไดร้บัใบรบัแจง้เป็นจ านวนมาก ซึ่งมบีทบาทส าคญัต่อเศรษฐกจิและการท่องเทีย่ว
ของจงัหวดั อีกทัง้ยังเป็นพื้นที่ที่มีการด าเนินการอนุญาตสถานที่พักที่ไม่เป็น
โรงแรมภายใต ้พระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 อย่างต่อเนื่อง จงึเหมาะสมต่อ
การศกึษาแนวทาง ขัน้ตอน ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั ผูว้จิยัไดเ้ลอืกกรณีศกึษาจากหน่วยงานภาครฐัทีม่หีน้าทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการ
อนุญาตและก ากบัดูแลสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม รวมถงึผูป้ระกอบการสถานที่
พกัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมในพืน้ทีจ่งัหวดัเชยีงใหม ่เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีค่รอบคลุมทัง้ในดา้น
นโยบาย การปฏบิตังิานจรงิ และผลกระทบทีเ่กดิขึน้ในทางปฏบิตั ิ

การออกแบบการวิจยั 
 การศกึษาวจิยัเรื่อง “การศกึษาการด าเนินการอนุญาตให้ประกอบธุรกจิ

สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม จงัหวดัเชยีงใหม่” โดยมุ่งศกึษาขอ้มูลเชงิลกึเกี่ยวกบั

แนวทาง ขัน้ตอน กระบวนการด าเนินการอนุญาต ปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏบิตังิาน ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการด าเนินการอนุญาตใหม้ี

ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ภายใตก้รอบของ พระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 และ

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้และเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยั

ไดใ้ชเ้ครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลทัง้เชงิคุณภาพและเชงิปรมิาณ เพื่อใหไ้ด้

ข้อมูลที่ครบถ้วน ครอบคลุม และสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดย

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ประกอบดว้ย แบบสมัภาษณ์กึง่มโีครงสรา้ง ผูว้จิยั

ใช้แบบสมัภาษณ์กึ่งมโีครงสร้างส าหรบัการสมัภาษณ์เชงิลกึ กบัผู้ให้ขอ้มูลหลกั 

จ านวน 10 คน ได้แก่ ปลดัอ าเภอฝ่ายการอนุญาตทางปกครองจงัหวดัเชยีงใหม ่
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ปลดัอ าเภอฝ่ายการอนุญาตทางปกครองระดบัอ าเภอ และผูป้ระกอบการสถานที่

พกัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม จงัหวดัเชยีงใหม่ ซึง่เป็นผูท้ีย่ ืน่ขอรบัใบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่

เป็นโรงแรมมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี ลักษณะของแบบสัมภาษณ์เป็นค าถาม

ปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ใ้หข้อ้มลูสามารถอธบิายความคดิเหน็ ประสบการณ์ 

และปัญหาที่พบในการด าเนินการอนุญาตได้อย่างละเอียด โดยประเด็นค าถาม

ครอบคลุมเรื่องขัน้ตอนการด าเนินการอนุญาต ปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบตัิงาน ความเข้าใจเกี่ยวกบัข้อกฎหมาย รวมถึงขอ้เสนอแนะในการพฒันา

ระบบการอนุญาตสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

1. แบบสมัภาษณ์ จ านวน 1 ชุด ส าหรบัปลดัอ าเภอฝ่ายการอนุญาต

ทางปกครอง จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 1 คน ปลดัอ าเภอฝ่ายการอนุญาตทาง

ปกครองระดบัอ าเภอ จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบตัิงานฝ่ายการอนุญาตทาง

ปกครองอ าเภอ จ านวน 2 คน รวมจ านวน 5 คน 

2. แบบสมัภาษณ์ จ านวน 1 ชุด ส าหรบัผูป้ระกอบการสถานทีพ่กัทีไ่ม่
เป็นโรงแรม จงัหวดัเชยีงใหม่ ซึ่งเป็นผู้ที่ยื่นขอรบัใบรบัแจ้งสถานที่พกัที่ไม่เป็น
โรงแรมมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 3 ปี จ านวน 5 คน 
 

แหล่งข้อมลู 
วธิีการด าเนินการศึกษา ในการวิจยันี้จะเป็นการศึกษาแบบวิจยัแบบ

ผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยใชท้ัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมาย คือ 
ผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 20 คน 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถาม ลกัษณะแบบมาตราส่วน
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ประมาณค่า ตามแนวคดิของลเิคริต์ 5 ระดบั เพื่อประเมนิความคดิเหน็และระดบั
ความพงึพอใจของผูป้ระกอบการต่อกระบวนการขอใบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็น
โรงแรม การเก็บรวบรวมข้อมูลด าเนินการโดยการแจกแบบสอบถามให้
ผู้ประกอบการเป็นผู้ตอบด้วยตนเอง โดยครอบคลุมประเด็นด้านความคิดเห็น 
ปัญหา อุปสรรค และระดบัความพงึพอใจต่อกระบวนการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐัที่เกี่ยวขอ้ง จากนัน้น าขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์ด้วยสถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ 
ค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธบิายลกัษณะ
ขอ้มลูและสรุปผลการศกึษาอยา่งเป็นระบบ 
  เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลกั 
จ านวน 10 คน ซึ่งเป็นผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งกบักระบวนการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิ
สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่ ประกอบดว้ย ปลดัอ าเภอฝ่ายการ
อนุญาตทางปกครองจงัหวดัเชยีงใหม่ จ านวน 1 คน ปลดัอ าเภอฝ่ายการอนุญาต
ทางปกครองระดบัอ าเภอ จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบตัิงานฝ่ายการอนุญาต
ทางปกครองอ าเภอ จ านวน 2 คน และผูป้ระกอบการทีเ่คยยื่นขอใบรบัแจง้สถานที่
พกัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมมาแลว้ไมน้่อยกวา่ 3 ปี จ านวน 5 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถาม
ปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถแสดงความคิดเห็น ถ่ายทอด
ประสบการณ์ รวมทัง้สะทอ้นปัญหาและอุปสรรคทีพ่บจากการด าเนินงานไดอ้ย่าง
ละเอยีดและรอบด้าน การเก็บรวบรวมขอ้มูลด าเนินการโดยการสมัภาษณ์เชงิลกึ 
แบบรายบุคคล เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชงิลกึทีค่รอบคลุมทัง้ดา้นกระบวนการด าเนินงาน 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการขอใบรบัแจง้สถานที่พกัทีไ่ม่
เป็นโรงแรม จากนัน้น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบอุปนัย โดยจดัหมวดหมู่ข้อมูล เปรยีบเทียบประเด็น
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ระหว่างกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล และสงัเคราะห์สาระส าคญัเพื่ออธบิายผลการศกึษาอย่าง
เป็นระบบและมคีวามน่าเชือ่ถอื 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจาก 2 ส่วน ไดแ้ก่ ขอ้มลูทุตยิภูมจิาก

การศกึษาค้นคว้าเอกสาร และขอ้มูลปฐมภูมจิากการสมัภาษณ์เชงิลกึ ( In-depth 

Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง รวมถึงการเก็บข้อมูลด้วย

แบบสอบถามจากผู้ประกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรม จงัหวดัเชียงใหม ่

เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีค่รอบคลุมทัง้ในเชงิลกึและเชงิปรมิาณ 

การวิเคราะหข์้อมลู 
  ผูว้จิยัน าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์และแบบสอบถามมาวเิคราะห ์โดย

ขอ้มลูเชงิคุณภาพใชว้ธิกีารวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา เพื่อสรุปประเดน็ส าคญัทีเ่กีย่วขอ้ง

กบักระบวนการอนุญาต ปัญหาอุปสรรค และผลกระทบที่เกิดขึ้น ส่วนขอ้มูลเชงิ

ปริมาณจากแบบสอบถามจะน ามาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา เช่น 

ค่าความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน เพื่ออธบิายลกัษณะขอ้มูล

และความคดิเหน็ของผูต้อบแบบสอบถาม 

การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมลู 
 ผูว้จิยัใหค้วามส าคญักบัการตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของขอ้มูล เพื่อให้
ผลการวจิยัมคีวามถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถสะท้อนขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัการ
ด าเนินการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่
ไดอ้ย่างเหมาะสม โดยใชว้ธิกีารตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ (Triangulation) ซึ่ง
เป็นการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากหลายแหล่ง หลายวธิกีาร และหลายกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
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เพื่อเพิม่ความน่าเชื่อถอืของผลการศกึษา ผู้วจิยัด าเนินการตรวจสอบขอ้มูลจาก
แหล่งข้อมูลที่แตกต่างกัน ได้แก่ ข้อมูลจากผู้ประกอบการสถานที่พักที่ไม่เป็น
โรงแรม ขอ้มลูจากเจา้หน้าทีข่องรฐัผูร้บัผดิชอบงานอนุญาต และขอ้มลูจากเอกสาร
ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น กฎหมาย ระเบยีบ หนังสอืราชการ งานวจิยั และเอกสารวชิาการ 
เพื่อพจิารณาความสอดคล้องของขอ้มูลทีไ่ดร้บั นอกจากนี้ ยงัใชว้ธิกีารตรวจสอบ
โดยการเปรยีบเทยีบขอ้มูลจากวธิกีารเก็บขอ้มูลที่หลากหลาย ทัง้การสมัภาษณ์
เชงิลกึ แบบสมัภาษณ์กึง่มโีครงสรา้ง และแบบสอบถาม เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของขอ้มลูในแต่ละประเดน็ไดอ้ยา่งรอบดา้น 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
 จากการสมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ได้แก่ ปลดัอ าเภอ

ผูร้บัผดิชอบงานอนุญาตจงัหวดัเชยีงใหม่ จ านวน 1 คน ปลดัอ าเภอ จ านวน 4 คน 

รวมทัง้สิ้น 5 คน ผู้ประกอบการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชียงใหม่

จ านวน 25 รายสามารถสรุปได ้ดงันี้ 

 1. ด้านบทบาทหน้าที่และกระบวนการด าเนินงาน แบ่งเป็น 3 ระดับ 

ไดแ้ก่ ระดบัจงัหวดั ท าหน้าทีก่ ากบัดแูล รบัเอกสารทีผ่า่นการกลัน่กรองจากอ าเภอ 

ตรวจสอบความถูกตอ้ง แลว้เสนอนายทะเบยีนจงัหวดั ซึง่เป็นผูม้อี านาจออกใบรบั

แจง้แต่เพยีงผูเ้ดยีว โดยจงัหวดัไม่ไดล้งตรวจสถานทีจ่รงิ แต่พจิารณาจากเอกสาร

และรูปถ่ายที่อ าเภอส่งมาเท่านัน้ ระดบัอ าเภอ เป็นด่านแรก รบัค าขอ ตรวจสอบ

เอกสารเบื้องต้น ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลงพื้นที่ตรวจสถานที่จรงิ และ

รวบรวมความเห็นส่งจงัหวดั อ าเภอไม่มอี านาจออกใบรบัแจ้ง  มเีพียงการเสนอ

ความเห็น ระดับเจ้าหน้าที่ รบัเอกสาร ตรวจสอบความครบถ้วน ให้ค าแนะน า 

ประสานงาน และจดัท าเอกสารส่งต่อตามล าดบัขัน้ 
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 2. ขัน้ตอนการออกใบรบัแจง้ ม ี6 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการยื่น

ค าขอพรอ้มเอกสาร (บตัรประชาชน, ทะเบยีนบา้น, เอกสารสทิธิท์ีด่นิ, แบบแปลน

อาคาร) เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารเบื้องต้น หากไม่ครบแจ้งให้น ามาเพิ่มเติม  

เสนอผู้บังคบับัญชาพิจารณาและประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ลงพื้นที่ตรวจ

สถานที่จรงิ ตรวจสภาพอาคาร ความปลอดภยั ระบบดบัเพลงิ สุขลกัษณะ และ 

จ านวนห้องต้องไม่เกิน 8 ห้อง หากพบข้อบกพร่อง แจ้งให้ผู้ประกอบการแก้ไข

ก่อน รวบรวมเอกสารสง่จงัหวดั เพือ่เสนอนายทะเบยีนออกใบรบัแจง้ 

 3. ระยะเวลาการด าเนินการ อ าเภอใช้เวลา ไม่เกนิ 40 วนั นับจากวนัที่

เอกสารครบถว้น ก่อนส่งจงัหวดั แต่ในทางปฏบิตั ิผูป้ระกอบการระบุว่าใชเ้วลา ไม่

ต ่ากว่า 3 เดอืน จนถึงหลายเดอืน เนื่องจากการรอประสานงานหลายหน่วยงาน 

และการรอผลพจิารณาจากจงัหวดั โดยจากแบบสอบถาม ผูป้ระกอบการถงึรอ้ยละ 

50 มองวา่ระยะเวลาไมเ่หมาะสม (น้อย) 

 4. กฎหมายและเงื่อนไขทีใ่ชพ้จิารณา กฎหมายหลกัคอื พระราชบญัญตัิ

โรงแรม พ.ศ. 2547 ประกอบกับกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง เงื่อนไขส าคญั ได้แก่ 

จ านวนหอ้งพกั ไม่เกนิ 8 หอ้ง รองรบัผูเ้ขา้พกั ไม่เกนิ 30 คน อาคารต้องมคีวาม

มัน่คงแขง็แรง ระบบป้องกนัอคัคภียั และสุขลกัษณะผ่านเกณฑ์ ต้องเป็น  อาชพี

เสริม เท่านัน้ ไม่ใช่อาชีพหลัก ระดับจังหวดัพิจารณาจากเอกสารและรูปถ่าย

เท่านัน้ ไมล่งตรวจสถานทีเ่อง 

 5. สถานการณ์และแนวโน้ม ณ วนัที ่10 มกราคม 2569 จงัหวดัเชยีงใหม่

มสีถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม รวม 1,051 แห่ง ใน 25 อ าเภอ อ าเภอทีม่มีากที่สุด

คอื เมอืงเชยีงใหม่ (578 แห่ง) รองลงมาคอื แม่ออน (103 แห่ง) และเชยีงดาว (95 

แห่ง) แนวโน้มเพิม่ขึน้ต่อเนื่องจาก 3 ปัจจยัหลกั คอื การเตบิโตของการท่องเทีย่ว 
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นักท่องเทีย่วนิยมทีพ่กัขนาดเลก็และโฮมสเตย์มากขึน้ และภาครฐัประชาสมัพนัธ์

ผา่นก านนั-ผูใ้หญ่บา้นอยา่งต่อเนื่อง 

 6. ปัญหาและอุปสรรค ม ี4 ประเดน็หลกั ไดแ้ก่ ดา้นการตคีวามกฎหมาย 

แนวทางของกรมการปกครองไม่ชดัเจน โดยเฉพาะเรื่อง เอกสารสทิธิใ์นที่ดนิ ที่

ระบุว่า "ถ้าม"ี ท าใหแ้ต่ละอ าเภอตคีวามต่างกนั เจา้หน้าทีต่้องใชดุ้ลพนิิจเป็นราย

กรณี ด้านความไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  แต่ละอ าเภอมีบริบทต่างกัน การ

พจิารณาจงึอาจไม่สอดคลอ้งกนั ดา้นการต่อใบรบัแจง้ในอนาคต ใบรบัแจง้ทัง้หมด

มอีายุ 5 ปี นับจากตุลาคม 2566 จะครบก าหนดใน ปี 2571 แต่ยงัไม่มีระเบียบ

หรอืแนวทางทีช่ดัเจนวา่จะต่ออายุอย่างไร ดา้นความล่าชา้จากเอกสารไม่ครบ เมื่อ

จงัหวดัพบขอ้บกพร่อง ต้องส่งกลบัอ าเภอแก้ไข ท าให้กระบวนการทัง้หมดล่าช้า

ออกไปโดยไมม่กี าหนด 

อภิปรายผลการวิจยั 
 การอภิปรายต่อไปนี้มุ่งน าเสนอผลการศกึษาในเชงิวเิคราะห์ตามล าดบั

วตัถุประสงค์การวจิยัทัง้ 3 ขอ้ เพื่อแสดงให้เห็นว่างานวจิยันี้ได้ตอบค าถามและ

บรรลุวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไวค้รบถว้น พรอ้มน าเสนอการวเิคราะหแ์ละความเหน็

ของผูว้จิยั 

 วตัถุประสงค์ที่ 1 แนวทางและขัน้ตอนในการอนุญาตให้ประกอบธุรกิจ

สถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่ 

 ผลการวจิยัพบว่า กระบวนการออกใบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม

ในจงัหวดัเชียงใหม่มโีครงสร้างการด าเนินงาน 3 ระดบั ที่ชดัเจน ภายใต้กรอบ

พระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 ประกอบกบักฎกระทรวงก าหนดประเภทและ

หลกัเกณฑก์ารประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 และประกาศกระทรวงมหาดไทย 
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ลงวนัที่ 27 ตุลาคม 2566 ได้แก่ ระดบัเจ้าหน้าที่ ท าหน้าที่รบัค าขอโดยตรงจาก

ผู้ประกอบการ ตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร ให้ค าแนะน าเบื้องต้น 

ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และรวบรวมเอกสารส่งต่อตามล าดบัชัน้ 

ระดบัอ าเภอ เป็น "ด่านแรก" ของกระบวนการทีม่บีทบาทสงูทีสุ่ดในทางปฏบิตั ิทัง้

การตรวจสอบเอกสาร การประสานหน่วยงาน เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

สาธารณสุข และการลงพื้นที่ตรวจสถานที่จริง ก่อนรวบรวมความเห็นเสนอ

ตามล าดบัชัน้ภายในอ าเภอ อย่างไรกต็าม อ าเภอไม่มอี านาจออกใบรบัแจง้ แต่ท า

หน้าทีเ่สนอความเหน็เท่านัน้ ระดบัจงัหวดั นายทะเบยีนจงัหวดัเชยีงใหม่เป็นผูม้ ี

อ านาจแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการออกใบรบัแจง้ โดยพจิารณาจากเอกสารและภาพถ่าย

ทีอ่ าเภอสง่มาเท่านัน้ ไมม่กีารลงพืน้ทีต่รวจสอบสถานทีเ่อง  

 ขัน้ตอนโดยรวมมีล าดับที่ชดัเจน คือ (1) ยื่นค าขอพร้อมเอกสาร (2) 

ตรวจสอบเอกสารเบือ้งตน้ (3) ประสานหน่วยงานลงพืน้ที ่(4) ตรวจสภาพสถานที่

จรงิ ครอบคลุมความปลอดภยั ระบบดบัเพลงิ สุขลกัษณะ และจ านวนหอ้งพกัตอ้ง

ไม่เกนิ 8 หอ้ง (5) รวบรวมส่งจงัหวดั และ (6) นายทะเบยีนออกใบรบัแจง้ทีม่อีาย ุ

5 ปี โดยระยะเวลาในระดับอ าเภอก าหนดไว้ไม่เกิน 40 วนันับจากวนัที่ได้รบั

เอกสารครบถ้วน ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ (รอ้ยละ 80) ให้ความเหน็ว่าขัน้ตอนมี

ความชดัเจนในระดบั "มาก" ถึง "มากที่สุด" โดยระบุว่าเจ้าหน้าที่อ าเภอจดัท า

รายการตรวจสอบเอกสาร (checklist) ใหแ้ละมกีารใหค้ าแนะน าอยา่งเป็นระบบ 

 ผูว้จิยัเหน็ว่าโครงสรา้งกระบวนการ 3 ระดบัที่คน้พบนี้สะทอ้นถงึ ความ

ตัง้ใจของรฐัในการสรา้งสมดุลระหว่าง 2 เป้าหมาย คอื การกระจายการใหบ้รกิาร

ลงสู่พื้นที่ (โดยให้อ าเภอเป็นจุดรบัค าขอ) และการรกัษามาตรฐานการพจิารณา 

(โดยใหจ้งัหวดัเป็นผูม้อี านาจออกใบรบัแจง้) ซึ่งในหลกัการถอืว่าเป็นแนวทางทีด่ ี
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สอดคล้องกับแนวคิดการบรหิารแบบกระจายอ านาจที่มุ่งให้หน่วยงานใกล้ชิด

ประชาชนเป็นผูป้ฏบิตังิานหลกั 

อย่างไรก็ตาม จุดที่น่าพิจารณาคือ การที่ระดับจังหวัดพิจารณาจาก

เอกสารและภาพถ่ายเพียงอย่างเดียวโดยไม่ลงพื้นที่นัน้ แม้จะช่วยประหยัด

ทรพัยากรของภาครฐั แต่กอ็าจก่อใหเ้กดิความเสีย่งดา้นความถูกตอ้งของขอ้มลูได ้

โดยเฉพาะในกรณีทีส่ภาพสถานทีจ่รงิอาจเปลีย่นแปลงหลงัจากทีอ่ าเภอไดล้งพืน้ที่

ตรวจสอบไปแลว้ นอกจากนี้ การทีผู่ป้ระกอบการสว่นหนึ่งยงัตอ้งเขา้ไปสอบถามที่

อ าเภอหลายครัง้ก่อนจะเขา้ใจรายละเอยีด ชีใ้หเ้หน็ว่าแมก้ระบวนการจะ "ชดัเจน" 

ในแง่ของล าดับขัน้ตอน แต่ เนื้ อหาของแต่ละขัน้ตอนยังมีความซับซ้อนที่

ผู้ประกอบการรายย่อยเข้าถึงได้ยากโดยล าพัง สะท้อนถึงความจ าเป็นในการ

พฒันาระบบสือ่สารขอ้มลูเชงิรุกเพิม่เตมิ 

 วตัถุประสงคท์ี ่2 ผลของการด าเนินการอนุญาตใหป้ระกอบธุรกจิสถานที่

พกัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

 ดา้นปรมิาณ ณ วนัที ่10 มกราคม 2569 จงัหวดัเชยีงใหม่มสีถานทีพ่กัที่

ไม่เป็นโรงแรมทีไ่ดร้บัใบรบัแจง้แลว้ทัง้สิน้ 1,051 แห่ง กระจายใน 25 อ าเภอ โดย

อ าเภอเมอืงเชยีงใหม่มมีากทีสุ่ด (578 แห่ง) รองลงมาคอืแม่ออน (103 แห่ง) และ

เชยีงดาว (95 แหง่) ตวัเลขนี้มแีนวโน้มเพิม่ขึน้อยา่งต่อเนื่องทุกเดอืน 

 ดา้นความพงึพอใจของผูป้ระกอบการ ผลส ารวจพบว่าผูป้ระกอบการส่วน

ใหญ่มีทศันคติเชิงบวกต่อกระบวนการในภาพรวม ดงันี้ ข ัน้ตอนมคีวามชดัเจน

ระดบั "มากที่สุด" — ร้อยละ 55 เอกสารมีความเหมาะสมระดบั "มากที่สุด" — 

ร้อยละ 50 ภาครัฐอ านวยความสะดวกระดับ  "มากที่ สุด " — ร้อยละ 60 

กระบวนการโดยรวมมีประสทิธภิาพระดบั "มาก" ถึง "มากที่สุด" — ร้อยละ 95 
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ระบบใบรบัแจ้งเอื้อต่อผู้ประกอบการรายย่อยระดับ "มากที่สุด" — ร้อยละ 75 

กฎหมายนี้ส่งเสรมิการท่องเทีย่วจงัหวดัเชยีงใหมร่ะดบั "มากทีสุ่ด" — รอ้ยละ 65 

 ปัจจยัขบัเคลื่อนการเตบิโต ไดแ้ก่ การขยายตวัของภาคการท่องเทีย่ว (ปี 

2567 มนีักท่องเทีย่วกว่า 11.4 ลา้นคน) พฤตกิรรมนักท่องเทีย่วทีน่ิยมทีพ่กัขนาด

เลก็และโฮมสเตยม์ากขึน้ และการประชาสมัพนัธผ์่านเครอืข่ายก านันผูใ้หญ่บา้นที่

ท าใหผู้ป้ระกอบการเหน็ความส าคญัของการเขา้สูร่ะบบทีถู่กตอ้ง 

 ผลลพัธ์เชงิตวัเลข 1,051 แห่งใน 25 อ าเภอนัน้ ผูว้จิยัมองว่าสะท้อนให้

เห็นถึงความส าเร็จของนโยบายในการน าผู้ประกอบการรายย่อยเข้าสู่ระบบ

กฎหมาย ซึ่งเป็นหวัใจส าคญัของการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 

ก่อนหน้านี้ผูป้ระกอบการขนาดเลก็จ านวนมากด าเนินกจิการที่พกัในลกัษณะ "สี

เทา" คอืไมไ่ดจ้ดทะเบยีนโรงแรมแต่กไ็มม่กีลไกกฎหมายรองรบั ระบบใบรบัแจง้จงึ

เป็นสิง่ที่เปิดโอกาสให้กลุ่มนี้ถูกกฎหมายได้อย่างเหมาะสมกบัขนาดและลกัษณะ

กจิการ ที่น่าสงัเกตคอื การที่ร้อยละ 95 ของผูป้ระกอบการเห็นว่ากระบวนการมี

ประสิทธิภาพในระดับดีนั ้น  ชี้ ให้ เห็นว่าแม้จะมีปัญหาด้านระยะเวลา แต่

ผูป้ระกอบการยงัคงยอมรบัและให้คุณค่ากบัการเขา้สู่ระบบที่ถูกต้อง สะท้อนถึง

การที่ภาครฐัสามารถสรา้ง "แรงจูงใจ" ให้ผูป้ระกอบการเขา้มาในระบบได้ ซึ่งถอื

เป็นความส าเรจ็เชงินโยบายทีส่ าคญั 

 ผู้วิจัยมีข้อสังเกตว่า  การกระจุกตัวของสถานที่พักในอ าเภอเมือง

เชียงใหม่ถึงร้อยละ 55 ของทัง้หมด อาจสะท้อนปัญหาการกระจายตัวของการ

ท่องเที่ยวที่ยงัไม่สมดุล และเป็นโจทย์ที่ภาครฐัควรพจิารณาในเชงินโยบายการ

ส่งเสรมิการท่องเที่ยวชุมชนในอ าเภอรอบนอกต่อไปด้วย นอกจากนี้ ช่องว่าง

ส าคญัทีค่น้พบจากการศกึษาคอื แนวทางปฏบิตัทิีไ่ม่ก าหนดใหผู้ป้ระกอบการตอ้ง
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มเีอกสารสทิธิใ์นที่ดินเป็นเงื่อนไขบงัคบั ส่งผลให้แม้แต่ผู้ที่มเีพียงสทิธิท์ ากินใน

พื้นที่เขตป่าไม้ก็สามารถขอรับใบรับแจ้งได้ ซึ่งอาจน าไปสู่ความเสี่ยงด้าน

สิง่แวดลอ้มในระยะยาว โดยเฉพาะเมื่อค านึงว่าจงัหวดัเชยีงใหม่มพีืน้ทีป่่าไมส้งูถงึ

รอ้ยละ 68.57 ของพืน้ทีท่ ัง้จงัหวดั จุดนี้จงึถอืเป็น "ดาบสองคม" ของความส าเรจ็

เชงิปรมิาณทีค่วรตอ้งพจิารณาควบคูก่นัไป 

 วัตถุประสงค์ที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการอนุญาตให้

ประกอบธุรกจิสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็นโรงแรม 

 ผลการศกึษาพบปัญหาและอุปสรรคทีส่ าคญั 4 ประเดน็หลกั ดงันี้ 

 ปัญหาที ่1 — ดา้นระยะเวลา (รอ้ยละ 60) เป็นปัญหาที่ถูกกล่าวถงึมาก

ที่สุด ทัง้จากเจ้าหน้าที่และผู้ประกอบการทุกรายเห็นตรงกันว่าระยะเวลา

ด าเนินการยาวนานเกนิไป แมร้ะเบยีบจะก าหนดให้อ าเภอด าเนินการภายใน 40 

วนั แต่ในทางปฏิบตักิระบวนการทัง้หมดตัง้แต่ยื่นค าขอจนได้รบัใบรบัแจ้งมกัใช้

เวลาไม่ต ่ากว่า 3 เดอืน สาเหตุหลกัมาจากการรอประสานงานหลายหน่วยงานเพื่อ

นดัหมายลงพืน้ทีต่รวจสถานที ่และการรอผลพจิารณาจากระดบัจงัหวดั 

 ปัญหาที ่2 — ดา้นเอกสารและความชดัเจนของหลกัเกณฑ์ (รอ้ยละ 25) 

ความไม่ชดัเจนของเงือ่นไขเกีย่วกบัเอกสารสทิธิใ์นทีด่นิ ซึง่แนวทางปฏบิตักิ าหนด

เป็น "ถ้าม"ี ท าให้ไม่สามารถบงัคบัได้ ส่งผลให้เจ้าหน้าที่แต่ละอ าเภอใช้ดุลพนิิจ

แตกต่างกนั และผูป้ระกอบการบางรายไม่แน่ใจว่าเอกสารทีต่นมนีัน้สามารถใชไ้ด้

หรอืไม ่

 ปัญหาที ่3 — ดา้นกฎหมายและขอ้ก าหนด (รอ้ยละ 15) ความไม่ชดัเจน

ในการตีความหลักเกณฑ์บางประเด็น ท าให้เจ้าหน้าที่แต่ละอ าเภอมีแนวทาง
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พจิารณาแตกต่างกนั และยงัไม่มมีาตรฐานการปฏบิตังิานทีเ่ป็นแนวทางเดยีวกนั

ทัง้จงัหวดั 

 ปัญหาที ่4 — ดา้นการต่ออายุใบรบัแจง้ (ปัญหาเชงิระบบในอนาคต) ใบ

รบัแจ้งทัง้หมดมีอายุ 5 ปี นับจากเดือนตุลาคม 2566 ซึ่งหมายความว่าจะครบ

ก าหนดพร้อมกันในปี 2571 แต่ปัจจุบันยังไม่มีระเบียบหรือแนวทางที่ช ัดเจน

ส าหรบัการต่ออาย ุ

 ผูว้จิยัเหน็ว่าปัญหาทัง้ 4 ประเดน็นี้มคีวามสมัพนัธก์นัเชงิระบบ กล่าวคอื 

รากของปัญหาส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ที่ตวับุคคล แต่อยู่ที่โครงสรา้งกระบวนการและ

ความไม่สมบูรณ์ของกรอบกฎหมาย ขอ้ยนืยนัทีช่ดัเจนทีสุ่ดคอื แมผู้ป้ระกอบการ

รอ้ยละ 60 จะมองว่าภาครฐัอ านวยความสะดวกในระดบัมากที่สุด และรอ้ยละ 95 

เหน็ว่ากระบวนการมปีระสทิธภิาพโดยรวม แต่กลบัมผีูต้อบถงึรอ้ยละ 50 ทีเ่หน็ว่า

ระยะเวลาไม่เหมาะสม ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่า เจา้หน้าทีม่คีวามตัง้ใจและศกัยภาพใน

การใหบ้รกิารทีด่ ีแต่ถูกขอ้จ ากดัเชงิระบบบัน่ทอนประสทิธผิลในทางปฏบิตั ิ

 ปัญหาเรื่องเอกสารสทิธิใ์นที่ดินที่ก าหนดเป็น "ถ้าม"ี นัน้ ผู้วจิยัมองว่า

เป็นชอ่งวา่งทางกฎหมายทีถู่กออกแบบมาโดยมเีจตนารมณ์ทีด่ี คอืเพื่อเปิดโอกาส

ใหผู้ป้ระกอบการรายย่อยทีอ่าจไม่มเีอกสารสทิธิค์รบถว้นยงัสามารถเขา้สู่ระบบได ้

แต่ในทางปฏิบตัิกลบัสร้างปัญหาความไม่เป็นมาตรฐาน ก่อให้เกิดความไม่เท่า

เทียมระหว่างผู้ประกอบการในอ าเภอต่าง ๆ และอาจน าไปสู่ความเสี่ยงด้าน

สิง่แวดลอ้มดงักล่าวขา้งตน้ 

 ปัญหาการต่ออายุใบรบัแจ้งในปี 2571 นัน้ ผู้วจิยัถือว่าเป็น ปัญหาที่มี

ความเรง่ด่วนและตอ้งไดร้บัการแกไ้ขโดยทนัท ีเนื่องจากหากไมม่กีารเตรยีมการ 
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ล่วงหน้า ผูป้ระกอบการทัง้ 1,051 รายจะประสบปัญหาพรอ้มกนัในช่วงเวลาเดยีว 

ซึ่งจะสร้างแรงกดดนัต่อระบบราชการและอาจส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ

ท่องเทีย่วของจงัหวดัโดยตรง 

 โดยรวม ผูว้จิยัเหน็ว่าปัญหาและอุปสรรคทีค่น้พบล้วนชี้ให้เหน็ถงึความ

จ าเป็นในการ "ยกระดบั" ระบบใน 3 มติพิรอ้มกนั ไดแ้ก่ มติกิฎหมาย (แกไ้ขความ

คลุมเครอืในหลกัเกณฑ์) มิติการบรหิาร (ลดขัน้ตอนและน าเทคโนโลยมีาช่วย) 

และมตินิโยบาย (วางแผนระยะยาวส าหรบัการต่ออายุและการยกระดบัมาตรฐาน) 

การแก้ปัญหาในมติิใดมติิหนึ่งโดยล าพงัจะไม่สามารถแก้ไขต้นตอที่แท้จรงิของ

ปัญหาไดอ้ยา่งยัง่ยนื 

 การวจิยันี้ตอบวตัถุประสงคท์ัง้ 3 ขอ้ไดค้รบถว้น โดยภาพรวมชีใ้หเ้หน็ว่า 

ระบบใบรบัแจง้สถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมในจงัหวดัเชยีงใหม่ประสบความส าเรจ็

ในเชิงนโยบาย ในการน าผู้ประกอบการรายย่อยเข้าสู่ระบบกฎหมาย สร้างการ

ยอมรบัและความพึงพอใจในระดับสูง และมีส่วนสนับสนุนการท่องเที่ยวของ

จงัหวดัอยา่งเป็นรปูธรรม 

 ขณะเดยีวกนั ยงัมจีุดบกพร่องเชงิระบบที่ชดัเจน ทัง้ในด้านความล่าช้า

ของกระบวนการทีย่ดืเยือ้เกนิกว่าระเบยีบก าหนด ความไม่ชดัเจนของหลกัเกณฑ์

ที่น าไปสู่การปฏบิตัไิม่เป็นมาตรฐานเดยีวกนั และการขาดการวางแผนระยะยาว

ส าหรบัการต่ออายุใบรบัแจ้ง จุดเหล่านี้คอื ความท้าทายที่หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง

จ าเป็นตอ้งเรง่แกไ้ขเพื่อใหร้ะบบทีม่รีากฐานดอียูแ่ลว้สามารถด าเนินต่อไปไดอ้ย่าง

ยัง่ยนืและมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

 



 

  

ปีที ่9 ฉบบัที ่2 (พฤษภาคม – สงิหาคม 2569) หน้า 605 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะเชงิกฎหมายและระเบยีบ 

 1. ก าหนดเงื่อนไขด้านเอกสารสทิธิใ์นที่ดินให้ชดัเจน ควรมีการแก้ไข

แนวทางปฏิบตัิหรอืออกหนังสอืสัง่การเพิม่เติมเพื่อก าหนดประเภทของเอกสาร

สิทธิท์ี่ยอมรบัได้ในการขอรบัใบรบัแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมให้ชัดเจน 

ครอบคลุมทัง้กรณีทีม่โีฉนดทีด่นิ สทิธิค์รอบครอง หรอืสทิธิใ์นรูปแบบอื่น รวมถงึ

ก าหนดใหช้ดัเจนว่ากรณีทีท่ีด่นิอยู่ในเขตป่าไมห้รอืมสีถานะก ากวมดา้นกฎหมาย

ที่ดิน จะสามารถด าเนินการต่อไปได้หรอืไม่ อย่างไร เพื่อลดการใช้ดุลพนิิจของ

เจา้หน้าทีแ่ละสรา้งมาตรฐานการพจิารณาทีเ่ท่าเทยีมกนัทุกพืน้ที ่

 2. ก าหนดแนวทางการต่ออายุใบรบัแจ้งล่วงหน้า เนื่องจากใบรบัแจ้ง

ทัง้หมดมีอายุ 5 ปีนับจากเดือนตุลาคม 2566 และจะครบก าหนดในปี 2571 

กรมการปกครองควรเร่งออกระเบยีบและแนวทางปฏบิตัสิ าหรบัการต่ออายุใบรบั

แจ้งให้ชดัเจนโดยเร็ว เพื่อให้จงัหวดัและอ าเภอสามารถเตรยีมการและวางแผน

รองรบัจ านวนค าขอทีจ่ะเกดิขึน้พรอ้มกนัจ านวนมากไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 3. ทบทวนเงื่อนไขด้านรายได้หลัก  ควรพิจารณาทบทวนเงื่อนไขที่

ก าหนดให้การประกอบกจิการสถานที่พกัที่ไม่เป็นโรงแรมต้องเป็นเพยีง "รายได้

เสรมิ" เนื่องจากในทางปฏบิตั ิผูป้ระกอบการบางรายอาจมรีายไดห้ลกัจากกจิการ

นี้เป็นสดัส่วนทีส่งู การก าหนดเงือ่นไขทีต่รวจสอบยาก อาจท าใหเ้กดิการหลกีเลีย่ง

กฎหมายและขาดความเป็นธรรมในการปฏบิตั ิจงึควรพจิารณาแนวทางก ากบัดแูล

ที่เป็นรูปธรรมกว่า เช่น การก าหนดเพดานรายได้หรอืจ านวนห้องพกัเป็นเกณฑ์

แทน 
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 ขอ้เสนอแนะเชงิการบรหิารและการปฏบิตังิาน 

 1. ลดขัน้ตอนและระยะเวลาการด าเนินการ ควรปรบัปรุงกระบวนการ

โดยก าหนดระยะเวลารวมตัง้แต่รบัค าขอจนออกใบรบัแจ้งให้ชดัเจนและน าไป

ปฏิบัติได้จริง อาจพิจารณามอบอ านาจให้นายอ าเภอสามารถออกใบรบัแจ้ง

เบื้องตน้ไดใ้นบางกรณี โดยจงัหวดัท าหน้าทีก่ ากบัดูแลและตรวจสอบสุ่มภายหลงั 

รวมถึงพฒันาระบบติดตามสถานะค าขอออนไลน์เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถ

ตรวจสอบความคบืหน้าไดโ้ดยไมต่อ้งเดนิทางมาสอบถามทีอ่ าเภอ 

 2. จดัท าคู่มอืและสื่อประชาสมัพนัธท์ีเ่ขา้ถงึงา่ย ควรจดัท าคู่มอืการขอรบั

ใบรบัแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมในรูปแบบที่เข้าใจง่าย ทัง้ภาษาไทยและ

ภาษาอื่นทีจ่ าเป็นในพืน้ที ่รวมถงึเผยแพร่ผ่านช่องทางดจิทิลั เวบ็ไซต์ของจงัหวดั

และอ าเภอ รวมทัง้ผ่านเครือข่ายก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน่ เพื่อให้ผูป้ระกอบการรายย่อยสามารถเตรยีมตวัไดถู้กต้องตัง้แต่ต้น และ

ลดจ านวนครัง้ทีต่อ้งเดนิทางมาสอบถามทีอ่ าเภอ 

 3. สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่เป็นแนวทางเดียวกันทัง้จังหวัด 

จงัหวดัเชยีงใหม่ควรจดัประชุมหรอือบรมเจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้งจากทุกอ าเภอเป็น

ประจ า เพื่อทบทวนแนวทางปฏิบัติและสร้างความเข้าใจร่วมกันในการตีความ

หลกัเกณฑ์ โดยเฉพาะประเด็นที่ยงัมคีวามคลุมเครอื เพื่อลดความแตกต่างของ

การปฏบิตังิานระหวา่งอ าเภอ 

 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

 1. บูรณาการฐานข้อมูลสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมกับหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้ง ควรพฒันาระบบฐานขอ้มลูกลางทีเ่ชือ่มโยงขอ้มลูสถานทีพ่กัทีไ่มเ่ป็น 
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โรงแรมกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงาน

สรรพากร และหน่วยงานด้านสาธารณสุข เพื่อให้สามารถติดตามก ากบัดูแลได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ใชข้อ้มูลดงักล่าวในการวางแผนพฒันาการท่องเทีย่ว

ของจงัหวดัไดอ้ยา่งแมน่ย า 

 2. ส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานของสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 

นอกเหนือจากการก ากบัดูแลดา้นกฎหมายแลว้ ภาครฐัควรมนีโยบายส่งเสรมิการ

ยกระดบัมาตรฐานของสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมควบคู่ไปดว้ย เชน่ การจดัอบรม

ผู้ประกอบการด้านการให้บริการ การจัดการความปลอดภัย และการอนุรกัษ์

สิง่แวดล้อม เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของผู้ประกอบการรายย่อย

และสรา้งประสบการณ์ทีด่แีก่นกัท่องเทีย่ว 

 3. ทบทวนความเหมาะสมของเกณฑ์จ านวนห้องพักสูงสุด  ควรมี

การศึกษาทบทวนว่าเกณฑ์จ านวนห้องพกัไม่เกิน 8 ห้องที่ก าหนดไว้ยงัมคีวาม

เหมาะสมกบับรบิทการท่องเที่ยวในปัจจุบนัหรอืไม่ เนื่องจากผู้ประกอบการส่วน

ใหญ่ทีไ่ดร้บัการส ารวจมจี านวนหอ้งพกัอยูท่ี ่7-8 หอ้ง ซึง่เตม็เพดานทีก่ าหนด การ

ปรบัเกณฑใ์หม้คีวามยดืหยุ่นมากขึน้อาจช่วยเปิดโอกาสใหผู้ป้ระกอบการรายย่อย

ขยายธุรกจิไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย แทนทีจ่ะตอ้งด าเนินการนอกระบบ 
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