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บทคดัย่อ 

 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศกึษาบทบาทและหน้าที่ของสถาบนั 

การจดัการเงินทุนชุมชนทหารของกองพนัทหารสื่อสารที่ 21 กองทพัภาคที่ 1  

(2) วเิคราะหแ์นวทางการบรหิารจดัการกองทุนชุมชนทหาร และ (3) ศกึษาปัญหา

และอุปสรรคในการบริหารจัดการกองทุนดังกล่าว การวิจัยใช้ระเบียบวิธีเชิง

คุณภาพ โดยเกบ็ขอ้มูลจากผูบ้งัคบับญัชา เจา้หน้าทีก่องทุน และสมาชกิกองทุน 

รวม 18 คน พร้อมตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลแบบสามเสา้ และวเิคราะห์

ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและพรรณนาเชิงอุปนัย  ผลการวิจัยพบว่า 

กองทุนชุมชนทหารมบีทบาทส าคญัในการแก้ไขปัญหาหนี้สนิของก าลงัพล โดย

บรหิารจดัการหนี้ให้เป็นระบบในรูปแบบ “หนึ่งครวัเรอืน หนึ่งสญัญา” ท าหน้าที่
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เป็นศูนย์กลางในการจดัการเงนิทุนและบูรณาการขอ้มูลกองทุนอย่างเป็นระบบ 

ส าหรบัแนวทางการบรหิารจดัการกองทุน มคีวามเขม้แขง็จากการจดัเกบ็ค่างวด

ตรงเวลา การปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพของคณะกรรมการกองทุน การรวมหนี้ให้

เหลอืภาระทางเดยีว การเป็นแหล่งเงนิทุนเพื่อสรา้งอาชีพ รวมถงึการใหส้วสัดกิาร

แก่สมาชกิ เช่น การมอบทุนการศกึษาและสนับสนุนกจิกรรมต่าง ๆ ส่วนปัญหา

และอุปสรรค ได้แก่ ภาระงานจ านวนมากของเจ้าหน้าที่กองทุน วงเงนิกู้ที่จ ากดั 

และการช าระคนืเงนิกูล้่าชา้ ซึง่ส่งผลต่อความคล่องตวัในการบรหิารจดัการกองทุน

โดยรวม 

ค าส าคญั: กองทุนชุมชนทหาร; การบรหิารจดัการกองทุน; กองพนัทหารสื่อสาร

ที ่21; กองทพัภาคที ่1; การพฒันาเศรษฐกจิชุมชน 

Abstract 

 This research aimed to (1) study the roles and responsibilities of the 

Military Community Fund Management Institute of the 2 1 st Signal Battalion, 

1 st Army Area, (2 )  analyze the management approaches of the Military 

Community Fund, and (3 )  study the problems and obstacles in the 

management of the fund. The research utilized a qualitative methodology, 

collecting data from 18 commanders, fund officers, and fund members. Data 

were triangulated and analyzed using content analysis and inductive 

descriptive analysis. The results revealed that the Military Community Fund 

plays an important role in solving the debt problems of personnel by 

systematically managing debts under the “One Household, One Contract” 
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model. It serves as a center for fund management and systematically 

integrating fund data. The fund’s management strength stems from on-time 

installment collection, efficient performance of the fund committee, debt 

consolidation, being a source of funding for career development, and 

providing welfare to members, such as scholarships and support for various 

activities. Problems and obstacles include the heavy workload of fund 

officers, limited loan limits, and delayed loan repayments, which impact the 

overall flexibility of the fund’s management. 

Keywords: Military Community Fund; Fund Management; 21st Signal   

Battalion; 1st Army Area; Community Economic Development 

บทน า   

ความยากจนของประชาชนในชนบทเป็นปัญหาพืน้ฐานทีส่ะทอ้นถงึการ

ขาดแคลนทุนทรพัยแ์ละโอกาสในการเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนเพื่อการพฒันาอาชพีและ

สรา้งรายได ้ส่งผลใหไ้มส่ามารถลดรายจ่ายหรอืรองรบัเหตุฉุกเฉินไดอ้ยา่งเพยีงพอ 

วกิฤตเศรษฐกจิปี พ.ศ. 2540 และเหตุอุทกภยัครัง้ใหญ่ในปี พ.ศ. 2554 ยิง่ตอกย ้า

ความเปราะบางของเศรษฐกจิฐานราก ประชาชนจ านวนมากโดยเฉพาะเกษตรกร

สูญเสยีทรพัย์สนิและรายได้ ขณะที่ภาคธุรกจิหลายแห่งต้องปิดกจิการ ส่งผลให้

เกดิการว่างงาน การก่ออาชญากรรม และปัญหายาเสพตดิเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

(เสาวนาถ เลก็เลอสนิธุ์, 2555) ภาพรวมของสงัคมชนบทไทยจงึเตม็ไปดว้ยความ

เหลื่อมล ้าทางเศรษฐกจิ โดยเฉพาะกลุ่มรายได้น้อยที่ยงัขาดโอกาสเขา้ถงึแหล่ง
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เงนิทุนที่มเีงื่อนไขผ่อนปรนและดอกเบี้ยต ่า ซึ่งกลายเป็นขอ้จ ากดัส าคญัต่อการ

พฒันาอาชพีและยกระดบัคุณภาพชวีติของประชาชน 

รฐับาลในยุคของ พ.ต.ท.ทกัษิณ ชนิวตัร ตระหนักถึงความรุนแรงของ

ปัญหาความยากจนและขาดโอกาสทางเศรษฐกิจของประชาชน โดยได้แถลง

นโยบายเร่งด่วนต่อรฐัสภาเมื่อวนัที่ 26 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2544 เพื่อแก้ไขปัญหา

ส าคญัของชาตใิน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ปัญหาผูม้อีทิธพิล การทุจรติ ยาเสพตดิ และความ

ยากจน (ค าแถลงนโยบายของรฐับาล, 2544) หนึ่งในนโยบายหลกัคอื “โครงการ

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงแห่งละ 1 ล้านบาท” ซึ่งมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็น

แหล่งเงนิทุนหมุนเวยีนใหป้ระชาชนในชุมชนใชล้งทุนสรา้งอาชพีและรายได ้โดย

ใหชุ้มชนเป็นผูบ้รหิารจดัการดว้ยตนเอง (ศุภโชค ชุนอิว๋, 2545) กองทุนดงักล่าว

ด าเนินการภายใต้แนวคิด “เศรษฐกิจพอเพียง” และหลกัการพึ่งพาตนเองของ

ชุมชน เสรมิสร้างการเรยีนรู้ร่วมกนัระหว่างภาครฐั เอกชน และท้องถิ่น เพื่อให้

ประชาชนมีความเข้มแข็งและสามารถพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได้อย่างยัง่ยืน 

(ส านกังานกองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืงแหง่ชาต,ิ 2551) 

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติท าหน้าที่เป็นแหล่งเงินทุน

หมนุเวยีนในระดบัฐานราก โดยไดร้บังบประมาณสนับสนุนจากรฐับาลกองทุนละ 1 

ล้านบาท เพื่อให้ประชาชนบรหิารจดัการกนัเอง (ส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ

ชุมชนเมอืงแหง่ชาต,ิ ม.ป.ป.) ผลการประเมนิของกรมบญัชกีลางในปี 2562 พบว่า

กองทุนมปีระสทิธภิาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน แต่ยงัต้องพฒันาในดา้นการบรหิาร

ทุนและศกัยภาพของคณะกรรมการ ทัง้นี้ นโยบายดงักล่าวยงัถูกขบัเคลื่อนไป

พร้อมกบัการจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที่ 12–13 ที่ให้

ความส าคญักบัการลดความเหลื่อมล ้า การสรา้งภูมคิุม้กนัทางเศรษฐกจิ และการ
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พฒันาคนตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง เพื่อใหส้อดคล้องกบัเป้าหมาย

การพฒันาที่ยัง่ยนื (SDGs) ตามกรอบแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

ฉบบัที ่13 

จากการด าเนินงานของกองทุนหมู่บ้านฯ ที่ขยายผลไปสู่กองทุนชุมชน

กองทัพบก 557 แห่งทัว่ประเทศ (ไพโรจน์ รัฐประเสริฐ , 2547) ซึ่งได้ร ับ

งบประมาณสนับสนุนจากรฐับาลเพื่อพฒันาอาชพีและยกระดบัคุณภาพชวีติของ

ข้าราชการและครอบครัวในชุมชนทหาร ถือเป็นรูปแบบหนึ่งของการพัฒนา

เศรษฐกจิชุมชนบนฐานของการพึง่พาตนเอง อย่างไรกต็าม ยงัคงมขีอ้จ ากดัดา้น

ความรูใ้นการจดัการกองทุน การบรหิารบญัช ีการวเิคราะหส์ินเชื่อ และการตลาด 

ซึง่สง่ผลต่อประสทิธภิาพการด าเนินงาน ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาประเดน็ “แนว

ทางการบรหิารจดัการกองทุนชุมชนทหารของกองพนัทหารสื่อสารที ่21 กองทพั

ภาคที ่1” เพื่อวเิคราะหแ์นวทางพฒันาการบรหิารจดัการกองทุนใหม้ปีระสทิธภิาพ 

สอดคล้องกบับทบาทของสถาบนัการจดัการเงนิทุนชุมชน กรมการพฒันาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย และเป็นตน้แบบในการเสรมิสรา้งความเขม้แขง็ทางเศรษฐกจิ

และสงัคมในระดบัฐานรากของประเทศต่อไป 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 1. เพือ่ศกึษาบทบาทหน้าทีข่องสถาบนัการจดัการเงนิทุนชุมชนทหาร กอง

พนัทหารสือ่สารที ่21 กองทพัภาคที ่1  

 2. เพื่อหาแนวทางการบรหิารกองทุนชุมชนทหาร กองพนัทหารสื่อสารที่ 

21 กองทพัภาคที ่1   
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 3. เพื่อศกึษาปัญหา อุปสรรค การบรหิารจดัการกองทุนชุมชนทหาร กอง

พนัทหารสือ่สารที ่21 กองทพัภาคที ่1  

  

วิธีด าเนินการวิจยั  

บทความวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ในการ
สร้างแบบสมัภาษณ์เชิงลึก ผู้วจิยัได้อาศยักรอบแนวคดิด้านการบรหิารจดัการ
องค์กรชุมชน (Community Organization Management) และแนวคดิการมีส่วน
ร่วมของผูม้สี่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholder Participation Theory) เป็นฐานในการ
ก าหนดประเด็นค าถาม เพื่อให้ครอบคลุมมิติของโครงสร้างการบริหารจดัการ
กองทุน กระบวนการด าเนินงาน การมสี่วนร่วมของสมาชิก ความโปร่งใส และ
ผลลพัธต์่อชุมชนทหาร นอกจากนี้ ยงัใชแ้นวคดิระบบ (Systems Theory) เพื่อท า
ความเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างทรพัยากร กระบวนการ และผลลพัธข์องกองทุน
ในบรบิทของกองพนัทหารสือ่สารที ่21 กองทพัภาคที ่1 มวีธิดี าเนินการวจิยัดงันี้ 

1. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
 1.1 แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง ประกอบดว้ยค าถามปลายเปิด เพื่อเปิด

โอกาสใหผู้ใ้หข้อ้มูลอธบิายความคดิเหน็ ประสบการณ์ และขอ้เสนอแนะได้อย่าง
อสิระ 

 1.2 เครื่องบนัทกึเสยีง ใชบ้นัทกึการสมัภาษณ์ โดยแจง้ใหผู้ใ้หข้อ้มูล
ทราบล่วงหน้าและขออนุญาตก่อนทุกครัง้ 

2. ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ในการวจิยัครัง้นี้เป็นผูท้ีม่บีทบาทเกี่ยวขอ้งโดยตรง
กบัการบรหิารจดัการกองทุนชุมชนทหารของกองพนัทหารสื่อสารที่ 21 กองทพั
ภาคที ่1 จ านวนทัง้สิน้ 18 คน ประกอบดว้ย 

 2.1 ผูบ้งัคบับญัชาหน่วยงานกองทุนชุมชนทหาร จ านวน 1 คน 
 2.2 คณะกรรมการกองทุนชุมชนทหาร จ านวน 5 คน 
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 2.3 สมาชกิกองทุนชุมชนทหาร จ านวน 12 คน 

การเลือกผู้ให้ข้อมูลใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มทีส่ะทอ้นสภาพจรงิของกองทุนและสามารถใหข้อ้มูลเชงิ

ลกึที่มคีุณค่าได้จงึมุ่งเลอืกผูใ้หข้อ้มูลทีม่บีทบาทเกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการบรหิาร

จดัการกองทุนชุมชนทหารของกองพนัทหารสื่อสารที่ 21 มากกว่าการค านึงถึง

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง ผู้ ให้ข้อมูลทัง้  18 คนประกอบด้วยผู้บังคับบัญชา 

คณะกรรมการกองทุน และสมาชิกกองทุน ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ตรงและ

สามารถใหข้อ้มูลเชงิลกึตามประเดน็การศกึษาไดอ้ย่างครบถ้วน จ านวนดงักล่าว

เพยีงพอต่อการท าใหข้อ้มูลอิม่ตวั (Data Saturation) และสะทอ้นมุมมองหลกัสาม

ดา้น ไดแ้ก่ นโยบาย การบรหิารจดัการ และผลลพัธ์ทีเ่กดิกบัสมาชกิ ทัง้นี้ บรบิท

ของกองทุนมขีนาดไม่ใหญ่ การเลอืกผูใ้หข้อ้มูลครบทุกบทบาทส าคญัในหน่วยจงึ

ถอืวา่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัเชงิพืน้ทีแ่ละวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

3. ขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยผูว้จิยัเป็นหลกัมขี ัน้ตอนดงันี้ 

 3.1 ขออนุญาตหน่วยงานต้นสงักัด เพื่อเข้าสู่พื้นที่ศึกษาและสร้าง

สมัพนัธภาพกบับุคลากรในชุมชนทหาร 

 3.2 เตรยีมการสมัภาษณ์ โดยจดัท าแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้งและ 

นดัหมายผูใ้หข้อ้มลู 

 3.3 ด าเนินการสมัภาษณ์เชงิลกึ และจดบนัทกึขอ้มลูภาคสนาม 

 3.4 ตรวจสอบขอ้มูลหลงัการสมัภาษณ์ โดยน าขอ้มูลกลบัไปให้ผู้ให้

ขอ้มลูตรวจสอบความถูกตอ้งเพือ่ความน่าเชือ่ถอืของขอ้มลู 

 3.5 รวบรวมและสรุปข้อมูลเบื้องต้น ก่อนน าเข้าสู่กระบวนการ

วเิคราะห ์
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4. การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล (Data Validation) ผู้วิจัยใช้

วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ตามแนวคิดของ Denzin 

(1989) และ สุภางค์ จันทรวานิช (2543) เพื่อยืนยันความถูกต้องและความ

น่าเชื่อถือของข้อมูล ได้แก่การตรวจสอบด้านข้อมูล (Data Triangulation) 

เปรยีบเทยีบขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ ทัง้เอกสาร การสมัภาษณ์ และการสงัเกต การ

ตรวจสอบดา้นบุคคล (Investigator Triangulation) ตรวจสอบขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูล

หลายกลุ่ ม เพื่ อยืนยันความสอดคล้อง  และการตรวจสอบด้านวิธีการ 

(Methodological Triangulation) ใช้วิธีการเก็บข้อมูลหลายรูปแบบ เช่น การ

สมัภาษณ์ การสงัเกต และการสนทนากลุ่ม เพือ่เพิม่ความเทีย่งตรงของขอ้มลู 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ข้อมูลที่ได้จากเอกสารและ

ภาคสนามจะถูกน ามาวเิคราะหโ์ดยใช ้การวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา (Content Analysis) 

และการพรรณนาเชิงอุปนัย (Inductive Description) เพื่อจ าแนกประเด็นส าคญั

ตามหวัขอ้ทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั  
 

 

สรปุผลการวิจยั  

1. วตัถุประสงคข์อ้ที ่1 พบว่า ผลการวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่า สถาบนัการจดัการ

เงนิทุนชุมชนทหารท าหน้าที่เป็น กลไกกลางในการบริหารจดัการทางการเงิน

ภายในหน่วย โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาหนี้สินของสมาชิกให้เหลือ “หนึ่ง

ครวัเรอืน หนึ่งสญัญา” ผา่นการปรบัโครงสรา้งหนี้ การเจรจาต่อรอง การปรบัอตัรา

ดอกเบีย้ใหเ้ท่ากนัทุกกลุ่ม และการจดัท าทะเบยีนหนี้สนิทีเ่ป็นระบบ 

นอกจากนี้ กองทุนยงัท าหน้าที่เป็น ศูนย์กลางเชื่อมโยงและบูรณาการ

ข้อมูลทางการเงินในชุมชน ทัง้ในด้านสิทธิสมาชิก มาตรการช าระหนี้  การ
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ประชาสมัพนัธผ์ลตอบแทน และการจดัอบรมอาชพีเสรมิใหก้บัสมาชกิ เพือ่ส่งเสรมิ

ความมัน่คงทางเศรษฐกจิของก าลงัพลและครอบครวั 

2. วตัถุประสงค์ขอ้ที่ 2 พบว่า การบรหิารจดัการที่เขม้แขง็ของกองทุน

ควรอยู่บนหลัก 4 ประการ คือ 1)  การเก็บค่างวดผ่อนช าระได้ตรงเวลา 2) 

คณะกรรมการกองทุนปฏบิตังิานดว้ยประสทิธภิาพ 3) มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบ

ได ้และ 4) กองทุนมเีสถยีรภาพทางการเงนิ 

แนวทางที่กองทุนใช้ในการจดัการปัญหาหนี้สนิ คอื การรวมหนี้ให้เหลอื

ทางเดยีว เพิม่วงเงนิกูใ้หเ้พยีงพอต่อความตอ้งการของสมาชกิ และส่งเสรมิการใช้

เงนิทุนเพื่อสร้างอาชพี เพิม่รายได้ในครวัเรอืน นอกจากนี้ ยงัได้ด าเนินกจิกรรม

ด้าน สวสัดิการสังคมภายในหน่วย เช่น การแจกสิ่งของอุปโภคบริโภค มอบ

ทุนการศึกษาให้บุตรสมาชิก และสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสรมิสร้างขวญั

ก าลงัใจและความผกูพนัของสมาชกิในชุมชนทหาร 

3. วตัถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า ปัญหาหลกัเกิดจาก การบรหิารจดัการ

ภายในองค์กร เนื่องจากเจ้าหน้าที่ที่รบัผดิชอบงานกองทุนไม่ได้ท าหน้าที่ด้านนี้

เป็นงานหลกั แต่ตอ้งปฏบิตัภิารกจิทางทหารอื่นร่วมดว้ย ส่งผลใหก้ารบรหิารงาน

ของกองทุนขาดประสทิธภิาพ ขณะเดยีวกนั สมาชกิกองทุนชุมชนทหาร เหน็ว่า

วงเงนิกูท้ีไ่ดร้บัยงัไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของครวัเรอืน กองทุนไดด้ าเนินการ

สร้างจติส านึกและวนิัยทางการเงนิให้แก่สมาชกิ โดยออกระเบยีบขอ้บงัคบัการ

กู้ยมือย่างชดัเจน มบีทลงโทษส าหรบัผูไ้ม่ปฏบิตัติาม และเน้นให้สมาชกิมคีวาม

รบัผดิชอบในการช าระหนี้ตรงเวลา เพื่อสร้างความยัง่ยืนในการบรหิารจัดการ

กองทุน 
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จากผลการวจิยัทัง้สามดา้น พบว่า กองทุนชุมชนทหารกองพนัทหาร

สื่อสารที่ 21 กองทพัภาคที่ 1 มศีกัยภาพในการบรหิารจดัการเงนิทุนของชุมชน

ทหารอย่างเป็นระบบ แต่ยงัคงมขีอ้จ ากดัด้านบุคลากรและงบประมาณ วงเงนิกู้ 

และความถี่ในการประชุมกองทุน จ าเป็นต้องพฒันาโครงสร้างการบริหารให้มี

ความชดัเจน โปร่งใส และมเีจา้หน้าทีป่ระจ ากองทุนโดยเฉพาะ เพื่อเพิม่ประสทิธิ

ภาพและความยัง่ยนืของกองทุนในระยะยาว 

 

อภิปรายผลการวิจยั  

ผลจากการวิจยัวตัถุประสงค์ข้อที ่1 พบว่าสถาบันการจัดการเงินทุน

ชุมชนทหารมีบทบาทส าคญัในการเป็นศูนย์กลางการบริหารจดัการเงินทุนใน

ชุมชนอย่างเป็นระบบ โดยมหีน้าที่ส าคญัในการแก้ไขปัญหาหนี้สนิของสมาชกิ

กองทุน โดยการปรบัโครงสร้างหนี้ให้เหลือ “1 ครวัเรอืน 1 สญัญา” การเจรจา

ต่อรองหนี้ การปรบัอตัราดอกเบี้ยใหเ้ท่ากนัทุกกองทุน การยดืระยะเวลาช าระหนี้ 

และการจัดท าทะเบียนลูกหนี้อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ยังมีบทบาทในการ

เผยแพร่แนวคดิการจดัการเงนิทุน การรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลทางการเงนิ 

รวมถงึการอบรมอาชพีเสรมิเพื่อเสรมิสรา้งความมัน่คงทางเศรษฐกจิของสมาชกิ 

ทัง้นี้เพราะสถาบนัการจดัการเงนิทุนชุมชนทหารถูกออกแบบใหเ้ป็นกลไกกลางที่

บูรณาการขอ้มูลและทรพัยากรทางการเงนิในหน่วย เพื่อใหเ้กดิความโปร่งใสและ

สรา้งความเขม้แขง็ทางเศรษฐกจิร่วมกนัของก าลงัพลและครอบครวัในชุมชนทหาร 

ผลการวจิยันี้ สอดคล้องกบัแนวคดิของ ศริอิร ขนัธหตัถ์ (2544) ที่อ้างถึง Dale 

(1968) ในทฤษฎกีารจดัการ “POSDCIR” ซึ่งประกอบดว้ย 7 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ การ

วางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบริหารงานบุคคล 
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(Staffing) การอ านวยการ (Directing) การควบคุม (Controlling) การน านวตักรรม

มาใช้ (Innovation) และการเป็นตัวแทนขององค์กร (Representation) ซึ่งเป็น

กระบวนการจดัการที่ครอบคลุมทัง้การก าหนดทศิทาง การด าเนินงาน และการ

ตดิตามผล เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

ผลจากการวจิยัวตัถุประสงค์ขอ้ที ่2 พบว่าแนวทางการบริหารจดัการ

กองทุนชุมชนทหารทีม่ปีระสทิธภิาพ ควรประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 

การเก็บค่างวดผ่อนช าระตรงเวลา คณะกรรมการมีการปฏิบัติงานด้วย

ประสทิธภิาพและความโปร่งใส ระบบตรวจสอบภายในที่ชดัเจน และ การรกัษา

เสถยีรภาพของกองทุนให้มคีวามมัน่คงทางการเงนิ กองทุนยงัมแีนวทางในการ

จดัการปัญหาหนี้สิน โดยการรวมหนี้ให้เหลือหนี้ทางเดียว การเพิ่มวงเงินกู้ให้

เพยีงพอต่อความตอ้งการของสมาชกิ และการใชเ้งนิทุนเป็นแหล่งสรา้งอาชพี เพื่อ

เพิม่รายไดใ้นครวัเรอืน นอกจากนี้ ยงัมกีารจดัสวสัดิการแก่สมาชกิ เช่น การแจก

ของอุปโภคบรโิภค มอบทุนการศกึษา และสนับสนุนกจิกรรมภายในหน่วย เพื่อ

เสริมสร้างขวญัก าลังใจและความเป็นอนัหนึ่งอันเดียวกันในชุมชนทหาร ทัง้นี้

เพราะการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพจ าเป็นตอ้งมรีะบบการจดัการแบบมสี่วน

ร่วมของสมาชกิทุกฝ่าย มคีวามโปร่งใสและตรวจสอบได ้เพื่อใหเ้กดิความเชื่อมัน่

ในองคก์รและสรา้งความยัง่ยนืทางการเงนิในระยะยาว ผลการวจิยันี้ สอดคลอ้งกบั

แนวคดิของธดิา พาหอม (2544) ทีเ่สนอว่าการจดัการเป็นกจิกรรมทีบุ่คคลตัง้แต่

สองคนขึน้ไปด าเนินการร่วมกนัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคร์ว่ม โดยยดึหลกัประหยดั มี

ประสทิธภิาพ และประสทิธผิล ซึ่งต้องอาศยัการผสมผสานระหว่างวตัถุประสงค์ 

วธิกีาร และทรพัยากรขององคก์รใหเ้กดิผลลพัธท์ีคุ่ม้คา่ทีสุ่ด 
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ผลจากการวิจยัวตัถุประสงค์ข้อที ่3 พบว่าการบริหารจัดการกองทุน

ชุมชนทหารยงัประสบปัญหาดา้นประสทิธภิาพของเจา้หน้าที ่เนื่องจากเจา้หน้าที่

ผูร้บัผดิชอบงานกองทุนไม่ได้ปฏบิตังิานด้านนี้เป็นงานหลกั แต่ต้องปฏบิตัภิารกจิ

ทางทหารอื่นร่วมด้วย ส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องและไม่สามารถติดตามผลการ

ด าเนินงานไดอ้ยา่งเตม็ที ่ขณะเดยีวกนั สมาชกิกองทุนมองวา่วงเงนิกูย้มืทีก่ าหนด

ยงัมจี านวนไม่เพยีงพอต่อความต้องการจรงิของครอบครวั ท าใหเ้กดิขอ้จ ากดัใน

การน าเงนิทุนไปใชเ้พือ่พฒันาอาชพีหรอืแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกจิ ทัง้นี้เพราะการ

บริหารจดัการกองทุนขาดการก าหนดโครงสร้างหน้าที่อย่างชดัเจน และมีการ

กระจายภารกิจหลายด้านในกลุ่มเจ้าหน้าที่ รวมถึงขาดระบบติดตามและ

ประเมนิผลภายในทีเ่ป็นระบบ ส่งผลใหก้ารด าเนินการไม่บรรลุศกัยภาพสงูสุดของ

กองทุน ผลการวจิยันี้ สอดคลอ้งกบัแนวคดิของเกษม จนัทร์แกว้ (2540) ทีอ่ธบิาย

ว่า “การบริหาร” หมายถึงศิลปะของการด าเนินงานที่ต้องอาศัยการวางแผน 

(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การอ านวยการ (Directing) และการ

ควบคุม (Controlling) อย่างสอดประสานกนั เพื่อให้เกดิผลลพัธ์ตามเป้าหมายที่

วางไว้ หากขาดการวางแผนหรอืการมอบหมายงานอย่างชดัเจน ย่อมท าให้เกิด

การบรหิารทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพ 

จากการอภปิรายผลการวจิยัทัง้สามขอ้ พบว่า การบรหิารจดัการกองทุน

ชุมชนทหารของกองพนัทหารสือ่สารที ่21 กองทพัภาคที ่1 มคีวามกา้วหน้าในการ

พฒันาระบบการจดัการเงนิทุน แต่ยงัต้องปรบัปรุงด้านบุคลากรเฉพาะทาง การ

เพิ่มวงเงินกู้ และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก เพื่อใ ห้กองทุนมี

เสถยีรภาพและตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนทหารไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
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องคค์วามรู้ใหม่  

 ตารางที ่1.1 องคค์วามรูท้ีไ่ดจ้ากการวจิยั 
ล าดบั ป ร ะ เ ด็ น ก า ร

ค้นพบ 
รายละเอียดองค์ความรู้
ใหม่ 

ก า ร น า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ 

1 รปูแบบการ
บรหิารจดัการ
กองทุนที่
ผสมผสานภารกจิ
ทางทหารกบังาน
ชุมชน 

การบรหิารกองทุนชุมชน
ทหารตอ้งอาศยั “ระบบการ
จดัสรรบทบาทคูข่นาน 
(Dual-role management)” 
เพือ่ใหเ้จา้หน้าทีส่ามารถ
ปฏบิตัหิน้าทีท่ ัง้ภารกจิหลกั
ทางทหารและงานกองทุน
ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ใชเ้ป็นตน้แบบใน
การออกแบบ
ระบบบรหิาร
กองทุนใน
หน่วยงานทีม่ี
ภารกจิหลายดา้น 
เชน่ หน่วยทหาร
หรอืองคก์ร
ภาครฐักึง่ชุมชน 

2 โมเดล “1 
ครวัเรอืน 1 
สญัญา” ในการ
จดัการหนี้สนิ 

การรวมหนี้ของสมาชกิให้
เหลอืเพยีงสญัญาเดยีว ชว่ย
ลดภาระหนี้ซ ้าซอ้นและ
สรา้งวนิัยทางการเงนิใน
ครวัเรอืน เป็นแนวคดิ “การ
บรหิารหนี้เชงิป้องกนั” 

ใชเ้ป็นแนวทาง
ใหก้องทุนชุมชน
อื่น ๆ น าไป
ประยกุตใ์นการ
จดัการหนี้สนิ
ครวัเรอืนเพือ่
ความยัง่ยนื 
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ล าดบั ป ร ะ เ ด็ น ก า ร
ค้นพบ 

รายละเอียดองค์ความรู้
ใหม่ 

ก า ร น า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ 

3 การขยายบทบาท
กองทุนสูก่ารสรา้ง
คุณคา่ทางสงัคม 

กองทุนไมไ่ดท้ าหน้าที่
ปล่อยกูเ้ท่านัน้ แต่ยงั
ส่งเสรมิสวสัดกิาร มอบ
ทุนการศกึษา และสรา้ง
อาชพี ถอืเป็นแนวคดิ 
“กองทุนแบบพฒันา 
(Development-oriented 
Fund)” 

เป็นแนวทาง
ขยายบทบาท
กองทุนสูก่าร
สรา้งความ
เขม้แขง็ของ
ชุมชนและความ
ผกูพนัของ
สมาชกิ 

4 ระบบบรหิารแบบ
โปรง่ใสและมสี่วน
รว่ม 
(Participatory 
Transparency 
Model) 

การบรหิารกองทุนทีโ่ปรง่ใส 
ตรวจสอบได ้และเปิด
โอกาสใหส้มาชกิมสี่วนร่วม
ในการตดัสนิใจ 

ใชเ้ป็นตน้แบบ
พฒันาระบบ
ตรวจสอบและ
ธรรมาภบิาลใน
กองทุนหรอื
องคก์าร
สาธารณะ 

5 บทบาทของผูน้ า
หน่วยในฐานะผู้
ขบัเคลื่อนทุน
ชุมชน 

ผูน้ าหน่วยทหารท าหน้าที่
เป็น “ผูน้ าเชงินโยบายทาง
สงัคม (Social Policy 
Leader)” มบีทบาททัง้การ
ก าหนดนโยบาย การ

ใชใ้นการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชงิ
สงัคมในหน่วย
ทหารและองคก์ร
ราชการอื่น ๆ 
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ล าดบั ป ร ะ เ ด็ น ก า ร
ค้นพบ 

รายละเอียดองค์ความรู้
ใหม่ 

ก า ร น า ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ 

ควบคุมวนิยั และสรา้ง
แรงจงูใจแก่สมาชกิ 

เพือ่ขบัเคลื่อนทุน
ชุมชน 

6 การประยกุต์
แนวคดิ 
POSDCIR ใน
บรบิทกองทุน
ทหาร 

การจดัการกองทุนโดยใช้
หลกัการ POSDCIR 
(Planning, Organizing, 
Staffing, Directing, 
Controlling, Innovation, 
Representation) เพือ่ความ
มปีระสทิธภิาพและ
เสถยีรภาพ 

ใชเ้ป็นกรอบ
แนวคดิบรหิาร
จดัการกองทุน
หรอืโครงการ
ภาครฐัใน
หน่วยงานทีม่ี
ลกัษณะเชงิระบบ 

7 แนวคดิ “กองทุน
เพือ่สรา้งทุน
มนุษย ์(Human 
Capital Fund)” 

การด าเนินงานกองทุนทีมุ่่ง
พฒันาศกัยภาพสมาชกิ 
เชน่ การฝึกอาชพีและมอบ
ทุนการศกึษา เป็นการ
เชือ่มโยงทุนเศรษฐกจิกบั
ทุนมนุษยแ์ละทุนสงัคม 

ใชเ้ป็นตน้แบบ
กองทุนเพือ่
พฒันาคุณภาพ
ชวีติและความ
มัน่คงทาง
เศรษฐกจิของ
ก าลงัพลและ
ครอบครวั 
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจยันี้ชี้ให้เห็นว่า “การบริหารจดัการกองทุน

ชุมชนทหารทีป่ระสบความส าเรจ็ตอ้งอยู่บนฐานของ การบรูณาการภารกจิหลกักบั

งานชุมชน ความโปร่งใส การมสี่วนร่วม และการพฒันาศกัยภาพมนุษย ์เพื่อสรา้ง

ทัง้ความมัน่คงทางเศรษฐกจิและความยัง่ยนืทางสงัคมของชุมชนทหาร” 

สรปุและข้อเสนอแนะ  

การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัญหา

และอุปสรรคในการบรหิารจดัการกองทุนชุมชนทหาร บทบาทหน้าทีข่องสถาบนั

การจดัการเงนิทุนชุมชน และหาแนวทางในการพฒันาการบรหิารจดัการกองทุนให้

มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

ผลการวจิยัโดยสรุปไดด้งันี้ 

1. ดา้นปัญหาและอุปสรรค พบว่า เจา้หน้าทีก่องทุนไม่ไดป้ฏบิตังิานดา้น

นี้เป็นงานหลกั ท าให้การบรหิารขาดความต่อเนื่อง วงเงนิกู้ไม่เพยีงพอต่อความ

ต้องการของสมาชกิ และขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบักองทุนยงัไม่ทัว่ถงึ ส่งผลให้เกดิ

ขอ้จ ากดัดา้นการมสี่วนร่วมของสมาชกิบางกลุ่ม 

2. ดา้นบทบาทหน้าทีข่องสถาบนัการจดัการเงนิทุนชุมชนทหาร กองทุน 

มบีทบาทส าคญัในการแก้ไขปัญหาหนี้สนิ โดยใช้แนวทาง “หนึ่งครวัเรอืน หนึ่ง

สญัญา” ช่วยลดความซ ้าซ้อนของหนี้และส่งเสรมิวนิัยทางการเงนิ อีกทัง้ยงัท า

หน้าที่เป็นศูนย์กลางบริหารข้อมูล การจดัอบรมอาชีพ และสร้างระบบบริหาร

จดัการเงนิทุนทีม่คีวามโปรง่ใสและตรวจสอบได ้
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3. ดา้นแนวทางการบรหิารจดัการกองทุน กองทุนยงัจดัสวสัดกิารใหก้บั

สมาชิก เช่น การมอบทุนการศึกษา การแจกสิ่งของอุปโภคบริโภค และการ

สนับสนุนกจิกรรมในหน่วย เพือ่สรา้งขวญัก าลงัใจและความผกูพนัในชุมชนทหาร 

ซึง่การบรหิารกองทุนชุมชนทหารทีย่ ัง่ยนืตอ้งอาศยัการบรหิารจดัการทีม่ี

ระบบ โปร่งใส และมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมถงึการพฒันาบุคลากรเฉพาะด้าน 

การขยายวงเงินกู้ให้เหมาะสม และการสร้างคุณค่าทางสังคมผ่านกิจกรรม

สวสัดกิารและการพฒันาอาชพีของสมาชกิ 

จากผลการวจิยัผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

1. กองพนัทหารสื่อสารที ่21 และกองทพัภาคที ่1 ควรก าหนดเจา้หน้าที่

ประจ ากองทุนเฉพาะด้าน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและความโปร่งใสในการบรหิาร

จดัการกองทุนชุมชนทหาร 

2. กรมการสื่อสารทหารและกองบญัชาการกองทพัภาคที่ 1 ควรจดัตัง้

ศูนยก์ลางบรหิารขอ้มูลกองทุนทหาร เพื่อรวบรวม บูรณาการ และตดิตามผลการ

ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

3. กองทพับกและกระทรวงกลาโหม ควรขยายบทบาทกองทุนสู่การ

พฒันาอาชพีและคุณภาพชวีติก าลงัพล เพื่อเสรมิรายได ้ลดหนี้สนิ และสรา้งความ

มัน่คงทางเศรษฐกจิของครอบครวัทหาร 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์  

1. กองพนัทหารสื่อสารที่ 21 กองทพัภาคที่ 1 ควรน าผลการวิจัยไป

ปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารกองทุน โดยแต่งตัง้เจา้หน้าทีป่ระจ ากองทุนเฉพาะ

ดา้น เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการด าเนินงาน  
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2. กรมการสื่อสารทหารและกองบญัชาการกองทพัภาคที่ 1 ควรใช้ผล

วจิยันี้จดัท าระบบฐานขอ้มูลกลางของกองทุนชุมชนทหาร เพื่อใชว้างแผน ตดิตาม 

และประเมนิผลการบรหิารเงนิทุนในระดบัหน่วย 

3. กองทัพบกและหน่วยงานด้านสวัสดิการก าลังพล ควรประยุกต์

ผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนานโยบายกองทุนเพื่อการพัฒนาอาชีพ มอบ

ทุนการศกึษา และเสรมิสรา้งคุณภาพชวีติของครอบครวัก าลงัพลอยา่งยัง่ยนื 

 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรเพิ่มการประเมินความเป็นไปได้ของข้อเสนอแนะ (Feasibility 

Assessment) เช่น การประเมนิความพรอ้มดา้นบุคลากร งบประมาณ โครงสรา้ง

หน่วย และระบบงาน เพือ่ใหข้อ้เสนอเชงินโยบายสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิ 

2. ควรเพิ่มจ านวนหรือความหลากหลายของผู้ให้ข้อมูล  เช่น ศึกษา

เพิม่เติมในหน่วยทหารอื่นหรอืเปรยีบเทียบกองทุนต่างสงักดั เพื่อให้เห็นความ

แตกต่างของบรบิทและแนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสม 

3. ควรขยายกรอบการวิจัยสู่การสร้าง “Model กองทุนชุมชนทหาร

ต้นแบบ” โดยบูรณาการองค์ประกอบดา้นเศรษฐกจิ วนิัยการเงนิ สวสัดกิาร และ

การมีส่วนร่วมของชุมชนทหาร เพื่อใช้เป็นต้นแบบในระดับกองทัพภาคหรือ

กองทพับก 

4. ควรศกึษาผลลพัธ์ในระยะยาวของสมาชกิกองทุน เช่น ความมัน่คง

ทางการเงนิหลงัเขา้ร่วมกองทุน การลดหนี้สนิ คุณภาพชวีติ และวนิัยทางการเงนิ 

เพือ่สะทอ้นผลกระทบเชงิลกึของกองทุนต่อก าลงัพล 
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