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บทคดัย่อ 
 งานวจิยันี้เป็นแบบผสมผสาน เพื่อศกึษา (1) การตดัสนิใจเลอืก ส.ส. 
ของประชาชนในเขต กทม. (2) ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล การรบั
ข่าวสารทางการเมอืง และทศันคตทิางการเมอืงกบัการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. กลุ่ม
ตวัอย่าง คอื ผูไ้ปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ในเขต กทม. สุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ใช้
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เป็นเครือ่งมอืเกบ็รวบรวมขอ้มลู วเิคราะหข์อ้มลู
โดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน One-way ANOVA และ 
Regression Analysis ผลการวิจัย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ รับข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้จากช่องทางทวี ี(ร้อยละ 88.6) และโซเชยีลมเีดยี 
(รอ้ยละ 84.5)  ชอบรบัขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้จากช่องทางโซเชยีล
มเีดยี (รอ้ยละ 41.7) มทีศันคตใินระบอบประชาธปิไตยค่อนขา้งสงู มคีวามเขา้ใจ
ระบบการเมอืงเชงิโครงสร้างค่อนขา้งมาก(Mean = 4.26) การรบัรูข้่าวสารทาง
การเมืองอยู่ในระดับปานกลาง (Mean = 3.43) ตัดสินใจเลือก ส.ส. จาก
คุณสมบตัขิองตวัผูส้มคัร (Mean = 4.21) นโยบายของพรรคการเมอืง (Mean = 
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4.04) พรรคการเมอืง (Mean = 3.97) สิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ที่จะได้รบั 
(Mean = 3.19) ตามล าดบั และมคีวามพงึพอใจหลงัทราบผลการเลอืกตัง้อยู่ใน
ระดบัน้อย (Mean = 2.04) ผลการทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล (อายุ 
ระดบัการศกึษาสูงสุด อาชพี และรายไดต้่อเดอืน) ต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจ
เลอืก ส.ส. แตกต่างกนั ชอ่งทางการรบัขา่วสารต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก 
ส.ส. ไม่แตกต่างกนั  การรบัขา่วสารทางการเมอืง และทศันคตทิางการเมอืงมผีล
ต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส.  
 
ค าส าคญั: การตดัสนิใจ; สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร; เลอืกตัง้ 
 
 Abstract 

This research employs mix methods to examine ( 1)  decisions of 
people in Bangkok to elect members of the House of Representatives ( 2) 
relations between personal factors, political news exposure, political attitude 
and the decision to choose a member of the House of Representatives. 
The sample group were those who exercised right to vote. By using a specific 
sampling method, questionnaires and interview form were used as tools to 
collect data.  Data were analyzed by employing percentage, mean, standard 
deviation, One- way ANOVA and regression analysis. Findings are as 
follows: most of the respondents were received information about elections 
from TV channels ( 88. 6% )  social media ( 84. 5% )  prefer to receive 
information about elections from channels social media ( 41. 7% ) .  The 
political attitude at a high level (Mean = 4.26), political news awareness at 
a moderate level (Mean = 3.43) . Decide to select members of the House 
of Representatives based on the candidate's qualifications (Mean = 4.21), 
political party policies (Mean =  4. 04) , political parties (Mean =  3. 97) , 
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rewards and benefits (Mean =  3. 19) , respectively and satisfaction after 
knowing the results of the election at a low level (Mean =  2. 04) .The 
hypothesis testing results are as follow: different personal factors (age, the 
highest education level, occupation, and monthly income)  cause different 
effect on the decision to choose a member of the House of Representatives, 
different channels for receiving news cause no effect on the decision to select 
the members of the House of Representatives, receiving political news and 
political attitude did not affect the decision to choose a member of the House 
of Representatives. 
 
Keyword: decision; members of the House of Representatives; elections  
 
บทน า 

นับจากการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครอง พ.ศ. 2475 ประเทศไทย
ติดกับดักอยู่ในวังวนของการรัฐประหารมาแล้ว 13 ครัง้ ล่าสุด วันที่ 22 
พฤษภาคม พ.ศ. 2557 น าโดย พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา ยดึอ านาจรฐับาล
รกัษาการนายนิวฒัน์ธ ารง บุญทรงไพศาล (ปฏบิตัหิน้าทีน่ายกรฐัมนตร ีหลงัจาก
นางสาวยิ่งลกัษณ์ ชินวตัร ถูกศาลรฐัธรรมนูญพิพากษาให้พ้นจากต าแหน่ง) 
ส าหรบัการเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร (ส.ส.) ซึ่งเป็นสิง่ทีส่ะทอ้นพืน้ฐาน
ของการน าไปสู่ความเป็นประชาธปิไตยนัน้ ประเทศไทยไดม้กีารเลอืกตัง้มาแลว้ 
28 ครัง้ ล่าสุด คอื วนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 2562 (ภายใตร้ฐับาลทีม่าจากการ
รฐัประหาร) ซึ่งห่างจากการเลอืกตัง้ครัง้ก่อนหน้าเมื่อวนัที ่2 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 
2557 เป็นระยะเวลา 5 ปี (ซึ่งการเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ศาลรฐัธรรมนูญวนิิจฉัยว่า
ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย) แต่ถา้นับยอ้นไปถงึการจดัตัง้รฐับาลทีม่าจากการเลอืกตัง้
และขึ้นมาบริหารประเทศได้ส าเร็จ เมื่อวนัที่ 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 เป็น
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ระยะเวลาห่างกนัเกอืบ 9 ปี ซึ่งในช่วงระยะเวลานี้มสีิง่ที่แตกต่างออกไปอย่าง
เหน็ไดช้ดั คอื (1) เทคโนโลยกีารสื่อสารกา้วหน้าอย่างรวดเรว็ ประชาชนมคีวาม
สะดวกในการรบัขา่วสารทางการเมอืงไดห้ลากหลายช่องทางมากขึน้ (2) จ านวน
ผูม้สีทิธเิลอืกตัง้เป็นครัง้แรก  ชว่งอาย ุ18-25 ปี มมีากถงึ 7,339,772 คน (ไทยพี
บเีอส, 2562) แนวความคดิทางการเมอืงของกลุ่มคนทีเ่ป็นผูม้สีทิธเิลอืกตัง้เป็น
ครัง้แรกอาจมคีวามแตกต่างออกไปจากคนยุคเดมิ (3) จ านวนพรรคการเมอืงที่
ส่งผูส้มคัรเขา้รบัการเลอืกตัง้ในครัง้ล่าสุด มเีพิม่มากขึน้ ทัง้พรรคการเมอืงที่มี
ชื่อเสยีงเก่าแก่ และพรรคการเมอืงทีเ่กดิขึน้ใหม่ ส่งผลใหเ้กดิการแข่งขนักนัมาก
ในเชงินโยบาย ท าใหป้ระชาชนมโีอกาสเลอืกมากยิง่ขึน้ นอกจากนี้ การเลอืกตัง้
ในครัง้นี้ พบการยา้ยสงักดัพรรคมากเป็นประวตัิการณ์ (โดยรฐัธรรมนูญ พ.ศ. 
2560 บงัคบัใหผู้ส้มคัร ส.ส. ตอ้งสงักดัพรรคการเมอืง 90 วนั ก่อนถงึวนัเลอืกตัง้) 
อาท ิพรรคพลงัประชารฐั เป็นพรรคการเมอืงทีม่นีักการเมอืงจากกลุ่มต่างๆ ยา้ย
เข้ามาร่วมพรรคมากที่สุด โดยมาจากพรรคเพื่อไทย กว่า 40 คน พรรค
ประชาธปัิตย ์13 คน และพรรคภมูใิจไทย 10 คน ทัง้นี้ไมม่ผีูท้ีย่า้ยออกจากพรรค
ไปสงักดัพรรคการเมอืงอื่น พรรคประชาธปัิตย์ พรรคการเมอืงที่เก่าแก่ที่สุดใน
ประเทศไทย มอีดตีรฐัมนตรยีา้ยพรรคมาสมทบ 1 คน จากพรรคความหวงัใหม่ 
ขณะทีอ่ดตี ส.ส. ของพรรคยา้ยออกไปสงักดัพรรคการเมอืงอื่นอย่างน้อยถงึ 27 
คน เป็นพรรคพลงัประชารฐั 13 คน และพรรครวมพลงัประชาชาติไทย 9 คน 
พรรคภูมใิจไทย มอีดตี ส.ส. และรฐัมนตรจีากพรรคการเมอืงอื่นยา้ยมาสมทบ
อย่างน้อย 16 คน มอีดตี ส.ว. จากการเลอืกตัง้ สมคัรเป็นสมาชกิพรรค 2 คน 
พรอ้มกบัสมาชกิพรรคบางส่วนยา้ยออกไปสงักดัพรรคพลงัประชารฐั จ านวน 10 
คน และอกี 3 คน ยา้ยไปสงักดัพรรคชาตไิทยพฒันาและพรรคประชาชาต ิ(เวริค์
พอ้ยทท์เูดย,์ 2562)  

ภายหลงัการประกาศผลการเลอืกตัง้ของวนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 2562 
(ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ (กกต.) , 2562) พบว่า พรรคการเมอืงที่
เกดิขึน้ใหม่ เช่น พรรคพลงัประชารฐั และพรรคอนาคตใหม่ ไดร้บัคะแนนนิยม
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มากในกรุงเทพมหานคร ส่วนพรรคประชาธปัิตยซ์ึ่งเป็นพรรคเก่าแก่ ครองใจคน
กรุงเทพมหานครมายาวนาน กลบัไม่ไดท้ีน่ัง่ ส.ส. ในกรุงเทพมหานครเลย เป็น
ประเดน็ทีน่่าสนใจของสงัคมในเวลานัน้มาก สื่อมวลชน และนักวเิคราะหท์างการ
เมอืงต่าง ๆ ไดพ้ากนักล่าวถงึอย่างหลากหลาย อาท ิยุทธพร อสิรชยั กล่าวถงึ
สาเหตุว่า เนื่องจากคนมทีางเลอืกจากพรรคการเมอืงมาก และคน กทม. มนีิสยั
เบื่องา่ย จงึเป็นพืน้ทีส่วงิโหวต อกีทัง้ปัจจุบนัพรรคประชาธปัิตยย์งัคงด าเนินงาน
ทางการเมอืงแบบล้าหลงั ทัง้ๆ ที่เคยเป็นพรรคการเมอืงที่ด าเนินการทางการ
เมอืงไดด้เียีย่ม แต่เมือ่เวลาผา่นไปไมเ่คยปรบัเปลีย่นบุคลากร ยงัด าเนินการเมอืง
แบบเดมิ ทา้ยสุดคนรุ่นใหม่ในทอ้งถิน่จะขยบัไปพรรคอื่น (ไทยรฐัออนไลน์, 2562)   
ศโิรตม์ คล้ามไพบูลย์ (2562) วเิคราะห์ว่า เป็นภาพความพ่ายแพ้ต่อเนื่องของ
พรรค ครัง้สุดท้ายที่ชนะได้ ส.ส. เป็นอนัดบัหนึ่ง คอื พ.ศ. 2535 จากนัน้ แพ้
พรรคชาตไิทย พ.ศ. 2538 แพพ้รรคความหวงัใหม่ พ.ศ. 2539 แพ้พรรคไทยรกั
ไทย พรรคพลงัประชาชน และพรรคเพื่อไทยในปัจจุบนั เสน้ทางแห่งความพ่ายแพ้
ต่อเนื่องราวสามทศวรรษ ชี้ว่า ความเชื่อมัน่ของประชาชนต่อประชาธิปัตย์
สัน่คลอนมานานแล้ว หนึ่งในปัญหาของประชาธปัิตย์คอื ไม่มผีู้น าที่ระดมการ
สนับสนุนจากประชาชนไดก้วา้งขวาง นอกจากนี้ ประชาธปัิตยย์งัเผชญิปัญหาที่
ไม่สามารถพฒันานโยบายสาธารณะที่ท าให้ “คนส่วนใหญ่” รู้สึกว่าชีวิตดีขึ้น 
อย่างบตัรทอง, ขึน้ค่าแรงขัน้ต ่า, อสีานเขยีว, ปฏริปูการเมอืง ฯลฯ ต่อใหพ้รรคจะ
พยายามสร้างนโยบายแค่ไหนก็ตาม ในส่วนของ อานนท์ ศกัดิว์รวชิญ์ (2562) 
กล่าวถึง ผลการส ารวจของนิด้าโพลที่พบว่า ประชาชนเบื่อพรรคประชาธิปัตย์  
สาเหตุ คือ พรรคประชาธิปัตย์ไม่มีความเป็นเอกภาพ มักจะทะเลาะกัน
ตลอดเวลา ขาดความชดัเจน ลลีาการเมอืงมากเกินไป และอ้างแต่อุดมการณ์ 
ผลงานเป็นรปูธรรมจบัตอ้งไดย้าก มแีต่นโยบายสวสัดกิารสงัคมเป็นหลกัทีพ่อจะ
จบัต้องได้ ตดัสนิใจเชื่องช้า ไม่ทนัสมยั ไม่ทนัต่อเหตุการณ์ ขาดความคดิรเิริม่ 
ไม่ไดเ้สนอแนวนโยบายอะไรที่ใหม่และแตกต่างจากเดมิ ซึ่งประชาชนอยากเหน็
ความคดิสรา้งสรรค ์ความคดินอกกรอบ มนีโยบายสาธารณะทีแ่ปลกใหม่ เหน็ได้
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ว่าจากผลคะแนนการเลอืกตัง้จากทัว่ประเทศ พรรคการเมอืงทีเ่กดิขึน้ใหม่นัน้ มี
คะแนนนิยมสงูมากเชน่เดยีวกนั 

ด้านวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง กฤตยชญ์ สมมุ่ง (2563) ศกึษา พฤติกรรมการ
ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้  วันที่  24 มีนาคม 2562 กรณีศึกษา จังหวัด
นครศรธีรรมราช เขตที ่2 และเขตที ่5 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็
เกี่ยวกบัปัจจยัการลงคะแนนเสยีงเลือกตัง้ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด โดย
ลงคะแนนเสยีงจากปัจจยัดา้นพรรคการเมอืงมากที่สุด รองลงมาได้แก่ ดา้นตวั
บุคคล และดา้นปัจจยัการหาเสยีง ผลการเปรยีบเทยีบปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรม
เลอืกตัง้ พบว่า ประชาชนที่มอีาชพี และเขตเลอืกตัง้ที่ต่างกนัมพีฤตกิรรมการ
เลอืกตัง้แตกต่างกนั ยกเวน้ เพศ อายุ การศกึษา และรายไดต้่างกนั มพีฤตกิรรม
การเลอืกตัง้ไม่แตกต่างกนั ทวศีกัดิ ์แสงเงนิ จติานันธ์ ปิตเิลศิศริกิุล และฐติมิา 
พรหมทอง (2559) ศกึษา ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการลงคะแนนเลอืกตัง้ ส.ส. ใน
การเลอืกตัง้ทัว่ไป 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ของเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ ไปใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎรทุกครัง้ ผู้
ทีไ่มเ่คยไปใชส้ทิธิเ์ลยยงัมอียู ่ใหเ้หตุวา่ไมช่อบผูส้มคัร รองลงมา คอืเบื่อหน่าย ผู้
เลอืกตัง้ตดัสนิใจไปเลอืกตัง้แต่ละครัง้ เป็นการกระท าตามอารมณ์ หรอืความพงึ
พอใจแบบปราศจากเหตุผล คอื ตอ้งการไดค้นทีต่นพอใจไปเป็นผูแ้ทน รองลงมา
ให้เหตุผลว่า เพื่อน/ญาตพิีน้่องชวน เป็นการเหน็คนอื่นกระท าแล้วกระท าตาม 
ดาวเรอืง นาคสวสัดิ ์(2559) ศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจในการเลอืกตัง้ 
ส.ส. จงัหวดัสุโขทยั ในหว้งเวลาปี พ.ศ. 2559 พบว่า ชาวสุโขทยัมกีารเปิดรบัสื่อ
ทัว่ไปโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเปิดรับสื่อโทรทัศน์มากที่สุด สื่อ
อินเตอร์เน็ต สื่อวิทยุ และสื่อหนังสือพิมพ์ อยู่ในระดับมาก มีความคิดเห็น
เกี่ยวกบัปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกตัง้ ส.ส. อยู่ในระดบัมาก (ดา้นพรรค
การเมอืงที่สงักดั และด้านคุณลกัษณะของผู้สมคัรรบัเลือกตัง้ อยู่ในระดบัมาก
ที่สุด ด้านนโยบายของผู้สมคัร ด้านการรณรงค์หาเสียงเลือกตัง้ และด้านสื่อ
บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก) ชัยพจน์ 
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จ าเริญนิติพงศ์ (2557) ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก ส.ส. ของ
ประชาชนในเขตเลือกตัง้ที่ 1 จังหวดัชลบุรี พบว่า ประชาชนมีการตัดสินใจ
เลอืกตัง้ ส.ส. อยู่ในระดบัมาก ส่วนปัจจยัที่มผีลต่อการเลือกตัง้นัน้ ปัจจยัด้าน
เหตุผลในการเลอืก ส.ส. อยู่ในระดบัมาก (ความคาดหวงัตวับุคคล คุณสมบตัสิ่วน
บุคคลของผูส้มคัร กลยุทธ์ในการหาเสยีง ความสมัพนัธภาพ และนโยบายพรรค
และภาพลกัษณ์ของพรรคทีส่งักดั) ปัจจยัดา้นการออกเสยีงเลอืกตัง้อยู่ในระดบั
มาก (สถานภาพ ความรู้สึกทางการเมือง สภาพแวดล้อมของช่วงเวลา 
สถานภาพทางเศรษฐกจิและสงัคม และสภาพทางดา้นจติวทิยา) การมสี่วนร่วม
ทางการเมอืงอยูใ่นระดบัมาก (การจดักจิกรรมชุมชน การจดักจิกรรมการเลอืกตัง้ 
การจดักิจกรรมการรวมกลุ่มเพื่อผลประโยชน์ การจดักิจกรรมการแสดงออก
ความคดิเห็น การจดักิจกรรมด้านการเมอืงและการจดักิจกรรมเกี่ยวกบัพรรค
การเมอืง) ผลการเปรยีบเทยีบ ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกตัง้ ประชาชนที่
มเีพศ อายุ ระดบัการศกึษา และการรบัรูข้่าวสารทางการเมอืงและการเลอืกตัง้
ต่างกนั มกีารตดัสนิใจเลอืกตัง้ไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนที่มอีาชพีต่างกนั มี
การตดัสนิใจเลอืกตัง้ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ทัง้นี้ 
เพราะตอ้งการใหบุ้คคลทีต่นชื่นชอบไดร้บัการเลอืกตัง้ เพื่อเขา้ไปด ารงต าแหน่ง
ส าคญั ที่สามารถตอบสนองแนวนโยบาย และให้ความช่วยเหลือหรือเอื้อกบั
อาชพีของตนจากแนวนโยบายของพรรคนัน้ๆ ได ้วลัลภ รฐัฉัตรานนท์ และนพ
พล อคัฮาด (2555) ศกึษา สถานภาพทางสงัคมกบัพฤติกรรมการเลอืกตัง้ในการ
เลือกตัง้ทัว่ไป พ.ศ. 2554: กรณี ศึกษาจากผู้มสีทิธิเลือกตัง้ที่อาศยัอยู่ในเขต
จตุจกัร กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อการออกไปใช้สิทธิเลือกตัง้ 
ไดแ้ก่ ลกัษณะทีอ่ยูอ่าศยั ถิน่ทีเ่กดิ การศกึษา อาชพี รายได ้และความรู ้ปัจจยัที่
มผีลต่อการเลอืกพรรคการเมอืง ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ลกัษณะทีอ่ยู่
อาศยั ถิน่ทีเ่กดิ การศกึษา อาชพี และรายได ้และปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจจะ
เลือกพรรคการเมอืงเดิม ได้แก่ การศึกษา อาชีพ และความรู้  ถวลิวดี บุรกีุล 
(2554) ศกึษา การเมอืงเรื่องเลอืกตัง้และปัจจยัส าคญัต่อการตดัสนิใจเลอืกพรรค
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การเมอืง และผูส้มคัร: วเิคราะหจ์ากการเลอืกตัง้ 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 พบว่า 
ประชาชนสนใจทีส่ถานะหรอืจุดยนืของผูส้มคัรในประเดน็ต่าง ๆ รวมบุคลกิภาพ
ของผูส้มคัรการรณรงคห์าเสยีง ความเขา้ใจในประเดน็การหาเสยีง ลว้นมอีทิธพิล
ต่อการเลือกผู้สมคัร นอกจากนี้ ประเด็นทางสงัคมก็เป็นสิง่ที่ส าคญัในการไป
เลอืกตัง้ สิง่ทีพ่รรคการเมอืงใชใ้นการรณรงคห์าเสยีงทีเ่น้นประเดน็ทางสงัคมต่าง 
ๆ มผีลต่อการก ากบับรรทดัฐานของสงัคม ตลอดจนการคดิถงึผลประโยชน์ทีจ่ะ
ไดร้บั และสามารถอธบิายความแตกต่างเชงิเศรษฐกจิและสงัคมหรอืระหว่างชน
ชัน้ทีก่ าลงัปรากฏขึน้ นัน่คอืประชาชนทีม่กีารศกึษาน้อยกว่าจะเลอืกพรรคเพื่อ
ไทยมากกว่า และมคีวามแตกต่างกนัตามภาคอย่างชดัเจนในทางการเลือกตัง้ 
และยงัสอดคลอ้งกบัประเดน็ทางสงัคม คอื การชนูโยบายในการหาเสยีงทีน่ ามาสู่
การตดัสนิใจ และการสื่อสารทางการเมอืงทีป่ระชาชนทีร่บัสื่อจากพรรคมากจะมี
แนวโน้มในการเลอืกพรรคนัน้ อกีทัง้พบว่าความไม่พอใจผลงานของรฐับาลก่อน
ท าให้ประชาชนพากันเทคะแนนให้กับพรรคที่คาดว่าจะท างานได้ดีกว่าและ
สามารถน านโยบายไปปฏบิตัไิดอ้ย่างเป็นผล และพวกเขาไดร้บัผลประโยชน์ ซึง่
เป็นการตดัสนิใจบนหลกัเหตุผล  

จากผลการเลอืกตัง้ในกรุงเทพมหานครที่มคีวามเปลี่ยนแปลงจากเดมิ
ค่อนข้างชดัเจน และจากการศึกษางานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัปัจจยัที่มผีลต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกตัง้ของประชาชน น าไปสู่ขอ้สงสยัว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
อาศยัปัจจยัใดในการตดัสนิใจเลอืกตัง้ ส.ส. เมือ่วนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 2562  

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  
1 .  เพื่ อศึกษาการตัดสินใจ เลือก ส .ส .  ของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร  
2. เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร  
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สมมติฐานการวิจยั   
1. ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. แตกต่างกนั  
2. ช่องทางการรับข่าวสารต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือก ส.ส. 

แตกต่างกนั  
3. การรบัขา่วสารทางการเมอืงมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส.  
4. ทศันคตทิางการเมอืงมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส.  
 

วิธีด าเนินการวิจยั  
ประชากร ได้แก่ ผู้มีสิทธิเลือกตัง้ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 

5,419,608 คน และมผีูไ้ปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ ส.ส. ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 
4,066,808 คน (ส านักงานคณะกรรมการการเลอืกตัง้, 2563) ผูว้จิยัเลอืกใช้วธิี
แบบโควตา้ ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากเขตเลอืกตัง้ทัง้หมด 30 เขต เขต
ละ 14 ตัวอย่าง รวมทัง้สิ้น 420 ตัวอย่าง จากนัน้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง คอื ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งเป็นผูท้ีไ่ปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ ส.ส. ในเขต
กรุงเทพมหานคร เท่านัน้ ในเชงิคุณภาพ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผู้ให้
ขอ้มลูส าคญั ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์ ใชว้ธิีเลอืกผูใ้หข้อ้มลูส าคญัโดยเฉพาะเจาะจง 
เป็นนกัวชิาการหรอืผูท้รงคุณวุฒ ิจ านวน 5 ท่าน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่  
1.  แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัไดส้งัเคราะหแ์ละสรา้งขึน้เอง สอบถามขอ้มูล

เกีย่วกบัผูต้อบแบบสอบถาม ชอ่งทางการรบัรูข้า่วสาร ทศันคตทิางการเมอืง และ
การรบัขา่วสารทางการเมอืง คุณสมบตัขิองผูส้มคัรฯ พรรคการเมอืง สิง่ตอบแทน
และผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั ความพงึพอใจหลงัทราบผลการเลอืกตัง้ ขอ้คดิเหน็
และขอ้เสนอแนะอื่นๆ  

2.  แบบสมัภาษณ์ ใชส้ าหรบัสมัภาษณ์นกัวชิาการผูท้รงคุณวุฒ ิและ/
หรอืนกัวชิาการอสิระ  
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบ
ความตรง (validity) โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วตัถุประสงค ์(The Index of Item Objective Congruence--IOC) จากผูเ้ชีย่วชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) โดยการ tryout และหาค่า
สมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient)   

การเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ขอ้มูลชนิดทุติยภูม ิรวบรวม
จากการศกึษาเอกสารและฐานขอ้มูล ขอ้มูลชนิดปฐมภูม ิไดร้บัโดยตรงจากกลุ่ม
ตัวอย่าง การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ ใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป ใช้ One way ANOVA วเิคราะห์
ความแตกต่างกันของตัวแปรอิสระ และทดสอบสมมติฐานด้วย Regression 
Analysis การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีถอดค าสัมภาษณ์ สรุป จับ
ใจความส าคญั ตคีวามหมาย เรยีบเรยีงตามประเดน็ทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
แลว้สงัเคราะหร์ว่มกนัเพือ่ใหไ้ดข้อ้สรุป  

 
ผลการวิจยัและอภิปรายผล  

ผลการวิจยั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ เป็นเพศชาย (รอ้ยละ 
62.6) มชี่วงอายุ 33-37 ปี (ร้อยละ 26.2) สถานภาพโสด (ร้อยละ 44.0) สมรส 
(ร้อยละ 43.8) ระดบัการศกึษาสูงสุด ปรญิญาตร ี(ร้อยละ 53.0) เป็นพนักงาน/
ลูกจา้ง บรษิทัเอกชน (รอ้ยละ 28.6) ขา้ราชการ/พนักงาน/ลูกจา้ง ในหน่วยงาน
ราชการ (รอ้ยละ 20.7) มรีายไดต้่อเดอืน 20,001-35,000 บาท (รอ้ยละ 49.8) มี
ความเพยีงพอของรายไดต้่อเดอืน อยู่ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 40.7) รบัขอ้มูล
ขา่วสารเกีย่วกบัการเลอืกตัง้จากช่องทางทวี ี(รอ้ยละ 88.6) โซเชยีล: ไลน์ เฟซบุ๊ก 
ทวติเตอร์ ฯลฯ (ร้อยละ 84.5) ชอบรบัขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการเลอืกตัง้จาก
ชอ่งทาง โซเชยีล: ไลน์ เฟซบุ๊ก ทวติเตอร ์ฯลฯ (รอ้ยละ 41.7) ทวี ี(รอ้ยละ 34.3)   
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่  มีทัศนคติทางการ เมืองที่ เ ป็น
ประชาธปิไตยอยูใ่นระดบัมาก (Mean = 4.26) มกีารรบัรูข้า่วสารทางการเมอืงอยู่
ในระดบัปานกลาง (Mean = 3.43) ตดัสนิใจเลอืก ส.ส. จากคุณสมบตัิของตวั
ผู้สมคัรอยู่ในระดบัมาก (Mean = 4.21) จากนโยบายของพรรคการเมอืงอยู่ใน
ระดบัมาก (Mean = 4.04) จากพรรคการเมอืง อยู่ในระดบัมาก (Mean = 3.97) 
จากสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัอยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 3.19) 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มคีวามพงึพอใจหลงัทราบผลการเลือกตัง้อยู่ใน
ระดบัน้อย (Mean = 2.04)  

ด้านการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล (อายุ ระดับ
การศกึษาสูงสุด อาชพี และรายไดต้่อเดอืน) ต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก 
ส.ส. แตกต่างกนั ปัจจยัดา้นช่องทางการรบัขา่วสารต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจ
เลอืก ส.ส. ไม่แตกต่างกนั ปัจจยัดา้นทศันคตทิางการเมอืง มผีลต่อการตดัสนิใจ
เลอืก ส.ส. และปัจจยัดา้นการรบัขา่วสารทางการเมอืง มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก 
ส.ส. 

 
อภิปรายผลการวิจยั  

1.  การตดัสินใจเลือก ส.ส. ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร 
 จากผลการวจิยั ในการเลอืกตัง้ทัว่ไป วนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 2562 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ตดัสนิใจเลอืก ส.ส. โดยพจิารณาจาก (1) ดา้น
คุณสมบตัขิองตวัผูส้มคัร (2) ดา้นนโยบายของพรรคการเมอืง (3) ดา้นตวัพรรค
การเมอืง และ (4) ดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บั เรียงตามล าดบั
จากมากไปน้อย โดย 3 ดา้นแรก มคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นสิง่ตอบแทน
และผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัอยูใ่นระดบัปานกลาง  

 เป็นขอ้สงัเกตว่า แมป้ระชาชนส่วนใหญ่จะส าเรจ็การศกึษาในระดบั
ปรญิญาตรขีึน้ไป ถงึรอ้ยละ 84 และมทีศันคตใินระบอบประชาธปิไตยคอ่นขา้งสงู 
มคีวามเขา้ใจระบบการเมอืงเชงิโครงสรา้งค่อนขา้งมาก (สงัเกตจาก ปัจจยัดา้น
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ทศันคตทิางการเมอืงของประชาชน ทีม่คี่าเฉลีย่ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ
ขอ้ “การเลอืกตัง้ เป็นปัจจยั พืน้ฐานทีน่ ามาสู่ระบอบประชาธปิไตยทีม่ ัน่คงและมี
เสถียรภาพ” กับข้อ “การเลือกตัง้ น ามาซึ่งเสรีภาพ ความเสมอภาค ความ
ยุตธิรรม และศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย”์ เป็นขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากที่สุด) 
น าไปสู่ความเชือ่ของประชาชนทีว่่า นโยบายของพรรคการเมอืงนัน้เป็นสิง่ส าคญั
ทีจ่ะเป็นแรงผลกัดนั ใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงแก้ไขปัญหาเศรษฐกจิ สงัคม และ
ปัญหาอื่นๆ ที่สะสมมาอย่างยาวนานได้ หรือน าไปสู่การบริหารประเทศตาม
แนวคดิทีต่นศรทัธาได้ ทัง้นี้ สงัเกตจากผลการวจิยั (1) ดา้นนโยบายของพรรค
การเมอืง ขอ้ “ชอบนโยบายต่างๆ ของพรรคการเมอืงนี้” กบัขอ้ “พรรคการเมอืง
มอีุดมการณ์ทางการเมอืงแบบเดยีวกนักบัท่าน” เป็นขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุดใน
กลุ่ม กบั (2) ดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัทีม่คี่าเฉลีย่ในภาพรวม
อยู่ในระดบัปานกลาง และข้อ “การมรีฐับาลที่มาจากการเลือกตัง้จะสร้างการ
เปลี่ยนแปลงและแก้ปัญหาของประเทศได้” กบัขอ้ “การมรีฐับาลที่มาจากการ
เลอืกตัง้ จะช่วยลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคม” เป็นขอ้ทีม่คี่าเฉลี่ยในระดบัมาก) 
ประกอบกบัความก้าวหน้าทางเทคโนโลยตี่างๆ โดยเฉพาะทางดา้นการสื่อสาร
และโซเชยีลมเีดยี ช่วยให้ประชาชนนัน้สามารถคอยติดตามตรวจสอบผลงาน
ต่างๆ ของพรรคการเมอืงในเชงิประจกัษ์ได้ง่ายขึน้ ดงันัน้ พรรคการเมอืงที่ถูก
เลือกเข้ามาเป็นเสยีงส่วนใหญ่เพื่อท าหน้าที่ในการบรหิารประเทศ จึงน่าจะมี
ความพยายามด าเนินการตามนโยบายทีไ่ดห้าเสยีงไวม้ากขึน้กวา่แต่ก่อน  

 แต่ทวา่ สภาพสงัคมของกรุงเทพมหานครและสถานการณ์บา้นเมอืง
ในขณะนัน้ ท าให้ประชาชนไม่มคีวามมัน่ใจเกี่ยวกบันโยบายต่างๆ ของพรรค
การเมอืง เพราะต่างกห็าเสยีงดว้ยนโยบายทีค่ล้ายกนัมาก เมื่อพจิารณารายได้
ในครวัเรอืน กม็คีวามถดถอยต่อเนื่องมายาวนาน นับจากมกีารประทว้งกนัไปมา
ระหว่าง 2 ขัว้อ านาจทางการเมือง และสิ้นสุดลงด้วยการประท้วงของกลุ่ม 
“คณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็น
ประชาธปิไตยทีส่มบูรณ์แบบอนัมพีระมหากษตัรยิ์ทรงเป็นประมุข” (กปปส.) อนั
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ส่งผลใหป้ระเทศกา้วสู่การปกครองภายใต้เผดจ็การทหาร ตัง้แต่ พ.ศ. 2557 เป็น
ตน้มา ประชาชนมองวา่ การฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิจงึไมน่่าจะแกไ้ขไดใ้นระยะเวลา
อนัสัน้ หรอืแกไ้ขไดโ้ดยการเลอืกตัง้เพยีงครัง้เดยีว (สงัเกตจากขอ้ “การออกไป
ใช้สทิธิเ์ลอืกตัง้ จะท าให้สภาพเศรษฐกจิโดยรวมดขีึ้น” มคี่าเฉลี่ย 2.68 กบัขอ้ 
“การออกไปใช้สิทธิเ์ลือกตัง้ จะส่งผลให้ชีวิตความเป็นอยู่ของท่านดีขึ้น” มี
ค่าเฉลี่ยเพียง 2.65) และมีความเป็นไปได้ที่ว่า พรรคการเมืองที่ได้ร ับการ
เลอืกตัง้เป็นผูบ้รหิารประเทศ อาจไม่สามารถด าเนินตามนโยบายทีห่าเสยีงไวไ้ด ้
เฉกเช่นทุกครัง้ที่ผ่านมา รวมทัง้มคีวามเป็นไปได้ว่า อาจมกีารสบืทอดอ านาจ
จากเผดจ็การทหาร คสช. อกี ดงันัน้ ประชาชนส่วนใหญ่ จงึตดัสนิใจเลอืก ส.ส. 
โดยใชด้า้นคุณสมบตัขิองตวัผูส้มคัร เป็นปัจจยัส าคญัมากทีสุ่ด ซึ่งผูส้มคัรนัน้ไม่
จ าเป็นตอ้งเป็นผูม้ชีื่อเสยีง แต่เน้นทีค่วามสามารถ แกไ้ขปัญหาของชุมชนได ้มี
วสิยัทศัน์ และความคดิที่ก้าวหน้า มกีารเข้าร่วมกิจกรรมช่วยเหลือสงัคมและ
ชุมชน รวมทัง้ พจิารณาอุดมการณ์ทางการเมอืงของผูส้มคัรดว้ย  

 ผลการวจิยันี้ ต่างจากการศกึษาของ กฤตยชญ์ สมมุ่ง (2563) เรื่อง 
พฤตกิรรมการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ วนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 2562 กรณีศกึษา 
จงัหวดันครศรธีรรมราช เขตที่ 2 และเขตที่ 5 ที่พบว่า ประชาชนเขตที่ 2 และ
เขตที่ 5 จงัหวดันครศรธีรรมราช ส่วนใหญ่มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจยัการ
ลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด โดยลงคะแนนเสยีงจาก
ปัจจยัดา้นพรรคการเมอืงมากทีสุ่ด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นตวับุคคล เช่นเดยีวกบั
การศกึษาของ ดาวเรอืง นาคสวสัดิ ์(2559) เรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจใน
การเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎรจงัหวดัสุโขทยั ในหว้งเวลาปี พ.ศ. 2559 ที่
พบว่า ปัจจยัดา้นพรรคการเมอืงทีส่งักดั และปัจจยัดา้นคุณลกัษณะของผูส้มคัร
รบัเลอืกตัง้ มผีลอยู่ในระดบัมากที่สุด อาจเป็นไปได้ว่า ลกัษณะทางสงัคมของ
ประชาชน และการด าเนินการทางการเมืองระหว่างกรุงเทพมหานครและ
ต่างจังหวัดนัน้ มีความแตกต่างกัน ประชาชนในต่างจังหวดัอาจได้รบัความ
ช่วยเหลอื หรอืมคีวามผูกพนักบัพรรคการเมอืงเก่าแก่ในทอ้งถิน่มากกว่าสงัคม
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กรุงเทพมหานคร จงึพจิารณาจากปัจจยัพรรคการเมอืงก่อนเป็นล าดบัแรก ซึ่ง
เมื่อลองพจิารณาปัจจยัดา้นพืน้ที ่ใหเ้ป็นพืน้ทีก่รุงเทพมหานครเหมอืนกนั พบว่า 
ผลการวจิยัมคีวามคลา้ยกนักบัการศกึษาของ มหาวทิยาลยัสวนดุสติ ในปี พ.ศ. 
2561 ทีไ่ดส้ ารวจความคดิเหน็ของผูม้สีทิธเิลอืกตัง้และศกึษาปัจจยัส าคญัต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกผูส้มคัร ส.ส. พบว่า ปัจจยัทีป่ระชาชนใชต้ดัสนิใจเลอืกผูส้มคัร ส.ส. 
ไดแ้ก่ ความซื่อสตัย ์ความรูค้วามสามารถ ประวตัสิ่วนตวั พืน้ฐานการศกึษา และ
ประสบการณ์ทางการเมอืง (กรุงเทพธุรกจิ, 2561) ซึ่งลว้นเป็นคุณสมบตัขิองตวั
ผูส้มคัรทัง้สิ้น สอดคล้องกบัการใหข้อ้มูลส าคญัของผูท้รงคุณวุฒทิ่านหนึ่ง ทีใ่ห้
ขอ้มลูว่า การทีป่ระชาชนตดัสนิใจเลอืกผูส้มคัร ส.ส. ท่านนัน้ๆ เป็นการตดัสนิใจ
เลือกด้วยเหตุผลด้านคุณสมบัติของตัวผู้สมัครฯ เป็นสิ่งส าคัญอันดับแรก 
มากกว่าเหตุผลด้านอื่นๆ เพราะยงัเชื่อมัน่ว่า ประชาชนส่วนใหญ่นัน้ ยงัคงยดึ
โยงกบัตวับุคคลมากกวา่พรรคการเมอืง หรอืนโยบายของพรรคการเมอืง  

2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือก ส.ส. ของประชาชนในเขต
กรงุเทพมหานคร 

 2.1 ปัจจยัส่วนบุคคล จากผลการวิจยั พบว่า เพศต่างกัน และ
สถานภาพสมรสต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจเลือก ส.ส. ไม่แตกต่างกนั ส่วน
ความเพยีงพอของรายไดต้่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ไม่แตกต่างกนั 
ยกเวน้ดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ แสดงว่า สิง่ตอบแทนและผลประโยชน์
สามารถมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ในกลุ่มผูท้ี่มคีวามเพยีงพอของรายได้
ต่างกนัได้ สอดคล้องกบัผลการศกึษาในด้านสิง่ที่เกี่ยวพนักบัรายได้และความ
มัน่คงในชวีติความเป็นอยู่หรอืการด ารงชพี นัน่คอื ผูท้ีม่กีลุ่มอายุต่างกนั ระดบั
การศกึษาสงูสุดต่างกนั อาชพีต่างกนั และรายไดต้่อเดอืนต่างกนั จะมมีุมมองใน
การตดัสนิใจทีแ่ตกต่างกนั ผลการวจิยันี้ มคีวามเหมอืนและแตกต่างกบังานวจิยั
อื่นๆ อาท ิเรื่อง พฤตกิรรมการลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ วนัที่ 24 มนีาคม พ.ศ. 
2562 กรณีศกึษา จงัหวดันครศรธีรรมราช เขตที ่2 และเขตที ่5 ของ กฤตยชญ์ 
สมมุง่ (2563) พบว่า ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนัมพีฤตกิรรมการเลอืกตัง้แตกต่าง
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กนั ยกเวน้ เพศ อายุ การศกึษา และรายไดต้่างกนั มพีฤตกิรรมการเลอืกตัง้ไม่
แตกต่างกนั, เรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ของประชาชนในเขต
เลอืกตัง้ที ่1 จงัหวดัชลบุร ีของ ชยัพจน์ จ าเรญินิตพิงศ ์(2557) พบว่า ประชาชน
ที่มอีาชพีต่างกนั มกีารตดัสนิใจเลอืกตัง้ แตกต่างกนั ยกเว้น เพศ อายุ ระดบั
การศกึษาต่างกนั มกีารตดัสนิใจเลอืกตัง้ไม่แตกต่างกนั, เรื่อง สถานภาพทาง
สงัคมกบัพฤตกิรรมการเลอืกตัง้ในการเลอืกตัง้ทัว่ไป พ.ศ. 2554: กรณีศกึษาจาก
ผูม้สีทิธเิลอืกตัง้ทีอ่าศยัอยู่ในเขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ของ วลัลภ รฐัฉัตรา
นนท ์และนพพล อคัฮาด (2555) ทีพ่บว่า เพศ อายุ สถานภาพสมรส ลกัษณะที่
อยู่อาศยั ถิน่ทีเ่กดิ การศกึษา อาชพี และรายได ้ผลต่อการเลอืกพรรคการเมอืง 
ความแตกต่างที่เกิดขึ้นนี้ อาจเป็นเพราะช่วงเวลาในการท าวิจยันัน้ มีสภาพ
เศรษฐกจิและสงัคมไม่เหมอืนกนั รวมถงึลกัษณะของกลุ่มตัวอย่างและสถานที่
เก็บรวบรวมข้อมูลวจิยัที่มคีวามแตกต่างกนั ท าให้ผลการวจิยัด้านปัจจยัส่วน
บุคคลนัน้มคีวามแตกต่างกนั คล้ายกบัค ากล่าวของ ชุตมิา ศริเิมธาว ี(2560) ที่
กล่าวว่า สงัคมนัน้ ประกอบดว้ยชนชัน้ทางสงัคม และชนชัน้ดงักล่าว มอีทิธพิล
ต่อพฤตกิรรมการลงคะแนนเสยีงของบุคคล บุคคลต่างชนชัน้กนัจะมแีบบแผน
พฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนั  

 2.2 ปัจจยัช่องทางการรบัข่าวสารเก่ียวกบัการเลือกตัง้ พบว่า 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดร้บัขอ้มูลข่าวสารเกีย่วกบัการเลอืกตัง้ผ่าน
ช่องทางโทรทศัน์ (ทวี)ี มากที่สุดถึงร้อยละ 88.6 และรบัข่าวสารเกี่ยวกบัการ
เลอืกตัง้ผ่านทางโซเชยีลมเีดยี ในระดบัที่ใกล้เคยีงกนั ส่วนด้านความชอบนัน้ 
ประชาชนชอบรบัขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกับการเลอืกตัง้จากช่องทางโซเชยีลมเีดยี
มากทีส่ดุ เมือ่เทยีบกบัผลการศกึษาของ ดาวเรอืง นาคสวสัดิ ์(2559) เรือ่ง ปัจจยั
ที่มผีลต่อการตดัสนิใจในการเลอืกตัง้ ส.ส. จงัหวดัสุโขทยั ในห้วงเวลาปี พ.ศ. 
2559 พบว่า ชาวสุโขทยัมกีารเปิดรบัสื่อโทรทศัน์มากที่สุด ส่วนการเปิดรบัสื่อ
อนิเตอรเ์น็ต สื่อวทิยุ และสื่อหนังสอืพมิพ ์อยู่ในระดบัมาก เหน็ไดว้่า ช่องทางใน
การรบัขา่วสารของประชาชนมแีนวโน้มทีจ่ะเปลีย่นไปใชช้อ่งทางอนิเตอรเ์น็ตและ
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โซเชยีลมเีดยีมากขึน้ แต่ในงานวจิยัของปีนี้ พบว่า ปัจจยัช่องทางการรบัขา่วสาร
ต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ไม่แตกต่างกนั (ยกเวน้ดา้นสิง่ตอบแทน
และผลประโยชน์) อาจเป็นไปไดว้่าข่าวสารเกีย่วกบัการเลอืกตัง้ ไดถู้กเผยแพร่
กระจายไปยงัทุกสื่อทุกช่องทาง โดยใชชุ้ดขอ้มลูเดยีวกนั การไดร้บัขอ้มลูจากสื่อ
ในรปูแบบทีแ่ตกต่างจงึไมม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกตัง้ ส.ส. ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร (ยกเวน้ดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์)  

 2.3 ปัจจยัการรบัรู้ข่าวสารทางการเมือง พบว่า ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร มกีารรบัรูข้่าวสารทางการเมอืงอยู่ในระดบัปานกลาง ใชว้ธิกีาร
พูดคุย แลกเปลี่ยนความคดิเกี่ยวกบัเรื่องการเมอืงกบับุคคลอื่น แล้วน าขอ้มูล
ข่าวสารทางการเมอืงมาวเิคราะห์เพื่อใชใ้นการตดัสนิใจ ท ากจิกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง
กับเรื่องการเมือง เช่น ไปเลือกตัง้ ไปฟังปราศรยั ฯลฯ มีความสนใจในการ
ตดิตามข่าวสารทางการเมอืง หรอืตดิตามสื่อทีม่บีทวเิคราะห์ทางการเมอืง และ
พบว่า รปูแบบของการรบัรูข้า่วสารทางการเมอืงนัน้ไดเ้ปลีย่นไปจากแต่ก่อน การ
รบัฟังการปราศรยัหาเสยีงของพรรคการเมอืง หรอืนักการเมอืงทัง้ระดบัทอ้งถิน่
และระดบัชาติลดลง การรบัฟังการบรรยาย อภิปราย หรอืการเสวนาเกี่ยวกบั
ปัญหาทางการเมอืงและสถานการณ์ของบา้นเมอืงตามทีม่อีงคก์รต่างๆ ไดจ้ดัขึน้ 
มคีอ่นขา้งน้อย คอื ไมค่อ่ยใหค้วามสนใจ อาจเป็นเพราะประชาชนสามารถเขา้ถงึ
ข่าวสารต่างๆ ได้เองในเวลาที่ว่างจากภารกจิ หรอืในเวลาที่ต้องการ ผ่านทาง
อนิเตอรเ์น็ต ไมต่อ้งถูกจ ากดัดว้ยเวลาของการจดังาน ผลการวจิยั ยงัพบวา่ ปัจจยั
ด้านการรับรู้ข่าวสารทางการเมือง มีผลต่อการตัดสินใจ เลือก ส.ส. ในเขต
กรุงเทพมหานคร สามารถพยากรณ์ ได้ร้อยละ 23.4 มีความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์ เท่ากับ +/- .126 สอดคล้องกับการศึกษา เรื่อง 
การเมอืงเรื่องเลอืกตัง้และปัจจยัส าคญัต่อการตดัสนิใจเลอืกพรรคการเมอืง และ
ผูส้มคัร: วเิคราะหจ์ากการเลอืกตัง้ 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 โดย ถวลิวด ีบุรกีุล 
(2554) ทีพ่บว่า ประชาชนสนใจทีส่ถานะหรอืจุดยนืของผูส้มคัรในประเดน็ต่างๆ 
รวมบุคลกิภาพของผูส้มคัรการรณรงคห์าเสยีง ความเขา้ใจในประเดน็การหาเสยีง 
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ล้วนมีอิทธิพลต่อการเลือกผู้สมคัร การชูนโยบายในการหาเสียงที่น ามาสู่การ
ตดัสนิใจ และการสื่อสารทางการเมอืงที่ประชาชนที่รบัสื่อจากพรรคมากจะมี
แนวโน้มในการเลอืกพรรคนัน้ อกีทัง้พบว่าความไม่พอใจผลงานของรฐับาลก่อน
ท าให้ประชาชนพากันเทคะแนนให้กับพรรคที่คาดว่าจะท างานได้ดีกว่าและ
สามารถน านโยบายไปปฏบิตัไิดอ้ย่างเป็นผล และพวกเขาไดร้บัผลประโยชน์ ซึง่
เป็นการตดัสนิใจบนหลกัเหตุผล  

 
 2.4 ปั จ จัย ทัศ นค ติ ท า ง ก า ร เ มื อ ง  ป ร ะ ช า ช น ใ น เ ข ต

กรุงเทพมหานคร มทีศันคตทิางการเมอืงอยู่ในระดบัมาก มคีวามเขา้ใจว่า การ
เลือกตัง้ เป็นปัจจัยพื้นฐานที่น ามาสู่ระบอบประชาธิปไตยที่มัน่คงและมี
เสถยีรภาพ น ามาซึ่งเสรภีาพ ความเสมอภาค ความยุตธิรรม และศกัดิศ์รคีวาม
เป็นมนุษย์ โดยเหน็ว่า การประทว้ง ชุมนุมปิดสถานทีส่ าคญั แมเ้ป็นกลยุทธ์จะ
ท าให้บรรลุเป้าหมายได้ แต่เป็นสิง่ที่ผูชุ้มนุมไม่สมควรกระท า การชุมนุม หรอื
การแสดงออกทางการเมอืงเพื่อเรยีกร้องต่อรฐับาลนัน้เป็นสิ่งที่กระท าได้โดย
เสรภีาพ ตราบใดที่ไม่ละเมดิสทิธแิละเสรภีาพของบุคคลอื่น เพราะการปกครอง
ระบอบประชาธปิไตย สงัคมมคีวามคดิเหน็ทีแ่ตกต่างและขดัแยง้กนัไดเ้ป็นเรื่อง
ปกติ แต่ใช้เหตุผล เคารพสิทธิเสรีภาพซึ่งกันและกัน และไม่ใช้ความรุนแรง 
ขณะเดยีวกนั ก็มผีูท้ี่เกดิความเบื่อหน่ายและไม่เหน็ประโยชน์ในการไปใชส้ทิธิ ์
เลอืกตัง้อยู่ดว้ย จากผลการวจิยั พบว่า ปัจจัยดา้นทศันคตทิางการเมอืง มผีลต่อ
การตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถพยากรณ์ ได้ร้อยละ 
16.9 มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ เท่ากบั +/ - .195 ขณะที่
การศกึษา เรื่อง ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการลงคะแนนเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทน
ราษฎร ในการเลือกตัง้ทัว่ไป 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ของเขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร ของ ทวศีกัดิ ์แสงเงนิ จติานันธ์ ปิตเิลศิศริกิุล และฐติมิา พรหม
ทอง (2559) พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ ไปใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ ส.ส. แต่การตดัสนิใจ
ไปเลือกตัง้แต่ละครัง้ เป็นการกระท าตามอารมณ์ หรือความพึงพอใจแบบ
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ปราศจากเหตุผล ตอ้งการไดค้นทีต่นพอใจไปเป็นผูแ้ทน หรอืใหเ้หตุผลวา่ เพือ่น/
ญาติพี่น้องชวน ซึ่งเป็นการออกเสยีงเลอืกตัง้แบบกระท าตาม หรอืเห็นคนอื่น
กระท าแลว้กระท าตาม ส่วนทีไ่ปดว้ยจติส านึกของความเป็นประชาธปิไตยมน้ีอย
มาก  

 กล่าวโดยสรุป จากปัจจยัทัง้ 4 ด้าน ปัจจยัส่วนบุคคลส่วนใหญ่
ต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
แตกต่างกนั โดยเฉพาะดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ ส่วนปัจจยัชอ่งทางการ
รบัขา่วสารต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืก ส.ส. ไม่แตกต่างกนั (ยกเวน้ดา้นสิง่
ตอบแทนและผลประโยชน์) จะเหน็ไดว้่า ทัง้ 2 ปัจจยันี้ มตีวัแปรส าคญัเกีย่วขอ้ง 
คอื ดา้นสิง่ตอบแทนและผลประโยชน์ หมายความว่า ประชาชนมคีวามคาดหวงั
มากกบัการเลอืกตัง้ ส.ส. คาดหวงัว่า รฐับาลที่มาจากการเลอืกตัง้จะสร้างการ
เปลีย่นแปลงและแกปั้ญหาของประเทศ ช่วยลดความเหลื่อมล ้าทางสงัคมได ้การ
ออกไปใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ครัง้นี้ มคีวามหวงัว่าจะท าใหส้ภาพเศรษฐกจิโดยรวมดขีึน้ 
จะส่งผลใหช้วีติความเป็นอยู่ดขีึน้ แต่เมื่อ กกต. ประกาศผลการเลอืกตัง้อย่างเป็น
ทางการ ประชาชนมคีวามรูส้กึผดิหวงัและสิน้หวงั มคีวามพงึพอใจในกระบวนการ
จดัการเลอืกตัง้ของ กกต. ในระดบัน้อย ความคาดหวงัที่ว่าหลงัการเลอืกตัง้แล้ว 
(1) ประเทศจะสามารถพัฒนาระบอบการปกครอง ไปสู่ความเป็นระบอบ
ประชาธปิไตยได้ (2) เศรษฐกิจและชวีติความเป็นอยู่จะดขีึน้ (3) ปัญหาความ
เหลื่อมล ้าและปัญหาต่างๆ ทางสงัคมจะได้รบัการแก้ไข ทัง้ 3 ขอ้  อยู่ในระดบั
น้อยที่สุด ปัจจยัถดัมา คอื ปัจจยัด้านการรบัรู้ข่าวสารทางการเมอืง และปัจจยั
ด้านทัศนคติทางการ เมือ ง  มีผลต่ อการตัดสิน ใจ เลือก  ส .ส .  ใน เขต
กรุงเทพมหานคร ตัวอย่างที่ช ัดเจนมากใน 2 ปัจจัยนี้  ได้แก่ การที่พรรค
ประชาธิปัตย์ไม่ได้ที่นัง่ ส.ส. ในกรุงเทพมหานครเลย เป็นเพราะประชาชน
สามารถรบัรู้ข่าวสารทางการเมอืงได้อย่างรวดเร็ว มีการถกประเด็นร้อนแรง
ต่างๆ ในสงัคมอย่างกวา้งขวาง ประเดน็รอ้นแรงในช่วงเวลานัน้ อาท ิการดงึตวั
อดตี ส.ส. จากพรรคต่างๆ เขา้สู่พรรคพลงัประชารฐั สนับสนุน พลเอกประยุทธ์ 
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จนัทร์โอชา เป็นนายกรฐัมนตรี, การเปิดตวัพรรคอนาคตใหม่ เป็นแนวทางของ
คนรุ่นใหม่, การปรากฏพระรูปทูลกระหม่อมหญงิอุบลรตันราชกญัญา สริวิฒันา
พรรณวด ีเสดจ็ร่วมงานมงคลสมรสของนางสาวแพทองธาร ชนิวตัร การเปิดตวั
ว่าที่ผู้ถูกเสนอชื่อให้ด ารงต าแหน่งนายกรฐัมนตรขีองพรรคไทยรกัษาชาติ ซึ่ง
น าไปสู่การยุบพรรคไทยรกัษาชาตใินเวลาต่อมา การเปิดตวัคนรุ่นใหม่ และออก
นโยบายประชานิยมประเภทขายฝันของทุกพรรคการเมอืง ท าให้พรรคใหญ่
เกือบทุกพรรค มีนโยบายในแต่ละด้านคล้ายคลึงกันไปหมด พรรคไหนออก
นโยบายก่อน ก็จะถูกพรรคอื่นออกนโยบายลกัษณะเกทบัเสมอ  การประกาศ
จุดยนืของนายอภสิทิธิ ์เวชชาชวีะ หวัหน้าพรรคประชาธปัิตย ์ในช่วงโคง้สุดทา้ย
ก่อนการเลอืกตัง้ ที่จะไม่เขา้ร่วมกบัแนวทางสบืทอดอ านาจเผด็จการทหารของ
พรรคพลงัประชารฐั ฯลฯ โดยเฉพาะประเดน็สุดท้าย เป็นเหตุส าคญัท าใหผู้ท้ี่ไม่
ต้องการฝัง่พรรคเพื่อไทยหรือฝัง่นายทักษิณ ชินวัตรขึ้นมาเป็นรัฐบาลไม่มี
ทางเลอืกอื่น นอกจากหนัไปเทคะแนนเสยีงใหก้บัพรรคพลงัประชารฐัทีม่รีฐับาล
หนุนหลังอย่างเต็มที่ มีโอกาสได้รับชัยชนะและจัดตัง้ร ัฐบาลสูงกว่าพรรค
ประชาธิปัตย์ ขณะเดียวกนั ผู้ที่รู้สกึเบื่อกบัพรรคเพื่อไทย และมแีนวโน้มเข้า
ร่วมกบัพรรคไทยรกัษาชาต ิเมื่อพรรคไทยรกัษาชาติถูกยุบ ก็ไม่ถงึกบัขา้มไป
ลงคะแนนให้กบัฝัง่พรรคประชาธิปัตย์ หรอืพรรคพลงัประชารฐัอย่างแน่นอน 
ดงันัน้ การเพิม่คะแนนใหก้บัพรรคอนาคตใหม่ จงึเป็นทางเลอืกส าหรบักลุ่มคน
เหล่านี้  
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั  
สนามการเลอืกตัง้ในกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2562 มคีวามแตกต่างไป

จากทุกครัง้ที่ผ่านมา มกีลุ่มคนรุ่นใหม่ก้าวสู่การมสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึ้น 
กลุ่มคนเหล่านี้ มกีระแสทางความคดิทีม่กีารแพร่กระจายและเปลีย่นแปลงได ้
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อย่างรวดเรว็ ในการเลอืกตัง้ครัง้ต่อไปจะยิง่มกีลุ่มคนรุ่นใหม่มากขึน้อกี พรรค
การเมืองควรต้องมีการสร้างเสริมปลูกฝังทัศนคติเกี่ยวกับอุดมการณ์ทาง
การเมอืง และทศันคตกิารปกครองในระบอบประชาธปิไตยใหก้บักลุ่มคนที่เป็น
คลื่นลูกใหม่ของพรรคอย่างเร่งด่วน และต้องมกีารลงพื้นที่ช่วยเหลอืประชาชน
อย่างสม ่าเสมอ เพราะปัจจยัดา้นคุณสมบตัขิองผูส้มคัรอาจจะยงัเป็นปัจจยัส าคญั
ล าดบัแรกของการเลอืกตัง้ในครัง้หน้ากเ็ป็นได ้ส าหรบัประชาชน โดยเฉพาะกลุ่ม
คนรุ่นใหม่ ควรต้องศึกษาท าความเข้าใจ และปลูกฝังทศันคติการปกครองใน
ระบอบประชาธปิไตยใหก้บัตนเองให้มากขึน้ ตอ้งมกีารสรา้งเครอืขา่ยการเรยีนรู ้
ถอดบทเรยีนทางประวตัศิาสตร์ มคีวามรอบรูห้ลกัการเมอืงการปกครอง ศกึษา
ขอ้มูลอย่างรอบด้าน ให้เท่าทนัในเล่ห์เหลี่ยมของนักการเมอืง หรอืเล่ห์กลทาง
การเมอืง  

 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป  
การวิจัยครัง้นี้  เป็นการศึกษาวิจัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซึ่งมี

ลกัษณะเป็นสงัคมเมอืงหลวง ผลการวจิยัอาจมคี าตอบเฉพาะตามลกัษณะของ
สงัคมเมอืง การน าผลการวจิยัไปปรบัใช้ในจงัหวดัต่างๆ อาจท าได้กบัเขตการ
เลอืกตัง้ทีม่ลีกัษณะเป็นสงัคมเมอืงคลา้ยกนัเท่านัน้ การวจิยัครัง้ต่อไป อาจศกึษา
เปรยีบเทยีบในเขตพืน้ทีท่ีม่ลีกัษณะสงัคมทอ้งถิน่กบัลกัษณะสงัคมเมอืง เพื่อให้
เหน็ความแตกต่างในรายละเอยีดมากยิง่ขึน้ 
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