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การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจ
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A Study of Factors Affecting Level of Satisfaction with Marketing Mix of Shrimp farming 
community tourism enterprise Products, Bang Len District, Nakhon Pathom Province 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม และ 2) เพ่ือศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
เชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม โดยผู้วิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้เป็นตัวแทนของ
ประชากร คือ ผู้บริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม เนื่องจากไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน ทำให้ผู้ศึกษากำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ทราบ
จำนวนของประชากรที่แน่นอน โดยใช้สูตรคอแครน กำหนดสัดส่วนของความคลาดเคลื่อนที่ ยอมให้เกิดขึ้นได้ 
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และค่าความคาดเคลื่อน 5% จึงคำนวณได้จำนวน 145 คน การศึกษาครั้งนี้เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ มีเครื่องมือที่ใช้ประกอบการวิจัย คือ แบบสอบถาม ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.97 กับมีค่าความ
เชื่อมั่น เท่ากับ 0.989 ถือได้ว่าเครื่องมือวิจัยอยู่ระดับเชื่อมั่นระดับสูงมาก โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ สถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจงในรูปแบบของความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติการวิเคราะห์เชิงอนุมาน โดยการหาความสัมพันธ์ของตัวแปรที่กำหนด เพื่ออธิบ าย
ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์สถิติที่ใช้ทดสอบ คือ t- distribution (t-test ), F-distribution (F-test ) ผล
การศึกษาพบว่า 1) ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐมภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก 2) 
ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย ด้านอายุ ด้านอาชีพ และด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อระดับ
ความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง 
อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

                                                           
* นักศึกษา, หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยทองสุข, E-mail: Mana.ch@gmail.com 
** ดร., หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยทองสุข, E-mail: oilpunpun2522@gmail.com 
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ผู้เลี้ยงกุ้ง 
 

Abstract 
The objectives of this research were 1) to study the level of satisfaction with the 

marketing mix of Shrimp farming community tourism enterprise products in Bang Len District, 
Nakhon Pathom Province, and 2) to study the factors affecting the level of satisfaction with 
the shrimp farming mix Market of Shrimp farming community tourism enterprise Products, 
Bang Len District, Nakhon Pathom Province The researcher defined a sample group to be 
used as a representative of the population, i.e. consumers who bought products from the 
community enterprise of freshwater shrimp farming in Bang Len District, Nakhon Pathom 
Province. Because the exact number of the population is unknown causing the study to 
determine the sample size for which the exact number of the population is unknown using 
the cochrane formula Determine the allowable tolerance ratio. At a 95% confidence level 
and a 5% tolerance, 145 subjects were calculated. The study was a quantitative study. There 
are tools used in research, namely questionnaires, with an IOC value of 0.97 and a 
confidence value of 0.989. It can be seen that the research tool is at a very high level of 
confidence. The researcher selected statistics for data analysis as follows: descriptive 
statistics. By distribution in the form of frequency, percentage, mean and standard deviation. 
Inferential Analysis Statistics by finding the relationship of a given variable to explain 
information The statistics used to analyze the statistics used for testing were t- distribution 
(T-test), F-distribution (F-test ). The results of the study showed that 1) the level of 
satisfaction with the marketing mix of the crawfish farmer community enterprise products in 
Bang Len District, Nakhon Pathom Province had a high average level of satisfaction; 2) the 
personal factors consisted of age, occupation and the average monthly income different As 
a result, the level of satisfaction with the marketing mix of Shrimp farming community 
tourism enterprise products in Bang Len District, Nakhon Pathom Province was significantly 
different at the .05 level. 
Keywords: Satisfaction Level, Marketing mix, Shrimp farming community tourism enterprise 
Products 
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1. บทน า 
การพัฒนาการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่การพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืนมีความจำเป็นอย่างยิ่ง  

เพราะเป็นรากฐานการพัฒนาประเทศที่สำคัญ ซึ่งในการกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ทุกภาคส่วนในสังคมไทยเห็นพ้องร่วมกันน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาเป็นปรัชญานำทางในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อมุ่งให้เกิดภูมิคุ้มกันและมีการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพื่อให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน โดยนำทุนของประเทศที่มี
ศักยภาพมาใช้ประโยชน์อย่างบูรณาการและเกื้อกูลกัน พร้อมทั้งเสริมสร้างให้แข็งแกร่งเพื่อเป็นรากฐานการ
พัฒนาประเทศที่สำคัญ ดังนั้นการพัฒนาประเทศในมิติทางเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพด้วยความรู้ ความ
ชำนาญเพื่อให้มีรายได้ที่เพียงพอต่อการดำรงชีวิต วิสาหกิจชุมชนเป็นทางเลือกทางหนึ่งที่เป็นเศรษฐกิจของ
ชนบทที่ต้องการประสานเข้าด้วยกันในแง่ของการดำรงอยู่ ปรัชญา กระบวนการและเป้าหมาย โดยต่างยังคง
รักษาความเป็นอิสระของตนเองเพื่อสร้างความอยู่รอดร่วมกัน ซึ่งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องมีกระบวนการจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาองค์กรตลอดเวลา ทั้งการพัฒนาคน ผลิตภัณฑ์ และระบบการจัดการ เพื่อ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับกลุ่ม โดยปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและการ
แข่งขันขันโดยเฉพาะการเปิดเสรีทางการค้าที่ส่งผลทำให้การค้าการลงทุนมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงจากเดิมมาก 
มีการกีดกันทางการค้าที่น้อยลง บทความนี้จึงมุ่งที่จะเสนอแนวคิดและการวางแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่าง
เป็นระบบ ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน (นงคราญ ไชยเมือง, 2558) 

ท่ามกลางการแข่งขันทางธุรกิจที่ไม่มีข้อยกเว้นสำหรับผู้ประกอบการ แม้แต่วิสาหกิจชุมชนซึ่งถือว่า
เป็นผู้ประกอบการที่ยังต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาอีกมากเพื่อให้สามารถเป็นผู้ประกอบการที่เข้มแข็ง 
พึ่งพาตนเองได้นอกจากนี้สถานภาพวิสาหกิจชุมชนในปัจจุบัน ยังเป็นเพียงเครื่องมือในการจัดการทุนของของ
ชุมชน โดยชุมชน และเพื่อชุมชนที่ต้องแข่งขันภายใต้ข้อจำกัดกับผู้ประกอบการมืออาชีพทั้งวิสาหกิจขนาด
กลาง และย่อมและผู้ประกอบการทางธุรกิจในรูปอื่นใดซึ่งมีความพร้อมมากกว่าทั้งในเรื่องของทุน แรงงาน การ
จดัการ และสถานะแห่งนิติบุคคลกระนั้นวิสาหกิจชุมชนก็ยังสำคัญและจำเป็นที่ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการชุมชนต้องเรียนรู้ และทำความเข้าใจเพื่อจักได้ปรับปรุงชุดความรู้ของตนให้มีความร่วมสมัยทั้งยัง
เป็นการเพิ่มขีดความสามารถ ในการยกระดับวิสาหกิจชุมชนให้เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพที่มีความพร้อม
ทางการแข่งขันในตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้นโยบายระดับภูมิภาคอาเซียนที่มีการรวมตัวกันเป็น
ประชาคมอาเซียน ยิ่งต้องมีการเตรียมความพร้อม ให้แก่ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนอย่างรอบด้าน ทั้งนี้ 
ธันยมัย เจียรกุล (2557) เห็นว่า การรวมตัวกันของประชาคมอาเซียนมีผลกระทบต่อการปรับตัวของกลุ่ม
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ทั้งในด้านการสร้าง “วิสาหกิจชุมชน” เครือข่ายธุรกิจ การบริหารจัดการ 
การตลาด การผลิต การเงินและแหล่งทุน เทคโนโลยี และการสนับสนุนจากภาครัฐ และยังเห็นว่าควร
สนับสนุนด้านข้อมูลและมีการส่งเสริมความรู้ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการดังกล่าว เพื่อสร้างความแข็งแกร่งใน
ตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ เช่นนี้สะท้อนให้เห็นว่าความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน ทั้งความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นและความรู้ท ี่เกี่ยวข้องในเรื่องอื่น ๆ ดังได้กล่าวมาล้วนมี
ความสำคัญต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน กระนั้นความรู้ก็ไม่ได้หยุดนิ่งอยู่กับที่ ทว่ามีการเปลี่ยนแปลงไป
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ตามสถานการณ์ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อทบทวนความรู้เกี่ยวกับ
วิสาหกิจชุมชนและสถานการณ์วิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย รวมถึงการสะท้อนให้เห็นมุมมองปฏิทรรศน์ 
ของวิสาหกิจชุมชนในการแข่งขันทางธุรกิจ (ทิชากร เกษรบัว และอรวิริยา นามสวัสดิ์, 2556) 

สำนักงานประมงจังหวัดนครปฐม มีภารกิจในการสนับสนุนส่งเสริมให้เกษตรกรดำเนินกิจกรรม
เพาะเลี้ยงพืชน้ำสัตว์น้ำปลอดภัย และมีกิจกรรมต่อยอดเพื่อเพิ่มมูลค่าสัตว์น้ำรวมทั้งกิจกรรมทางการตลาด  
เพื่อให้เกษตรกรมีความเป็นอยู่ที่มั่นคง มีคุณภาพชีวิตที่ดี สุขภาพอนามัยดี และมีผลผลิตจำหน่ายในตลาด
อย่างต่อเนื่อง กลุ่มเกษตรกรผู้เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำอินทรีย์ที่อยู่ภายใต้การดูแลของสำนักงานประมงจังหวัด
นครปฐม และเข้าร่วมโครงการมีดังนี้ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม มีสมาชิกจำนวน 15 คน ดำเนินกิจกรรมเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำสวยงาม ปลากัด ปลาหางนกยูง กุ้ง
สวยงาม รวมถึงการเลี้ยงปลาน้ำจืดเพื่อแปรรูป ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ได้แก่ ข้าวเกรียบกุ้ง มียอดจำหน่าย 4,000 
บาทต่อเดือน กลุ่มมีปัญหาด้านความไม่สม่ำเสมอในคุณภาพและผลิตภัณฑ์ มีสีไม่น่ารับประทาน จึงต้องการ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต และต้องการออกแบบตราสินค้าและฉลากข้าวเกรียบกุ้ง เนื่องจากฉลากที่มีอยู่เดิม 
ใส่ชื่ออาหารภาษาอังกฤษไม่ถูกต้อง เนื่องจากอยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยนจากการผลิตสินค้าเกษตร เป็นสินค้า
เกษตรแปรรูปครบวงจรเพื่อเพิ่มมูลค่าผลผลิตในฟาร์ม และผลิตภัณฑ์ข้าวเกรียบกุ้ง มีความไม่สม่ำเสมอใน
คุณภาพและไม่มีมาตรฐานการผลิต (เชิดพงษ์ ขีระจิตต์ และรพี ดอกไม้เทศ ,2564) 

จากปัญหาเดิมในการผลิตสินค้าของกลุ่มเกษตรกรข้างต้น สำนักงานประมงจังหวัดนครปฐม จึงให้
ความรู้ด้านการปรับเปลี่ยนระบบการผลิตแบบดั้งเดิมเป็นระบบการผลิตแบบอินทรีย์ และการรับรองมาตรฐาน
เกษตรอินทรีย์ พร้อมทั้งประสานงานหน่วยงานในจังหวัดนครปฐม ร่วมกันยกระดับมาตรฐานการผลิตของ
ฟาร์ม เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม อยู่ระหว่างการ
ปรับปรุงระบบการผลิตในฟาร์มเพื่อเตรียมขอการรับรองมาตรฐานเกษตรปลอดภัยในการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ 
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีไทยไร่แสงสกุลรุ่ง ได้รับมาตรฐาน GAP ระบบการผลิตพืชปลอดภัย (รหัส
รับรอง กษ 003-9001-36444737102) และมาตรฐาน Primary GMP น้ำยาผำ (AMS-004-2507-62-001) 
ซึ่งการดำเนินงานด้านการผลิตสินค้าเกษตรและกิจกรรมแปรรูปผลผลิตของเกษตรกร ยังมีป ัญหาด้าน
การตลาด สำนักงานประมงจังหวัดนครปฐม ซึ่งการดำเนินกิจกรรมทางการตลาดเป็นส่วนสำคัญที่จะช่วยสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับผู้ประกอบการกลุ่มผู้ผลิตสัตว์น้ำได้มีโอกาสนำเสนอผลิตภัณฑ์ให้ผู้บริโภคได้รู้จัก รวมทั้งมี
ช่องทางการจำหน่าย มีรายได้ที่มั่นคงและยั่งยืน (อุทัย ปริญญาสุทธินันท์ , 2560) จากวิเคราะห์สาเหตุ ปัญหา 
ความต้องการ เป ้าหมายของกลุ่มและหน่วยงาน และมีความเข้าใจตรงกันในการเตรียมงาน สถานที่ 
การประชาสัมพันธ์และขั้นตอนการดำเนินงานทำให้พบว่า กลุ่มเกษตรกรขาดแนวคิดในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้น่าสนใจ ขาดองค์ความรู้ในการแปรรูปอาหารและการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ ขาดความรู้
ด้านการออกแบบตราสินค้า ฉลากและบรรจุภัณฑ์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชนเอง เกิดที่วิสาหกิจชุมชนไม่เข้าใจกลยุทธ์การตลาดที่เข้าถึงผู้บริโภคมากที่สุด ดังนั้นหากรู้ว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้บริโภคกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน จะทำให้
วิสาหกิจชุมชนเกิดการแข่งขันทางธุรกิจตนเองได้ ซึ่งตรงกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนั่นเอง (วรารัตน์ 
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เขียวไพรี, 2560) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ในยุทธศาสตร์การสร้างความ
เข ้มแข ็งของช ุมชนและส ังคมเป ็นฐานท ี่ม ั่น คงของประเทศ ทำให ้ได ้แนวทางเร ิ่มต ้นในการบ ่มเพาะ
ผู้ประกอบการในชุมชนเป้าหมาย เป็นการเสริมสร้างผู้ประกอบการ ด้วยการพัฒนาความรู้ด้านการจัดการ
การตลาด องค์ความรู้ที่เกี่ยวกับการผลิตสินค้าที่มีเอกลักษณ์เฉพาะชุมชน ตอบสนองความต้องการดำเนิน
ธุรกิจชุมชนในการผลิตสินค้าและบริการในระดับฐานราก ส่งเสริมให้มีอัตราการอยู่รอดสูงและสนับสนุนให้มี
การบริหารจัดการอย่างเป็นมืออาชีพ และเมื่อพิจารณาประกอบร่วมกับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดนครปฐม 
ประจำปี 2565 ที่เสนอวิสัยทัศน์ว่า “ชุมชนเข้มแข็ง พึ่งพาตนเอง สร้างรายได้ และคุณภาพชีวิตตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยกระบวนการวิสาหกิจชุมชน และพันธกิจที่ว่า (1) เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการ
บริหารจัดการทุนของชุมชน (2) ส่งเสริม สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน (3) รับรอง
สถานภาพของวิสาหกิจชุมชน และเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน และ (4) ประสาน ความร่วมมือกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชน เพื่อให้เกิดการส่งเสริม สนับสนุนวิสาหกิจชุมชน อย่างมีเอกภาพ (สำนักงานจังหวัด
นครปฐม, 2564) ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และสังคม ซึ่งเป็นรากฐานที่มั่นคงของประเทศ 
เพื่อการพัฒนาประเทศไปสู่ความสมดุลที่ยั่งยืน โดยจะต้องให้ความสำคัญต่อการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มี
อยู่ให้มากขึ้น ได้แก่ ทุนทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจ รวมถึงทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม การ
เสริมสร้างให้ชุมชนมีการรวมตัวกันอย่างเข้มแข็งมาร่วมคิดร่วมกันทำงาน เพื่อให้ชุมชนสามารถบริหารจัดการ
ใช้ประโยชน์จากทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่อย่างมีดุลย
ภาพ ทำให้ชุมชนสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาที่ ยากและสลับซับซ้อนได้ โดยเฉพาะปัญหาความยากจน ซึ่ง
ต้องอาศัยชุมชนที่เข้มแข็งร่วมมือร่วมใจ ดำเนินการ สิ่งต่าง ๆ ที่กล่าวมานี้จะประสบความสำเร็จได้ยาก หาก
ขาดการสนับสนุนและการจัดการที่ดี (จันทนา พงศ์สิทธิกาญจนา, 2556) จึงสรุปได้ว่าการบรรลุยุทธศาสตร์ 
วิสาหกิจ ชุมชน จังหวัดนครปฐม จำเป็นต้องอาศัยปัจจัย และตัวแบบการจัดการที่มีคุณภาพในการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน เพื่อเป็นฐานรองรับการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมพร้อมกันทุกด้าน หน่วยงาน ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมไปถึง
ภาคีการพัฒนาต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ จึงต้องผนึกกำลัง ดำเนินงานการเสริมความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชน ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง ด้วยการกระตุ้นและสร้างกระบวนการทำงานแบบมีส่วน
ร่วม รวมทั้งการสร้างสภาพแวดล้อมให้ชุมชนร่วมกันคิด ร่วมกันทำและมีการเรียนรู้เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
(ชณทัต บุญรัตนกิตติภูมิ, 2557) อันจะนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว และต้องอาศัยการพัฒนาตัวแบบ
การจัดการ เพื่อการบรรลุ ยุทธศาสตร์ วิสาหกิจชุมชน เพื่อนำผลของการพัฒนาดังกล่าว ในการสร้างฐานที่
มั่นคงต่อความเจริญในจังหวัดนครปฐม และในการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดและประเทศต่อไป 

ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม  เพื่อเป็น
แนวทางทำให้ทราบความพึงพอใจของผู้บริโภคกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนจะ
ทำให้วิสาหกิจชุมชนเกิดการแข่งขันทางธุรกิจตนเองได้ และเกิดการพัฒนากลุ่มของตนสู่วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) สำหรับเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาประเทศต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
2.1 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม  
2.2 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
 
3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

3.1 ทำให้ทราบถึงระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม เพื่อแนวสร้างนโยบายกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้งสู่ภาคปฏิบัติจริง 

3.2 เข้าใจถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม เพื่อนำไปสร้างกลยุทธ์ในเพิ่มขีด
ความสามารถการแข่งของผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง 
 
4. ขอบเขตการศึกษา 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิง
เกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ซึ่งจำนวนผู้บริโภคไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน 
และเนื่องจากผู้ศึกษาไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน จึงการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างไม่ทราบจำนวน
ของประชากรที่แน่นอนจึงใช้สูตรคอแครน-W.G. Cochran (1953) คำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้
เป็นตัวแทนของประชากรจำนวน 145 คน โดยให้มีค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับร้อยละ 5 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้ว ิจัยได้กำหนดขอบเขตการศึกษาด้านเนื้อหาเกี่ยวกับหลักการแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาจาก 4 แนวคิด ประกอบด้วย 1) แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับ ส่วน
ประสมทางการตลาด (4Ps) 2) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจซื้อ 3) แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภค และ 4) แนวคิดเกี่ยวกับการบริการลูกค้า มากำหนดกรอบความคิดในวิจัย ได้
ตัวแปร ดังนี้  

ตัวแปรอิสระ 1 ตัวแปร คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเพศ 2) ด้านอายุ 3) 
ด้านระดับการศึกษา 4) ด้านอาชีพ และ 5) ด้านรายได้ต่อเดือน 

ตัวแปรตาม 1 ตัวแปร คือ ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ปัจจัยด้านราคา (Price) 3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) 
กับ 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) แสดงดังภาพที่ 1 
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ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบความคิดในวิจัย เรื่อง การศึกษาปัจจัยที่ส ่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส ่วนประสม 
ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
 

จากภาพที่ 1 กรอบความคิดในวิจัย เรื่อง การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วน
ประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม ผู้ศึกษาสามารถตั้งข้อสมมติฐานวิจัยดังนี้ 
 

5. สมมติฐานของงานวิจัย 
ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเพศ 2) ด้านอายุ 3) ด้านระดับการศึกษา 4) 

ด้านอาชีพ และ 5) ด้านรายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 
4 ด้าน  ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ปัจจัยด้านราคา (Price) 3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จำหน่าย (Place) กับ 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) แตกต่างกัน 
 
6. วิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคท่ีซื้อผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้

เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ซึ่งจำนวนผู้บริโภคไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิง

เกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ซึ่งจำนวนผู้บริโภคไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน 
และเนื่องจากผู้ศึกษาไม่ทราบจำนวนของประชากรที่แน่นอน จึงการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างไม่ทราบจำนวน
ของประชากรที่แน่นอนจึงใช้สูตรคอแครน-W.G. Cochran (1953) โดยให้มีค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่ม

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1) ด้านเพศ  
2) ด้านอายุ  
3) ด้านระดับการศึกษา  
4) ด้านอาชีพ  
5) ด้านรายได้ต่อเดือน 

ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทาง
การตลาดของผลติภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนผู้เลี้ยง
กุ้งน้ าจืด อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 

1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 
2) ปัจจัยด้านราคา (Price) 
3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) 
4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย 

(Promotion) 
(Philip Kotler, 2012) 
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ตัวอย่างเท่ากับร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จำนวนครั้งหนึ่งของสูตรคำนวณได้เท่ากับ 138.29 แต่
ปกป้องความผิดผลาดการเก็บข้อมูล เก็บเพ่ิมเป็น 5% รวมตัวอย่างท้ังหมด จำนวน 145 ตัวอย่าง 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง (Stratified Random Sampling) ผู้ศึกษาได้ออกแบบมาเพื่อทำการเก็บข้อมูลใน
ภาคสนาม (Field Data Collection) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญในช่วงเวลาหนึ่งไม่เกินหนึ่งเดือน
ด้วยใช้ช่วงเวลาตั้งแต่เวลา 09.00 – 17.00 น. และต้องผู้บริโภคที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐมมาก่อน จึงได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างให้ควบ 145 ชุด 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Qualitative Research) โดย

ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษา โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) 
โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของลักษณะประชากรศาสตร์ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นแบบสอบถาม
ให้เลือกตอบ (Checklists) จำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) อาชีพ และ 5) 
รายได้ต่อเดือน  

ตอนที่ 2 ความคิดเห ็นเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ประกอบด้วย 4 
ด้าน คือ 1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ปัจจัยด้านราคา (Price) 3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
(Place) กับ 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) จำนวน 15 ข้อ โดยสร้างเป็นแบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดไว้ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ที่สุด โดยกำหนดค่าระดับคะแนนเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลำดับ กำหนดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็น อื่น ๆ /ข้อเสนอแนะ จำนวน 1 ข้อ โดยสร้างเป็นแบบสอบถามเป็น
ลักษณะคำถามปลายเปิด 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยครั้งนี้ผู้ศึกษานำคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ซึ่งเป็นโปรแกรมสำเร็จรูปโดยมีการวิเคราะห์ผลการศึกษา
ดังนี้ 

1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจง
ความถี ่(Frequency) 

2) ค่าเฉลี่ย (Mean) ของกลุ่มตัวอย่าง 
3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) 
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4) T-test (Independent Sample Test) ใช้วิเคราะห์ ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ส่งผลต่อ
ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยง
กุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 

5) F-test หรือ One Way ANOVA ใช้วิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ด้านระดับ
การศึกษา ด้านอาชีพ และ ด้านรายได้ต่อเดือน ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
 
7. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

7.1 ผลการวิจัย 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและค่าร้อยของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 67 46.21 
หญิง 78 53.79 
อายุ   
25 – 35 ปี 27 18.62 
36 - 45 ปี 52 35.86 
46 - 55 ปี 45 31.03 
56 ปีขึ้นไป 21 14.48 

ระดับการศึกษา   
ต่ำกว่าปริญญาตรี 13 8.97 
ปริญญาตรี 81 55.86 

สูงกว่าปริญญาตรี 51 35.17 

อาชีพ   

นักธุรกิจ/ค้าขาย 43 29.66 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 24 16.55 

พนักงานบริษัท 45 31.03 

นักเรียน/นักศึกษา 8 5.52 

เกษตรกร 
 

25 17.24 
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ข้อมูลทั่วไปของปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

5,001 – 10,000 บาท 13 8.97 

10,001 – 15,000 บาท 11 7.59 

15,001 – 20,000 บาท 36 24.83 

20,001 – 25,000 บาท 32 22.07 

มากกว่า 25,000 บาท 53 36.55 

รวม 145 100.00 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มผู้บริโภคที่ลักษณะประชากรที่
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.79 อายุ36 - 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.86 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 55.86 อาชีพพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 31.03และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 25 ,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 36.55 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 

ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง 

ระดับความพึงพอใจ 

x ̄ SD ระดับ 

1)  ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 3.14 0.382 ปานกลาง 

2)  ปัจจัยด้านราคา (Price) 3.59 0.472 มาก 

3)  ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) 3.79 0.390 มาก 

4)  ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 3.64 0.421 มาก 

รวม 3.67 0.300 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ

ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ในปัจจัยที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่า ย 
(Place)มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก รองลง คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) มี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ถัดมา คือ ปัจจัยด้านราคา (Price) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก 
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และปัจจัยที่มีระดับความพึงพอใจต่ำสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product)มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับ
ปานกลาง 

7.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อที่ 1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเพศ 2) ด้านอายุ 3) ด้าน

ระดับการศึกษา 4) ด้านอาชีพ และ 5) ด้านรายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่ วน
ประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 2) ปัจจัยด้านราคา (Price) 3) ปัจจัย
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) กับ 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  

ตัวแปรที่ท าการศึกษา t-test F-test p-value 

เพศ 0.841  0.402 
อายุ  3.360 0.021* 
ระดับการศึกษา  0.525 0.593 
อาชีพ  39.289 0.000* 
รายได้ในครัวเรือนต่อเดือน  60.595 0.000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ ด้านเพศ ด้าน
อายุ ด้านอาชีพ และ ด้านรายได้ต่อเดือน โดยรวมมีค่า p-value เท่ากับ 0.021, 0.000, 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 
0.05 ซึ่งหมายความว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ด้านเพศ ด้านอายุ ด้านอาชีพ และด้านรายได้ต่อเดือน แตกต่าง
กันมีผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิง
เกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐมแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

7.3 อภิปรายผล 
7.3.1 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก 
ในปัจจัยที่มีระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
อยู่ระดับมาก รองลง คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก 
ถัดมา คือ ปัจจัยด้านราคา (Price) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก และปัจจัยที่มีระดับความพึงพอใจ
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ต่ำสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับปานกลาง เนื่องจาก ช่องทางการ
จัดจำหน่าย (Place or Distribution) หลังจากได้ศึกษาความต้องการของลูกค้าเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ และเมื่อ
ฝ่ายการผลิตได้ผลิตสินค้า (Product) อยากให้สอดคล้องกับความต้องการนั้นแล้ว ธุรกิจต้องตั้งราคาสินค้า 
(Price) น ั้นให ้เหมาะสม และจำเป ็นต ้องนำส ินค้าน ั้นออกสู่ตลาดเป ้าหมาย เร ียกว ่า การจ ัดจำหน ่าย 
(Distribution or Place) ซึ่งงานที่เกี่ยวข้องกับการนำผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดเป้าหมายประกอบด้วย 2 หน้าที่ 
คือ งานที่เกี่ยวข้องกับช่องทางการจัดจำหน่าย และการกระจายตัวสินค้า ดังนั้นการจัดจำหน่าย (Distribution) 
หมายถึง โครงสร้างของช่องทาง (สถาบัน และกิจกรรม) ที่ใช้เพื่อเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการจากองค์การไป
ยังตลาด โดยเฉพาะช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) จากลักษณะของการจัดจำหน่ายซึ่งเป็นการนำผลิตภัณฑ์
ออกสู่ตลาดเป้าหมาย ซึ่งต้องผ่านช่องทางการจัดจำหน่าย จึงต้องศึกษาลักษณะของช่องทางการจัดจำหน่าย 
ช่องทางการจัดจำหน่าย แต่อย่างไรก็ตามมีการนำไปใช้สำหรับสินค้าบริโภคที่ย้าย ยาก ช่องทางนี้จะมุ่ง
ความสำคัญที่การขายโดยใช้พนักงานขาย (Personal Selling) กล่าวคือ ใช้พนักงานขายติดต่อโดยตรงกับ
ลูกค้า ช่องทางนี้จะรวมถึงการขายทางไปรษณีย์ (Direct Mail Selling) และการขายตามบ้าน (House to 
House Selling) ก ับช ่องทางการจัดจำหน่ายทางอ้อม (Indirect Channel) หมายถึง เส ้นทางที่ส ินค ้าที่
เคลื่อนย้ายจากผู้ผลิตโดยต้องผ่านคนกลางไปยังลูกค้า ซึ่งคนกลางช่วยทำหน้าที่ขาย และหน้าที่การตลาดอ่ืน ๆ 
ทำให้ขายสินค้าได้จำนวนมากขึ้น และช่วยขยายตลาดได้กว้างขวาง จากความหมายคนกลาง และช่องทางการ
จัดจำหน่ายจะเห็นว่าคนกลางเป็น สถาบันในช่องทางการจัดจำหน่ายที่ช่วยทำให้ผลิตภัณฑ์ และกรรมสิทธิ์ใน
ผลิตภัณฑ์เคลื่อนย้าย หรือเปลี่ยนแปลงจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค ถ้าผ่านระดับผู้ค้าปลีก เรียกว่า ช่องทางการ
จัดจำหน่ายหนึ่งระดับ ถ้าผ่านผู้ค้าส่ง และผู้ค้าปลีกเรียกว่าช่องทางการจัดจำหน่ายสองระดับ และถ้าผ่าน
ตัวแทน ผู้ค้าส่ง และผู้ค้าปลีกเรียกว่าช่องทางการจัดจำหน่ายสามระดับ ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าผ่านน้อยระดับ
เรียกว่าช่องทางการจัดจำหน่ายค่อนข้างสั้น ถ้าผ่านหลายระดับเรียกว่าช่องทางการจัดจำหน่ายยาว และถ้าไม่
ผ่านคนกลางเลย เรียกว่าช่องทางการจัดจำหน่ายทางตรง หรือช่องทางการจัดจำหน่ายที่สั้น ซึ่งสอดคล้องกับ
มณฑาจุฬา สุวัฒนะดิลก (2561) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครต่อการตัดสินใจ
ซื้อผลิตภัณฑ์บำรุงผิวหน้าขาวที่เป็นผลจากปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ผลการวิเคราะห์ พบว่า ตัวแปรทั้ง 
4 ตัว ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานที่จำหน่ายและการส่งเสริมการขาย ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์บำรุงผิวหน้าขาว นัยสำคัญทางสถิติ .05 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 973 ความแปรปรวนของ
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์บำรุงผิวหน้าขาว ร้อยละ 94.7 พบว่า ปัจจัยราคาส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
บำรุงผิวหน้าขาวมากที่สุด รองลงมา คือ สถานที่จัดจำหน่าย ผลิตภัณฑ์ และการส่งเสริมการขาย ตามลำดับ 

7.3.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเช ิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย ด้านอายุ ด้านอาชีพ และด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ
กับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน 
จังหวัดนครปฐมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจาก อายุที่แตกต่างกัน จะส่งผลต่อ
ความต้องการสินค้าที่ต่างกัน เช่น กลุ่มวัยรุ่นชอบซื้อสินค้าที่แปลกใหม่ สินค้าบันเทิงใจ ตรงข้ามกับผู้ใหญ่ที่
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มักจะไม่ซื้อสินค้าฟุ่มเฟือย อาชีพ (Occupation) ประเภทของอาชีพส่งผลต่อความจำเป็นและความต้องการ 
สินค้าและบริการที่แตกต่างกัน รายได้ (Income) หรือโอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstance) 
โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบต่อสินค้าและบริการที่ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อโอกาสเหล่านี้ประกอบด้วย
รายได้จากการออมสินทรัพย์ อำนาจการซื้อ และทัศนคติเกี่ยวกับการจ่ายเงิน ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม การ
ตัดสินใจซื้อสินค้าทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับฐนิตา ตู้จินดา (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้อเครื่องสำอาง นำเข้าจากประเทศกลุ่มอาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษา ปัจจัย
ทางประชากรศาสตร์พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพาส่วนใหญ่มีอายุ 18-20 ปีและรายได้ 5,001-10,000 
บาท ที่แตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางนำเข้าจากประเทศ กลุ่มอาเซียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
8. ข้อเสนอแนะ 

8.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยครั้งนี้ 
8.1.1 ผลการวิจ ัยครั้งนี้ พบว่า ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ

ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในแต่ละด้านควร
ปรับปรุงพัฒนาดังนี้ 

8.1.1.1 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภ ัณฑ์กล ุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) ควรเพิ่มเติมเรื่องเก่ียวกับความหลากหลายของกุ้งสดที่มีไว้จำหน่ายคุณภาพ/ความสดของกุ้งสด 

8.1.1.2 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภ ัณฑ์กล ุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านราคา (Price) ควร
เพ่ิมเติมเรื่องเก่ียวกับ ต้นทุนเพิ่มเติมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากกุ้งสดราคาสามารถต่อรองได้ 

8.1.1.3 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภ ัณฑ์กล ุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จำหน่าย (Place) ควรเพิ่มเติมเรื่องเก่ียวกับ สามารถสั่งซื้อได้หลายช่องทางสะดวกในการติดต่อและขนส่ง 

8.1.1.4 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภ ัณฑ์กล ุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย 
(Promotion) ควรเพิ่มเติมเรื่องเก่ียวกับการลดราคาการให้ของแถม 

8.1.2 ผลการวิจ ัยครั้งน ี้ พบว่า ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในแต่ละด้านมี
ความพึงพอใจมากที่สุดควรส่งเสริมพัฒนาดังนี้ 
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8.1.2.1 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ให้ความพึงพอใจมีความสำคัญความเพียงพอของ
ปริมาณกุ้งสดที่มีไว้จำหน่าย การบริการได้รับจากร้านและพนักงานในร้าน 

8.1.2.2 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านราคา (Price) 
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ให้ความพึงพอใจมีความสำคัญราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
ระยะเวลาในการชำระเงิน 

8.1.2.3 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านช่องทางการจัด
จำหน่าย (Place) ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ให้ความพึงพอใจมีความสำคัญมีร้านค้า/โกดัง
อยู่ใกล้ สะดวกในการติดต่อและขนส่ง 

8.1.2.4 ระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ในปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย 
(Promotion) ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ระดับมาก ให้ความพึงพอใจมีความสำคัญการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ของผู้ขาย การให้ของแถม 

8.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
8.2.1 ในการทำวิจัยครั้งต่อไป ควรนำเอากระบวนการวิจัยอื่น ๆ เช่น วิจัยเชิงคุณภาพมาใช้

ผสมผสานในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก และไม่เกิดอคติหรือความเกรงใจในการให้ข้อมูล  
8.2.2 ในการทำงานวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาวิจัยเฉพาะปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจ

กับส่วนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน 
จังหวัดนครปฐม จากการวิจัยครั้งนี้นำมาสร้างแนวทางที่ทำให้เกิดระดับความพึงพอใจกับส่วนประสมทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้เลี้ยงกุ้ง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐมร่วม
ด้วยเพื่อให้รู้ถึงปัจจัยและหาแนวทางแก้ไขได้ตรวจตรงประเด็น 
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องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 
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บทคัดย่อ 

บทความวิชานี้มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อศึกษาองค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาด
กลาง และขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 โดยองค์ประกอบของความสามารถในการแข่งขัน ของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 ในการศึกษาความรู้ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง จากเอกสารและ
งานวิจัยได้ 2 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ต้นทุนที่ต่ำ กับองค์ประกอบที่ 2 การสร้างความแตกต่าง มี
แบ่งองค์ประกอบย่อยของการสร้างความแตกต่าง อยู่ 3 อย่าง คือ องค์ประกอบที่ 2.1 การสร้างความแตกต่าง
ด้านกลยุทธ์ส ่วนประสมทางการตลาด องค์ประกอบที่ 2.2 การสร้างความแตกต่างด้านคุณภาพ และ 
องค์ประกอบที่ 2.3  การสร้างความแตกต่างด้านการตลาด  
ค าส าคัญ: ความสามารถในการแข่งขัน, ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, วิกฤตโควิด 19 
 

Abstract 
The objectives of this article are: To study the components of competitiveness of 

SMEs in the case of the Covid-19 crisis by the components of competitiveness of small and 
medium businesses Case of the COVID-19 crisis in the study of knowledge, concepts, and 
theories involved From documents and research, there are two components: Element 1, low 
cost vs. Element 2, differentiation. There are three sub-components of differentiation, 
namely, Element 2.1 Differentiation in marketing mix strategy,  Component 2.2 Quality 
Differentiation and Component 2.3 Marketing Differentiation. 
Keywords: competitiveness, SMEs, Covid-19 crisis 
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1. บทน า 
สถานการณการระบาดของโรคติดต่อโคโรน่าไวรัสสายพันธุใหม่ 2019 หรือโควิด-19 ที่เกิดขึ้นทั่วโลก

นับตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2563 ทำให้เป็นสถานการณโรคระบาดที่ร้ายแรงที่สุดของโลกในระยะเวลากว่า 
20 ปที่ผ ่านมา จากมาตรการควบคุมการแพรกระจายและลดจำนวนผู้ต ิดเช ื้อ ส ่งผลให้ก ิจกรรมของ
ภาคอุตสาหกรรมต่าง ๆ เกิดการชะงัก สร้างผลกระทบประเทศอุตสาหกรรมชั้นนำของโลก อาทิ จีน สหรัฐเม
ริกา ญี่ปุ่น เยอรมัน และเกาหลีใต้ (ศฐิฒฎา ธารารัตนสุวรรณ, 2563) การแพรระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19 ไม่ได้
เป็นเพียงวิกฤตด้านสาธารณสุขของโลกเท่านั้น แต่ยังนำไปสู่วิกฤตทางเศรษฐกิจโลกครั้งรุนแรง อย่างไรก็ตาม
การดำเนินธุรกิจภายใต้ภาวะวิกฤตการแพรระบาดไวรัสโควิด-19 ของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) 
ไม่เพียงแต่การรักษาสภาพคลองทางการเงินและระบบบริหารความเสี่ยงเท่านั้น การเลือกใช้กลยุทธ์การ
ตอบสนองวิกฤตแต่ละช่วงเวลาให้เกิดประสิทธิภาพเพื่อเตรียมพรอมในการฟื้นฟูธุรกิจ ทั้งศักยภาพสถานะ
เงินทุน ทรัพยากรภายในองค์กร และเป้าหมายของธุรกิจที่แตกต่าง จึงต้องมีการปรับแผนการปฏิบัติการเพื่อ
รองรับสถานการณ (Herédia - Colaco  & Rodrigues, 2021; Lai & Wong, 2020) ด้วยเหตุนี้ ประเด็น
ช่องว่างของการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธ์ในสถานการณวิกฤตโควิด-19 ของธุรกิจขนาด
กลาง และขนาดย่อม (SME) ในประเทศไทย โดยการใช้ทฤษฎีการจัดการภาวะวิกฤต เพื่อตอบคำถามทางการ
วิจัยที่ว่า กลยุทธ์ตอบสนองที่ธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) เลือกมาใช้ให้เกิดความเหมาะสมกับแต่
ละช่วงของภาวะวิกฤตมีแนวทางเป็นอย่างไรเพื่อช่วยลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อองค์กรทั้งในด้านชื่อเสียง 
ความน่าเชื่อถือ กระบวนการสร้างคุณค่า ตำแหน่งทางการแข่งขัน แหล่งรายได้ และความต่อเนื่ องในการ
ดำเนินธุรกิจ (Chuangphusre & Buranasing, 2011) โดยธุรกิจในปัจจุบันอยู่ในโลกแห่งการแข่งขันที่ไร้
พรมแดนมีการแข่งขันและมีความรุนแรงมาก เนื่องจากมีจำนวนคู่แข่งมากขึ้น เป็นยุคที่ปลาเร็วกินปลาช้า 
ธุรกิจจึงต้องตื่นตัวและปรับเปลี่ยนได้ทันกับสถานการณ์และพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของตลาด โดยกลุ่ม
วิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (Small and medium enterprises: SMEs) ซึ่งเป็นภาคธุรกิจที่มีส่วน
สำคัญในระบบเศรษฐกิจ มีบทบาทในการผลิต การลงทุน และการจ้างงาน จึงเป็นกลไกหลักในการฟ้ืนฟู แก้ไข
ปัญหาความยากจน และมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจ เนื่องจากธุรกิจ SMEs เป็นจุดกำเนิดของผู้ประกอบการซึ่งเป็นแหล่งก่อให้เกิดการจ้างงานในชุมชน 
ให้คนในชุมชนได้ฝึกทำงาน เสริมทักษะ สะสมประสบการณ์เพื่อก้าวสู่แหล่งกิจการขนาดใหญ่ มีการใช้วัตถุดิบ
จากในพื้นที่ทำให้เกิดมูลค่าเพิ่ม สร้างรายได้ให้กับเกษตรกร และคนในชุมชนที่เป็นแหล่ง วัตถุดิบของ SMEs 
ซึ่งช่วยป้องกันการผูกขาดในระบบเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกันก็เป็นหน่วยผลิตที่สร้างความหลากหลายให้กับ
ผลิตภัณฑ์ และในบางรายยังเป็นห่วงโซ่การผลิตชั้นกลางของห่วงโซ่การผลิตในธุรกิจขนาดใหญ่ (สำนักงาน
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2563) แต่ก็ยังมีอุปสรรคอย่างมากที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนิน
ธุรกิจของผู้ประกอบการ ไม่ว่าจะเป็นกฎระเบียบที่เข้มงวดและมีขั้นตอนมากจนใช้เวลานาน ก่อให้เกิด
ค่าใช้จ่ายสูงเกินความเหมาะสมของผู้ประกอบการ หรือแม้กระทั่งการเข้าถึงอุปกรณ์ที่ทันสมัย การเข้าถึง
บุคลากรของภาครัฐที่มีองค์ความรู้ งานวิจัยต่าง ๆ จากสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลัยของรัฐ (ทิบดี ทัฬหกรณ์ 
และธีระวัฒน์ จันทึก, 2560) ปัญหาการเข้าถึงแหล่งเงินทุนในการขยายหรือตั้งต้นกิจการ อีกทั้งปัจจัยจาก
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ผู้ประกอบการเองที่ไม่มีความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการธุรกิจ หลักในการทำบัญชี ทักษะในการเจรจาทาง
ธุรกิจ ความรู้เรื่องเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ให้สอดคล้องกับความต้องการ ความรู้เรื่องพฤติกรรม
ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ความรู้ด ้านการตลาด และการเพิ่มช่องทางจัดจำหน่ายสินค้าทั้งในและ
ต่างประเทศ (อาคีรา ราชเวียง, 2560)  

ดังนั้น เจ้าของธุรกิจหรือผู้ประกอบการจึงต้องเป็นผู้บริหารที่มีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
มีความสามารถในการบริหารจัดการเพื่อรับมือกับความท้าทาย สามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนกลยุทธ์ที่ได้
วางแผนไว้ (Dess, Lumpkin & Eisner (2007) และต้องให้ความสนใจในเรื่องนวัตกรรม จึงเปรียบเสมือน
นวัตกรรม (Innovator) เพราะนวัตกรรมและเทคโนโลยีคือเครื่องม ือที่เป ิดโอกาสทางการตลาดให้ก ับ
ผู้ประกอบการ ในการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (Competitive Advantage) นำไปสู่ความสำเร็จใน
การประกอบการ (Robert & Jintons, 2011) โดยผู้ประกอบการ มีการขับเคลื่อนการประกอบการด้วย
นวัตกรรม (Innovation Driven Entrepreneurship) หรือ IDE (ดนชนก เบื่อน้อย, 2559) โดยการพัฒนา
นวัตกรรมในระดับบุคคลและองค์การ ต้องอาศัยปัจจัยหลายประการ เพราะเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน โดยสิ่งท ี่กำหนดนวัตกรรมในองค์กรนั้นผู้ประกอบการต้องมีภาวะผู้นำด้านนวัตกรรม 
(Innovation leadership) เป็นผู้ที่มองเห็นความสำคัญ และสนับสนุนให้มีการสร้างนวัตกรรม มีการยกระดับ
ทางการจัดการ (Managerial levering) ซึ่งเป็นสิ่งที่สัมพันธ์กับภาวะผู้นำเพราะเป็นผู้ที่ตัดสินใจและปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ หรือแนวคิดที่วางไว้ โดยมีการจัดโครงสร้างระบบการจัดการ การจัดสรรทรัพยากร ที่ก่อให้เกิด
นวัตกรรม จนเกิดกระบวนการทางธุรกิจ (Business process) เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ทำให้เกิดปัจจัยในการ
เป็นนวัตกรรม โดยทำให้นวัตกรรมที่สร้างข้ึนเป็นธุรกิจในระดับองค์การได้ (Crossan & Apaydin, 2010) 

ดังนั้น จึงมีความจำเป็นต้องเสริมสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการ เพื่อการพัฒนาศักยภาพการสร้าง
มูลค่าเพิ่มในความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) กรณีวิกฤตโควิด 19 เพื่อ
เป็นแนวทางสำหรับองค์ประกอบของความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SME) 
และนำมาพัฒนาปรับปรุงผลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของบทความวิชาการ 

เพื่อศึกษาองค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤต 
โควิด 19 
 
3. องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 

Davol, Mayor and Hera (2011) ที่กล่าวอธิบายว่า ความสามารถในการแข่งขันมีนิยามความหมาย
ที่แตกต่างกัน 3 ระดับ คือ ระดับองค์การ ระดับอุตสาหกรรม ระดับชาติ ทั้งนี้ได้เสนอนิยามของความสามารถ
ในการแข่งขันระดับชาติ ซึ่งเป็นเป็นตัวแปรเศรษฐกิจระดับมหภาค โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดอัตราแลกเปลี่ยน
สัดส่วนการส่งออกของประเทศต่อการมีส่วนร่วมในตลาดโลก และนิยามความสามารถในการแข่งขันของ
เศรษฐกิจระดับจุลภาคที่มีตัวชี้วัดของรายได้และมาตรฐานการครองชีพ ซึ่งต่อมาได้มีการศึกษา Li and Xie 
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(2013) ทำศึกษาเปรียบเทียบความสามารถทางการแข่งขันของธุรกิจ SMES ในประเทศจีน พบว่า ตัวชี้วัดใน
ระดับเศรษฐกิจระดับจุลภาค ประกอบด้วย รายงานของอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ ประสิทธิภาพของ
การลดต้นทุนการผลิต และผลกำไรที่เกิดขึ้น อัตราส่วนของการเพิ่มขึ้นของอุตสาหกรรมต่อจำนวนลูกจ้าง 
อัตราส่วนของสินทรัพย์ถาวรต่อการเจริญเติบโตในปีเทียบกับปีที่ผ่านมา อัตราส่วนของการทำกำไรกับ
สินทรัพย์รวมอัตราส่วนการเติบโตของยอดขายในปีนี้เปรียบเทียบปีที่ผ ่านมา โดยประเด็นที่สำคัญของ
ระดับประเทศสะท้อนให้เห็นว่าการมุ่งเน้นตัวชี้วัดของผู้ประกอบการที่เกิดจากส่วนแบ่งทางการตลาดของธุรกิจ 
SME และตัวชี้วัดภาคอุตสาหกรรมพิจารณาจากส่วนแบ่งของการมูลค่าเพิ่มของอุตสาหกรรมต่ออุตสาหกรรม
ทั้งหมดในภูมิภาครวมถึงส่วนแบ่งของรายได้ของธุรกิจ SME ต่อรายได้ทั้งหมดของภูมิภาค ท้ายสุดคือส่วนแบ่ง
ของการเพิ่มของจำนวนพนักงานทั้งหมดของธุรกิจ SMEต่อจานวนพนักงานทั้งหมดของภูมิภาค ประเด็นข้อ
ค้นพบที่น่าสนใจจุดประเด็นสะท้อนให้เชิงประจักษ์ว่าผู้ประกอบการ SME และสินค้าผลิตภัณฑ์ OTOP มี
บทบาทต่อเศรษฐกิจของประเทศและการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง กลยุทธ์การแข่งขัน สามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการแข่งขันให ้เหนือกว่าคู่แข่งขัน คือ ต้นทุนที่ต ่ำ (low-cost) การสร้างความแตกต่าง 
(differentiation) และตลาดเฉพาะกลุ่ม (Porter, 1980, p. 269; Jorge, Eva, Juan, María and Jose, 2015) การ
ประสบผลสำเร็จในด้านการเงินมาจากผลของโครงสร้างด้านต้นทุนท่ีต่ำกว่าอย่างมีนัยสำคัญ (Grant, 1991, p. 67; 
Porter, 1980, p. 269) การลดต ้นท ุนจะส ่งผลการประหย ัดโดยตรง (Bohan & Horney, 1991, p. 309; 
Campanella, 1990, p. 123; Kay & Gulzar, 2016) ส่วนกลยุทธ์การสร้างความแตกต่างจะเป็นอุปสรรคป้องกัน
ไม่ให้คู่แข่งขันรายใหม่เข้ามา การสร้างความแตกต่างน้ีจะทำให้วิสาหกิจชุมชนประสบความสำเร็จ การมีผลิตภัณฑ์ซ่ึง
เหนือช้ันกว่าผู้อ่ืนจะทำให้วิสาหกิจชุมชนประสบผลสำเร็จในการดำเนินงานเหนือกว่าคู่แข่งของตน (Porter, 1980, 
p. 37, 1985, p. 14; Beal & Yasai-Ardekani, 2000, p. 734; Jorge, Eva, Juan, María and Jose, 2015; 
Leonidas, Thomas, Paul, Stavroula and Constantine, 2015) ส่วนกลยุทธ์การมุ่งเน้นเฉพาะ แตกต่างจากการ
ลดต้นทุนและกลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง (differentiation) ซ่ึงผู้บริหารจะนำมาใช้กับเป้าหมายเฉพาะของตลาด 
โดยทำตลาดสินค้าเฉพาะเป็นตลาดแบบจำกัดเฉพาะกลุ่มหรือค้นหากลุ่มผู้ซ้ือท่ีเป็นไปได้สูงท่ีสนใจท่ีจะซ้ือสินค้าหรือ
บริการ สรุปความสามารถในการแข่งขันเป็นความสามารถท่ีองค์การดำเนินธุรกิจของตัวเองได้ดีกว่าองค์การอ่ืน ทำ
กำไรได้สูงกว่ามาตรฐานของอุตสาหกรรมหรือองค์การ สามารถสร้างให้เกิดคุณค่าแก่องค์การมากกว่าคู่แข่งขัน 
 
4. มาตรวัดความสามารถในการแข่งขัน 

ความสำเร็จของ วิสาหกิจ 7 ชุมชนภายใต้โลกาภิวัตน์ข้ึนอยู่กับการนำไปใช้ และนำกลยุทธ์ในการแข่งขันไป
ปฏิบัติ (Porter, 1980, p. 269) กลยุทธ์สะท้อนให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงในองค์การทั้งในระยะสั้นและในระยะ
ยาว โดยการบริหารประสิทธิภาพของกลยุทธ์ท่ีเก่ียวข้องกับความสามารถในการแข่งขัน และการดำเนินการด้านกล
ยุทธ์ทางการตลาด เป็นส่วนท่ีสนับสนุนการบริหารงานของเจ้าของกิจการ (Leonidas, Thomas, Paul, Stavroula 
and Constantine, 2015, p. 667) การนำกลยุทธ์ไปสู่ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการจะสะท้อนให้เห็นแนวโน้มท่ีจะเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดของบริษัท การท่ีมีบทบาทร่วม การค้นคว้าวิจัย ความเส่ียงในธุรกิจ 
การเป็นอิสระและพฤติกรรมการแข่งขันอย่างรุนแรง ผลท่ีได้รับคือ ความสำเร็จในเป้าหมายของกลยุทธ์ แนวคิดของ
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โซ่แห่งคุณค่าที่ได้เสนอแนะโดย Porter (1985, p. 269) ในการส่งเสริมการใช้กลยุทธ์อันหลากหลายที่สามารถ
สนับสนุนให้ต้นทุนต่ำ การสร้างกลยุทธ์ความแตกต่างหรือการตอบสนองอย่างรวดเร็ว องค์การสามารถปรับปรุงกล
ยุทธ์ในการแข่งขันอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือกลยุทธ์ทั้งสามอย่างที่จะส่งเสริมการแข่งขันเบื้องต้น (เช่น การขนส่ง
ภายในประเทศ การตลาด หรือกิจกรรมสนับสนุนอ่ืน ๆ การพัฒนาเทคโนโลยี) Porter ได้เสนอ 3 แนวทางของกล
ยุทธ์การแข่งขันเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของความสามารถในการแข่งขันให้เหนือกว่าคู่แข่งขันได้แก่คือ ต้นทุนที่ต่ำ 
(low-cost) การสร้างความแตกต่าง (differentiation) และการมุ่งเน้นเฉพาะ (focus) ธุรกิจขนาดเล็กจะดำเนินการ
สร้างกลยุทธ์ในการแข่งขันเพื่อสร้างความเป็นพิเศษของตัวสินค้า ขึ้นอยู่กับขนาดและความมีประสิทธิภาพของ
องค์การนั้น ๆ (Porter, 1980, p. 270) ในกลยุทธ์การแข่งขันด้านราคา องค์การต้องมีประสิทธิภาพในการควบคุม
การจัดซ้ือและควบคุมต้นทุนการผลิต ต้นทุนด้านแรงงานและต้นทุนการจัดจำหน่าย ผลสำเร็จในการปรับปรุงกรผลิต
อย่างต่อเนื่อง ต้นทุนด้านแรงงานและต้นทุนช่องทางการจัดจำหน่าย และการใช้ประโยชน์จากเงินลงทุนให้มี
ประสิทธิภาพ 

Garvin (1984) ได้ศึกษาความสามารถในการแข่งขันของ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อการ
ส่งออก พบว่า การมีทรัพยากรของวิสาหกิจ ได้แก่ ทรัพย์มนุษย์ คือ ความรู้และประสบการณ์ของบุคลากรท้ังระดับ
บริหารและระดับปฏิบัติการ ทรัพยากรด้านเงิน คือ การมีเงินทุนท่ีเพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจ และมีสภาพคล่องท่ีดี 
ทรัพยากรด้านทรัพย์สินทางปัญญา คือ การมีข้อมูลท่ีเป็นข้อมูลทางการค้า หรือเป็นความลับทางการค้า มีผลกระทบ
ในเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน ส่วนความสามารถขององค์กรท่ีเป็นระบบการวางแผน และระบบควบคุม
คุณภาพด้านการผลิต ให้เกิดต้นทุนท่ีมีประสิทธิผลและมีผลกระทบในเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขันเช่นกัน 
อีกท้ังผลการดำเนินงาน และความสามารถในการแข่งขันมีผลในเชิงบวกต่อกัน 

Bohan & Horney (1991) ได้กล่าวว่า ความสำเร็จของการลดต้นทุนจะต้องเพิ่มผลผลิตหรือลดปัจจัย
นำเข้า (ค่าแรงงานและวัตถุดิบ) และเพ่ิมผลผลิตที่เป็นปัจจัยนำออก ให้เกิดการสูญเสียในระหว่างการผลิตให้น้อย
ท่ีสุด การปรับปรุงส่ิงเหล่าน้ีจะทำให้ผลผลิตเพ่ิมมากขึ้น (การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง) หรือปรับปรุงแบบไม่ต่อเน่ือง 
(ขบวนการปรับปรุงระบบ) แล้วแต่กรณี จุดมุ่งหมายอยู่ภายในองค์การ และเป้าหมายในการลดต้นทุนเป็นการ
ปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้าในด้านราคาโดยทางอ้อม ตลอดไปถึงผลของความน่าเช่ือถือหรือราคาท่ีต่ำ
กว่าคู่แข่งการลดต้นทุนจะส่งผลไปยังระดับล่างโดยตรง ค่าใช้จ่ายท่ีสามารถลดต้นทุนได้ข้ึนอยู่กับ “ประสิทธิภาพของ
การลดต้นทุน” ยังสอดคล้องกับ Grant (1991) กล่าวถึง โครงสร้างด้านต้นทุนท่ีต่ำกว่าบริษัทคู่แข่ง การบริหารงานท่ี
ประสบความสำเร็จของความเป็นผู้นำต้นทุนต่ำจำเป็นต้องมีการควบคุมต้นทุนท่ีเข้มงวด มีการควบคุมการเงินผ่าน
ทางการทำงบประมาณ และมีการต้ังเป้าหมายด้านปริมาณ ต่อมา Dean & Evans (1994) พบว่า ความสามารถใน
การแข่งขันเกิดจากการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ เป็นปัจจัยสำคัญในการก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางด้านการ
บริหารองค์การ เพราะการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การนั้นมีระบบงานที่ดี มีมาตรฐานการทำงานที่สามารถ
ตรวจสอบได้ และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ซ่ึงประกอบด้วย การให้ความสำคัญกับลูกค้า การ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และการมุ่งเน้นคุณภาพ นอกจากนั้นการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ มีความสำคัญต่อการ
บริหารองค์การ เพราะการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การเป็นการรวมหลักการพัฒนาคุณภาพ หลักการรักษาหรือ
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คงไว้ซึ่งคุณภาพและหลักปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมทั้งคุณภาพของผู้ปฏิบัติทุกคนในองค์การและ
คุณภาพขององค์การ จึงส่งผลต่อการบริหารจัดการองค์การให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 

Beal & Yasai-Ardekani (2000) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของกลยุทธ์เกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงานของ
บริษัท เป็นการศึกษาระยะยาวของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในออสเตรีย โดยการเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงกลยุทธ์และผลการดำเนินงานของบริษัทในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่ปี  
1992 - 1999 โดยผู้วิจัยได้พิจารณากลยุทธ์การบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพและการสร้างความแตกต่าง 
ผลการวิจัยยืนยันว่ากลยุทธ์การรวมกันเป็นทางเลือกเชิงกลยุทธ์ท่ีมีศักยภาพ สำหรับ SME ในระยะยาว น่ันคือการใช้
กลยุทธ์แบบผสมผสานระหว่างกลยุทธ์การบริหาร ต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพและการสร้างความแตกต่างระหว่าง
ความแตกต่างด้านกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดกับความแตกต่างด้านการตลาด สามารถให้ผลดีกว่าการใช้กล
ยุทธ์ใดกลยุทธ์หนึ่งเพียงอย่างเดียว ขณะที่ Robert Bennett and Colin Smith (2002) พบว่า เงื่อนไขของการ
แข่งขันความได้เปรียบทางการแข่งขัน และสถานท่ีต้ังของ SME. เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณสำรวจ ผู้ประกอบการธุรกิจ 
SME. ในประเทศอังกฤษ จำนวน 1,531 ราย ผลท่ีได้สามารถยืนยันได้ว่า การเติบโตของธุรกิจ SME มีกลยุทธ์ต้นทุน
ท่ีต่ำ (low-cost) และจำเป็นต้องพัฒนากลยุทธ์เพ่ือแสวงหาความพิเศษ และความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และบริการ
สำหรับฐานลูกค้าของธุรกิจ 

Raduan, Haslinda and Alimin (2010) ได้เสนอรูปแบบของผู้นำที่สำคัญที่ได ้ริเริ่มโครงสร้างที่ม ี
ประสิทธิภาพมีส่วนช่วยนำทิศทางไปข้างหน้า และการควบคุมราคาอย่างเคร่งครัด ในทางตรงข้ามกลยุทธ์ในการ
แข่งขันเก่ียวกับความแตกต่างของตัวสินค้าท่ีมีลักษณะเฉพาะตัวท่ีมีคุณภาพ กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดใหม่ ๆ 
และในการบริหารที่มีประสิทธิภาพที่เหนือกว่าในการบริการลูกค้า ตลาดสินค้าแนวใหม่ การออกแบบของกลยุทธ์
ส่วนประสมทางการตลาดใหม่ ๆ และสินค้าตามข้อกำหนดของลูกค้า กลยุทธ์ของผู้นำในด้านราคาท่ีเสนอให้กับผู้ซ้ือ 
ในการแข่งขันด้านราคาท่ีต่ำกว่าจะต้องไม่ลดคุณภาพและบริการ เพราะกลยุทธ์น้ีต้องการราคาท่ีต่ำท่ีสุด และความ
เป็นไปได้ในการลงทุนและจำเป็นต้องมีส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีสูง ความหลากหลายของตัวสินค้าเน้นการเอาใจใส่ใน
เรื่องราคา ต่อมา Chuanlin & Li (2014) ได้เสนอการสร้างความแตกต่างอาจเป็นเพียงการแตกต่างภายนอก 
ความสามารถและทักษะในการสร้างแรงจูงใจลูกค้าให้ซื้อสินค้า บางทีก็ไม่มีความแตกต่างไปแง่ของผลิตภัณฑ์บน
พ้ืนฐานเอกลักษณ์ของสินค้าท่ีลูกค้ามองเห็น ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับความชอบเป็นการส่วนตัวจากประสบการณ์ท่ีผ่านมา
ในแง่ของการใช้เทคนิคการทำตลาดและการส่งเสริมการขาย ข่าวสารที่ลูกค้าได้รับจะถูกถ่ายทอดผ่านโฆษณาและ
การส่งเสริมการขายโดยท่ัวไปท่ีถูกพัฒนาข้ึนมาจากนักการตลาดผู้ชาญฉลาด 

Min-Jae, Jeongki, and Jun-Young (2015) ได้นำกลยุทธ์ทั้งสามมารวมกันเพื่อให ้ดำเน ินการเป ็น
ประโยชน์กับบริษัทในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่จะต้องพิจารณาเลือกกลยุทธ์ การท่ีจะใช้กลยุทธ์การเป็นผู้นำราคาท่ีต่ำ
และการสร้างความแตกต่างจะเป็นกลยุทธ์ท่ีได้เปรียบของบริษัทใหญ่ ๆ เช่น วัตถุดิบ การเข้าถึงเทคโนโลยี สัดส่วน
ของกำไร และช่องทางการกระจายสินค้า และการขยายตัวของสัดส่วนการตลาด ถึงแม้ว่าบริษัทเล็ก ๆ จะมีสินค้าท่ีมี
กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดท่ีดี การออกแบบสินค้าท่ีแตกต่าง หรือสินค้าท่ีมีคุณภาพดี อาจจะปรับกลยุทธ์ได้
รวดเร็ว และยังคงติดต่อลูกค้าอย่างใกล้ชิด ฉะน้ันการรวมเอากลยุทธ์ผู้นำด้านราคาและความแตกต่างต้องดูท่ีความ
เหมาะสม สถานการณ์ของการเป็นผู้นำด้านราคาที่ต่ำของบริษัทเล็กเป็นการยาก เพราะไม่สามารถที่จะทำกำไร
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ได้มาก และด้วยเหตุน้ีราคาท่ีขายไม่สามารถท่ีจะต่ำกว่าคู่แข่งขันได้และจะไม่พบบ่อยนักในการใช้กลยุทธ์ในด้านราคา
ท่ีต่ำในบริษัทเล็ก ๆ ขณะท่ี Kay & Gulzar (2016) ได้กล่าวความสามารถความสามารถในการแข่งขัน ปกติมักพบใน
ตัวผู้นำซ่ึงได้รับการศึกษาหรือการอบรมในด้านการบัญชี และมีประสบการณ์อันสำคัญ ด้านการประยุกต์ใช้เทคนิค
ดังกล่าวแล้ว ดังน้ันหัวหน้าเจ้าหน้าท่ีบริหารองค์การท่ีมีประสบการณ์ด้านบัญชีซ่ึงเน้นให้บริษัทประสบความสำเร็จใน
การดำเนินงานด้วยต้นทุนโดยรวมที่ต่ำกว่าบริษัทอื่น ๆ ในตลาดเดียวกัน มักได้รับการคาดหวังว่าจะมีผลการ
ดำเนินงานที่มีปริมาณมากกว่าการให้ความสำคัญเร่ืองต้นทุนที่ต่ำจะมุ่งความสนใจไปที่การดำเนินงานขององค์การ 
โดยท่ัว ๆ ไปการพยายามท่ีจะลดต้นทุน (เช่น ลดขนาดขององค์การ) มีความจำเป็นต้องปรับปรุงประสิทธิภาพของ
องค์การ แต่ความพยายามท่ีจะลดต้นทุนจะต้องทำอย่างต่อเน่ือง  

Chin-Sheng (2017) ได้กล่าวถึง กลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศของผู้ประกอบการ SME ไว้ว่า 
“กลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศของผู้ประกอบการ SME ให้ความสำคัญกับกลยุทธ์การเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ 
การพัฒนาโปรแกรมการตลาด และกรอบแนวคิด ในการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ แต่พัฒนาการของระบบเศรษฐกิจ 
การพลวัตของเศรษฐกิจโลก และการต่ืนตัวและการเติบโตของผู้ประกอบการ SME โลก ทำให้ผู้ประกอบการ SME 
ต้องปรับตัวให้สามารถดำเนินการในการแข่งขันในตลาดโลก เพ่ือให้มีกลยุทธ์ท่ีสามารถเข้าสู่ตลาดต่างประเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นกลยุทธ์ท่ีทันต่อการแข่งขันในตลาดโลกได้ คือทฤษฎีกลยุทธ์การแข่งขันของ Porter ซ่ึงจะมี
ผลให้ผู้ประกอบการSME. สามารถแข่งขันในตลาดโลกได้” ในการศึกษาต่อมา Yi-Ru (2017) งานวิจัยได้พบว่าปัจจัย
ท่ีทำให้การบริหารธุรกิจประสบความสำเร็จ คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การใช้กลยุทธ์ทางการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ 
และการให้บริการเพิ่มเติมพิเศษ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ และทำได้โดยการประยุกต์ทฤษฎี การ
วิเคราะห์ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ทฤษฎีการวิเคราะห์กลุ่มอุตสาหกรรม และการพัฒนา
ห่วงโซ่การสร้างมูลค่าเพิ่ม กลยุทธ์ที่ใช้เพื่อความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน คือ การมุ่งเน้นสร้างความ
แตกต่างในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และบริการพร้อมกับลดต้นทุนท่ีต่ำ 

จากที่กล่าวมาพบว่า คุณลักษณะของแนวคิดความสามารถในการแข่งขัน มีการนำเสนอที่แตกต่างกัน 
คณะผู้วิจัยจึงสังเคราะห์องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขัน ของกลยุทธ์การแข่งขัน สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการแข่งขันให้เหนือกว่าคู่แข่งขัน คือ ต้นทุนท่ีต่ำ การสร้างความแตกต่าง และตลาดเฉพาะกลุ่ม (Porter, 1980) 
ดูตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 สรุปคุณลักษณะและสังเคราะห์องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขัน 

ตัวแปร/ นักวิชาการ 
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1) ต้นทุนท่ีต่ำ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 13 
2) สร้างความแตกต่าง ✓ ✓ - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ 12 
3) ความแตกต่าง 

ด้านกลยุทธ์ 
ส่วนประสม 
ทางการตลาด 

- - - - - ✓ - - - ✓ ✓ - - ✓ 3 

4) ความแตกต่าง 
ด้านคุณภาพ 

- ✓ - - ✓ - - - - - - - ✓ - 3 

5) ความแตกต่าง 
ด้านการตลาด 

- - - - - ✓ - - ✓ - - - - - 2 

 
จากตารางท่ี 1 มีนักวิชาการจำนวน 14 ท่านสรุปคุณลักษณะและสังเคราะห์องค์ประกอบความสามารถใน

การแข่งขัน 5 ตัวแปร โดยคัดเลือก ตัวแปรท่ีมีความสอดคล้องของวิชาการต้ังแต่ 10 ท่านข้ึนไป (ร้อยละ 70) ดังน้ัน
คณะผู้วิจัย ได้สังเคราะห์องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโค
วิด 19 ออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ต้นทุนท่ีต่ำ (low cost) และ องค์ประกอบที่ 2 การสร้าง
ความแตกต่าง (differentiation) 
 
5. สรุปองค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 

การสังเคราะห์องค์ประกอบความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโค
วิด 19 ออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 ต้นทุนที่ต่ำ (low cost) ผู้นำต้นทุนต่ำจะประสบความสำเร็จด้านการดำเนินงานด้าน
การเงิน โดยมีผลของโครงสร้างด้านต้นทุนท่ีต่ำกว่าบริษัทคู่แข่ง การบริหารงานท่ีประสบความสำเร็จของความเป็น
ผู้นำต้นทุนต่ำจำเป็นต้องมีการควบคุมต้นทุนท่ีเข้มงวด มีการควบคุมการเงินผ่านทางการทำงบประมาณ และมีการ
ตั้งเป ้าหมายด้านปริมาณ (Grant, 1991, p. 67; Porter, 1980, p. 272; Kay & Gulzar, 2016) ความสามารถ
ดังกล่าวแล้วน้ี ปกติมักพบในตัวผู้นำซ่ึงได้รับการศึกษาหรือการอบรมในด้านการบัญชี และมีประสบการณ์อันสำคัญ 
ด้านการประยุกต์ใช้เทคนิคดังกล่าวแล้ว ดังน้ันหัวหน้าเจ้าหน้าท่ีบริหารองค์การท่ีมีประสบการณ์ด้านบัญชีซ่ึงเน้นให้
บริษัทประสบความสำเร็จในการดำเนินงานด้วยต้นทุนโดยรวมที่ต่ำกว่าบริษัทอ่ืน ๆ ในตลาดเดียวกัน มักได้รับการ
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คาดหวังว่าจะมีผลการดำเนินงานที่มีปริมาณมากกว่าการให้ความสำคัญเร่ืองต้นทุนที่ต่ำจะมุ่งความสนใจไปที่การ
ดำเนินงานขององค์การ โดยทั่ว ๆ ไปการพยายามที่จะลดต้นทุน (เช่น ลดขนาดขององค์การ) มีความจำเป็นต้อง
ปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์การ แต่ความพยายามท่ีจะลดต้นทุนจะต้องทำอย่างต่อเน่ือง ความสำเร็จของการลด
ต้นทุนจะต้องเพ่ิมผลผลิตหรือลดปัจจัยนำเข้า (ค่าแรงงานและวัตถุดิบ) และเพ่ิมผลผลิตท่ีเป็นปัจจัยนำออก ให้เกิด
การสูญเสียในระหว่างการผลิตให้น้อยที่สุด การปรับปรุงสิ่งเหล่านี้จะทำให้ผลผลิตเพ่ิมมากขึ้น (การปรับปรุงอย่าง
ต่อเน่ือง) หรือปรับปรุงแบบไม่ต่อเน่ือง (ขบวนการปรับปรุงระบบ) แล้วแต่กรณีจุดมุ่งหมายอยู่ภายในองค์การ และ
เป้าหมายในการลดต้นทุนเป็นการปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจของลูกค้าในด้านราคาโดยทางอ้อม ตลอดไปถึงผล
ของความน่าเชื่อถือหรือราคาท่ีต่ำกว่าคู่แข่งการลดต้นทุนจะส่งผลไปยังระดับล่างโดยตรง ค่าใช้จ่ายที่สามารถลด
ต้นทุนได้ขึ้นอยู่กับ “ประสิทธิภาพของการลดต้นทุน” (Bohan & Horney, 1991, p. 309; Kay & Gulzar, 2016) 
และวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินค้าหรือผลิตช้ินส่วน ซ่ึงจะนำไปประกอบเป็นสินค้าสำเร็จรูป ตลอดไปจนถึงขบวนการ
ในการผลิตสินค้าอ่ืน ๆ (Roland, Christine, & Dickson, 2002, p. 8) 

องค์ประกอบท่ี 2 การสร้างความแตกต่าง (differentiation) กลยุทธ์สร้างความแตกต่างเป็นท่ียอมรับความ
แตกต่างของตัวสินค้าและบริการมุมมองของผู้ซื้อ ตลาดที่แตกต่างกันระหว่างตัวสินค้าและบริการของบริษัทกับ
บริษัทคู่แข่งขัน บริษัทจะประสบความสำเร็จในการสร้างความแตกต่างของตัวสินค้าจำเป็นจะต้องมีลักษณะเฉพาะ
ของตัวสินค้าและขายได้ในราคาท่ีสูงกว่าสินค้าปกติทั่วไป กลยุทธ์ของการทำสินค้าพิเศษ “การสร้างความแตกต่าง
ของตัวสินค้า และความต้องการท่ีจะต่อสู้กับคู่แข่งขัน จะเป็นอุปสรรคป้องกันไม่ให้คู่แข่งขันรายใหม่เข้ามาในตลาดได้ 
การสร้างความแตกต่างน้ีจะเป็นผลของความแตกต่างด้านราคาต้นทุนของตัวสินค้าและราคาขายท่ีเพ่ิมข้ึน โดยเหตุน้ี
การเปรียบเทียบราคาสินค้าของผู้บริโภค และการอ่อนไหวต่อราคาสินค้าน้ันจะลดลง สุดท้ายบริษัทท่ีสามารถสร้าง
ความแตกต่างได้ดีก็จะประสบความสำเร็จ พร้อมท้ังการสร้างความจงรักภักดีของลูกค้า และจะเป็นกำแพงป้องกัน
การเผชิญหน้าด้านธุรกิจของคู่แข่งขัน” (Porter, 1980, p. 37; 1985, p. 14) 

องค์ประกอบที่ 2.1 การสร้างความแตกต่างด้านกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด (innovation 
differentiation) การตลาดด้านผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ซึ่งผู้บริโภคสังเกตแยกแยะได้ เกิดความภาคภูมิใจในตัวสินค้า 
ออกแบบเพ่ือประโยชน์ใช้สอยหรือการใช้งานท่ีเหนือช้ันกว่าคู่แข่งขัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ หรือการปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์เดิม ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ การมองการณ์ไกล และความเต็มใจท่ีจะรับความเส่ียงในส่วนของผู้บริหาร
ซ่ึงกำกับองค์การเหล่าน้ัน บุคลิกหรือพฤติกรรมผู้บริโภคดังกล่าวมีส่วนทำให้บุคคลท่ีคลุกคลีอยู่กับการวิจัยผลิตภัณฑ์
และพัฒนาสินค้าขึ้นมาใหม่ โดยสะสมประสบการณ์สำคัญ ๆ ในการสร้างสรรค์อันนำมาใช้งานได้ เพราะฉะนั้น
ผู้บริหารขององค์การที่มีประสบการณ์ด้านวิจัยและพัฒนา จะเป็นแรงขับเคล่ือนองค์การให้ทำการวิจัยและพัฒนา
ตลาดผลิตภัณฑ์ท่ีคิดค้นข้ึนมาใหม่ และมักจะถูกคาดหวังว่าจะสามารถปฏิบัติงานได้ผลงานระดับท่ีดี (Yi-Ru, 2017; 
Beal & Yasai-Ardekani, 2000, p. 734; Min-Jae, Jeongki, and Jun-Young, 2015) 
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องค์ประกอบที่ 2.2 การสร้างความแตกต่างด้านคุณภาพ (quality differentiation) Dean and 
Evans (1994, p. 302) และ Garvin (1984, p. 25) เสนอแนะว่า ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต้องมีมิติด้านคุณภาพอย่าง
น้อย 8 ประการ คือ มีความสวยงาม เช่ือถือได้ ตรงกับคำโฆษณา สามารถให้บริการหลังการขาย มีความทนทาน ใช้
งานได้ดี มีลูกเล่นมาก และมีคุณภาพดี มิติดังกล่าวส่วนใหญ่แล้วมักมุ่งเน้นไปที่การออกแบบของผลิตภัณฑ์ข้ันตอน
สุดท้ายซ่ึงเป็นความรับผิดชอบบนพ้ืนฐานของวิศวกรผู้ออกแบบ (Dean & Evans, 1994, p. 302) ย่ิงกว่าน้ันการวาง
มาตรฐานด้านคุณภาพและการพัฒนาตัวสินค้า พร้อมทั้งกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐานนั้นและคุณภาพ
ของสินค้าน้ัน ๆ จะอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของทีมงานวิศวกรเช่นกัน ดังน้ันผู้บริหารขององค์การท่ีมีประสบการณ์
ในด้านวิศวกรรมซ่ึงเป็นผู้บริหารของบริษัทจะมุ่งเน้นบุคลากรในด้านการควบคุมคุณภาพ มักมีแนวโน้มท่ีจะพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ดีกว่าผู้บริหารของบริษัทคู่แข่งขันท่ีไม่มีประสบการณ์ในด้านวิศวกรรมและมักประสบความสำเร็จในการ
ดำเนินงานเหนือกว่าคู่แข่งของตนด้วย (Chin-Sheng, 2017) 

องค์ประกอบที่ 2.3 การสร้างความแตกต่างด้านการตลาด (marketing differentiation) การ
สร้างความแตกต่างด้านการตลาดได้สร้างภาพลักษณ์ในจิตใจของลูกค้าปัจจุบันหรืออนาคตว่า บริษัทมีผลิตภัณฑ์ที่
เหนือกว่าคู่แข่ง แม้ว่าการสร้างความแตกต่างอาจเป็นเพียงการแตกต่างภายนอก ความสามารถและทักษะในการ
สร้างแรงจูงใจลูกค้าให้ซ้ือสินค้า บางทีก็ไม่มีความแตกต่างไปแง่ของผลิตภัณฑ์บนพ้ืนฐานเอกลักษณ์ของสินค้าท่ีลูกค้า
มองเห็น ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับความชอบเป็นการส่วนตัวจากประสบการณ์ท่ีผ่านมาในแง่ของการใช้เทคนิคการทำตลาด
และการส่งเสริมการขาย ข่าวสารที่ลูกค้าได้รับจะถูกถ่ายทอดผ่านโฆษณาและการส่งเสริมการขายโดยทั่วไปที่ถูก
พัฒนาขึ้นมาจากนักการตลาดผู้ชาญฉลาด ดังนั้น หัวหน้าเจ้าหน้าที่บริหารขององค์การที่มีประสบการณ์ในด้าน
การตลาดจะมุ่งเน้นไปท่ีแหล่งทรัพยากรของบริษัท โดยสร้างภาพลักษณ์อันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะสำหรับผลิตภัณฑ์
น้ัน ๆ พร้อมบริการท่ีบริษัทของตนเสนอขาย โดยจะถูกคาดหวังว่าจะมีผลการดำเนินงานในระดับท่ีดีกว่า (Chuanlin 
& Li, 2014; Beal & Yasai - Ardekani, 2000, p. 735) 

ดังน้ัน ผู้เขียนบทความสรุปองค์ประกอบของความสามารถในการแข่งขัน (Competitive Advantage) 
ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กรณีวิกฤตโควิด 19 ในการศึกษาความรู้ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง จากเอกสาร
และงานวิจัยได้ 2 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 ต้นทุนท่ีต่ำ (low cost) กับองค์ประกอบท่ี 2 การสร้างความ
แตกต่าง (differentiation) แบ่งองค์ประกอบย่อยของการสร้างความแตกต่าง คือ องค์ประกอบที่ 2.1 การสร้าง
ความแตกต่างด้านกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด (innovation differentiation) องค์ประกอบที่ 2.2 การสร้าง
ความแตกต่างด้านคุณภาพ (quality differentiation) และ องค์ประกอบที่ 2.3 การสร้างความแตกต่างด้าน
การตลาด (marketing differentiation) 
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บทคัดย่อ 

แม้ว่าสิทธิมนุษยชน จะเป็นหลักการที่ได้รับการยอมรับกันโดยทั่วไป ในแง่การใช้เป็นหลักประกันสิทธิ
และเสรีภาพที่มีต่อรัฐและผู้อื่น สิทธิมนุษยชนเป็นหลักที่พัฒนามาจากอารยธรรมตะวันตก เป็นชัยชนะที่ปัจเจก
ชนมีต่ออำนาจของผู้ปกครองที่ไม่ชอบธรรม สังคมตะวันตกมักยึดถือหลักกฎหมายเป็นใหญ่ (Rule of Law) 
ลักษณะเช่นนี้นับว่าเป็นแง่ดีของการยอมรับศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ แต่หากพิจารณาในพุทธศาสนาในประเด็น
เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในสังคมไทยและแม้แต่สังคมตะวันตก จะพบปัญหาของสิทธิมนุษยชนที่น่าสนใจ เช่น 
ปัญหาการอ้างสิทธิต่างๆจนเกินขอบเขต ปัญหาการใช้เสรีภาพในการพูด ในบทความนี้จะชี้ให้เห็นประเด็น
ปัญหาดังกล่าว และวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือชี้ให้เห็นถึงปัญหาด้วยการเปรียบเทียบกับหลักทางพุทธศาสนา 
ค าส าคัญ: สิทธิมนุษยชน, พุทธศาสนา, เปรียบเทียบ 
 

Abstract 
Although, Human rights was the well accepted principle to guaranteed, the manner 

of rights and freedom in which the states treat its people. Human rights was the western 
ideology which derived from the victory of the people against an unjust rulers. Western 
society holds Rule of law as a fundamental foundation of the fair society and was the good 
example of the how human dignity was recognized. However, by studying Buddhism, 
western society human rights faced the immoderate rightism issues such as in freedom of 
speech. This article indicate and consider the certain problem by comparing them to 
Buddhism doctrine. 
Keywords: Human Rights, Buddhism, Review 
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1. บทน า 
“สิทธิมนุษยชน”หรือ Human Rights เป็นคำวลีและถ้อยคำสำคัญที่พบมากในปัจจุบัน ทั้งในระดับ

บุคคล ระดับสังคม ประเทศ และระดับโลก เห็นได้จากการยอมรับและรับรองสิทธิมนุษยชน ในกฎหมายต่างๆ 
ไม ่ว ่าจะเป ็นในปฏิญญาสากลว่าด ้วยส ิทธิมน ุษยชน  (Universal Declaration of Human Rights) หาก
พิจารณาในกฎหมายสูงสุดของไทยนับตั้งแต่การเปลี่ยนแปลงการปกครองในปี พ.ศ.2475เป็นต้นมานั้นจะ
พบว่า รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยตั้งแต่ฉบับปี 2475 จนถึงฉบับพุทธศักราช 2534 ไม่มีคำว่าสิทธิ
มนุษยชน ในตัวบทแต่อย่างใด จะมีเพียงหมวด 2 สิทธิและหน้าที่ของชนชาวสยาม มาตรา 12 ที่ว่า“ภายใน
บังคับแห่งบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญนี้ บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย ฐานันดรศักดิ์โดยกำเนิดก็ดี โดยแต่งตั้งก็
ดี หรือโดยประการอื่นใดก็ดี ไม่กระทำให้เกิดเอกสิทธิ์อย่างใดเลย” ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับ
พุทธศักราช 2534 มาตรา 4 กำหนดว่า “ประชาชนชาวไทยไม่ว่าเหล่ากำเนิดหรือศาสนาใดย่อมอยู่ในความ
คุ้มครองแห่งรัฐธรรมนูญนี้เสมอกัน”  ต่อมาจะเริ่มพบถ้อยคำที่ใช้สื่อถึงสิทธิมนุษยชนในรัฐธรรมนูญฉบับ
พุทธศักราช 2540 มาตรา 4 ว่า “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ และเสรีภาพของบุคคล ย่อมได้รับความ
คุ้มครอง”  ส่วนในปัจจุบัน รัฐธรรมนูญฉบับพุทธศักราช 2560 มาตรา 4 มีเพิ่มเติมเล็กน้อยว่า “ศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครอง ปวงชนชาวไทยย่อมได้รับ
ความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน” ในบทความนี้ ต้องการวิเคราะห์เปรียบเทียบสิทธิมนุษยชนกับหลัก
ทางพุทธศาสนาว่า มีความหมายเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร สิทธิมนุษยชนในแง่ดีและแง่เสียมีปัญหา
อะไรบ้าง และทำไมจึงเป็นเช่นนั้น 
 
2. การเกิดขึ้นและพัฒนาการของสิทธิมนุษยชน 

สิทธิมนุษยชนเป็นแนวคิดจากรากฐานอารยธรรมตะวันตก จุดเริ่มต้นจึงเริ่มจากภูมิหลังของตะวันตก 
ซึ่งพอสรุปได้โดยย่อดังนี้  

ปรัญากรีก: อารยธรรมกรีกได้เริ่มเจริญรุ่งเรืองขึ้นเนื่องมาจากผู้คนในยุคกรีกชอบแสวงหาความรู้ในสิ่ง
ต่างๆ จึงเกิดเป็นปรัชญาในแบบกฎหมายธรรมชาติ (Natural Law) สิทธิมนุษยชนในยุคกรีกเป็นเพียงเงารางๆ
ของแนวคิดของความพยายามเรียกร้องให้ผู้ปกครองหรือผู้มีอำนาจรัฐ ยอมรับสิทธิและเสรีภาพของพลเมืองผู้
อยู่ใต้ปกครอง เป็นความพยายามที่จะทำให้มนุษย์ได้ตระหนักถึงสิทธิและเสรีภาพตลอดจนความเท่าเทียม
เสมอภาคกัน ไม่ควรแบ่งแยกกดขี่ข่มเหงกัน เห็นได้จากการเสนอของนักคิดสำคัญในยุคนั้น อาทิเช่น 

สำนักคิด สโตอิก Stoic ได้เสนอแนวคิดว่า มนุษย์มีความคิดมีเหตุผลตระหนักรู้ถึงกฎธรรมชาติพร้อม
จะปฏิบัติตามกฎเหล่านั้น มนุษย์มีธรรมชาติเป็นสัตว์สังคม การอยู่ร่วมกันถูกกำหนดมาล่วงหน้าด้วยเหตุผล
จิตใจมนุษย์ ทุกคนจึงควรปรารถนาดีต่อกัน แม้แต่ศัตรูก็อาจได้รับโอกาสให้อภัย เพราะเป็น เหมือนมนุษย์ 
พ่ีน้องเดียวกัน (Humanity) (ดิเรก ควรสมาคม, 2563, น. 79) 
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อริสโตเติ้ล (Aristotle) อธิบายไว้ในหนังสือ Politics ว่า มนุษย์เป็นสัตว์เมืองที่มีธรรมชาติอยู่ร่วมกัน
ในสังคมขนาดใหญ่ที่เรียกว่า เมืองหรือรัฐ มนุษย์ไม่สามารถแยกกันอยู่ตามลำพัง ทั้งนี้เพราะต่างต้องพึ่งพา
อาศัยกันเพื่อการดำรงชีพและความมั่นคงปลอดภัย ครอบครัวและปัจเจกชนก็มีจุดหมายในตัวเองและมีสิทธิ
สมบูรณ์ที่ไม่อาจลิดรอนได้ พลเมืองของรัฐคือ บุคคลผู้มีสิทธิมีส่วนในการปกครองของรัฐที่เขาอยู่อาศัย ถือว่า
เป็นสิทธิอันสมบูรณ์ของปัจเจกชน (พระพรหมบัณฑิต (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2552, น. 291-292) 

นักปรัชญากรีก พยายามเสนอแนวคิดเรื่องการเมืองการปกครองและกฎหมาย ในด้านตัวมนุษย์เอง 
นกัคิดเหล่านี้เชื่อว่า มนุษย์เป็นสัตว์โลกที่มีเหตุผล (Reason) มีคุณธรรม ความถูกต้องดีงาม คุณค่า ศักดิ์ศรี
และความมีศักยภาพอิสรภาพของมนุษย์ ต่อมาพัฒนามาเป็นแนวคิดที่ถูกเรียกว่า มนุษยนิยม (Humanism) 
แนวคิดและคำสอนเช่นนี้ ในทัศนะของผู้ปกครองนครรัฐกรีกเห็นว่าเป็นคำสอนที่เป็นปฏิปักษ์กับอำนาจของ
ผู้ปกครอง เพราะความคิดเหล่านี้พยายามกระตุ้นให้พลเมืองกรีกตั้งคำถามถึงความชอบธรรมของการใช้อำนาจ
ที่ว่า อำนาจคือความถูกต้อง เรียกร้องให้ผู้ปกครองคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของพลเมือง ด้วยการถกเถียงโต้แย้ง
กัน ก็แสดงว่าสิทธิเสรีภาพของคนในยุคนั้นไม่ได้มีการยอมรับในกฎหมาย จึงเป็นความพยายามแสวงหาสิ่งที่
เป็นนามธรรม หรือเป็นจุดเริ่มของสิทธิมนุษยชน 

หากมองในแง่เรียกร้องพลเมืองควรมีสิทธิเสรีภาพบางอย่างที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด เช่นสิทธิในชีวิตร่างกาย 
ต่อมาจึงขยายกว้างขวางมากขึ้น ได้แก่ สิทธิในการแสดงออก สิทธิในทรัพย์สินส่วนบุคคล และสิทธิในทาง
การเมือง การปกครองรูปแบบต่างๆของรัฐหรือการปกครองที่อริสโตเติ้ลพยายามนำเสนอ 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า สิทธิมนุษยชนในยุคกรีก คือ ความเพียรพยายามเรียกร้องถึงสิทธิและเสรีภาพต่าง 
ๆ ของมนุษย์ในยุคนั้น ไม่ว่าจะเป็น สิทธิที่มีติดตัวมาตั้งแต่เกิด ไม่สามารถจำหน่ายจ่ายโอนสิทธินี้ให้ใครได้ 
เพราะเป็นสิ่งที่มีในแต่ละคน สิทธิมีความเป็นสากลและนิรันดร์ เหมือนกับธรรมชาติรอบตัวมนุษย์ที่มีอยู่และ
เป็นอยู่เช่นนั้น มีอยู่ทั่วไป เป็นการกำหนดให้คุณค่าว่า เมื่อเกิดมามนุษย์ควรมีสิทธิอะไรบ้างติดตัวมา และควร
ได้รับการปกป้องคุ้มครองโดยกฎหมาย ในแง่ดีคือการพยายามปลดแอกจากการใช้อำนาจที่ไม่เป็นธรรม แต่ใน
อีกแง่หนึ่งปรัชญากรีกนั้น คือจุดเริ่มต้นของแนวคิดตะวันตกในยุคต่อมาที่เรียกว่า Dominion over Nature 
หรือแนวคิดเพื่อครอบครองหรือครอบงำธรรมชาติ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), มปท, น. 86-87) 

ปรัชญากฎหมายบ้านเมือง (Legal Positivism) เป ็นแนวคิดที่เช ื่อว ่า กฎหมายที่แท้จริงไม่ใช ่
กฎหมายธรรมชาติที่มีอยู่ตามธรรมชาติตามความคิดของกรีก แต่กฎหมายที่แท้จริงของกลุ่มนี้เชื่อว่าจะต้องเป็น
สิ่งที่มนุษย์บัญญัติขึ้นและสามารถบังคับได้จริง สาเหตุสำคัญเบื้องหลัง นอกจากคริสต์ศาสนาแล้วก็คือ อิทธิพล
ของแนวคิดแบบวิทยาศาสตร์ (Science) (ดิเรก ควรสมาคม,2563, น. 98-100) ที่ต้องพิสูจน์สัมผัสได้จริงด้วย
สัมผัสทั้งห้าของมนุษย์ คือ ตา หู จมูก ลิ้น และกาย ส่วนด้านจิตใจซึ่งมองไม่เห็นหรือพิสูจน์ไม่ได้ในแบบศาสนา 
จึงไม่เป็นที่ยอมรับ ประกอบกับการฟื้นคืนชีพของศิลปวิทยาการของกรีก ในแง่การเชื่อในตัวมนุษย์ที่สามารถ
เข้าถึงความจริงได้ด้วยสติปัญญาของมนุษย์ด้วยเหตุผล (Reason) ดังนั้นความคิดเกี่ยวกับสิทธิตลอดจน
เสรีภาพที่มนุษย์ในยุคนี้ พยายามแสวงหาให้หลุดพ้นจากการครอบงำของสันตะปาปา (Pope) และกษัตริย์ใน
ฐานะองค์อธิปัตย์ที่มีอำนาจสูงสุด ปัญหาการไม่มีสิทธิเสรีภาพและการถูกกดขี่ข่มเหงโดยผู้มีอำนาจ  ทำให้นัก
คิดในยุคนี้ได้เสนอแนวคิดต่างๆเพื่อให้ได้มาซึ่งหลักประกันด้านสิทธิเสรีภาพ นักคิดสำคัญ เช่น โทมัส ฮอปส์ 
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(Thomas Hobbes) เสนอว่า ประชาชนทำสัญญามอบอำนาจให้บุคคลที่มาเป็นผู้นำเพื่อปกป้องความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิตร่างกายของประชาชนพลเมืองจากภาวะสงคราม (Social Contract) ขณะที่จอห์น ล็อค 
(John Locke) อธิบายว่า การที่มนุษย์ตกลงมอบอำนาจให้รัฐ เพื่อให้ประชาชนพลเมืองได้รับความมั่นคง
ปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย เสรีภาพและทรัพย์สิน รัฐควรมีอำนาจแบบจำกัด สิทธิเหล่านี้เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของ
มนุษย์ เป็นสิทธิที่ติดอยู่กับความเป็นมนุษย์ จึงมิอาจจำหน่ายจ่ายโอนให้แก่กันได้ (สมยศ เชื้อไทย,  2554, 
น. 102) ต่อมาเกิดแนวคิดแบ่งแยกอำนาจ (Separation of Power) เพื่อมิให้ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีอำนาจมาก
เกินไปจะต้องแบ่งและคานอำนาจระหว่างฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายบริหารและฝ่ายตุลาการ อันเป็นแนวคิดสำคัญ
ของมองเตสกิเออ (Montesquieu) 

แนวคิดปัจเจกชนนิยม (Individualism) เป็นแนวคิดที่สืบมาจากแนวคิด มนุษยนิยม (Humanism) 
แนวคิดนี้เชื่อว่า มนุษย์แต่ละคนต่างมีลักษณะเฉพาะของตนมีเอกลักษณ์ในแบบของตนเอง จึงควรมีความเท่า
เทียมกันในทุกด้าน ควรเคารพสิทธิหน้าที่ของกันและกัน และไม่ควรมาแทรกแซงยุ่งเกี่ยวในเรื่องส่วนตัวของ
ผู้อื่น แนวคิดนี้เป็นรากฐานของระบอบประชาธิปไตยแบบทุนนิยมเสรี (Free Market Democracy) เนื่องจาก
เป็นเรื่องที่เชื่อว่า หากมนุษย์ทุกคนมีอิสระและมีเสรีภาพของตนเอง รัฐไม่ควรมาจำกัดความสามารถในการ
แข่งขัน ควรปล่อยให้มีการแข่งขันกันอย่างเสรีเต็มที่ การเชื่อมั่นในเสรีภาพที่ว่า มนุษย์ทุกคนเกิดมา มีสิทธิ 
เสรีภาพ และความเสมอภาคในเกียรติภูมิ มีความรู้สึกผิดชอบ มีมโนธรรมสำนึกและควรปฏิบัติต่อกันด้วยความ
มีภราดรภาพ ต่อมาปัจเจกชนนิยมได้พัฒนาจนมาเป็นแนวคิดเสรีนิยม (liberalism) ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญอีก
ประการหนึ่งสำหรับพัฒนาการของสิทธิมนุษยชน ว่าด้วยอิสรภาพของปัจเจกบุคคลเป็นภาวะธรรมชาติของ
มนุษย์ที่ผู้ปกครองไม่อาจพรากไปได้ รัฐบาลในอุดมคติจึงควรมีบทบาทจำกัดอยู่ที่การปกป้องอิสรภาพและ
ทรัพย ์ส ินของเอกชน แนวคิดนี้แพร่ขยายไปในกลุ่มประเทศที่ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เช ่น 
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส เป็นต้น 

สิทธิมนุษยชนได้มีการรับรองอย่างเป็นทางการ หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยมีเหตุการณ์สำคัญมาก
คือ กรณีจากทหารนาซีเยอรมันได้กระทำการสังหารชาวยิวจำนวนมากอย่างทารุณโหดร้ายมาก ต่อมาองค์การ
สหประชาชาติโดยสมัชชาใหญ่ ได้ประกาศใช้ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of 
Human Rights (UNDR)) เมื่อวันที่ 10 ธ ันวาคม ค.ศ.1948 (พ.ศ.2491) ประกอบด้วย การรับรองสิทธิ
มนุษยชนในด้านต่างๆจำนวน 30 ข้อ ซึ่งสามารถนำมาจัดกลุ่มได้เป็น 4 กลุ่ม คือ สิทธิมนุษยชนเบื้องต้น 
(ข้อที่ 1-3) สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง(ข้อที่ 4-23) ส ิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
(ข้อที่ 24-27) หน้าที่ความรับผิดชอบของทุกคนต่อระเบียบสังคม และการรับรองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพ
พ้ืนฐานระหว่างประเทศ (ข้อที่ 28-30) 

หากพิจารณาจากส่วนเริ่มต้นของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ทำให้เห็นได้ถึงความเป็นมาและ
พัฒนาการของสิทธิมนุษยชนว่า  ได้ผ่านการต่อสู้ของมนุษย์ทั้งหลายมาอย่างยาวนาน จนเกิดเป็นความ
ตระหนักถึงภัยของการเบียดเบียนกวาดล้าง (Persecution) กันในหลายรูปแบบ การไม่คำนึง ไม่ยอมรับ
ศักดิ์ศรีของมนุษย์ ความเท่าเทียมกันอิสรภาพของชายและหญิง ความเชื่อมั่นและศรัทธาในสิทธิมนุษยชน ดังนี้ 
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“โดยที่การยอมรับศักดิ์ศรีแต่กำเนิด และสิทธิที่เท่าเทียมกันและที่ไม่อาจเพิกถอนได้
ของสมาชิกทั้งมวลแห่งครอบครัวมนุษยชาติ เป็นพื้นฐานแห่งอิสรภาพ ความยุติธรรม และ
สันติภาพในโลก 

โดยที่การไม่นำพาและการหมิ่นในคุณค่าของสิทธิมนุษยชน ยังผลให้มีการกระทำอัน
ป่าเถื่อน ซึ่งเป็นการขัดอย่างร้ายแรงต่อมโนธรรมของมนุษยชาติ และการมาถึงของโลกที่ได้มี
การประกาศให้ความมีอิสรภาพในการพูดและความเชื่อ และอิสรภาพจากความหวาดกลัว
และความต้องการของมนุษย์ เป็นความปรารถนาสูงสุดของประชาชนทั่วไป 

โดยที่เป็นการจำเป็นที่สิทธิมนุษยชนควรได้รับความคุ้มครองโดยหลักนิติธรรม ถ้าจะ
ไม่บังคับให้คนต้องหันเข้าหาการลุกขึ้นต่อต้านทรราชและการกดข่ีเป็นวิถีทางสุดท้าย  

โดยที่เป็นการจำเป็นที่จะส่งเสริมพัฒนาการแห่งความสัมพันธ์ฉันมิตรระหว่างชาติ
ต่าง ๆ 

โดยที่ประชาชนแห่งสหประชาชาติได้ยืนยันอีกครั้งไว้ในกฎบัตรถึงศรัทธาในสิทธิ
มนุษยชนขั้นพื้นฐาน ในศักดิ์ศรีและค่าของมนุษย์ และในสิทธิที่เท่าเทียมกันของบรรดาชาย
และหญิง และได้มุ่งมั่นที่จะส่งเสริมความก้าวหน้าทางสังคมและมาตรฐานแห่งชีวิตที่ดีขึ้นใน
อิสรภาพอันกว้างขวางยิ่งขึ้น  

โดยที่รัฐสมาชิกต่างปฏิญาณที่จะบรรลุถึงซึ่งการส่งเสริมการเคารพและการยึดถือ
สิทธิมนุษยชน และอิสรภาพขั้นพ้ืนฐานโดยสากล โดยความร่วมมือกับสหประชาชาติ  

โดยที่ความเข้าใจร่วมกันในสิทธิและอิสรภาพเหล่านี้ เป็นสิ่งสำคัญที่สุด เพื่อให้
ปฏิญาณนี้สำเร็จผลเต็มบริบูรณ์ 

ฉะนั้น บัดนี้ สมัชชาจึงประกาศปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนนี้ ให้เป ็น
มาตรฐานร่วมกันแห่งความสำเร็จสำหรับประชาชนทั้งมวล และประชาชาติทั้งหลาย เพื่อ
จุดมุ่งหมายที่ว่า ปัจเจกบุคคลทุกคนและทุกส่วนของสังคม โดยการคำนึงถึงปฏิญญานี้เป็น
เนืองนิตย์ จะมุ่งมั่นส่งเสริมการเคารพสิทธิและอิสรภาพเหล่านี้ ด้วยการสอนและการศึกษา 
และให้มีการยอมรับและยึดถือโดยสากลอย่างมีประสิทธิผล” 

 
โดยสรุป สิทธิมนุษยชน ในสังคมตะวันตก มีที่มาจากหลักและแนวคิดทางปรัชญาและศาสนา 

ตลอดจนการต่อสู้ทั้งด้านความคิดและการต่อสู้โดยกำลัง เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาคของ
บุคคลและการยอมรับในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ การให้การเคารพและให้เกียรติซึ่งกันและกัน หลักการ
เหล่านี้ จึงได้รับการยอมรับไว้ในกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายภายในของแต่ละประเทศ จากการต่อสู้
เพื่อให้มาจึงทำให้คนในสังคมตะวันตก ตระหนักและยึดถือในเรื่องสิทธิเสรีภาพค่อนข้างมาก การปกป้องสิทธิ
เสรีภาพมีเป็นหลักประกันไว้ในกฎหมายสูงสุด การบังคับใช้กฎหมายควรเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ จนทำให้สังคมตะวันตกได้รับการยกย่องว่า เป็นสังคมที่อยู่กันได้ด้วยกฎหมายเป็นหลักกฎหมาย เป็น
ใหญ่ ที่มักเรียกกันว่า Rule of Law ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 3 
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“อำนาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทย พระมหากษัตริย์ผู้ทรงเป็นประมุข ทรงใช้
อำนาจนั้นทางรัฐสภา คณะรัฐมนตรี และศาล ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ 

รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล องค์กรอิสระ และหน่วยงานของรัฐ ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้
เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และหลักนิติธรรม เพื่อประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ
และความผาสุกของประชาชนโดยรวม” 

 
3. ความหมายของสิทธิมนุษยชน 

ในหัวข้อนี้จะได้พิจารณาความหมายที่เข้าใจกันโดยทั่วไปกับความหมายในมุมมองพุทธศาสนา
พิจารณาได้ดังนี้ 

ความหมายทั่วไป ตามที่มีอธิบายไว้ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2554 อธิบายไว้ว่า สิทธิ
มนุษยชน เป็นคำนาม หมายถึง สิทธิพื้นฐานที่มนุษย์พึงมี , ความหมายตามพจนานุกรมดังกล่าว ไม่มีความ
ชัดเจนและรายละเอียดเพียงพอ ต่อมาจึงมีการอธิบายขยายความหมายของสิทธิมนุษยชน ไม่ว่าจะเป็น
นักวิชาการต่างๆ พยายามให้คำจำกัดความ ตามความคิดเห็นและอิทธิพลที่ตนได้รับมา ได้แก่ คือ การมี
เสรีภาพและความเสมอภาคในชีวิต และการมีโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนความต้องการ ในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม โดยให้มีการจำกัดเสรีภาพน้อยที่สุด (Hass, 2008, p. 3) และบางคนอธิบายว่า 
สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐานเป็นมาตรฐานขั้นต่ำที่พึงมี เป็นสิ่งจำเป็นในการดำรงชีวิตของมนุษย์
อย่างมีศักดิ์ศรีและมีคุณค่า หากมีการล่วงละเมิดต่อสิทธิดังกล่าวย่อมได้รับการรับรองและคุ้มครองโดย
กฎหมาย (อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์, 2561, น. 23) นักวิชาการบางท่านอธิบายว่า คือ ประโยชน์อันชอบธรรมซึ่ง
บุคคลจำเป็นต้องมีเพื่อใช้ในการดำรงอยู่และพัฒนาชีวิต ทั้งนี้ โดยปราศจากอันตรายซึ่งเกิดจากผู้อื่น และเพื่อ
เลือกแนวทางการเจริญเติบโตของร่างกายและจิตใจ ผู้อื่นจะต้องไม่ขัดขวางหรือจำกัดการใช้ประโยชน์ดังกล่าว 
นอกจากนี้ รัฐยังมีหน้าที่คุ้มครอง ดูแล ปกป้องมิให้บุคคลภายนอกขัดขวาง ตลอดจนอำนวยประโยชน์ในสิ่ง
ต ่างๆ ท ี่บ ุคคลพึงม ีพ ึงได ้ แต ่ไม ่สามารถทำได ้ด ้วยตนเอง รวมทั้งเย ียวยากรณ ีท ี่การใช ้ส ิทธ ิถ ูกละเม ิด 
(นพนิธิ สุริยะ, 2559, น. 43) 

หน่วยงานรัฐ คือ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม ได้พยายามอธิบายและขยายความ
ว่า สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิประจำตัวของมนุษย์ทุกคน เพราะมนุษย์ทุกคนมีศักดิ์ศรี มีเกียรติศักดิ์
ประจำตัว สิทธิมนุษยชนไม่สามารถโอนให้แก่กันได้ เราเรียกสิ่งจำเป็นสำหรับคนทุกคนที่ต้องได้รับในฐานะที่
เป็นคน ซึ่งทำให้คนๆนั้นมีชีวิตอยู่รอดได้อย่างมีความเหมาะสมแก่ความเป็นคนและสามารถมีการพัฒนาตนเอง
ได้ สิทธิมนุษยชน มีสองระดับคือ ระดับที่หนึ่งถือว่า เป็นสิทธิที่ติดตัวคนทุกคนมาแต่เกิด เช่น สิทธิในชีวิต
ร่างกาย สิทธิในเรื่องของความเชื่อลัทธิทางศาสนา ส่วนระดับที่สอง ต้องได้รับการรับรองสิทธิโดยกฎหมาย 
ได้แก่ สิทธิได้รับสัญชาติ สิทธิได้รับความคุ้มครองแรงงาน สิทธิความเสมอภาคของหญิงชาย สิทธิของเด็ก 
เยาวชน ผู้สูงอายุ และคนพิการ สิทธิได้รับการศึกษา สิทธิได้รับบริการด้านสาธารณสุข เป็นต้น 
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ความหมายในกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชน พ.ศ.2560 มาตรา 4 กำหนดบทนิยามไว้ว่า สิทธิมนุษยชน หมายความว่า “ศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคล บรรดาที่ได้รับการรับรองหรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญ 
ตามกฎหมาย หรือตามหนังสือสัญญาที่ประเทศไทยเป็นภาคีและมีพันธกรณีท่ีจะต้องปฏิบัติตาม” 

ความหมายของสิทธิมนุษยชนในมุมมองทางพุทธศาสนา เนื่องจากพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่มีมาก่อน
หลักสิทธิมนุษยชน เพราะพุทธศาสนาเกิดขึ้นมาภายหลังพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเสด็จปรินิพพาน จนถึงปัจจุบัน
นับระยะเวลาได้ 2565 ปี ขณะที่สิทธิมนุษยชนเพิ่งเกิดขึ้นอย่างเป็นทางการภายหลังสงครามโลกครั้งที่ 2  
(พ.ศ. 2482-2488) จึงควรพิจารณาเปรียบเทียบว่า พุทธศาสนา มีความคิดเห็นอย่างไรกับ สิทธิมนุษยชน 
พบดังนี้ 

สิทธิต่าง ๆ ในกฎหมายหรือทางโลกนั้น พุทธศาสนาเห็นว่า เป็นเรื่องที่มนุษย์มาตกลงหรือมากำหนด
ขึ้นเอง สิทธิในกฎหมายเหล่านั้น ไม่ม ีอยู่จริงในทางธรรมะ เช่น สิทธิในชีว ิต ส ิทธิในทรัพย์ส ิน เป ็นต้น 
ตัวอย่างเช่น นายดำเข้าป่าไปเจอเสือหรือหมีดุร้ายมาก ตรงเข้ามาจะทำร้ายนายดำๆจึงกล่าวอ้างสิทธิในชีวิต
ร่างกายว่าอย่ามาทำร้ายนายดำ เช่นนี้ ไม่สามารถอ้างสิทธิในชีวิตร่างกายต่อสัตว์ในธรรมชาติได้ หรือการที่นาย
แดงปลูกผลไม้ในสวน แล้วอ้างต่อต้นผลไม้ว่าให้ออกผลมาเท่านั้นเท่านี้ให้แก่นายแดง เช่นนี้ไม่สามารถอ้างต่อ
ต้นไม้ในธรรมชาติได้ จากข้อมูลที่ได้ความเห็นทางพุทธศาสนาพบว่าพระราชธรรมนิเทศ (พยอม กัลยาโน) ได้
ให้ความเห็นไว้ว่า สิทธิในทางกฎหมายต่างๆมุ่งเพื่อจะมีการกีดกันเอารัดเอาเปรียบเพื่อให้ได้มากกว่าผู้อื่น มี
ลักษณะของการเรียกร้องเพื่อให้ได้มา หรือการเรียกร้องให้แบ่งสันปันส่วนที่ต้องการ เช่น สิทธิในที่ดิน สิทธิ
ครอบครอง เป็นต้น แต่สิ่งสำคัญที่ท่านเปรียบเทียบไว้คือ สิทธิในการเข้าถึงมรรคผลของความเป็นมนุษย์ ซึ่ง
เป็นสิทธิที่จะนำไปสู่หนทางสำคัญ คือข้อปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์ ให้หมดปัญหา ท่านถือว่าในพุทธศาสนานั้น
เห็นว่า มนุษย์ทุกคนมีสิทธิดังกล่าวนี้อย่างเท่าเทียมกันอยู่ตลอด แต่ปัญหาคือมนุษย์ทั้งหลายจะมีปัญญาความ
ฉลาดพอที่จะเข้าถึงหรือไม่ ไม่ต้องมีใครมาแบ่งสันปันส่วนให้ หรือต้องรอให้กฎหมายมากำหนด สิทธิในการเข้า
ถีงมรรคผลของความเป็นมนุษย์นี้ จึงเป็นเรื่องที่มีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคนอยู่แล้ว (พระราชธรรมนิเทศ, 2562) 

พระมหาวุฒิชัยเมธีวชิโรดม (ว.วชิรเมธี) อธิบายว่า แนวคิดทางพุทธศาสนาสอนให้มนุษย์เราจะต้องอยู่
ด้วยกันด้วยความเคารพในชีวิตทุกชีวิต มนุษย์ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน และสอนว่ามนุษย์เราควรจะอยู่
ด้วยกันด้วยเมตตาและไมตรี โดยมีพุทธพจน์เปรียบเทียบไว้ในวัชชีอปริหานิยธรรมหรือหลักอปริหานิยธรรมที่
ตรัสแก่กษัตริย์วัชชี ข้อ 5 ว่า “บรรดากุลสตรีและกุลกุมารี มิให้อยู่อย่างถูกข่มเหงรังแก” หลักการนี้ให ้
ผู้ปกครองบ้านเมืองจะต้องให้การปกป้องสตรีและเด็ก (พระมหาวุฒิชัยเมธีวชิโรดม, 2562) 

พระครูสถาพร เจติยาภิบาล อธิบายในประเด็นสิทธิมนุษยชนว่า ในสมัยพุทธกาลนั้น ไม่มีคำว่า สิทธิ
มนุษยชน แต่ก็มีคำที่มีลักษณะเหมือนกัน โดยพระพุทธเจ้าได้แสดงเรื่องนี้ไว้ ในประเด็นการเคารพนับถือไม่
แบ่งชั้นวรรณะ กล่าวคือ ในการเคารพนับถือผู้ที่มาบวชในพุทธศาสนานั้น ทรงกำหนดว่าให้เคารพสงฆ์ โดยถือ
หลักการบวชก่อนบวชหลัง ไม่ถือหลักว่าให้เคารพคนที่มาบวชจากวรรณะที่สูงกว่า คนที่มาบวชก่อนตน 
เช่น คนวรรณะแพศย์ บวชก่อนคนวรรณะพราหมณ์ ไม่ถือว่าคนที่บวชจากวรรณะพราหมณ์จะมีสถานะสูงกว่า 
ดังนั้น คนวรรณะพราหมณ์ต้องเคารพคนที่บวชก่อนตน แม้จะเป็นวรรณะแพศย์ที่ต่ำกว่าวรรณะพราหมณ์  
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ก็ตาม ซึ่งหากเปรียบเทียบกับหลักสิทธิมนุษยชนในปัจจุบัน เรื่องชนชั้นวรรณะคือ หลักความเสมอภาค 
(พระครูสถาพร เจติยาภิบาล, 2562) 

พระมหาพงษ์ศักดิ์ ฐิตวีโร อธิบายในประเด็นนี้ว่า คำนี้ในพุทธศาสนา เทียบได้กับคำว่า ศีล ซึ่งถือเป็น
รากแก้วของความเป็นมนุษย์ ศีลในที่นี้คือ ศีล5 ในทางพระพุทธศาสนา ความเป็นมนุษย์จะต้องสมาทานศีล 
คือ การถือเอารับเอาเป็นข้อปฏิบัติ, การถือปฏิบัติ คือ การรับเอาศีลมาปฏิบัติ ความจริงแล้ว คำว่าศีลหรือ
ศีลณะ เป็นคำโบราณของอินเดีย ดังนั้น สิทธิมนุษยชนก็คือศีล ซึ่งมนุษย์ควรมีหรือควรถือปฏิบัติ รับเข้ามา
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจในตนเอง ในแง่นี้ การสมาทานจึงเป็นการรับเข้ามาด้วยความสมัครใจ มีลักษณะไม่บังคับ 
(พระมหาพงษ์ศักดิ์ ฐิตวีโร, 2562) 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) อธิบายว่า สิทธิมนุษยชนเป็นเรื่องของการที่ชุมชนมนุษย์ในระดับ
โลก คือองค์การสหประชาชาติ มาตกลงร่วมกันให้บุคคลในฐานะที่เป็นมนุษย์แต่ละคน ๆ ได้รับความเคารพนับ
ถือ เอาใจใส่ดูแลรักษา ให้ได้รับประโยชน์จากการอยู่ร่วมกันในโลกนี้อย่างดีที่สุด จึงวางเป็นข้อกำหนดให้บุคคล
สามารถยกเป็นข้ออ้าง เพื่อจะเป็นหลักประกันขั้นพื้นฐานในการมีชีวิตอยู่ที่ดีที่สุด เป็นเครื่องหมายของความ
เจริญก้าวหน้าของมนุษย์ อย่างไรก็ตาม สิทธิมนุษยชนตามภูมิหลังนั้น มาจากการเบียดเบียนต่อสู้ก ัน 
โดยเฉพาะในสังคมตะวันตก ทั้งในสังคมเดียวกันระหว่างผู้ปกครองกับผู้ใต้ปกครอง เช่น การบังคับให้นับถือ
ศาสนา ตลอดจนการเข้าครอบครองดินแดนต่าง ๆ เอาเป็นเมืองขึ้น กดขี่ชนเผ่าพื้นเมือง (พระพรหมคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตฺโต), 2541) 

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบแล้วพบว่า ความหมายในกฎหมายที่กำหนดขึ้นเพ่ือให้มีความแน่นอนชัดเจน
ลงไปในระดับหนึ่ง เพื่อให้ถือเป็นเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติต่อกัน เพื่อใช้ในการจัดการปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
การละเมิดสิทธิมนุษยชน ในขณะที่ความหมายในทางพุทธศาสนานั้นมีลักษณะเพื่อให้มนุษย์ได้มีความตระหนัก
และเข้าใจถึงแก่นแท้ที่ลึกลงไปในระดับจิตใจ หากมีความเข้าใจให้ถูกต้องเป็นฐานแล้วก็ไม่ต้องมีกฎหมายมา
กำกับอีกชั้นหนึ่งก็ได้ แต่ในความเป็นจริงทางสังคม เนื่องจากมนุษย์มีความแตกต่างหลากหลายทั้งด้านความรู้
ความคิดจิตใจเป็นสิ่งที่มีคุณค่า (Value) จึงเป็นเรื่องยากท่ีจะให้เข้าถึงหลักหรือแก่นธรรมที่เป็นฐานแห่งชีวิต 
 
4. สทิธิ กับสิทธิมนุษยชน และปัญหาของสิทธิมนุษยชน 

คำว่าสิทธิ (Rights) เป็นคำสำคัญพบมากในกฎหมายแทบทุกระดับ การทำความเข้าใจว่ามีความหมาย
อย่างไรนั้น พิจารณาได้หลายแง่ ดังต่อไปนี้ 

สิทธิในแง่อำนาจ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานฯ อธิบายว่า สิทธิ หมายถึง อำนาจอันชอบธรรม 
อำนาจที่กฎหมายรับรองให้กระทำการใด ๆ โดยสุจริตได้อย่างอิสระ แต่ต้องไม่กระทบกระเทือนถึงสิทธิของคน
อื่น ส่วนสิทธิในแง่ประโยชน์นั้น อธิบายว่า สิทธิ หมายถึง ประโยชน์ที่บุคคลมีความชอบธรรมที่จะได้รับ ซึ่ง
กฎหมายรับรองและคุ้มครองให้ (หยุด แสงอุทัย, 2565, น. 255) ด้านนักวิชาการพยายามอธิบายว่า สิทธิ 
หมายถึง ความชอบธรรมที่บุคคลอาจใช้ยันกับผู้อื่นเพื่อคุ้มครองหรือรักษาผลประโยชน์อันเป็นส่วนที่พึงได้ของ
บุคคลนั้น (สมยศ เชื้อไทย, 2565, น. 15) ตัวอย่างของสิทธิในกฎหมายต่าง ๆ ได้แก่ สิทธิในชีวิตร่างกาย 
สิทธิในทรัพย์สิน สิทธิในการได้รับการศึกษา สิทธิในการฟ้องร้องคดีต่อศาล เป็นต้น 
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ในพุทธศาสนา อธิบายในเรื่องของสิทธิ ไว้ดังนี้ (พระพรหมคุณาภรณ์ (ปอ.ปยุตฺโต), น. 14-15) 
พุทธศาสนาเป็นศาสนาที่ค้นพบหลักความจริงที่ว่าด้วย “ธรรมวินัย” หรือธรรม+วินัย โดยคำว่า “ธรรมหรือ
ธรรมะ”Dharma มีความหมายกว้างมาก กล่าวคือ ธรรมหมายถึง “ความจริงที่มีอยู่ตามธรรมดาของสิ่ง
ทั้งหลาย” อาจแยกได้เป็น 1) ธรรมในแง่ธรรมชาติ หมายถึงสิ่งทั้งหลายบรรดามี ทั้งรูปธรรมและนามธรรม 
2) ธรรมในแง่ธรรมดา หมายถึงความเป็นไปของสิ่งทั้งหลายบรรดามีเหล่านั้น 3)  ธรรมในแง่ธรรมจริยา 
หมายถึง ข้อที่มนุษย์ต้องปฏิบัติให้สอดคล้องกับธรรมดาของธรรมชาติ 4) ธรรมในแง่คำสอนหรือธรรมเทศนา 
หมายถึง คำสอนที่สื่อไปยังความหมายในสามข้อนั้น ส่วนคำว่า “วินัย” ทางพุทธศาสนาอธิบายว่า หมายถึง 
ระเบียบแบบแผนสำหรับฝึกฝนควบคุมความประพฤติของบุคคลให้มีชีวิตดีงาม และควบคุมหมู่ชนให้อยู่ร่วมกัน
ด้วยความสงบเรียบร้อยดีงาม วินัยเป็นการจัดโครงสร้างวางระบบแบบแผนในชุมชนหรือสังคม เพื่อให้มนุษย์
อยู่ร่วมกัน โดยมีความเป็นอยู่และสัมพันธ์ที่ดีงาม ที่จะได้รับประโยชน์จากธรรมวินัยจึงเป็นเรื่องของการที่
มนุษย์มาจัดตั้งวางระบบหรือกำหนดเป็นระเบียบแบบแผนเพื่อให้ได้ประโยชน์จากธรรมหรือกฎความจริงของ
ธรรมชาติ อาจกล่าวเชิงเปรียบเทียบได้ว่า วินัยเป็นสิ่งที่ไม่มีอยู่จริงตามธรรมชาติ แต่เป็นสิ่งที่เกิดจากการจัดตั้ง
ขึ้น เพื่อให้เข้าถึงตัวธรรมหรือธรรมะ 

ตัวอย่างของคำว่า ธรรม ได้แก่ สภาพที่ทรงไว้, ธรรมชาติ ,ธรรมดา ,สภาวธรรม ,สัจธรรม ,ความจริง; 
เหตุ ต้นเหตุ; สิ่ง ,ปรากฎการณ์ ,ธรรมารมณ์ สิ่งที่ใจคิด; ความดี ,ความถูกต้อง ,ความประพฤติชอบ;  หลักการ 
,แบบแผน ธรรมเนียม,หน้าที่; ความชอบ ,ความยุติธรรม; คำสั่งสอนของพระพุทธเจ้าที่แสดงธรรมให้เปิดเผย
ปรากฎขึ้น 

ตัวอย่างของคำว่า วินัย ได้แก่ กฎหมาย ,สิทธิ ,ระบบการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
คำว่า “มนุษย์” ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิยสถาน (2554) อธิบายว่า หมายถึง สัตว์ที่ร ู้จักใช้ 

เหตุผล, สัตว์ที่มีจิตใจสูง ส่วนในพจนานุกรมพุทธศาสน์ฉบับประมวลศัพท์อธิบายว่า หมายถึง ผู้มีใจสูง ได้แก่ 
คนที่มีมนุษยธรรม เช่น เมตตา กรุณา เป็นต้น และยังหมายถึงสัตว์ที่รู้จักคิดเหตุผล 

ดังนั้น คำว่า สิทธิมนุษยชน ตามนัยเช่นนี้ จึงหมายความว่า อำนาจอันชอบธรรม หรือประโยชน์ที่
กฎหมายรับรองให้แก่บรรดาสัตว์ที่รู้จักใช้เหตุผล มีจิตใจสูง เพื่อให้เกิดความเคารพนับถือ เอาใจใส่ดูแลรักษา 
ให้ได้รับประโยชน์จากการอยู่ร่วมกันในการดำรงชีวิตในโลกมนุษย์นี้ 

การพิจารณาความหมายของสิทธิมนุษยชนข้างต้น ทำให้เห็นได้ว่า มีความสอดคล้องกันกับหลักการใน
อารัมภบทที่กำหนดในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ที่พัฒนาการจากอารยธรรมตะวันตก ส่วนในทาง
พุทธศาสนาเห็นว่าสิทธิมนุษยชนมาจากหลักในศีลห้าเป็นเบื้องต้น 

สำหรับปัญหาที่เกิดจากสิทธิมนุษยชนนั้น ในที่นี้พิจารณาจากกรอบแนวคิดทางพุทธศาสนาเพื่อใช้ใน
การเปรียบเทียบและชี้ประเด็นแห่งปัญหาได้ ดังนี้ 

1) ปัญหาการค านึงถึงแต่สิทธิของตนเอง 
ในสังคมตะวันตก ที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า เป็นสังคมที่เคารพกฎระเบียบหรือกฎหมาย จนกลายเป็น

คำที่นิยมใช้กันว่า เป็นสังคมแบบ Rule of Law ที่ยึดถือกฎกติกาหรือกฎหมายเป็นใหญ่นั้น พบว่า ในอีกด้าน
หนึ่ง มีการใช้สิทธิของตนไปในทางหาประโยชน์หรือแบบสุดโต่งกลายเป็นระบบพิทักษ์สิทธิตลอดจนใช้
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กฎหมายเป็นเครื่องมือแสวงหาประโยชน์ เช่น การที่ทนายความนักกฎหมายประกาศว่ารับปรึกษาและ
ดำเนินคดีให้ฟรีโดยไม่คิดเงิน แต่ถ้าเมื่อฟ้องจนชนะคดีแล้ว ทนายความขอแบ่งเอาจากทรัพย์สินที่ฟ้องหรือ
เรื่องที่เรียกร้องกันครึ่งหนึ่ง เช่นนี้เบื้องหลังของเรื่องนี้ ทำให้เห็นได้ว่าประชาชนทั้งหลายเพื่อนบ้านกัน หากมี
การกระทบกระทั่งกันเกิดขึ้นและทนายความมุ่งหาประโยชน์ดังกล่าว ย่อมก่อให้เพื่อนบ้านคอยจ้องหาช่องทาง
ในการฟ้องอีกฝ่ายหนึ่ง แม้ว่าจะเป็นเรื่องการใช้สิทธิตามปกติก็ตาม แต่การคำนึงถึงแต่สิทธิมนุษยชนดังกล่าว 
ย่อมทำให้กลายเป็นสังคมที่หวาดระแวงกัน  เพราะอีกฝ่ายหนึ่งคอยจ้องจะฟ้องร้องให้ทนายดำเนินคดีให้ และ
ทนายไม่คิดค่าทนาย แต่คิดเอาจากเงินที่ฟ้องร้องมาได้ หรือแม้แต่การที่สังคมอเมริกันมีปัญหาความรุนแรง 
(James Patterson and peter Kim, p. 288) มีการทำร้ายเด็กโดยบุคคลใกล้ชิดคือพ่อแม่รัฐบาลต้องออก
กฎหมายมาคุ้มครองเด็ก ในด้านดีทำให้ช่วยยับยั้งคนที่คิดจะกระทำความรุนแรง แต่ในด้านร้ายคือ เป็นการ
ทำลายบรรยากาศในความสัมพันธ์ครอบครัว รวมทั้งเป็นการแทรกแซงกระบวนการอบรมเลี้ยงดูบุตร เช่น ใน
การอบรมเลี้ยงดูลูกนั้น พ่อแม่อาจลงโทษหรือตีบุตรได้ ยังไม่แน่ว่าเป็นการทารุณหรือไม่ แม้เด็กหรือลูกอาจใช้
สิทธิในการแจ้งความต่อตำรวจว่าพ่อแม่ทำร้าย ตำรวจจับพ่อแม่ไปดำเนินคดีขังไว้ เป็นต้น เช่นนี้ แม้ศาลยังไม่
ตัดสินคดี แต่บรรยากาศในครอบครัวได้เสียไปแล้ว เกิดความหวาดระแวงกันระหว่างพ่อแม่ลูก ความอบอุ่นใน
ครอบครัวหายไป และเกิดปัญหาครอบครัวแตกแยก นี้คือ ผลเสียของการคำนึงถึงแต่สิทธิของตนในแบบพิทักษ์
สิทธิในระบบสิทธิมนุษยชน 

2) ปัญหาสิทธิเสรีภาพในการพูด (Freedom of Speech) 
กรณีนี้ หากมนุษย์คำนึงและยึดหลักสิทธิมนุษยชนแบบสุดโต่ง โดยการเข้าใจว่ามีสิทธิและเสรีภาพใน

การพูดการแสดงออกอย่างเต็มที่แล้ว แต่เจตนาที่สดงออกมากลายเป็นไปกระทบกระทั่งหรือละเมิดสิทธิ
เสรีภาพของผู้อื่น เช่น การใช้เสรีภาพในการพูดโดยการพูดหรือแสดงความเห็นแบบการเมือง หรือ Political 
Correctness (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2554, น. 86-87) ซึ่งมีความหมายว่า คำพูดที่ใช้เพื่อเลี่ยง
การดูถูกดูหมิ่นกันหรือคำพูดที่ใช้เพื่อเลี่ยงความรู้สึกขุ่นเคืองในเรื่องสีผิว แพศ ผู้พิการ เป็นต้น เรามักพบเห็น
บ่อยจากการที่นักการเมืองอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็น โดยมักจะพูดในลักษณะเปิดเผยความจริงพียงด้าน
เดียวหรือส่วนเดียว แต่มักพูดเข้าข้างตัวกล่าวให้ร้ายผู้อ่ืน โดยอ้างว่าเป็นเรื่องทางการเมือง อาจมีการใช้ถ้อยคำ
ในแบบที่เรียกว่า “วาทกรรม” (Discourse) ขึ้นมาเพื่อแสดงภูมิข่มผู้อื่นหรือเพื่อให้ได้คะแนนนิยม จนถึงการ
พูดแบบชิงชังเสียดสี (Hate Speech) เป็นปัญหามากในสังคมอเมริกัน จนจะต้องเลี่ยงไม่ให้พูดวาจาดังกล่าว 
การพูดแบบการเมืองจึงเป็นเรื่องที่แสดงถึงความไม่จริงใจต่อกัน ไม่เปิดใจพูดกันด้วยดีด้วยเมตตา ตัวอย่าง
คำพูดในแบบ Political Correctness เช่น การพูดว่า นิโกร ถือว่าเหยียดผิว ควรใช้ว่า Black การใช้คำว่า 
Man อย่างเดียว อาจถือว่าเอียงเพศ ต้องใช้คำว่า Man and Women หรือ He or She เป็นต้น 

ในปัจจุบันสังคมไทยรับเอาหลักเสรีภาพนี้มาใช้จนเลยเถิดก้าวล่วงสิทธิของผู้อื่นอย่างมากมาย เห็นได้
จากการที่นักการเมืองในสภาใช้การพูดแบบใช้วาทกรรม พูดเสียดสี ล้อเลียนผู้อื่นด้วยหวังจะให้ได้รับความ
สนใจ ในทางการเมือง สื่อมวลชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อออนไลน์ มีการแสดงออกแสดงความคิดเห็นกันโดยไม่
คำนึงว่า จะกระทบถึงเกียรติหรือชื่อเสียงของผู้อื่น เกิดปัญหาการฟ้องร้องดำเนินคดีที่เกี่ยวกับการแสดงความ
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คิดเห ็น ในคดีหมิ่นประมาทและคดีความผิดตามพระราชบัญญ ัติว ่าด ้วยการกระทำความผิดเก ี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ ได้แก่ 

คำพิพากษาฎีกาที่ 334/2564,101/2564,3473/2563,5764/2562,2148/2562,1188/2561,  
7616/2560,319/2560,94/2558) 

คดีหมิ่นประมาทพระมหากษัตริย์ (ศูนย์ทนายความเพื่อสิทธิมนุษยชน, 2565) ตลอดจนการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวเท็จ (The Bangkok Inside, 2565) เป็นต้น มีจำนวนเพิ่มสูงมากขึ้น จึงนับเป็นประเด็นที่น่าตกใจ
และน่าศึกษาค้นคว้าต่อไปว่า สาเหตุหรือแรงจูงใจที่ทำให้เกิดการกระทำความผิดเหล่านี้เกิดจากปัจจัยใดบ้าง 
ผู้เขียนคงจะทิ้งไว้เป็นประเด็นเพื่อให้ผู้สนใจศึกษาเพิ่มเติมต่อไปในอนาคต เพื่อให้หลักสิทธิมนุษยชนได้เกิด
ประสิทธิผลที่แท้จริงต่อไป 
 
5. สรุป 

สิทธิมนุษยชนเป็นหลักการทางกฎหมายที่เกิดจากความพยายามในการเรียกร้องให้ผู้ปกครองคำนึงถึง
สิทธิของผู้ใต้ปกครอง เริ่มจากเป็นแนวคิดจากปรัชญากรีกที่เรียกว่าปรัชญากฎหมายธรรมชาติที่พยายาม
นำเสนอหลักและแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ที่สงสัยใคร่รู้ ของนักปราช์ในยุคนั้น ทำให้เกิดคำถามต่อการใช้
อำนาจที่ไม่ถูกต้องของผู้ปกครอง และการแสวงหาสิทธิและเสรีภาพด้วยการตั้งคำถามและพยายามหาคำตอบ 
จึงเป็นเพียงเค้ารางจุดเริ่มต้นของสิทธิมนุษยชน ต่อมาเมื่อเกิดแนวคิดปรัชญาฝ่ายกฎหมายบ้านเมือง  ผ่านยุค
กลางของยุโรป การต่อสู้ทางความคิดและการทำร้ายตลอดจนทำลายซึ่งกันและกัน เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิ 
เสรีภาพ ความเสมอภาคของบุคคลและการยอมรับในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ การให้การเคารพและให้
เกียรติซึ่งกันและกัน หลักประกันเหล่านี้ได้รับการยอมรับไว้ในกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายภายใน
ของแต่ละประเทศในที่สุด ในสังคมตะวันตก จึงมีแนวโน้มยึดมั่นและยกย่องสิทธิเสรีภาพของบุคคล และการจะ
ปกป้องสิทธิเสรีภาพของบุคคล จนกลายเป็นสังคมที่อยู่กันได้ด้วยตัวบทกฎหมายเป็นใหญ่ ที่เรียกว่า Rule of 
Law อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบสิทธิมนุษยชนกับแนวคิดทางพุทธศาสนาพบว่า สิทธิมนุษยชน เป็นเรื่องที่
มนุษย์ทั้งหลายมากำหนดถึงสิทธิและเสรีภาพ ตลอดจนคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ในขณะที่ทางพุทธ
ศาสนาเห็นว่า สิทธิทั้งหลายเป็นเรื่องที่มนุษย์มากำหนดกันขึ้นมาเพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้อื่น พุทธ
ศาสนาเห็นว่า “สิทธิ” ทั้งหลายนั้นไม่มีจริงตามธรรมชาติ แต่มนุษย์ต้องมีปัญญาเพื่อนำหลักการเรื่องสิทธิไปใช้
ให้สอดคล้องกับธรรม ซึ่งเป็นหลักความจริงของธรรมชาติ หากมีความเข้าใจถึงแก่นความจริงแท้ทางพุทธ
ศาสนา จะทำให้ปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนลดลง นอกจากนี้ ปัญหาของสิทธิมนุษยชนในแง่ของการยึดถือ
ยึดมั่นต่อสิทธิมากเกินไป ส่งผลให้เกิดปัญหาได้แก่ ปัญหาสุดโต่งหากคำนึงถึงแต่สิทธิของตนเองจนกลายเป็น
การพิทักษ์สิทธิตลอดจนใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือแสวงหาประโยชน์ และปัญหาสิทธิเสรีภาพในการพูดที่กลาย
มาเป็นประเด็นปัญหาใหม่ อาทิ การพูดแบบถูกต้องทางการเมือง Political Correctness ตลอดจนปัญหาการ
ใช้เสรีภาพในการแสดความคิดเห็นต่างๆที่เข้าข่ายละเมิดต่อกฎหมาย เกิดเป็นคดีความผิดที่เกี่ยวกับการแสดง
ความคิดเห็นอย่างมากขึ้นในสังคมไทย ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าเป็นปัญหาความเข้าใจถึงความหมายที่ถูกต้องของคำว่า
ส ิทธิมนุษยชน สิทธิ เสรีภาพ ในสังคมไทยที่ร ับมาจากอารยธรรมตะวันตกไม่สอดคล้องกับสังคมไทย 
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ทำให้คดีความผิดในเรื่องนี้เพิ่มมากขึ้น ดังนั้น ควรใช้หลักแนวคิดทางพุทธศาสนาที่ถูกต้องมาปรับปรุงพัฒนา 
ให้เข้าสู่แนวทางที่ถูกต้องเหมาะสม เริ่มจากปัจเจกบุคคลก่อน จากนั้นช่วยกันขยายเผยแพร่ไปสู่คนหมู่มาก 
จะช่วยลดปัญหาทางสังคมได้ไม่มากก็น้อย 
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บทคัดย่อ 

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา หน้าที่ความรับผิดชอบหลักของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์อาจจะดูไม่เปลี่ยนแปลง
มากนัก ยังคงวนเวียนกับเรื่องการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและการคัดเลือก การฝึกอบรมและการ
พัฒนา การบริหารเส้นทางอาชีพ การกำหนดและวางแผนพัฒนาผู้สืบทอดตำแหน่ง การบริหารพนักงานกลุ่ม
ศักยภาพ การดูแลเรื่องค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ รวมทั้งงานพนักงานสัมพันธ์และคุณภาพชีวิตในการ
ทำงาน แต่เครื่องมือที่ใช้ในการบริหารจัดการให้บรรลุเป้าประสงค์ข้างต้นได้เปลี่ยนแปลงไปมาก เนื่องจาก
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปรวดเร็วเร็วรวมทั้งความคาดหวังของพนักงานรุ่นใหม่ก็เปลี่ยนตามไปด้วย ดังนั้น หากฝ่าย
ทรัพยากรมนุษย์ไม่ปรับให้ทันกับยุคดิจิทัล ก็จะไม่สามารถรักษาความสามารถในการแข่งขันขององค์กรไว้ได้ 
เพราะพนักงานที่เก่งก็จะลาออกไปอยู่ในองค์กรที่มีการจัดหาเทคโนโลยี และมีสภาพแวดล้อมการทำงานที่
เกื้อหนุนต่อทักษะของตนเองมากกว่า บทความนี้มุ่งนำเสนอการขับเคลื่อนองค์กรสู่การบริหารทรัพยากรมนุษย์
ในยุคดิจิทัล เพื่อเป็นแนวทางให้นักปฏิบัติการ ผู้ศึกษาและวิจัยทางด้านทรัพยากรมนุษย์ ได้เห็นวิธีการที่องค์กร
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้ทำงานด้วยวิธีดิจิทัลได้ โดยอาศัยเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ หรือแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ 

ค าส าคัญ: การขับเคล่ือนองค์กร, การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัลดิจิทัล, เทคโนโลยี 
 

Abstract 
Over the past decade,  the primary responsibilities of the human resources 

department may not seem to have changed much, still revolving around human resource 
planning, recruiting and selection, training and development, career path management, 
succession planning, talent management, compensation and benefits management, 
including employee relations and quality of work life. But the tools used in the management 
to achieve the above goals have changed a lot. Due to the rapidly changing technology and 
the expectations of the new generation of employees also change. Therefore, if the human 
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resource department does not keep up with the digital age will not be able to maintain the 
organization’s competitiveness because the best employees will leave the organization that 
provides technology and a work environment that is more supportive of their skills. This 
article aims to present the organization's drive toward human resource management in the 
digital era. As a guideline for operators, human resource studies and researchers see how 
organizations can transform human resource management to work digitally by using new 
technology tools or applications. 
Keywords: Organization Driving, Digital HR, Technology 
 
1. ส่วนน า 

ปัจจุบันโลกได้เข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital) เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีความทันสมัยมาก
ขึ้น ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตของมนุษย์ในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการ
ทำงานการทำธุรกิจ การวิจัย การพัฒนา หรือความบันเทิงต่าง ๆ สามารถสังเกตได้จากสิ่งของเครื่องใช้ต่าง ๆ 
รอบตัวส่วนใหญ่จะถูกควบคุมการทำงานงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ทั้งสิ้น และจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ทำให้ต้องปรับตัวให้ทันโลกที่เปลี่ยนไปเพื่อ
ความอยู่รอด รักษาความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโตในอนาคต ซึ่งในปัจจุบันนภาคประชาชน  
ภาคธุรกิจเอกชน และหน่วยงานภาครัฐ มีการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นในทกุ ๆ ปี จากการ
สำรวจข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) เพื่อดำเนินการ
ศึกษาวิจัย Thailand Digital Outlook ระยะที่ 3 โดยทำการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจาก 77 จังหวัดทั่ว
ประเทศ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ ภาคประชาชน (จำนวน 39,145 ตัวอย่าง) ภาคธุรกิจเอกชน (จำนวน 
3,381 ตัวอย่าง) และหน่วยงานภาครัฐที่ให้บริการปฐมภูมิแก่ประชาชน (จำนวน 935 ตัวอย่าง) การสำรวจได้
ดำเนินการระหว่างเดือนมิถุนายน ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2564 ซึ่งเป็นช่วงที่ประเทศไทยกำลังประสบปัญหา
การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 และศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(ศบค.) ได้ประกาศมาตรการควบคุมและบรรเทาเหตุการณ์ดังกล่าวในพื้นที่จังหวัดที่มีการระบาดอย่างรุนแรง 
รวมถึงการทำงานแบบ Work From Home ในองค์กรภาคธุรกิจเอกชนและหน่วยงานรัฐบาล จากการสำรวจ
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่คิดเป็นสัดส่วนถึง 85.1% มีการใช้งานอินเทอร์เน็ต โดยระยะเวลาการใช้งานโดย
เฉลี่ยอยู่ที่ 6-10 ชั่วโมงต่อวัน โดยวัตถุประสงค์หลักของการใช้อินเทอร์เน็ตในภาคประชาชนเพื่อรองรับการ
ทำงาน (75.2%) การรับบริการออนไลน์ทางด้านการศึกษา (71.1%) การทำธุรกรรมซื้อขายสินค้าบริการ
ออนไลน์ (67.4%) การติดต่อสื่อสารสนทนา (65.1%) การทำธุรกรรมออนไลน์ด้านการเงิน (54.7%) กิจกรรม
สันทนาการ (53.1%) มีส่วนร่วมในการดำเนินการภาครัฐ (49.6%) การรับบริการออนไลน์ทางด้านสาธารณสุข 
(48.6%) ติดตามข่าวสารทั่วไป (39.1%) การใช้งานด้านอื่น ๆ (35.6%) การสร้างสรรค์เนื้อหาหรือคอนเทนต์
ต่าง ๆ (28.2%) และทำธุรกรรมด้านการท่องเที่ยวออนไลน์ (2.2%) การสำรวจยังพบว่า 76.6% ของประชาชน
ยังซื้อสินค้าและบริการทางออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสินค้าประเภทอาหารและเครื่องดื่ม โดยมี Shopee 
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และ Lazada เป็นแพลตฟอร์มซื้อขายออนไลน์ยอดนิยมอันดับต้นๆ การศึกษายังพบว่าประชาชนส่วนใหญ่คิด
เป็นสัดส่วน 60.7% ใช้บริการออนไลน์ภาครัฐ ยกตัวอย่างเช่น การชำระค่าน้ำและค่าไฟ นอกจากนี้ 64.6% 
ของประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างยังทำงานโดยใช้การประชุมทางไกลผ่าน VDO Conference อีกด้วย โดย
สถานที่หลักที่ประชาชนนิยมใช้อินเทอร์เน็ตในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้แก่ ที่พักอาศัยของตนเอง 
(70.2%) และสถานที่ทำงาน (22.2%) 

สำหรับภาคธุรกิจเอกชน การสำรวจพบว่า 98.4% ของผู้ประกอบการมีการใช้อินเทอร์เน็ต นอกจากนี้ 
ธุรกิจเอกชนยังมีการใช้เทคโนโลยีในเรื่องของ Cloud และ Data Analytics สูงขึ้น โดยผู้ประกอบการใช้ 
Cloud ถึง 70.3% และทำ Data Analytics สูงถึง 61.5% และ ใช้ AI ในเรื่องของ Chatbot สูงถึง 41% โดย
ช่องทางออนไลน์ที่เพิ่มมากขึ้นได้แก่ธุรกิจทางด้านการเกษตรเพ่ิมขึ้น 54.6% ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มเพิ่มขึ้น 
27.4% และธุรกิจขนส่งและโลจิสติกส์เพ่ิมขึ้น 27.9% ในขณะที่การท่องเที่ยวและสันทนาการมีการใช้ออนไลน์
ลงลดถึง 76.4% โดยสาเหตุหลักอาจจะเกิดจากการปิดประเทศทำให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถเดินทางจาก
จังหวัดหนึ่งไปยังจังหวัดอื่น ๆ ได้ ในขณะที่แฟชั่นลดลง 44.8% และวัสดุอุปกรณ์และเครื่องจักรลดลง 36.5% 
เนื่องจากมีจำนวนโรงงานที่ปิดตัวมากขึ้น การสำรวจยังพบว่า 73.9% ของผู้ประกอบการยังมีช่องทางออนไลน์
เพื่อจำหน่ายสินค้าและบริการ และ 28.0% ของผู้ประกอบการมีการสั่งซื้อสินค้าและบริการออนไลน์โดย
ช ่องทางออนไลน ์และส ื่อส ังคมท ี่ผ ู้ประกอบการน ิยมใช ้ ได ้แก ่ ย ูท ูป (YouTube) ไลน ์ (Line) เฟสบ ุ๊ค 
(Facebook) และทวิตเตอร์ (Twitter) เป็นต้น นอกจากนี้มีผู้ประกอบการจำนวนมากถึง 88.5% ที่ใช้บริการ
ออนไลน์ภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการยื่นภาษีและนำส่งข้อมูลบัญชี สำหรับหน่วยงานภาครัฐที่ให้บริการปฐม
ภูมิแก่ประชาชน ได้แก่ โรงเรียนและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล (รพ.สต.) การศึกษาพบว่า 76.4% มี
การใช้อินเทอร์เน็ต การศึกษายังพบว่า 69.1% ของหน่วยงานภาครัฐมีการให้บริการออนไลน์ โดยมีเฟสบุ๊คเป็น
ช่องทางออนไลน์ที่นิยมมากที่สุด และมีบริการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเป็นบริการที่มีมากที่สุด (สำนักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564) 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน ส่งผลทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการดำเนินงานขององค์กร องค์กรต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว การนำ
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยบริหารจัดการจึงมีบทบาทสำคัญที่จะช่วยผลักดันองค์กรให้พร้อมรับมือและปรับตัวได้ทัน
ในยุคดิจิทัล และเทคโนโลยียังช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ทันสมัยขององค์กรให้มีความน่าดึงดูดใจต่อผู้สมัครงาน
ที่มีศักยภาพสูงมาร่วมเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเทคโนโลยีได้กลายมาเป็นปัจจัยที่สำคัญ
ประการหนึ่งในการขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบความสำเร็จ และมีความได้เปรียบทางการแข่งขัน นอกจาก
เทคโนโลยีจะเข้ามาเปลี่ยนแปลงสภาพการแข่งขันทางธุรกิจแล้ว แม้แต่ภายในองค์กรก็กำลังเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงเฉกเช่นกันเดียวกัน เทคโนโลยีได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน รูปแบบการติดต่อสื่อสาร และ
สิ่งท ี่เก ี่ยวข ้องกับการทำงานแทบจะทุกภาคส่วน รวมทั้งย ังเข ้ามาปรับเปลี่ยนความสัมพ ันธ์ระหว ่าง
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ก่อให้เกิดการบริหารจัดการงานและการสื่อสารระหว่างกันในรูปแบบใหม่ 
(Isari, Bissola and Imperatori, 2019) เทคโนโลยีไม่ได้เปลี่ยนแปลงแค่กระบวนการทำงาน แต่ยังรวมไปถึง
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ภายในองค์กร เพื่อให้บุคลากรสามารถทำงานสอดคล้องไปกับเทคโนโลยีและ
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สามารถประยุกต์ใช้กับการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แผนกทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนหลักของ
การบริหารบุคลากร จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานเพื่อรองรับความท้าทายอันเนื่องมาจาก
เทคโนโลยี และปรับแนวทางการดำเนินงานให้มีความเหมาะสม รวมถึงปรับเปลี่ยนมุมมองของพนักงานต่อการ
เข้ามาของเทคโนโลยี การใช้งาน และรูปแบบการทำงานใหม่ ๆ (Bondarouk and Brewster, 2016) 

บทความนี้เป็นการศึกษาการขับเคลื่อนองค์กรสู่ Digital HR จากเอกสารทางวิชาการ บทความวิจัย 
บทความวิชาการ หนังสือ และบทความปริทัศน์ เพื่อเป็นแนวทางให้นักปฏิบัติการ ผู้ศึกษาและวิจัยทางด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ ด้วยเหตุผลที่ว่าท่ามกลางความก้าวหน้าของเทคโนโลยีนี้ ทรัพยากรมนุษย์จำเป็นต้องเรียนรู้
และอยู่กับดิจิทัล เพื่อใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบความสำเร็จหรือไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
และสร้างประสบการณ์การทำงานของพนักงาน ซึ่งถือได้ว่าเป็นรากฐานของกระบวนการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ การนำเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้เกิด
ความพร้อมในการรับมือและสามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของทรัพยากรบุคคลเอง และยังช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององค์กรในรูปแบบที่เป็นกลยุทธ์มากยิ่งข้ึน 
 
2. การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในยุคดิจิทัล (Digital HR) คือ การที่องค์กรนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาใช้

กับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเป็นดิจิทัลมากขึ้น เกิดการเปลี่ยนแปลงการทำงานที่เน้นแพลตฟอร์ม 
และรูปแบบการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนมากขึ้น โดยอาศัยเครื่องมือ และแอพพลิเคชั่นเข้ามาช่วยในการแก้ไขปัญหา 
คิดค้น และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ซึ่งฝ่ายทรัพยากรมนุษย์จำเป็นต้องมีความเข้าใจและความเชี่ยวชาญในการใช้
เทคโนโลยี ดังนั้นถือได้ว่า Digital HR ได้เข้ามาปรับเปลี่ยนการจัดการในทรัพยากรมนุษย์ให้เน้นการใช้
แพลตฟอร์มมากขึ้น (Deloitte, 2017) สอดคล้องกับ ออราเคิล (Oracle, 2016) ที่อธิบายว่า Digital HR 
หมายถึง การใช ้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ย ุคใหม่หรือเทคโนโลยีมาใช ้ในการทำงาน เพ ื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงด้านทรัพยากรมนุษย์ มีการตัดสินใจผ่านข้อมูลเพ่ือให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย
ตามที่วางไว้ Digital HR จึงเป็นการผสมผสานด้านทรัพยากรมนุษย์และธุรกิจเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดผลลัพธ์
อย่างแท้จริง นอกจากนี้ พัชราภา โพธิ์อ่อง (2561) ได้กล่าวว่า Digital HR หมายถึง การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อช่วยในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ผ่านข้อมูล และก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นการบูรณาการระหว่างกิจกรรมด้านทรัพยากรมนุษย์และธุรกิจ โดยใช้
ประโยชน์จากระบบเครือข่าย ระบบการบริหารจัดการข้อมูล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงาน  

Dave (2019) กล่าวว่า Digital HR คือ การนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อสร้างข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลอ้างอิงในการตัดสินใจบนพื้นฐานข้อมูลที่มีอยู่ และสามารถนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์วางแผนไป
ต่อ โดย Digital HR แบ่งเป็น 4 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
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วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

ระยะที่ 1 เน้นการสร้างประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
ทำงานของทรัพยากรบุคคลมากข้ึน มีการปรับปรุงกระบวนการทำงานเพื่อให้สอดคล้องกับเทคโนโลยี เช่น การ
ใช้ระบบ SAP หรือโปรแกรมที่ช่วยจัดเก็บรวบรวมข้อมูลสายงานของธุรกิจให้เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย รวดเร็ว และ
ข้อมูลถูกต้อง 

ระยะที่ 2 สร้างนวัตกรรม (Innovation) คือ การสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ จากข้อมูลที่มีอยู่อย่าง
เพียงพอ 

ระยะที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูล (Information) คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เพื่อตอบโจทย์ธุรกิจ
โดยใช้ข้อมูลต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายให้องค์กรสามารถแข่งขันในตลาดได้ 

ระยะที่ 4 สร้างความเชื่อมโยง (Connectedness) คือ การเชื่อมโยงคนในองค์กรกับสิ่ง
รอบตัวโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือให้บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กัน เชื่อมโยงกัน 

Nawaz (2017) ระบุว่า Digital HR เป็นการใช้เทคโนโลยีในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้เกิด
ความเข้าใจและส่งเสริมพนักงานให้ทำงานได้อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยปรับ เปลี่ยนการ
ทำงานในรูปแบบใหม่ (Digital workforce) จากแบบดั้งเดิมให้มีความดิจิทัลมากขึ้น เริ่มจากเปลี่ยนอุปกรณ์
การทำงานให้เป็นอุปกรณ์เคลื่อนที่ มีเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ และนำระบบคลาวด์เข้ามาใช้เพื่อให้ทำงานได้
จากทุกที่ ทำให้พนักงานสะดวกต่อการใช้งาน เช่น แอพพลิเคชั่นด้านทรัพยากรมนุษย์บนโทรศัพท์สมาร์ทโฟน 
การเรียนรู้ผ่าน Web-based Learning ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกพนักงาน เป็นต้น อีกทั้ง 
Digital HR ยังช่วยในเรื่องของการคาดการณ์และตัดสินใจโดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูล และพนักงานสามารถ
ให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ซึ่งทรัพยากรบุคคลสามารถนำข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไปได้ เกิดความเข้าใจและ
รู้เท่าทันพนักงานอย่างแท้จริง และสามารถตอบสนองต่อความต้องการพนักงาน ส่งผลให้พนักงานทำงานได้
อย่างเต็มความสามารถและปรับตัวกับองค์กรได้อย่างสอดคล้องและเหมาะสม 

ดังนั้น สรุปได้ว่า ปัจจุบันมีการแข่งขันทางด้านธุรกิจที่รุนแรง มีความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทั้งด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและรูปแบบการดำเนินธุรกิจ ทำให้ธุรกิจและนักบริหารทรัพยากรมนุษย์ต้องปรับตัวให้
เข้ากับเทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาเพื่อให้การดำเนินกิจการขององค์กรต่าง ๆ สามารถเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น โดยเฉพาะเมื่อกระแสการเปลี่ยนแปลงองค์กรแบบเก่า มาสู่การเป็นองค์กรที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล ส่งผลให้ทุกองค์กรไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชน ต่างก็ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบบริหาร
จัดการให้เป็นดิจิทัลตามไปด้วยเพื่อให้สอดคล้องกับกระแสความเปลี่ยนแปลงนั้น โดยเฉพาะในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) ซึ่งถือเป็นฟันเฟืองสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรได้มี
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารบุคลากรในองค์กรเช่นเดียวกัน โดยมีชื่อเรียกเทคโนโลยีดิจิทัลที่ใช้
ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์นี้ว่า Digital HR โดย Digital HR นี้จะเป็นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพให้กับการทำงานของฝ่ายจัดการทรัพยากรมนุษย์ ทำให้กระบวนการทำงานทั้งหมดหรือเกือบ
ทั้งหมดกลายเป็นดิจิทัล ตั้งแต่การเปิดรับสมัครงาน ขั้นตอนการคัดเลือกบุคลากร การเชิญสัมภาษณ์ ไปจนถึง
การจัดทำเอกสารตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อลดขั้นตอนสำหรับพนักงานใหม่ และอำนวยความสะดวกให้กับ
พนักงานปัจจุบันในการลางาน การลงเวลาเข้าออกการทำงาน รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ด ีในการ
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ปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงานในองค์กร ซึ่งการนำ Digital HR มาใช้นอกจากจะส่งผลดีต่อการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรแล้ว ยังส่งผลดีต่อภาพรวมของการบริหารจัดการองค์กร และภาพลักษณ์ของ
องค์กรด้วย 

2.2 แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี SMAC 
Deloitte HR Capital (2017) อธิบายว่าเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ วิธีการที่

องค์กรปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้ทำงานด้วยวิธีดิจิทัลได้ โดยอาศัยเครื่องมือที่เป็น
เทคโนโลยีใหม่ ๆ หรือแอพพลิเคชั่น (Applications) เพื่อมอบแนวทางการแก้ไขปัญหาที่ดี และสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง เป้าหมายของการเป็น Digital HR คือ การเชื่อมโยงงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ทั้งหมดให้สามารถใช้งานที่ไหนก็ได้ เมื่อไรก็ได้ ผ่าน Smart Device ต่าง ๆ รวมทั้งการเพิ่มขีดความสามารถใน
การวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนมาก (HR Big Data) และการใช้ Social Media เสริมสร้างการความร่วมมือและ
ผูกพันในองค์กร (Collaboration) ให้แนบแน่นขึ้น การนำเทคโนโลยี SMAC มาใช้เป็นการขยายการทำงาน
ร่วมกันส่งผลให้เกิดการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) สื่อสังคม (Social media) หมายถึง เทคโนโลยีที่ช่วยในการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคม
และพัฒนาความสัมพันธ์เสมือน (Virtual relationship) โดยเน้นให้ผู้ใช้งานเป็นทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสาร มีส่วน
ร่วมในการผลิตเนื้อหาขึ้นเองอย่างสร้างสรรค์ ทั้งในรูปแบบของข้อมูล ภาพ และเสียง โดยสื่อสังคมช่วยเพิ่ม
การแบ ่งป ันความร ู้ ข ้อม ูลข ่าวสารต ่าง ๆ ในส ื่อส ังคมออนไลน ์ อาท ิ Facebook, Twitter, LinkedIn, 
YouTube และ โปรแกรมสนทนา เป็นต้น 

2) อุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobility) หมายถึง อุปกรณ์ดิจิทัลเคลื่อนที่ที่มีขนาดพอดีพกพาได้
สะดวก ช่วยให้เข้าถึงหรือทำทุกอย่างได้เปรียบเสมือนคอมพิวเตอร์ ซึ่งทำให้เกิดรูปแบบการสื่อสารที่ไม่
จำเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์กันทางกายภาพ เกิดการเชื่อมต่อกันอย่างไร้พรมแดน 

3) การวิเคราะห์ (Analytic) หมายถึง การจัดการข้อมูล โดยการนำข้อมูลดิบมาวิเคราะห์
และคาดการณ์ผ่านเครื่องมือและระบบ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลเชิงลึกและสามารถนำไปใช้ได้จริง สามารถใช้
ประโยชน์จากข้อมูลเหล่านั้นในการสร้างคุณค่าและเป็นข้อมูลในการตัดสินใจกิจกรรมต่าง ๆ ให้ดีขึ้น 

4) การประมวลแบบคลาวด์ (Cloud computing) หมายถึง ระบบการเก็บข้อมูลและการ
เชื่อมต่อข้อมูลแบบออนไลน์ ทำให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงและเชื่อมต่อข้อมูลกันได้อย่างง่ายดาย มีประมวลผล
แบบเวลาจร ิง (Real-time) และเข ้าถ ึงข ้อม ูลได ้ไม ่ว ่าจะอย ู่สถานท ี่ใดก ็ตาม เช ่น iCloud, OneDrive, 
Dropbox, Google Drive, Email, Microsoft Office 365, Microsoft Mobile Service เป็นต้น  

การนำเทคโนโลยี Social-Mobile-Analytic-Cloud หรือ SMAC มาใช้ต่อยอดเครื่องมือที่มีอยู่แล้ว 
เสริมด้วยการพัฒนาเครื่องมือใหม่ ๆ เช่น Mobile Application โดยมีหลักปฏิบัติที่สำคัญ ดังนี้ 

1) การเชื่อมต่อระบบฐานข้อมูลองค์กรกับ  Smart Device ส่วนตัวของพนักงาน 
พนักงานส่วนใหญ่จะมีเครื่องมือส่วนบุคคลที่เป ็น  Smart Device อยู่แล้ว เช่น Notebook Tablet และ 
Smart Phone ใช้งานผ่านระบบการสื่อสารไร้สาย ทำให้สามารถทำงานได้ทุกสถานที่ ทุกเวลา การอนุญาตให้
พนักงานนำอุปกรณ์ดังกล่าว มาเชื่อมต่อระบบฐานข้อมูลและเครือข่ายอินทราเน็ตในองค์กร  เพื่อเป ็น
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อุปกรณ์เสริมในที่ทำงาน หรือนำกลับไปใช้งานที่บ้าน เป็นแนวคิดที่เรียกว่า BYOD หรือ Bring Your Own 
Device ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญในการปรับเปลี่ยนการบริหารงานบุคคลในปัจจุบันไปสู่การเป็นระบบ Digital HR 
ได้เร็วขึ้น ทั้งนี้ BYOD นอกจากจะเพิ่มขีดความสามารถในการติดต่อสื่อสาร ยังช่วยลดค่าใช้จ่ายขององค์กรใน
การจัดซื้ออุปกรณ์และซอฟต์แวร์ให้พนักงาน และยังเสริมการทำงานของพนักงานให้คล่องตัวมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น อย่างไรก็ตามหากอุปกรณ์นั้น ๆ ไม่มีการป้องกันไว้อย่างดีก็อาจเป็นช่องโหว่ที่ทำให้ระบบเครือข่าย
สื่อสารขององค์กรโดนโจมตีได้ง่ายยิ่งขึ้น หรือเกิดการรั่วไหลของข้อมูลสำคัญ องค์กรจึงจำเป็นต้องจัดระดับ
ของข้อมูลที่พนักงานสามารถเข้าถึงได้ รวมทั้งต้องมีมาตรการรองรับการใช้เครือข่าย (Network) ให้เพียงพอ
กับข้อมูลและจำนวนอุปกรณ์ที่นำมาเชื่อมต่อเพ่ือไม่ให้การทำงานของเครือข่ายช้าลง 

2) การบริหารจัดการข้อมูล HR Big Data ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน พนักงานสัญญา
จ้าง และพนักงานจ้างเหมางาน มีปริมาณมาก แต่ส่วนใหญ่ไม่ได้ถูกจัดระบบและนำมาวิเคราะห์ในเชิงลึก 
อย่างไรก็ตามการก้าวกระโดดทางเทคโนโลยีทำให้การวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนมหาศาล อย่างรวดเร็วพร้อมกัน
ในครั้งเดียว สามารถเป็นไปได้และมีค่าใช้จ่ายไม่สูง ข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคลที่ผ่านการวิเคราะห์ (Analytics) 
ลงไปถึงระดับรายบุคคล และจัดระบบให้อยู่ในรูป e-profile สามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจเรื่องสำคัญของ
องค์กรได้ เช่น การวางแผนอัตรากำลัง การบริหารพนักงานศักยภาพเป็นรายบุคคล การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างการให้รางวัลและสิทธิประโยชน์รูปแบบต่างๆ กับคุณภาพของผลงาน ซึ่งเป็นเรื่องที่ส่งผลกระทบต่อ
กระบวนการทำงานและมิติอื่น ๆ  อาทิ ต้นทุน รายได้ และผลการปฏิบัติงาน ถ้าหากดำเนินการได้ดี จะเอื้อ
ประโยชน์ต่อทั้งองค์กรและกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  อย่างไรก็ตาม HR Big Data เป็น
เรื่องที่ค่อนข้างใหม่และต้องอาศัยความเข้าใจพื้นฐานการวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Analytics) บนฐาน ข้อมูล
ขนาดใหญ่ รวมทั้งการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ แต่ถ้าสามารถใช้ HR Big Data ได้อย่างเข้าใจ จะ
เป็นช่องทางเชื่อมโยงการบริหารทรัพยากรมนุษย์กับการบริหารธุรกิจเข้าหากันได้อย่างดี 

3) การใช้ระบบบริการพนักงานออนไลน์บน Mobile Application การวางระบบบริการ
พนักงานออนไลน์ (Employee Self-Service Online) บน Mobile-based เช่น Smart Phone ในรูปแบบ
ของ Application จะช่วยให้พนักงานทำธุรกรรมด้านทรัพยากรมนุษย์ได้สะดวกขึ้น โดยไม่จำเป็นต้องเข้ามาใน
ที่ทำงาน การพัฒนาระบบบริการพนักงานออนไลน์ ที่ปัจจุบันอยู่บน PC-based ให้เป็นระบบ Mobile-based 
ต้องอาศัยหลักเกณฑ์เบื้องต้น ดังนี้ 

3.1) เป็นบริการงาน HR ที่พนักงานใช้เป็นประจำ หรือจำเป็นต่อการปฏิบัติงานใน
แต่ละวัน 

3.2) สามารถนำไปพัฒนาต่อยอด เพ่ือผนวกกับ Gamification ได ้
3.3) เป็นข้อมูลทั่วไปที่ไม่ได้จัดเป็นความลับขององค์กร (Data Confidentiality 

Criteria) และสามารถถูกนำไปจัดเก็บบนฐานข้อมูลภายนอก อย่างเช่น ระบบ Cloud ได ้
ตัวอย่างการใช้บริการงาน HR ผ่านทาง Mobile Application เช่น พนักงานสามารถขอวัน

ลา และผู้บังคับบัญชาสามารถอนุมัติคำขอลาได้ตลอด 24 ชม. รวมทั้งสามารถตรวจสอบปฏิทินการทำงาน ดู
ข้อมูลการใช้งาน วันคงเหลือของวันลาแต่ละประเภทได้ หรือการพัฒนา Mobile Application สำหรับกองทุน
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สำรองเลี้ยงชีพ เพื่อให้พนักงานติดตามการเปลี่ยนแปลงของตลาดทุน และสามารถปรับเปลี่ยนแผนการลงทุน
ในกองทุนฯ ให้สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ตนเองยอมรับได้ การเบิกสวัสดิการรักษาพยาบาล การจองตั๋ว
เครื่องบินและที่พักสำหรับการเดินทาง รวมทั้งการค้นหาข้อมูลในคู่มือพนักงาน ผ่านอุปกรณ์ Tablet และ 
Smart Phone เป็นต้น 

4) การพัฒนาระบบ Social Media บน Mobile Application ระบบ Social Media ที่
ถูกพัฒนาสำหรับใช้ภายในองค์กร นอกจากจะเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสาร ยังช่วยสร้างช่องทางความร่วมมือ
และผูกพันระหว่างพนักงาน (Collaboration) ปัจจุบัน Social Media สำหรับใช้ในองค์กรได้รับการพัฒนาไป
มาก สามารถนำประยุกต์ใช้ได้หลายวัตถุประสงค์ อาทิ การสร้างกลุ่มชุมชนกิจกรรมออนไลน์ตามความสนใจ
ของพนักงาน เพื่อสร้างความสัมพันธ์จากการทำกิจกรรมนอกเวลางานร่วมกัน เช่น การออกกำลังกาย ทำงาน
อดิเรก ท่องเที่ยว เป็นต้น หรือใช้ Social Media บน Mobile Learning Technology สำหรับการบริหาร
จัดการองค์ความรู้ให้เข้าถึงได้ง่าย จะช่วยกระตุ้นการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้และแบ่งปันความรู้  หรือ
การสร้างกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับงาน (Work Group) ที่มีความสนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งร่วมกัน เพื่อช่วยกันระดม
สมองหาแนวคิดใหม ่ๆ หรือให้ความเห็นปรับปรุงงาน (Peer Review) เป็นต้น 

5) การพัฒนาต่อยอด Social Media ด้วย Gamification การนำ Gamification มาเป็น 
Function เสริมระบบ Social Media เพื่อกระตุ้นการความร่วมมือและผูกพันในองค์กร (Collaboration) 
ผู้ใช้งานสามารถสร้างกิจกรรมและเชิญชวนเพ่ือนพนักงานมาแข่งขัน เพ่ือสะสมเข็ม (Badge) หรือคะแนน หรือ
เข้าร่วมกิจกรรมกับผู้ใช้งานคนอ่ืนก็ได้ เช่น ออกกำลังกาย ทานอาหารเพื่อสุขภาพ กิจกรรมอาสา เป็นต้น การ
เข้าร่วมกิจกรรมผ่านทาง Social Media จะน่าสนใจยิ่งขึ้นถ้ามีการต่อยอดด้วย Gamification ผู้เข้าร่วม
สามารถให้เหรียญ/ Badge/ Point เมื่อเข้าใช้งาน การแข่งขันและรางวัลที่ได้จะทำให้พนักงานสนใจเข้าร่วม
กิจกรรมมากขึ้น 

2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ท างานด้วยวิธีดิจิทัล 
จากผลการศ ึกษาของ DiRomualdo, El-Khoury and Girimonte (2018 อ ้างถ ึงใน  ชญาน ุช 

จาตุรจินดา, 2564) พบว่าเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง กระบวนการทำงาน และ
บทบาทของทรัพยากรบุคคล จำแนกตามประเภทงานของทรัพยากรบุคคล ดังต่อไปนี้ 

1) งานสรรหาและคัดเลือกบุคลาการ (Recruitment and Selection) งานสรรหา
บุคลากรจะให้ความสำคัญกับผู้สมัครมากขึ้น มีการใช้สื่อสังคมเป็นเครื่องมือในการทำงานและติดต่อสื่อสารกับ
ผู้สมัคร ด้วยมีการสมัครงานผ่านแอพพลิเคชั่นบนสมาร์ทโฟนมากขึ้น มีระบบติดตามความคืบหน้า มีการ
สัมภาษณ์งานผ่านทางวีดิโอ รวมถึงข้อมูลที่สามารถวิเคราะห์ทัศนคติ การรับรู้และพฤติกรรมของผู้สมัครได้ 
สำหรับในประเทศไทย บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) ได้นำ AI เข้ามาใช้ในกระบวนการรับสมัครพนักงาน โดย
ใช้เป็นเครื่องมือการคัดกรองผู้สมัครในเบื้องต้น เช่น เมื่อผู้สมัครยื่นใบสมัครจะมีการทำแบบทดสอบวัฒนธรรม 
(Culture Test) หรือแบบทดสอบทัศนคติ (Attitude Test) ในรูปแบบของการเล่มเกมเพื่อเป็นการทดสอบ
เบื้องต้นว่าผู้สมัครมีทัศนคติและมุมมองที่เหมาะสมกับองค์กรหรือไม่ กระบวนการนี้จะช่วยคัดกรองผู้สมัครได้
เบื้องต้นทำให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ทำงานน้อยลง และยังเพิ่มความแม่นยำในการวิเคราะห์คุณสมบัติของ
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ผู้สมัครที่ไม่มีอคติเข้ามาเกี่ยวข้อง ในปัจจุบันบางบริษัทได้มีการนำระบบดัชนีวัดเชิงคาดคะเน (PI: Predictive 
Index) ที่ช ่วยให้การตัดสินใจด้านการจ้างงานทำได้ดีขึ้น Predictive Index Job Assessment ซึ่งจะช่วย
ประหยัดเวลาในการคำนวณคะแนนการวัดประเมินและเพ่ิมความมั่นใจในการสัมภาษณ์ได้อีกด้วย 

2) งานการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Development) เทคโนโลยีที่เข้ามาช่วย
ให้การเรียนรู้และการพัฒนาตนเองที่มีความเป็นส่วนบุคคลและสอดคล้องกับความต้องการของตนเอง 
(Personalized) สามารถผลิตเนื้อหาที่ส่งมอบได้ทันที (Just-in-time) และสามารถวิเคราะห์ได้ถึงแนวโน้ม
เนื้อหาการเรียนรู้ในอนาคต เพื่อเตรียมการวิธีในการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพ ตัวอย่างของบริษัท ปตท. 
จำกัด (มหาชน) ในส่วนของการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน ได้มีการนำระบบและซอฟต์แวร์เข้า
มาใช้ในระบบ training ผ่านระบบออนไลน์และแอปพลิเคชันเกือบทั้งหมด ตั้งแต่เริ่มการจัดการหลักสูตรของ
ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ไปจนถึงการขออนุมัติเข้าเรียนในหลักสูตรต่าง ๆ ของพนักงาน โดยการโพสต์หลักสูตรเข้า
ไปในระบบจะใช้ data analytic เพ่ือพิจารณาว่าหลักสูตรใดที่เหมาะสมกับพนักงานคนใด 

3) งานแรงงานสัมพันธ์ (Employee Relations) สื่อสังคมเข้ามาในส่วนงานนี้อย่างชัดเจน 
ไม่ว่าจะเป็นแอพพลิเคชั่น แชทบอทหรือโปรแกรมที่ช่วยตอบคำถาม สื่อสังคมออนไลน์ที่ช่วยในการสื่อสาร
แม้ว่าจะไม่ใช่การสื่อสารแบบเผชิญหน้า (Face to Face) แต่ก็ช่วยให้พนักงานมีปฏิสัมพันธ์กัน เกิดความ
ร่วมมือกัน สื่อสารกันผ่านการสนับสนุนของเทคโนโลยี ก่อนอื่นฝ่ายทรัพยากรมนุษย์จะสร้างแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ (Engagement Survey) ขึ้นมา เพื่อวัดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน ในอีกแง่หนึ่งเป็น
การสำรวจแนวโน้มการลาออกของพนักงาน ในปัจจุบันมีการสร้างซอฟต์แวร์และระบบการทำงานของ AI ที่
ช่วยสำรวจและบันทึกความรู้สึกนึกคิด ทัศนคติ และความพึงพอใจของพนักงานแล้วจัดเก็บเป็น Big Data เพื่อ
ใช้วิเคราะห์ว่าพนักงานมีความผูกพันกับองค์กรมากน้อยเพียงใด และมีแนวโน้มที่จะลาออกจากงานหรือไม่ 
ข้อมูลเหล่านี้ทำให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สามารถนำไปปรับปรุงความพึงพอใจของพนักงานได้ เช่น ความพึง
พอใจต่อระบบค่าตอบแทน ระบบสวัสดิการ หรือภาวะผู้นำของหัวหน้างานหรือผู้บริหาร เพื่อทำให้เกิดความ
พึงพอใจในองค์กรและสร้างความผูกพันให้เกิดขึ้นกับพนักงาน เมื่อทราบเกี่ยวกับทัศนคติที่ไม่ดีของพนักงาน 
ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สามารถนำไปแก้ไข ปรับทัศนคติให้เกิดความผูกพันกับองค์กรมากขึ้นได้ เพื่อป้องกันการ
ลาออกของพนักงาน นอกจากนี้การคาดการณ์การลาออกของพนักงานยังสามารถช่วยในเรื่องการวางแผน
อัตรากำลังคน ทำให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สามารถเตรียมการสรรหาบุคคลเข้ามาทดแทนได้ 

4) งานค่าตอบแทนและสวัสดิการ (Compensation and Benefits) เทคโนโลยีช่วยให้
การเข้าถึงข้อมูลค่าตอบแทนและสวัสดิการได้ง่ายขึ้น สามารถเข้าถึงผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลายมากขึ้น เช่น 
ผ่านสมาร์ทโฟน สามารถใช้บริการด้วยตนเองได้อย่างสะดวก (Self-service) การวิเคราะห์ข้อมูลก็สามารถทำ
ได้ง่ายและสามารถทำให้ฟังก์ชันที่ซับซ้อน อีกทั้งยังช่วยลดการทำงานธุรการต่าง ๆ ตัวอย่างในกรณีของบริษัท 
ปตท. จำกัด (มหาชน) ได้นำ AI เข้ามาช่วยจัดการงานด้านสวัสดิการเกี่ยวกับการเบิกค่ารักษาพยาบาล ซึ่ง
ประเภทของสวัสดิการที่จะนำ AI เข้ามาใช้จะเป็นสวัสดิการประเภทที่มีข้อกำหนดตายตัวที่ไม่ต้องมีการใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจ หรือเป็นสวัสดิการประเภทที่มีการดำเนินการที่ไม่ซับซ้อน ในอดีตฝ่ายทรัพยากร
มนุษย์เป็นผู้มีหน้าที่ในการให้บริการจัดการด้านสวัสดิการของพนักงาน และการตอบคำถามด้านสวัสดิการต่าง 
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ๆ ในกรณีที่พนักงานต้องการตรวจสอบเกี่ยวกับสิทธิ สวัสดิการ ไปจนถึงการตรวจสอบการบันทึกเวลาเข้า
ทำงาน การขาด ลา มาสาย พนักงานต้องเข้าไปค้นหาข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานด้วยตัวเองซึ่งมีข้อมูล
จำนวนมาก AI จะเข้ามาช่วยจัดการความยุ่งยากนี้ให้กับพนักงาน หรือแม้กระทั่งงานด้านกองทุนสำรองเลี้ยง
ชีพ หากพนักงานต้องการทราบเงินสะสมของตนเองว่ามีจำนวนเท่าไหร่ก็สามารถตรวจสอบที่ระบบ HRbot ได ้

5) งานระบบเงินเดือนและข้อมูลพนักงาน (Payroll and Employee Data) เทคโนโลยี
ได้เข้ามาช่วยระบบเงินเดือน ซึ่งองค์กรจำนวนมากได้ใช้ระบบเงินเดือนนี้แล้ว เทคโนโลยียังช่วยและเชื่อมโยง
กับข้อมูลส่วนอื่น ๆ เช่น เวลาเข้างาน ค่าเดินทาง เป็นต้น เพื่อลดการขั้นตอนป้อนข้อมูลด้วยมือ และให้เกิด
ความผิดพลาดน้อยที่สุด ข้อมูลในระบบเงินเดือนจะถูกรวมอยู่ในระบบข้อมูลพนักงานซึ่งมีพนักงานสามารถใช้
บริการด้วยตนเองและช่วยพนักงานทรัพยากรบุคคลลดงานธุรการลง ตัวอย่างจากบริษัท ปตท. จำกัด 
(มหาชน) ในการนำ AI เข้ามาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยจะใช้วิธีการใส่ข้อมูลตัวชี้ว ัด (Key 
Performance Indicators) ในระบบตั้งแต่ช่วงต้นปี ก่อนการประเมินในช่วงปลายปีระบบจะบันทึกตัวชี้วัด
ของพนักงานแต่ละคนว่ามีตัวชี้วัดใดบ้างและมีจำนวนทั้งหมดกี่ตัว โดยแบ่งระดับตัวชี้วัดเป็นระดับ 1  ระดับ 2 
และ ระดับ 3 ซึ่งในช่วงกลางปีเมื่อมีการทบทวนตัวชี้วัด พนักงานจะเข้าไปบันทึกข้อมูลตัวชี้วัดของตัวเองว่าอยู่
ที่ระดับใด เช่น หากกำหนดตัวชี้วัดไว้โดยให้วัดค่าเป็นเปอร์เซ็นต์ พนักงานจะบันทึกค่าตัวชี้วัดที่ทำสำเร็จเป็น
เปอร์เซ็นต์ในระบบ ซึ่งระบบจะคำนวณให้ว่าพนักงานแต่ละคนอยู่ที่ระดับใดและยังช่วยคำนวณในภาพรวม
เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานสามารถวางแผนร่วมกันได้ว่าจะปรับแผนการดำเนินงานอย่างไรในอีกครึ่งปีหลัง 
ซึ่งการบันทึกตัวชี้วัดของพนักงานแต่ละคนต้องได้รับการอนุมัติในระบบจากหัวหน้างานหรือผู้บริหารแล้วว่า
ตัวชี้วัดที่กำหนดมาเป็นไปตามที่ผู้บริหารกับพนักงานตกลงวางแผนร่วมกันไว้ ระบบการประเมินผลของบริษัท 
ปตท. นี้แม้จะไม่สามารถกล่าวได้ว่าเป็นการจัดการด้วย AI แต่ก็เป็นการนำเทคโนโลยีที่ใกล้เคียงกับการ
ประเมินผลโดย AI ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการปฏิบัติงานของฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงการติดตาม
ประเมินผลการทำงานของพนักงานปรับปรุงให้มีความเหมาะสมตามแผนงานได้ตลอดเวลา ในส่วนของการ
จัดทำเงินเดือนค่าจ้างและการขึ้นเงินเดือนของบริษัท ปตท. ยังไม่ได้มีการนำ AI เข้ามาจัดการในเรื่องเหล่านี้ 
มีเพียงการนำแอปพลิเคชันที่ช่วยในกระบวนการเก็บข้อมูล แต่ในขั้นตอนของการจัดลำดับและพิจารณาเกรด
ของพนักงานฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ และผู้บริหารยังเป็นผู้ดำเนินการเพื่อตัดสินใจว่าจะให้คะแนนและเกรดการ
ประเมินพนักงานแต่ละคนเท่าใด ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์จะเป็นผู้บันทึกข้อมูลเข้าไปในระบบ โดยที่ระบบจะช่วย
ในการคำนวณโควตาของพนักงานที่จะได้รับการปรับเพิ่มเงินเดือน รวมถึงการคำนวณวงเงินสำหรับการปรับ
เลื่อนเงินเดือนในปีนั้น ๆ ว่าเกินงบประมาณที่กำหนดไว้หรือไม่ 
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3. ส่วนสรุป 
เมื่อโลกก้าวสู่ยุคดิจิทัลอย่างรวดเร็วและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทใน

ชีวิตประจำวัน และกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของการดำรงชีวิตเพื่อตอบสนองความต้องการและอำนวยความ
สะดวกสบาย ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวต่อการใช้เทคโนโลยี เกิดการเชื่อมโยงสื่อสารถึงกันอย่าง
ไร้พรมแดนผ่านอินเทอร์เน็ต เทคโนโลยีได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน รูปแบบการติดต่อสื่อสาร และสิ่งที่
เกี่ยวข้องกับการทำงานแทบจะทุกภาคส่วน รวมทั้งยังเข้ามาปรับเปลี่ยนความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา
และผู้ใต ้บ ังคับบัญชา ก่อให้เกิดการบริหารจัดการงานและการสื่อสารระหว่างกันในรูปแบบใหม่อีกทั้ง
เทคโนโลยีไม่ได้เปลี่ยนแปลงแค่กระบวนการทำงาน แต่ยังรวมไปถึงการบริหารงานบุคคลภายในองค์กร เพ่ือให้
บุคลากรสามารถทำงานสอดคล้องไปกับเทคโนโลยี และสามารถประยุกต์ใช ้ก ับการทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ แผนกทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนหลักของการบริหารบุคลากร จึงต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานเพื่อรองรับความท้าทายอันเนื่องมาจากเทคโนโลยี และปรับแนวทางการ
ดำเนินงานให้มีความเหมาะสม รวมถึงปรับเปลี่ยนมุมมองของพนักงานต่อการเข้ามาของเทคโนโลยี การใช้งาน 
และรูปแบบการทำงานใหม่ ๆ ดังนั้นองค์กรไทยต้องเร่งเปลี่ยนงานบริหารทรัพยากรบุคคลสู่ดิจิทัล (Digital 
HR Transformation) ด้วยการนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการทำงาน 
ครอบคลุมวงจรชีวิตของพนักงานตั้งแต่การสรรหา จัดรับ ประเมินผลงาน ไปจนถึงเกษียณอายุ  
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บทคัดย่อ 

บทความเรื่องนี้ มุ่งทบทวนพัฒนาการของรัฐธรรมนูญไทย นับตั้งแต่ได้รับอิทธิพลทางแนวคิดเกี่ยวกับ
รัฐธรรมนูญเข้ามายังดินแดนสยามในรัชสมัยพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 4) เป็นต้นมา ซึ่งถือเป็นกระแส
ทางการเมืองระหว่างประเทศที่ได้รับการกล่าวถึงและวิพากษ์วิจารณ์กันอย่างแพร่หลายทั่วโลกในช่วงเวลานั้น 
จนกระทั่งก่อกำเนิดรัฐธรรมนูญฉบับแรกในช่วงหลังจาก “การปฏิวัติสยาม 2475” และปรากฏถึงพัฒนาการ
มาอย่างต่อเนื่อง โดยตลอดระยะเวลา ระหว่างปี พ.ศ. 2475-2560 ประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญที่ประกาศบังคับ
ใช้รวมทั้งสิ้น 20 ฉบับ ผ่านบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่มีความแตกต่างหลากหลายอย่าง 
เป็นพลวัต ไม่ว่าจะเป็นยุคขุนศึกศักดินา ยุคประชาธิปไตยครึ่งใบ ยุคประชาธิปไตยฉบับประชาชน และ 
ยุคประชาธิปไตยต่างสีเสื้อ ทำให้ทราบได้ว่ารัฐธรรมนูญไทยมีรากฐานมาจากการปฏิวัติ รัฐประหาร การยกร่าง
โดยประชาชน การยกร่างโดยฝ่ายนิติบัญญัติ รวมถึงการยกร่างโดยผู้มีอำนาจหรือกองทัพผ่านองค์กรนิติบัญญัติ 
เพื่อมุ่งการสืบทอดอำนาจผ่านกลไกตามรัฐธรรมนูญ ดังนั้น การกลับไปศึกษาทบทวนถึงประวัติศาสตร์ของ
รัฐธรรมนูญไทย จึงเป็นการย้อนพิจารณาบริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่าง
ดี อีกทั้งยังนำไปสู่การวิเคราะห์ ทำนาย และคาดการณ์ถึงลักษณะของรัฐธรรมนูญไทยในอนาคตได้อย่าง 
เป็นรูปธรรมอีกด้วย 
ค าส าคัญ: รัฐธรรมนูญ, การปฏิวัติ, รัฐประหาร, ฝ่ายนิติบัญญัติ 
 

Abstract 
This article Aiming at reviewing the development of the Thai Constitution Since the 

influence of constitutional ideas came to the land of Siam during the reign of King Mongkut 
(King Rama IV) onwards, which is considered an international political trend that has been 
widely discussed and criticized around the world. During that time until the creation of the 
first constitution in the period after "Siamese Revolution 1 9 3 2 "  and appears to have 
developed continuously. Throughout the period between 1932 and 2017 , Thailand had a 
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total of 20 constitutions enacted through a dynamic social, economic, and political context. 
Whether it is the feudal warlord era half-democracy era People's Democratic Era and the 
democratic era with different colors of shirts, this makes it known that the Thai Constitution 
has its roots in a revolution, a coup, and drafting by the people. Drafting by the legislature 
includes drafting by officials or the military through legislative bodies, in order to focus on 
the succession of power through constitutional mechanisms. Therefore, revisiting the history 
of the Thai constitution allows us to thoroughly reconsider the social, economic, and 
political contexts of each era. It also leads to a concrete analysis, prediction, and prediction 
of the nature of the Thai Constitution in the future. 
Keywords: Constitution, Revolution, Coup d'etat, Legislature 
 
1. บทน า 

คำว่า “รัฐธรรมนูญ” (Constitution) ในดินแดนสยาม เริ่มปรากฏครั้งแรกในรัชสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 4) ซึ่งอยู่ในจดหมายเหตุ (Bangkok Recorder) ของหมอบรัดเลย์ (Dan 
Beach Bradley) มิชชันนารีหรือหมอสอนศาสนาชาวอเมริกัน ที่ได้มีโอกาสเข้ามาเผยแพร่ศาสนาคริสต์ใน
สยามประเทศ ณ ช่วงเวลานั้น ระบุว่า “คอนสติตูชั่น” (Constitution) เป็นเครื่องมือสำคัญในการได้มาซึ่งผู้นำ
ของประเทศที่ไม่ใช่กษัตริย์ดังธรรมเนียมการปฏิบัติสืบทอดทอดกันเรื่อยมาเหมือนกับสยามและหลาย ๆ 
ประเทศในยุคสมัยนั้น โดยเป็นระบอบมหาชนรัฐทีม่อบอำนาจอธิปไตยให้กับประชาชนเป็นผู้ที่สามารถแสวงหา
ผู้นำผ่านกระบวนการเลือกตั้งให้ได้มาซึ่งผู้นำประเทศหรือ “ประธานาธิบดี” (President) ได้โดยตรง ถือเป็น
รูปแบบการปกครองแบบใหม่ที่สร้างความเคลือบแคลงฉงนสงสัยให้กับบรรดามวลหมู่ข้าราชการและประชาชน
ของสยามในยุคสมัยนั้นเป็นอย่างมาก เพราะยังไม่เคยปรากฏหรือมีความเข้าใจในระบอบการปกครองใหม่
รูปแบบนี้มาก่อนเลย ต่อมาในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ได้มีคณะเจ้านาย
และข้าราชการได้นำเสนอให้มีการปฏิรูปการปกครองให้เป็นไปตามกระแสโลกสมัยใหม่ดังที่ประเทศญี่ปุ่นและ
ประเทศทวีปยุโรปได้ดำเนินการไปแล้วในยุคสมัยนั้น ถือเป็นปฏิกิริยาสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงทางความคิดที่
มุ่งไปสู่การปกครองที่ทันสมัย เป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการปกครองให้ทัดเทียมกับชาติตะวันตกในยุคล่า
อาณานิคม โดยเรียกเหตุการณ์นี้ว่า “กรณี ร.ศ. 103” (พ.ศ. 2427) แต่ทว่าพระองค์ทรงเห็นว่าควรมีการปฏิรูป
ระบบราชการเสียก่อน ซึ่งมีความสำคัญมากกว่าการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ 
(Absolute Monarchy) เป็นระบอบกษัตริย์ภายใต้รัฐธรรมนูญ (Constitutional Monarchy) จึงยังไม่มีความ
จำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงการปกครองมาใช้รูปแบบรัฐธรรมนูญแต่อย่างใด เนื่องจากพระองค์เข้าใจความสัมพันธ์
เชิงอำนาจในเรื่องของรัฐธรรมนูญอยู่แล้ว แต่บริบทสถานการณ์บ้านเมืองในสมัยนั้นยังมีความจำเป็นที่จะต้องมี
การรวมอำนาจเข้าสู่ส่วนกลางด้วยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์เสียมากกว่า  เพื่อป้องกันการรุกรานจาก
ประเทศอาณานิคมตะวันตกที่กำลังคืบคลานเข้ามายังดินแดนสยาม ณ ขณะนั้น (บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 
2558, น. 39-43) 
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กระทั่งเวลาได้ล่วงเลยมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว  (รัชกาลที่ 6) 
เกิดเหตุการณ์ “กบฏ ร.ศ. 130” (พ.ศ. 2455) ที่มีความมุ่งหมายในการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์เป ็นระบอบประชาธิปไตย ภายหลังปราบปรามกบฏได้แล้วก ็ย ังไม่ปรากฏการ
เปลี่ยนแปลงใด ๆ เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญในรัชสมัยนี้ (บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 43) พระองค์ทรงมี 
พระบรมราชาธิบายข้อเสียของรัฐธรรมนูญเอาไว้ว่า ประชาชนยังคงไม่มีความพร้อมและความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบอบประชาธิปไตย ซึ่งอาจจะส่งผลเสียมากกว่าผลดีในแง่ของการบริหารที่ล่าช้า เพราะการบริหารประเทศ
ต้องมีการผลัดเปลี่ยนหมุนเว ียนนักการเมืองอาชีพเข้ามารับหน้าที่เป ็นรัฐบาล หากมีการเลือกตั้งและ
เปลี่ยนแปลงรัฐบาลบ่อยครั้ง การดำเนินนโยบายก็จะขาดความต่อเนื่อง อีกทั้งการมีพรรคการเมืองผลัดกันเป็น
รัฐบาลอำนาจที่แท้จริงอาจจะไม่ได้อยู่ในมือของประชาชน แต่อำนาจจะเป็นของคนกลุ่มน้อยที่มีทุนมากด้วย
การชักจูงติดสินบนประชาชน ทำให้ระบอบประชาธิปไตยที่ใฝ่หากลับกลายเป็นระบอบคณาธิปไตยเสียมากกว่า 
ตลอดจนรัฐสภาไม่สามารถแก้ไขปัญหาการฉ้อราษฎรบังหลวงได้ เพราะผู้มีอำนาจยังสามารถให้บำเหน็จแก่
บุคคลใดก็ได้ มันจึงกลายเป็นการปกครองของคนจำนวนน้อยที่เป็นระบอบคณาธิปไตย (อภิชาติ แสงอัมพร, 
2559, น. 209-210) 

ต่อมา ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 7) พระองค์ทรงตระหนักว่าหาก
ยังไม่มีการปฏิรูประบอบการปกครองตามกระแสโลกอาจจะไม่เป็นผลดีต่อการบริหารระบบราชการได้ โดยใน
รัชสมัยของพระองค์ได้มีราษฎรถวายฎีกาขอให้พระองค์พระราชทานรัฐธรรมนูญ เพื่อให้มีการปกครองที่มี
ความเหมาะสมกับสังคมไทย แต่พระองค์ทรงมีพระราชดำริว่าการปกครองรูปแบบรัฐสภายังไม่เหมาะสม 
เพราะประชาชนยังไม่เข้าใจในรูปแบบการปกครองและยังไม่มีความพร้อมในหลาย  ๆ ด้าน จึงสมควรที่จะ
ประวิงเวลาออกไปเสียก่อน เพื่อให้ประชาชนได้รับการศึกษาในระดับสูงและมีความพร้อมมากกว่านี้ โดย
จะต้องมีการเตรียมการให้ประชาชนรับรู้เรื่องระบอบประชาธิปไตยแบบค่อยเป็นค่อยไป ถึงกระนั้น ก็ยังมีการ
ดำเนินขั้นตอนในการเตรียมพระราชทานรัฐธรรมนูญให้แก่ปวงชนชาวไทย พระองค์ทรงโปรดเกล้าฯ ให้พระยา
กัลยาณไมตรี หรือ นายฟรานซิส บี. แซร์ (Francis Bowes Sayre) ซึ่งเป็นที่ปรึกษากฎหมายชาวอเมริกัน 
ดำเนินการร่างรัฐธรรมนูญจนแล้วเสร็จ ในปี พ.ศ. 2467 ใช้ชื่อว่า “เค้าโครงการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการ
ปกครอง” (Outline of Preliminary Draft) มีจำนวน 12 มาตรา โดยมีสาระสำคัญระบุว่า อำนาจอธิปไตย
และอำนาจนิติบัญญัติทั้งมวลเป็นของกษัตริย์ไว้อย่างชัดแจ้ง ดังข้อความที่ปรากฏในมาตรา 1 ที่กล่าวว่า 
“อำนาจอธิปไตยทั่วทั้งราชอาณาจักรเป็นของพระมหากษัตริย์” (The Supreme Power throughout the 
Kingdom shall be vested in His Majesty the king) และมาตรา 11 “อำนาจนิติบ ัญญัติย่อมเป็นของ
พระมหากษัตริย์” (The supreme legislative power shall rest in the King) (สนธิ เตชานันท์, 2518, 
น. 140-141) 
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อย่างไรก็ตาม หากวิเคราะห์ถึงความพยายามในการพัฒนาประชาธิปไตยรูปแบบกษัตริย์ภายใต้
รัฐธรรมนูญ พบว่า แม้จะมีการร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมาอย่างเป็นรูปธรรม แต่เนื้อหาส่วนใหญ่ก็ยังคงไม่ได้มีความ
เป็นประชาธิปไตยตามหลักการสากลมากนัก และร่างรัฐธรรมนูญฉบับนี้ก็ไม่ได้มปีระกาศใช้อย่างเป็นทางการ
แต่ประการใด ถึงกระนั้น ด้วยกระแสความต้องการของสังคมเกี่ยวกับการปกครองรูปแบบใหม่ที่ร้อนแรงใน
ช่วงเวลานั้น กอปรกับแรงกดดันจากสื่อหนังสือพิมพ์ที่ต่างพากันประโคมข่าว เพื่อมุ่งเรียกร้องการปกครอง
รูปแบบประชาธิปไตย ด้วยเหตุที่ ประชาธิปไตยได้ปรากฏว่าเป็นรูปแบบที่ส่งผลต่อการพัฒนาบ้านเมืองที่
ก้าวหน้าในยุคสมัยนั้น ทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกา รัสเซีย และสาธารณรัฐจีน ทำให้พระองค์ต้องทำการ
ประนีประนอมกับกระแสดังกล่าว โดยมีพระราชดำริว่า ควรจัดให้มีสภาเทศบาล (Municipal Council) และ
การปกครองท้องถิ่น (Local Government) เสียก่อนเป็นการเบื้องต้น เพื่อให้ประชาชนได้เรียนรู้การปกครอง
ตนเองในระดับฐานรากตั้งแต่ระดับท้องถิ่นอันเป็นการปูพื้นฐานประชาธิปไตยให้ฝังรากลึกลงในสังคมอย่าง
มั่นคงแล้วจึงจัดให้มีรัฐธรรมนูญจะส่งผลดีมากกว่า โดยมีการตั้งคณะกรรมการร่างพระราชบัญญัติขึ้นมาและ
ดำเน ินการแล ้วเสร ็จ ในป ี พ .ศ. 2473 แต ่ก ไ็ม ่ได ้ม ีการดำเน ินการในทางปฏ ิบ ัต ิเช ่น เด ิม  (อภ ิชาต 
แสงอัมพร, 2559, น. 210) 

จนกระทั่ง มีการร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมาอีกครั้ง พระองค์ทรงโปรดเกล้าฯ ให้พระยาศรีสารวาจา 
(เทียนเลี้ยง ฮุนตระกูล) และนายเรมอนด์ บี. สตีเวนส์ (Reymond B. Stevens) เป็นกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ
ฉบับที่สอง โดยร่างรัฐธรรมนูญดังกล่าวแล้วเสร็จในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2474 ใช้ชื่อว่า “เค้าโครงความ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบการปกครอง” (An Outline of Changes in the Form of Government) โดยร่าง
รัฐธรรมนูญฉบับนี้ จัดทำขึ้นด้วยวิธีการเขียนเนื้อหาโดยภาพรวมไม่ได้มีการระบุไล่เรียงลำดับเป็นมาตราแต่
อย่างใด (สนธิ เตชานันท์, 2545, น. 198-205) สรุปเนื้อหาใจความได้ว่า ร่างรัฐธรรมนูญได้มีการกำหนด
รูปแบบการปกครองประชาธิปไตยแบบรัฐสภา มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีเสนาบดีที่มาจากการ
เลือกตั้งของกษัตริย์และเป็นผู้ลงนามสนองพระบรมราชโองการ ซึ่งเป็นไปตามหลักการที่กษัตริย์ไม่อยู่ในฐานะ
ที่ต้องรับผิดชอบใด ๆ ทางการเมือง หรือที่เรียกว่า “หลักพระมหากษัตริย์ทรงกระทำผิดมิได้” (The King Can 
Do No Wrong) (Farooq & Yousufi, 2020, p. 10) ด้วยเหตุที่ พระองค์มีสถานะเหนือการเมืองและไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการบริหารราชการแผ่นดิน แต่ร่างรัฐธรรมนูญฉบับนี้ต้องตกไป เนื่องจากถูกระงับไว้โดยที่ประชุม
อภิรัฐมนตรีสภาพิจารณาไม่เห็นด้วยกับหลักการของร่างรัฐธรรมนูญและไม่มีการดำเนินการพัฒนาต่อไป 
(สากล พรหมสถิต, 2560, น. 132) ข้อสังเกตอีกประการ คือ ร่างรัฐธรรมนูญฉบับนี้ไม่ได้กล่าวว่าใครหรือ
บุคคลใดเป็นเจ้าของอำนาจอธิปไตย (โภคิน พลกุล, 2531, น. 15) 

แม้ว่าพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 7) จะทรงดำเนินการเตรียมการสำหรับการ
ปกครองรูปแบบประชาธิปไตย แต่ก็ไม่อาจหยุดยั้งความไม่พอใจต่อรูปแบบการปกครองศักดินาเจ้าขุนมูลนาย
ได้ นำไปสู่การปฏิวัติสยาม ในวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 โดย “กลุ่มคณะราษฎร์” ภายหลังการปฏิวัติ
สำเร็จทางกลุ่มก็ไม่ได้มีความประสงค์ล้มล้างระบบกษัตริย์ โดยยินยอมให้กษัตริย์ยังอยู่ในตำแหน่ง แต่ต้องดำรง
ฐานะภายใต้รัฐธรรมนูญและได้แถลงอุดมการณ์ ที่เรียกว่า “หลักการในการปกครองประเทศ 6 ประการ” ดังนี้ 
(นรนิติ เศรษฐบุตร, 2558, น. 34-35) 



~ 61 ~ 
 

วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

(1) การรักษาความเป็นเอกราชทั้งหลายของประเทศ อาทิเช่น เอกราชในทางการเมือง ทาง
ศาล ทางเศรษฐกิจ เป็นต้น 

(2) การรักษาความปลอดภัยในประเทศ ให้การประทุษร้ายต่อกันลดลงให้มาก 
(3) การบำรุงความสุขสมบูรณ์ของราษฎรในทางเศรษฐกิจ โดยรัฐบาลใหม่จะหางานให้

ราษฎร ทุกคนทำ จะวางโครงการเศรษฐกิจแห่งชาติ ไม่ปล่อยให้ราษฎรอดอยาก 
(4) การให้ราษฎรมีสิทธิเสมอภาคกัน 
(5) การให้ราษฎรมีเสรีภาพทั้งปวงทีไ่ม่ขัดต่อหลัก 4 ประการข้างต้น 
(6) การให้การศึกษาอย่างเท่าเทียมและเต็มที่แก่ราษฎรทั้งหลาย 

สรุปได้ว่า รัฐธรรมนูญถือเป็นหมุดหมายสำคัญของระบอบประชาธิปไตยที่มุ่งสร้างความเท่าเทียมทาง
การเมืองการปกครองขึ้นมา ทำให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิของตนในการเลือกตั้งผู้นำเข้ามาบริหารราชการ
แผ่นดินได้ ทั้งนี้ หากย้อนกลับไปพิจารณาถึงประวัติศาสตร์รัฐธรรมนูญของไทย จะพบว่า การรับรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญค่อนข้างเชื่องช้าและมีพัฒนาการที่มาจากกระแสความต้องการของชนชั้ นนำและ
บรรดาข้าราชการโดยเฉพาะทหารเป็นสำคัญ ด้วยเหตุที่ รัฐธรรมนูญเป็นกระแสโลกสมัยใหม่ ณ ขณะนั้น ที่
กำลังได้รับความนิยมจากนานาอารยประเทศ ทำให้บรรดานักเรียนไทยที่ได้มีโอกาสไปศึกษายังต่างประเทศ 
ตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 4 เป็นต้นมา ได้พบเห็นถึงความเจริญก้าวหน้าจากรูปแบบการปกครองของบ้านเมืองที่ได้
ชื่อว่ามีอารยะแห่งความศิวิไลซ์โดยเฉพาะในในทวีปยุโรป จึงส่งผลต่อแนวคิดทางการเมืองการปกครอง โดยมี
เจตนาให้สยามประเทศมีความเป็นอารยะทัดเทียมชาติมหาอำนาจที่กำลังล่าอาณานิคมในยุคสมัยนั้น แต่ทว่า
เวลาได้ล่วงเลยผ่านไปพอสมควรจนถึงจุดอิ่มตัวของการเรียกร้องรัฐธรรมนูญ จึงนำไปสู่การปฏิวัติสยาม ในปี 
พ.ศ. 2475 ของ “กลุ่มคณะราษฎร์” ทำให้ประเทศไทยเกิดพัฒนาการทางรัฐธรรมนูญเรื่อยมาจนกระทั่งถึง
ปัจจุบัน 
 
2. พัฒนาการของรัฐธรรมนูญไทยจากปฐมบทถึงปัจจุบัน 

ประเทศไทยภายหลังจากเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์เป็นระบอบ
ประชาธิปไตย เมื่อปี พ.ศ. 2475 โดย “กลุ่มคณะราษฎร์” ทำให้สยามก้าวเข้าสู่วิถีทางของระบอบรัฐธรรมนูญ
อย่างเป็นรูปธรรม หลังจากนั้น รัฐธรรมนูญของไทยก็มีพัฒนาการเรื่อยมาอย่างต่อเนื่องทั้งในยุคประชาธิปไตย 
กึ่งประชาธิปไตย หรือเผด็จการ เห็นได้ว่า รัฎฐาธิปัตย์ของไทยค่อนข้างให้ความสำคัญกับรัฐธรรมนูญเป็นอย่าง
มากไม่ว่าจะอยู่ในยุคสมัยใดก็ตาม ด้วยเหตุนี้ จึงมีความจำเป็นต้องศึกษาเนื้อหาสาระของรัฐธรรมนูญฉบับต่าง  
ๆ นับจากอดีตจนกระท่ังถึงปัจจุบันพอสังเขป โดยมีรายละเอียดสำคัญ ดังนี้ 

ฉบับท่ี 1 พระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พ.ศ. 2475 ถือกำเนิดขึ้นมา
อย่างเป็นทางการ ภายหลังจากการปฏิวัติเพียงแค่ 3 วัน ในวันที่ 27 มิถุนายน พ.ศ. 2475 มีบทบัญญัติ จำนวน 
39 มาตรา เป็นผลพวงโดยตรงที่มาจากเหตุการณ์ “ปฏิวัติสยาม 2475” เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 
โดยคณะปฏิวัตินามว่า “กลุ่มคณะราษฎร์” มีพระยาพหลพลพยุหเสนาเป็นหัวหน้าคณะปฏิวัติในครั้งนี้ 
สามารถแบ่งผู้ร่วมก่อการออกได้เป็น 3 สาย ประกอบไปด้วย ข้าราชการสายทหารบก สายทหารเรือ และสาย



~ 62 ~ 
 

Journal of Public Administration Volume 6 Number 1 January – June 2023 

พลเรือน จำนวนรวม 99 คน กระทำการยึดอำนาจการปกครองจากพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว 
(รัชกาลที่ 7) เพื่อมุ่งเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์เป็นระบอบประชาธิปไตยด้วย
การยึดถือรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุด แต่ยังมีเจตนาที่ต้องการให้กษัตริย์ทรงเป็นประมุขภายใต้รัฐธรรมนูญ
ฉบับนี้ต่อไป ภายหลังจากการปฏิวัติสำเร็จ กลุ่มคณะราษฎร์ได้นำพระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดิน
สยามชั่วคราวที่ได้มีการเตรียมไว้ล่วงหน้าก่อนการยึดอำนาจขึ้นทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายกษัตริย์ เพื่อให้ท่าน
ทรงวินิจฉัยร่างรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว ผลปรากฏว่าพระองค์ได้ทรงลงพระปรมาภิไธยและได้พระราชทานร่าง
รัฐธรรมนูญคืนกลับมาให้แก่คณะราษฎรได้ดำเนินการตามวัตถุประสงค์ ด้วยเหตุนี้ พระราชบัญญัติธรรมนูญ
การปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พ.ศ. 2475 จึงกลายเป็นกฎหมายสูงสุดฉบับแรกของประเทศ แต่มีการ
บังคับใช้ได้ไม่นานมากนัก รวมระยะเวลาเพียง 5 เดือน 13 วัน ก็ได้มีการยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 10 
ธันวาคม พ.ศ. 2475 เนื่องจากมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับถาวร 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญชั่วคราวฉบับแรกนี้ ได้มีการกำหนดให้มีเพียงสภาเดียว คือ 
“สภาผู้แทนราษฎร” และกำหนดให้ฝ่ายบริหาร ประกอบไปด้วย ประธานกรรมการราษฎร (ก่อนเปลี่ยนชื่อ
ตำแหน่งเป็นนายกรัฐมนตรีในรัฐธรรมนูญฉบับต่อมา) จำนวน 1 คน กรรมการราษฎร จำนวน 15 คน รวม
ทั้งสิ้น 16 คน ทำหน้าที่เป็นรัฐบาล โดยมี “พระยามโนปกรณ์นิติธาดา” (ก้อน หุตะสิงห์) ดำรงตำแหน่งหัวหน้า
คณะรัฐบาล ถือเป็นนายกรัฐมนตรีคนแรกของประเทศไทยหรือสยาม (ช ื่อในขณะนั้น) แต่การบริหาร
จำเป็นต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของสภาผู้แทนราษฎรอย่างเคร่งครัด ข้อสังเกตสำคัญ คือ การตรารัฐธรรมนูญ
ชั่วคราวฉบับนี้ ไม่ปรากฏถึงผู้ที่ลงนามสนองพระบรมราชโองการ มีเพียงพระปรมาภิไธยของกษัตริย์ แตกต่าง
จากรัฐธรรมนูญฉบับอื่น ๆ ที่ให้ความสำคัญกับการลงนามสนองพระบรมราชโองการ นอกจากนี้ ภายใต้
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญของกลุ่มคณะราษฎร์ยังไม่ปรากฏข้อความเกี่ยวกับการรับรองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนระบุไว้อย่างเป็นรูปธรรมแต่อย่างใด (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 5-7) 

ฉบับที่ 2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2475 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 
2475 มบีทบัญญัติ จำนวน 68 มาตรา ซึ่งมีที่มาจากสภาผู้แทนราษฎรได้แต่งตั้งอนุกรรมการหนึ่งคณะขึ้นมา 
เพ่ือทำหน้าที่ร่างรัฐธรรมนูญและกำหนดหลักการสำคัญในการปกครองประเทศฉบับถาวร แต่ทว่าแนวทางต่าง 
ๆ ที่ปรากฏก็ยังคงมีลักษณะคล้ายคลึงกับรัฐธรรมนูญฉบับแรกค่อนข้างมาก เนื่องจาก “กลุ่มคณะราษฎร์” ทำ
หน้าที่ในสภาผู้แทนราษฎร จึงยังคงมีอิทธิพลในการนำเสนอหลักการสำคัญในรัฐธรรมนูญ โดยกฎหมายสูงสุด
ของประเทศฉบับนี้ ถือเป็นรัฐธรรมนูญถาวรฉบับแรกและยังปรากฏว่ามีการบังคับใช้ยาวนานที่สุดของประเทศ
ไทย ระยะเวลารวม 13 ปี 4 เดือน 29 วัน ต่อมาถูกยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2489 
ด้วยเหตุผลที่ว่าเป็นรัฐธรรมนูญที่มีการบังคับใช้มาอย่างยาวนาน จึงมีความต้องการปรับปรุงเพิ่มเติมบทบัญญัติ
ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ณ ขณะนั้นให้มากยิ่งข้ึน 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการกล่าวถึงคำว่า “พระมหากษัตริย์” แทนคำว่า 
“กษัตริย์” ดังที่เคยปรากฏมาก่อนหน้านี้ในพระราชบัญญัติธรรมนูญการปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว พ.ศ. 
2475 และยังคงมีการห้ามพระบรมวงศานุวงศ์ตั้งแต่ชั้นหม่อมเจ้าขึ้นไปโดยกำเนิดหรือมีที่มาจากการแต่งตั้งเข้า
มามีส่วนเกี่ยวข้องทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นการลงสมัครรับเลือกตั้งหรือดำรงตำแหน่งทางการเมืองใด  ๆ แต่
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ยังคงให้สิทธิในการออกเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ได้ (สากล พรหมสถิต, 2560, น. 135) 
รวมทั้งมีการกำหนดประเด็น “สิทธิและหน้าที่ของชนชาวสยาม” เป็นครั้งแรก ซึ่งถือเป็นการรับรองสิทธิ
เสรีภาพขั้นพื้นฐานของประชาชน โดยระบุให้ประชาชนต้องเคารพต่อกฎหมายบ้านเมือง มีบทบาทสำคัญใน
การทำหน้าที่ป้องกันประเทศ และช่วยเหลือราชการด้วยการเสียภาษีอากร ในส่วนของสภาได้กำหนดให้เป็น
ระบบรัฐสภา (Parliamentary System) คือ สภาผู้แทนราษฎรทำหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติ กำหนดวาระคราวละ 
4 ปี มีสมาชิก 2 ประเภท คือ ประเภทแรกสมาชิกซึ่งมาจากการเลือกตั้งของประชาชน และประเภทที่สอง
สมาชิกซึ่งมาจากการแต่งตั้งโดยพระมหากษัตริย์ตามคำแนะนำของคณะรัฐมนตรี (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2560, 
น. 322-324) นอกจากน ี้ ฝ ่ายบร ิหารย ังถ ูกเร ียกว่า “คณะรัฐมนตรี” เป ็นครั้งแรก ประกอบไปด ้วย 
นายกรัฐมนตรี 1 คน และรัฐมนตรีอย่างน้อย 14 คน แต่ไม่เกิน 24 คน โดยมีเงื่อนไขว่านายกรัฐมนตรีและ
รัฐมนตรี จำนวนรวม 15 คน ข้างต้นนั้น จะต้องถูกเลือกมาจากสภาผู้แทนราษฎรและไม่ต้องลาออกจากการ
เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ในส่วนของรัฐมนตรีที่ได้แต่งตั้งเพิ่มเติมเข้ามาทำหน้าที่นอกจากนั้น ไม่
จำเป็นต้องเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) ก็ได้ (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 7-9) 

ฉบับที่ 3 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2489 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม พ.ศ. 
2489 มบีทบัญญัติ จำนวน 96 มาตรา โดยนายปรีดี พนมยงค์ (หลวงประดิษฐ์มนูธรรม) ซึ่งดำรงตำแหน่ง
นายกรัฐมนตรี ณ ขณะนั้น ได้เป็นผู้รับสนองพระบรมราชโองการรัฐธรรมนูญฉบับนี้ เหตุผลสำคัญของการ
ยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2475 เพราะมีการบังคับใช้มาอย่างยาวนาน ทำให้บริบท
สถานการณ์บ้านเมืองเปลี่ยนแปลงไปค่อนข้างมาก กอปรกับประเทศไทยมีความประสงค์สมัครเข้าร่วมเป็นหนึ่ง
ในสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ จึงจำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขรัฐธรรมนูญให้มีความเป็นประชาธิปไตยเพิ่ม
มากขึ้น เพื่อเป็นฐานรองรับความน่าเชื่อถือจากชาติตะวันตกและนานาชาติ แต่ทว่าเมื่อประกาศใช้ได้ไม่นาน
มากนัก รวมระยะเวลาเพียง 1 ปี 5 เดือน 28 วัน (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 10-11) กลับถูกยกเลิกด้วยการ
รัฐประหารของ พลโทผิน ชุณหะวัน (ยศในขณะนั้น) นามว่า “คณะทหารแห่งชาติ” เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2490 ทำให้รัฐธรรมนูญฉบับนี้ต้องสิ้นสุดสภาพการบังคับใช้ไป (สากล พรหมสถิต, 2560, น. 136) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้มีการกำหนดให้มีสองสภา ได้แก่ พฤฒสภาและสภา
ผู้แทนราษฎร กล่าวคือ สมาชิกพฤฒสภาจะต้องมาจากการเลือกตั้งโดยอ้อม อยู่ในวาระคราวละ 6 ปี ในส่วน
ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจะต้องมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน มีวาระการดำรงตำแหน่งคราว
ละ 4 ปี และมีเงื่อนไขกับกับไว้ว่าบุคคลเดียวกันจะไม่สามารถดำรงตำแหน่งพร้อมกันสองสภาได้ แต่กระนั้น 
สภาผู้แทนราษฎรยังคงมีอำนาจควบคุมการทำงานของรัฐบาลได้มากกว่าพฤฒสภา เนื่องจากสามารถเปิด
อภิปรายรัฐบาลได้ทั้งคณะและเป็นรายบุคคล รวมถึงลงมติไม่ไว้วางใจได้อีกด้วย ขณะที่พฤฒสภาทำได้เพียงแค่
ตั้งกระทู้ถามในสภาได้เพียงเท่านั้น (จักษ์ พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 84-85) นอกจากนี้ ยังมีบทบัญญัติห้าม
ข้าราชการประจำดำรงตำแหน่งเป็นรัฐมนตรีในรัฐบาล ถือเป็นการแยกข้าราชการประจำออกจากข้าราชการ
ทางการเมืองอย่างชัดเจน ตลอดจนมีบทบัญญัติให้มีคณะตุลาการรัฐธรรมนูญขึ้นเป็นครั้งแรก จำนวน 15 คน 
ทำหน้าที่ตีความเฉพาะส่วนที่มีความขัดแย้งกันระหว่างศาลกับการบังคับใช้กฎหมายเพียงเท่านั้น (ณัฐกร วิทิตา
นนท์, 2557, น. 224-226) 
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ฉบับที่ 4 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2490 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 9 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2490 มีบทบัญญัติ จำนวน 98 มาตรา (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 10-14) เกิดขึ้นมาจากการ
ทีค่ณะรัฐประหารภายใต้การนำของพลโทผิน ชุณหะวัน (ยศในขณะนั้น) นามว่า “คณะทหารแห่งชาติ” เข้ายึด
อำนาจการปกครองจากรัฐบาลพลเรือตรีถวัลย์ ธำรงนาวาสวัสดิ์ โดยอ้างว่ารัฐบาลสืบทอดอำนาจมาจาก
รัฐบาลนายปรีดี พนมยงค์ (หลวงประดิษฐ์มนูธรรม) จึงมีพฤติการณ์ส่อไปในทางทุจริตคอร์รัปชั่นและไม่
สามารถแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในเรื่องราคาเครื่องอุปโภคบริโภคราคาแพงลิบลิ่วอันมีสาเหตุ
หล ักมาจากป ัญหาเศรษฐกิจตกต่ำ อ ีกท ั้งย ังม ีป ัญหาความคลุมเครือของการชี้แจงกรณ ีสวรรคตของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวอานันทมหิดล (รัชกาลที่ 8) และปรากฏถึงความขัดแย้งกันเองภายในกองทัพ 
(ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 68) แต่รัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 1 ปี 4 เดือน 14 
วัน ก็ได้ถูกยกเลิกไป เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2492 เนื่องจากเป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวและมีการ
ประกาศใช้ร ัฐธรรมนูญฉบับถาวรที่มาจากสภาร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมาทดแทน ข้อสังเกตที่น ่าสนใจ คือ 
รัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้รับการยกร่างขึ้นมาโดยพลอากาศโทหลวงกาจสงคราม (เทียน เก่งระดมยิง) รองหัวหน้า
คณะรัฐประหาร ซึ่งก่อนหน้าที่จะมีการยึดอำนาจการปกครองได้นำร่างรัฐธรรมนูญนำไปเก็บซ่อนไว้ใต้ตุ่มน้ำ 
เพราะถ้าหากมีใครมาพบเข้าเห็นเกรงว่าผู้คนที่รับรู้จะนำไปบอกต่อและจะถูกกล่าวหาได้ว่าเป็นกบฏ ทำให้
รัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้ชื่ออีกชื่อหนึ่งว่า “รัฐธรรมนูญฉบับใต้ตุ่ม" หรือ "รัฐธรรมนูญฉบับตุ่มแดง" 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการจัดตั้ง “สภาร่างรัฐธรรมนูญ” ทำหน้าที่ยกร่าง
รัฐธรรมนูญขึ้นมาเป็นครั้งแรก (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 16) โดยมีการเปลี่ยนคำเรียก “สภาผู้แทนราษฎร” 
เป็น “สภาผู้แทน” และคำเรียก “พฤฒสภา” เปลี่ยนเป็น “วุฒิสภา” อีกทั้งการมอบอำนาจให้ฝ่ายนิติบัญญัติ 
ซึ่งแบ่งออกเป็น วุฒิสภากับสภาผู้แทน โดยพระมหากษัตริย์ทรงแต่งตั้งสมาชิกวุฒิสภาได้ในจำนวนเท่ากับ
สมาชิกสภาผู้แทนและยังมีอำนาจเสนอร่างกฎหมาย รวมถึงสามารถลงมติร่วมกันทั้งสองสภาในประเด็นการลง
มต ิไม ่ไว ้วางใจคณะร ัฐมนตร ีได ้อ ีกด ้วย ตลอดจนม ีการเพ ิ่มหมวดว ่าด ้วยอภ ิร ัฐมนตร ี โดยระบ ุว ่า 
พระมหากษัตริย์สามารถแต่งตั้งอภิร ัฐมนตรี จำนวน 5 คน เป็นผู้บริหารราชการในพระองค์และถวาย
คำแนะนำโดยตรงต่อพระมหากษัตริย์ (ณัฐกร วิทิตานนท์, 2557, น. 226-229) 

ฉบับที่ 5 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2492 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 
2492 มบีทบัญญัติ จำนวน 188 มาตรา เกิดขึ้นการยกร่างจากการยกร่างของ “สภาร่างรัฐธรรมนูญ” ตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2491 ประกอบไปด้วย 
สมาชิกวุฒิสภา จำนวน 10 คน สมาชิกสภาผู้แทน จำนวน 10 คน และจากผู้สมัครรับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภา
ร่างรัฐธรรมนูญอีก 4 ประเภท ประเภทละ 5 คน เท่ากับ 20 คน รวมทั้งสิ้น 40 คน มี “เจ้าพระยาศรีธรรมา 
ธิเบศ” เป็นประธานสภาร่างรัฐธรรมนูญ โดยที่จะต้องดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 180 วัน แล้วจึงนำร่าง
รัฐธรรมนูญฉบับใหม่เสนอต่อรัฐสภาเพื่อให้ความเห็นชอบต่อไป แตกต่างจากการยกร่างในอดีตที่ผ่านมาที่ส่วน
ใหญ่เป็นการยกร่างโดยกลุ่มบุคคลหรือคณะกรรมาธิการของรัฐสภา แต่ประกาศใช้ได้ระยะเวลารวมเพียง 2 ปี 
8 เดือน 6 วัน ก็ต้องถูกยกเลิกไปด้วยการรัฐประหารภายใต้การนำของจอมพล ป. พิบูลสงคราม เมื่อวันที่ 29 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2494 



~ 65 ~ 
 

วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ถือเป็นครั้งแรกที่มีการบัญญัติให้ใช้วิธีการออกเสียง
ประชามติ (Referendum) ในร่างรัฐธรรมนูญ แต่ก็ไม่ปรากฏว่ามีการออกเสียงลงประชามติในทางปฏิบัติแต่
อย่างใด นอกจากนี้ มีการแต่งตั้ง “องคมนตรี” ขึ้นเป็นครั้งแรก ประกอบไปด้วย ประธานองคมนตรี จำนวน 1 
คน องคมนตรีอีกไม่เกิน จำนวน 8 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน เป็นคณะองคมนตรี ทำหน้าที่ให้คำปรึกษาแก่
พระมหากษัตริย์ (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 17-21) มีการกำหนดลำดับศักดิ์ของวุฒิสภาอยู่เหนือกว่าสภา
ผู้แทน โดยให้ประธานวุฒิสภาเป็นประธานรัฐสภา พระมหากษัตริย์ทรงมีอำนาจเลือกและแต่งตั้งสมาชิก
วุฒิสภา จำนวน 100 คน วาระดำรงตำแหน่งคราวละ 6 ปี เมื่อครบกำหนดสามปีของสมัยแรกให้สมาชิก
วุฒิสภาทำการจับสลากออกครึ่งหนึ่ง เพื่อเปลี่ยนสมาชิกใหม่เข้ามาทำหน้าที่แทน โดยมีองคมนตรีเป็นผู้ลงนาม
รับสนองพระบรมราชโองการ (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2553, น. 50-54) 

ฉบับที่ 6 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2475 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2495 ประกาศใช้ 
เมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2495 มีบทบัญญัติ จำนวน 123 มาตรา เกิดขึ้นมาจาก “การรัฐประหารตนเอง” ของ
จอมพล ป. พิบูลสงคราม เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2494 โดยอ้างเหตุผลเรื่องภัยคุกคามจากลัทธิ
คอมมิวนิสต์ แต่แท้ที่จริงมีสาเหตุมาจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2492 ได้ระบุข้อห้าม
ข้าราชการประจำจะดำรงตำแหน่งเป็นสมาชิกรัฐสภาและรัฐมนตรีไม่ได้เอาไว้อย่างชัดเจน รวมถึงการห้าม
สมาชิกรัฐสภาและรัฐมนตรีมุ่งเสาะแสวงหาผลประโยชน์จากรัฐ ทำให้ผู้บัญชาการทหาร ณ ขณะนั้น ซึ่งมี
ความสัมพันธ์อันดีกับ จอมพล ป. พิบูลสงคราม ไม่สามารถดำรงตำแหน่งเป็นรัฐมนตรีได้ ทำให้เกิดการยึด
อำนาจที่ไม่มีการเคลื่อนกำลังพลออกนอกกรมกองหรือฐานที่ตั้งกองทัพแต่อย่างใด (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 
2565, น. 69) โดยมีการนำรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2475 (รัฐธรรมนูญฉบับที่ 2) กลับมา
บังคับใช้อีกครั้งชั่วคราวไปพลางก่อนที่จะมีการปรับปรุงใหม่เป็นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2475 
แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2495 มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 6 ปี 7 เดือน 12 วัน ก็ถูกยกเลิกไปด้วยการ
รัฐประหารของจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2501 (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 24) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ เป็นการเอื้อผลประโยชน์ทางการเมืองให้กับรัฐบาลจอม
พล ป. พิบูลสงคราม โดยใช้ระบบสภาเดียว คือ สภาผู้แทนราษฎรที่มีการแบ่งเป็นสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้ง
ดำรงตำแหน่งคราวละ 5 ปี กับสมาชิกที่มาจากการแต่งตั้งสามารถดำรงตำแหน่งยาวนานถึงคราวละ 10 ปี ใน
จำนวนสมาชิกที่เท่ากันของทั้งสองประเภท รวมถึงไม่มีข้อห้ามการดำรงตำแหน่งทางการเมืองของข้าราชการ
ประจำ ทำให้รัฐมนตรีจึงไม่จำเป็นต้องมาจากการเลือกตั้งหรือการแต่งตั้งของสภาผู้แทนราษฎร (จักษ์ พันธ์ชู
เพชร, 2557, น. 85) 

ฉบับที่ 7 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2502 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 
2502 มีบทบัญญัติ จำนวนเพียง 20 มาตรา โดยก่อนการประกาศใช้รัฐธรรมนูญชั่วคราวนั้น ปรากฏว่าไม่มีการ
บังคับใช้กฎหมายสูงสุดในการปกครองประเทศ นับตั้งแต่วันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2501 ถึงวันที่ 27 มกราคม 
พ.ศ. 2502 รวมระยะเวลายาวนานถึง 101 ว ัน ซ ึ่งร ัฐธรรมน ูญฉบ ับน ี้ม ีท ี่มาจากการร ัฐประหารของ 
จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ ในนาม “ผู้รักษาพระนครฝ่ายทหาร” เมื่อวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 2500 โดยอ้าง
เหตุผลถึงเหตุการณ์สถานการณ์บ้านเมืองเกิดความวุ่นวาย โดยมีการชุมนุมประท้วงอันเป็นผลพวงมาจากกรณี
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การโกงการเลือกตั้งครั้งมโหฬารของรัฐบาลจอมพล ป . พิบ ูลสงคราม ทำให้ม ีความจำเป็นต ้องเข้ามา 
ควบคุมสถานการณ์ไม่ให้บานปลายไปมากกว่าที่เป็นอยู่ ณ ขณะนั้น (ศักดิภัท เชาวน์ลักษณ์สกุล และยุพา 
ปราชญากูล, 2561, น. 25-32) ภายหลังจากกระทำการยึดอำนาจสำเร็จก็ได้มีการบังคับใช้รัฐธรรมนูญฉบับ
ชั่วคราวยาวนานถึง 9 ปี 4 เดือน 23 วัน และถูกยกเลิกอย่างสันติ เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ. 2511 เนื่องจาก
สภาร่างรัฐธรรมนูญจัดทำรัฐธรรมนูญฉบับถาวรแล้วเสร็จ 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ไม่ปรากฏถึงข้อห้ามการดำรงตำแหน่งทางการเมืองของ
ข้าราชการประจำ ไม่มีการประกันสิทธิเสรีภาพทางการเมืองของประชาชน แต่กลับมุ่งให้อำนาจทางการเมือง
เต็มใบแก่หัวหน้าฝ่ายบริหารในการกระทำการใด ๆ ก็ได้ โดยไม่ขัดกับหลักการของกฎหมายเหนือทุกสถาบัน
ทางการเมือง ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ บริหาร และตุลาการ ก็ไม่มีสิทธิ์ขัดขว้างอำนาจตามคำสั่งพิเศษที่
นายกรัฐมนตรีเป็นผู้สั่งการทุกกรณี (จักษ์ พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 86) ดังที่ปรากฏในมาตรา 17 ธรรมนูญการ
ปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2502 ทำให้นายกรัฐมนตรีเป็นผู้มีอำนาจอย่างไร้ขอบเขตจำกัด โดยถูกเรียกว่า 
“รัฐบาลของฝ่ายบริหาร” เพราะคณะรัฐประหารเป็นทั้งผู้แต่งตั้งสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญและคณะรัฐมนตรี 
(มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 26) 

ฉบับที่ 8 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2511 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน พ.ศ. 
2511 มีบทบัญญัติ จำนวน 183 มาตรา เป็นรัฐธรรมนูญที่ได้ชื่อว่ามีกระบวนการยกร่างจัดทำยาวนานมากที่สุด
ของไทย รวมระยะเวลา 9 ปี 16 วัน และยังถือเป็นรัฐธรรมนูญฉบับที่ 2 ของไทย ที่มาจากการยกร่างของ 
“สภาร่างรัฐธรรมนูญ” ซึ่งมีบทบาทควบคู่ไปกับการทำหน้าที่ทางนิติบัญญัติอีกด้วย มีการบังคับใช้ได้เพียง
ระยะเวลา 3 ปี 4 เดือน 28 วัน ก็ถูกยกเลิกไปด้วยการรัฐประหารตนเองของจอมพลถนอม กิตติขจร ในนาม 
“คณะปฏิวัติ” เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2514 โดยอาศัยเหตุผลข้ออ้างเกี่ยวกับการต่อรองผลประโยชน์
ทางการเมืองในสภาที่ส่งผลทำให้รัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร ไม่สามารถควบคุมสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
(ส.ส.) ที่มาจากการเลือกตั้งได้ จึงถือเป็นการหวนกับคืนมาอีกครั้งของการปกครองรูปแบบเผด็จการอำนาจ
นิยม (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 71) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการแบ่งแยกอำนาจของฝ่ายบริหารออกจากฝ่ายนิติ
บัญญัติ เพื่อป้องกันความซ้ำซ้อนของการทำหน้าที่ระหว่างกันด้วยการใช้รูปแบบสภาคู่ แบ่งออกเป็นวุฒิสภา
และสภาผ ู้แทนราษฎร โดยม ีการให ้อำนาจสมาช ิกว ุฒ ิสภาท ี่มาจากการแต ่งต ั้งท ั้งหมดมากกว ่า
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชน พิจารณาได้จากวุฒิสภาซึ่งมีจำนวนสมาชิก 3 ใน 
4 ของสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สามารถขอเปิดอภิปรายไม่ไว้วางใจนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีเป็นรายบุคคล
ได้ ซึ่งเป็นหลักการใหม่ที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนในรัฐธรรมนูญฉบับที่ผ่านมาในอดีต (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2560, 
น. 333-334) รวมถึงมีบทบัญญัติที่ทำให้ข้าราชการประจำสามารถเข้ามาดำรงตำแหน่งทางการเมืองได้และยัง
ปรากฏถึงการรับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญอย่างเป็นรูปธรรม (จักษ์ 
พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 86) 
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วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

ฉบับที่ 9 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2515 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 
2515 นั้น มีบทบัญญัติ จำนวนเพียง 23 มาตรา มีที่มาจากการรัฐประหารตนเองของจอมพลถนอม กิตติขจร 
อันมีสาเหตุมาจากการที่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเกิดความไม่พอใจการบริหารของรัฐบาลจอมพลถนอม 
กิตติขจร ที่มีการใช้สมาชิกวุฒิสภาเป็นเครื่องมือสำคัญในการดำรงอยู่ของฝ่ายบริหาร ด้วยเหตุที่ รัฐธรรมนูญ
แห ่งราชอาณาจ ักรไทย พ.ศ. 2511 ให ้อำนาจว ุฒ ิสภามากกว ่าสภาผ ู้แทนราษฎร ถ ือเป ็นการก ีดก ัน
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรทางการเมืองทั้งที่พวกเขามาจากการเลือกตั้งของประชาชน บรรดานักการเมืองจึงได้
มีการรวมกลุ่มกันอย่างเหนียวแน่นและพยายามตัดเงินงบประมาณประจำปีของรัฐบาลที่จำเป็นต้องเสนอต่อ
สภาอยู่เสมอ ทำให้เกิดความล่าช้าในการบริหารราชการแผ่นดินอย่างต่อเนื่อง เพราะรัฐบาลต้องคอย
ประนีประนอมกับบรรดานักการเมืองเหล่านี้อย่างหนักกว่าที่จะสามารถตกลงผลประโยชน์ต่าง  ๆ กันได้อย่าง
ลงตัวในแต่ละปี ทำให้จอมพลถนอม กิตติขจร ต้องกระชับอำนาจของฝ่ายบริหารด้วยการยึดอำนาจตนเองและ
ยกเลิกสภาผู้แทนราษฎร เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาเรื้อรังทางการบริหารเหมือนอย่างที่ผ่านมาหลายปี รัฐธรรมนูญ
ฉบับนี้ มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 1 ปี 9 เดือน 22 วัน และถูกยกเลิกไปอย่างสันติ เนื่องจากเกิด
เหตุการณ์ “วันมหาวิปโยค” เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 ซึ่งได้นำไปสู่การยกร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 
เพ่ือให้มีความเป็นประชาธิปไตยมากยิ่งข้ึน  

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ใกล้เคียงกับธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 
2502 แต่มีข้อแตกต่างในประเด็นที่คณะรัฐมนตรีสามารถเสนอร่างรัฐธรรมนูญไปยังฝ่ายนิติบัญญัติให้อนุมัติ
การออกกฎหมายได้โดยตรง ในส่วนของการปกครองใช้รูปแบบสภาเดียวที่มีสมาชิกมาจากการแต่งตั้งทั้งหมด 
และยังมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการให้ข้าราชการประจำสามารถเข้ามาดำรงตำแหน่งทางการเมืองได้ ( จักษ์ 
พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 86) ทั้งนี้ ปรากฏบทบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการให้อำนาจพิเศษตามรัฐธรรมนูญหวน
กลับคืนมาอีกครั้ง ระบุไว้ในมาตรา 17 โดยยังเป็นการมอบอำนาจการตัดสินใจทั้งปวงแก่นายกรัฐมนตรีโดยตรง
เช่นเดิมดังที่เคยปรากฏมาในยุคสมัยรัฐบาลจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์ (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 164) 
และยังมีผลย้อนหลังกลับไปในระหว่างการยึดอำนาจ เพื่อรับรองประกาศหรือคำสั่งของหัวหน้าคณะ
รัฐประหารให้เป็นการปฏิบัติที่ชอบธรรม นับจากวันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2514 จนถึงวันประกาศใช้
ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2515 (มนตรี รูปสุวรรณ, 2543, น. 182-183) รวมถึงยังมีการขยาย
ขอบเขตการใช้อำนาจที่ครอบคลุมความผิดกว้างขวางกว่าเดิม อาทิเช่น การกระทำที่เป็นการบ่อนทำลาย
เศรษฐกิจของประเทศ การคุมคามความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การทำลายทรัพยากร
ของประเทศ และการบั่นทอนอนามัยของประชาชนที่ได้ให้ความหมายเป็นอาชญากรรมขั้นร้ายแรง เป็นต้น 
(บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 92) 

ฉบับที่ 10 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2517 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 
2517 มบีทบัญญัติ จำนวน 238 มาตรา โดยได้ชื่อว่าเป็นรัฐธรรมนูญที่มีความเป็นประชาธิปไตยมากที่สุดกว่า
ทุกฉบับที่ผ่านมาก่อนหน้านี้ เพราะมีความพยายามให้มีลักษณะเสรีนิยมมากขึ้น มีที่มาจากการยกร่างขึ้นมา
โดยคณะกรรมการร่างรัฐธรรมนูญ เกิดขึ้นมาภายหลังจากเหตุการณ์ “วันมหาวิปโยค” เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 
พ.ศ. 2516 ซึ่งประชาชนสามารถขับไล่บุคคลที่ได้ฉายานามว่า “สามทรราช” คือ จอมพลถนอม กิตติขจร, 
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จอมพลประภาส จารุเสถียร และพันเอกณรงค์ กิตติขจร เนรเทศออกไปนอกราชอาณาจักรได้เป็นผลสำเร็จ
แล้ว ก็ได้มีการแต่งตั้งนายสัญญา ธรรมศักดิ์ ทำหน้าที่ดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรีในฐานะรัฐบาลพระราชทาน 
โดยได้กำหนดให้มีสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ จำนวน 299 คน ขึ้นมาทำหน้าที่ดำเนินกระบวนการร่าง
รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ (บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 93-94) รัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการบังคับใช้ได้เพียง
ระยะเวลา 2 ปี ก็ถูกยกเลิกไปจากการรัฐประหารของพลเรือเอกสงัด ชลออยู่ ในนาม “คณะปฏิรูปการ
ปกครองแผ่นดิน” เนื่องจากเกิดเหตุการณ์ “วันฆ่านกพิราบขาว” เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2516 ซึ่งรัฐบาล
หม ่อมราชวงศ ์เสน ีย ์ ป ราโมช  ไม ่ส ามารถควบค ุมความร ุนแรงจากการเข ่น ฆ ่าน ักศ ึกษ าในร ั้ว
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ด้วยน้ำมือของข้าราชการตำรวจและกลุ่มมวลชนฝ่ายขวาจัดได้ (ยุทธศาสตร์ หน่อ
แก้ว, 2565, น. 71) 

สำหร ับหล ักการสำค ัญของร ัฐธรรมน ูญฉบ ับน ี้ ม ีการประกาศอุดมการณ ์การปกครองแบบ
ประชาธิปไตยในคำปรารภอย่างชัดเจนในส่วนที่ว่าด้วยเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญอย่างเป็นรูปธรรม สำหรับ
การสืบราชสันตติวงศ์นั้น มีการบัญญัติขึ้นมาครั้งแรกว่า ในกรณีที่ราชบัลลังก์ว่างลงให้มีการสืบราชสมบัติ
เป็นไปตามกฎมณเฑียรบาล หากไม่มีพระราชโอรส รัฐสภาอาจให้ความเห็นชอบในการถวายสิทธิ์การ
สืบราชสมบัติแก่พระราชธิดาสามารถสืบราชสันตติวงศ์ได้ (สากล พรหมสถิต, 2560, น. 143) การจำกัดอำนาจ
วุฒิสภาโดยให้มีบทบาทเพียงการตั้งกระทู้ถามฝ่ายบริหารได้เพียงเท่านั้น การห้ามข้าราชการประจำดำรง
ตำแหน่งทางการเมือง นายกรัฐมนตรีต้องมาจากการเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร และยังปรากฏบทบัญญัติ
เกี่ยวกับการคุ้มครองรับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนเพิ่มมากขึ้นกว่ารัฐธรรมนูญที่ผ่านมาก่อนหน้านี้ (จักษ์ 
พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 86) 

ฉบับที่ 11 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2519 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 
2519 มบีทบัญญัติ จำนวนเพียง 29 มาตรา เกิดขึ้นมาภายหลังจากเหตุการณ์ “วันฆ่านกพิราบขาว” เมื่อวันที่ 
6 ตุลาคม พ.ศ. 2516 โดยเป็นชนวนเหตุสำคัญที่นำไปสู่การรัฐประหารภายใต้การนำของพลเรือเอกสงัด ชลอ
อยู่ ในนาม “คณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดิน” ได้เข้ายึดอำนาจจากรัฐบาลพลเรือน โดยให้เหตุผลข้ออ้างว่า
การชุมนุมขับไล่จอมพลถนอม กิตติขจร เนื่องจากได้บวชเป็นสามเณรมาจากประเทศสิงคโปร์และเดินทางเข้ า
มายังประเทศไทย เพื่อผนวชเป็นพระภิกษุสงฆ์ ณ วัดบวรนิเวศวรวิหาร มีนัยแฝงทางการเมืองเข้ามาเกี่ยวข้อง 
ท ำให ้เก ิดการม ุ่ง โจมต ีกล ุ่มน ักศ ึกษ าและประชาชน เหล ่าน ั้น ท ี่ร วมต ัวก ัน ช ุมน ุมอย ู่ภ าย ใน ร ั้ว
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ว่าได้ถูกครอบงำจากผู้ก่อการร้ายคอมมิวนิสต์ตามแผนการที่ได้วางเอาไว้ในการมุ่ง
ทำลายล้างสถาบันพระมหากษัตริย์อันเป็นสิ่งเทิดทูนสูงสุดของชาติ ซึ่งมีการต่อสู้ขัดขว้างการจับกุมของ
เจ้าหน้าที่ตำรวจด้วยอาวุธสงครามและยังมีนักการเมืองบางกลุ่มได้ให้การสนับสนุนมวลชนนักศึกษาและ
ประชาชนในการเคลื่อนไหวทางการเมืองในครั้งนี้อีกด้วย แต่ทว่าคำกล่าวอ้างดังกล่าวไม่ได้เป็นความจริงแม้แต่
น้อย กล่าวคือ เหตุการณ์ล้อมปราบที่เกิดขึ้นเป็นผลพวงจากการปลุกปั่นของหน่วยงานภาครัฐและกลุ่มมวลชน
ฝ่ายขวาจัดเป็นหลักด้วยการมุ่งว่าร้ายฝ่ายตรงข้ามผ่านอารมณ์ร่วมของความเกลียดชังอันแฝงไปด้วยความวิตก
กังวลต่อลัทธิคอมมิวนิสต์ที่กำลังเฟื่องฟูในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ณ ขณะนั้น ทั้งนี้ รัฐบาลหม่อม
ราชวงศ์เสนีย์ ปราโมช ไม่สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้งด้วยวิถีทางของรัฐธรรมนูญได้ จึงจำเป็นต้องเข้ายึด
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อำนาจและควบคุมเหตุการณ์ที่ว ุ่นวาย เพื่อให้สถานการณ์กลับคืนสู่ความสงบเรียบร้อยได้ (ยุทธศาสตร์ 
หน่อแก้ว, 2565, น. 71-72) รัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 11 เดือน 28 วัน ก็ถูกยกเลิก
ด้วยการรัฐประหารอีกครั้งของพลเรือเอกสงัด ชลออยู่ ถือเป็นการรัฐประหารครั้งที่สองอย่างต่อเนื่อง เมื่อวันที่ 
20 ตุลาคม พ.ศ. 2520 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ปรากฏบทบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการให้อำนาจพิเศษตาม
รัฐธรรมนูญเป็นฉบับที่ 3 ในมาตรา 21 ที่เป็นการมอบอำนาจให้แก่หัวหน้าฝ่ายบริหารหรือนายกรัฐมนตรีใน
การตัดสินใจและยังมีผลบังคับย้อนหลังกลับไปให้ความคุ้มครองคำสั่งพิเศษของคณะรัฐประหารคล้ายคลึงกับ
ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2515 ที่ได้กำหนดถึงความชอบธรรมของการใช้อำนาจตามกฎหมาย 
ในส่วนบทบาทของฝ่ายนิติบัญญัตินั้น ได้มีการมอบให้เป็นหน้าที่ของ “สภาปฏิรูปการปกครองแผ่นดิน” 
จำนวน 300 ถึง 400 คน อยู่ในตำแหน่งคราวละ 4 ปี มีที่มาจากการแต่งตั้งทั้งหมดเป็นผู้ดำเนินกระบวนการ
ต่าง ๆ (จักษ์ พันธ์ชูเพชร, 2557, น. 87) มีข้อสังเกตสำคัญที่เกี่ยวข้องกับชื่อของรัฐธรรมนูญ ซึ่งตามหลักการที่
ผ่านมาแล้วภายหลังจากการรัฐประหารมักจะใช้ชื่อว่า “ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ….” ที่บ่งบอก
ถึงการเป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราว แต่กลับใช้ชื่อว่า “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ....” ที่บ่งบอกถึง
การเป็นรัฐธรรมนูญฉบับถาวร กล่าวคือ ในกรณีนี้คณะรัฐประหารมีความประสงค์และเจตนารมณ์ให้มีการใช้
รัฐธรรมนูญฉบับนี้ เป็นระยะเวลา 12 ปี ตามที่ปรากฏในคำปรารภ ซึ่งค่อนข้างยาวนานพอสมควร จึงได้ใช้ชื่อ
รัฐธรรมนูญให้มีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ปรากฏในรัฐธรรมนูญ (มานิตย์ จุมปา, 2553, น. 42) 

ฉบับที่ 12 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2520 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2520 มีบทบัญญัติ จำนวนเพียง 32 มาตรา เกิดขึ้นมาจากการรัฐประหารภายใต้การนำของพลเรือเอก
สงัด ชลออยู่ ในนาม “คณะปฏิวัติ” เข้ายึดอำนาจรัฐบาลนายธานินทร์ กรัยวิเชียร เนื่องจากเป็นรัฐบาลขวา
สุดโต่งที่มุ่งเน้นการกำจัดและปราบปรามฝ่ายตรงข้ามทางการเมืองเป็นหลัก ซึ่งส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับลัทธิ
คอมมิวนิสต์แทบทั้งสิ้น ทำให้ประชาชนและบรรดาข้าราชการที่ปฏิบัติงานเกิดความหวาดกลัวต่ออำนาจรัฐเป็น
อย่างมาก กอปรกับการพัฒนาประชาธิปไตยตามแผนการดำเนินนโยบายระยะเวลา 12 ปี ของรัฐบาลนาย
ธานินทร์ กรัยวิเชียร ถือว่ายาวนานมากจนเกินไปและอาจทำให้ภาครัฐและประชาชนผู้บริสุทธิ์เกิดความ
เสียหายได้ (บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 103) รัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 1 ปี 
1 เดือน 13 วัน ได้ถูกยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม พ.ศ. 2521 เนื่องจากมีการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญฉบับถาวร 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ปรากฏบทบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการให้อำนาจพิเศษตาม
รัฐธรรมนูญเป็นฉบับที่ 4 ในมาตรา 27 กำหนดให้นายกรัฐมนตรีมีอำนาจตัดสินใจออกคำสั่งพิเศษเพียงผู้เดียว 
แต่ต้องแจ้งให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติรับทราบด้วย (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 162) อีกทั้งได้มีการ
บัญญัติระบุให้มีเพียงสภาเดียว คือ “สภานิติบัญญัติแห่งชาติ” ทำหน้าที่พิจารณาร่างพระราชบัญญัติและจัดทำ
รัฐธรรมนูญ ประกอบไปด้วย สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ จำนวน 300 ถึง 400 คน โดยข้าราชการประจำ
สามารถเข ้ามาดำรงตำแหน่งทางการเม ืองได ้ การร่างร ัฐธรรมน ูญให ้สภาน ิต ิบ ัญญ ัต ิแห ่งชาติแต ่งต ั้ง
คณะกรรมาธิการร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมาหนึ่งชุด พิจารณาผ่าน 3 วาระ การลงมติรับร่างรัฐธรรมนูญต้องมีสมาชิก
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สภานิติบัญญัติแห่งชาติไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 และการรับร่างรัฐธรรมนูญต้องมีคะแนนลงมติไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 
หากปรากฏว่าสภานิติบัญญัติแห่งชาติไม่ให้ความเห็นชอบต้องจัดให้มีการจัดทำร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมาใหม่ 
(บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 104-105) 

ฉบับที่ 13 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2521 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม พ.ศ. 
2521 มีบทบ ัญญ ัต ิรวมบทเฉพาะกาล จำนวน 206 มาตรา จ ัดทำขึ้นโดย “สภานิต ิบ ัญญ ัติแห ่งชาติ” 
ที่ถูกแต่งตั้งมาจาก “คณะปฏิวัติ” ของพลเรือเอกสงัด ชะลออยู่ ซึ่งเป็นรัฐธรรมนูญที่มุ่งประนีประนอมความตึง
เครียดภายในสังคมจากความเข้มงวดในการปรามปรามลัทธิคอมมิวนิสต์ของรัฐบาลนายธานินทร์ กรัยวิเชียร 
(บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 2558, น. 107) รัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการบังคับใช้เป็นระยะเวลายาวนานถึง 12 ปี 
2 เดือน 1 วัน ก่อนจะถูกยกเลิกด้วยการรัฐประหารภายใต้การนำของพลเอกสุนทร คงสมพงษ์ ในนาม “คณะ
รักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ” (รสช.) เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2534 โดยมีการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญชั่วคราวในการปกครองประเทศ 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้มีการบัญญัติระบุให้มีสองสภา คือ สภาผู้แทนราษฎร
และวุฒิสภา โดยประธานสภาผู้แทนราษฎรทำหน้าที่เป็นรองประธานรัฐสภา และประธานวุฒิสภาทำหน้าที่
เป็นประธานรัฐสภา แตกต่างไปจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2517 ที่กำหนดให้ประธานสภา
ผู้แทนราษฎรทำหน้าที่เป็นประธานรัฐสภา นอกจากนี้ยังมีการเปิดช่องให้ข้าราชการประจำสามารถดำรง
ตำแหน่งสมาชิกวุฒิสภาได้ มีวาระการดำรงตำแหน่ง 6 ปี การดำรงตำแหน่งสมัยแรกต้องมีการเสี่ยงดวงจับ
สลากออกจากการเป็นสมาชิกวุฒิสภาทุก ๆ 2 ปี จนครบวาระ 6 ปีแรก แต่ในสมัยต่อ ๆ มาอาจจะถูกแต่งตั้ง
กลับเข้ามาทำหน้าที่สมาชิกวุฒิสภาได้อีกครั้งตามความเหมาะสม รวมถึงมีการกำหนดให้มีคณะกรรมการ 
ตุลาการรัฐธรรมนูญและสร้างเงื่อนไขกฎเกณฑ์ภายในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญที่ทำให้ไม่สามารถแก้ไขได้
อย่างยืดหยุ่น (ณัฐกร วิทิตานนท์, 2557, น. 250-253) 

ฉบับที่ 14 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2534 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 
2534 มบีทบัญญัติ จำนวนเพียง 33 มาตรา เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวที่มาจากการรัฐประหารของพลเอก
สุนทร คงสมพงษ์ ในนาม “คณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ” (รสช.) ที่กระทำการยึดอำนาจรัฐบาลพล
เอกชาติชาย ชุณหะวัณ ซึ่งเป็นรัฐบาลพลเรือนที่มาจากการเลือกตั้งของประชาชน และคณะรัฐประหารได้
แต่งตั้งนายอานันท์ ปันยารชุน ดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรี ในฐานะรัฐบาลพระราชทาน รัฐธรรมนูญฉบับนี้  
มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 8 เดือน 8 วัน ก็ถูกยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2534 
เนื่องจากมีการบังคับใช้รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ปรากฏบทบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการให้อำนาจพิเศษตาม
รัฐธรรมนูญเป็นฉบับที่ 5 ในมาตรา 27 กำหนดให้ประธานสภารักษาความสงบ เรียบร้อยแห่งชาติหรือ
นายกรัฐมนตรีเป็นผู้ออกคำสั่งพิเศษและต้องรายงานให้ประธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติทราบ แต่ปรากฏว่าไม่
มีการใช้คำสั่งพิเศษเลย เนื่องจากระยะเวลาของการยึดอำนาจค่อนข้างสั้นและมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ
ฉบับใหม่ในระยะเวลาที่รวดเร็ว (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 163-164) อีกทั้งมีการกำหนดให้สภานิติ
บัญญัติแห่งชาติทำหน้าที่พิจารณาร่างพระราชบัญญัติและจัดทำรัฐธรรมนูญ โดยระบุเงื่อนไขกฎเกณฑ์เกี่ยวกับ
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วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 6 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

การทำหน้าที่ของฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติที่ต้องแยกออกจากกัน กล่าวคือ บุคคลที่ดำรงตำแหน่งใน
คณะรัฐมนตรีจะดำรงตำแหน่งซ้ำซ้อนทางการเมืองไม่ได้และยังไม่สามารถเข้าดำรงตำแหน่งในกิจการเอกชน 
เพ่ือค้ากำไรมุ่งหาผลประโยชน์ให้แก่ตนไม่ได้ (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2560, น. 345-346) 

ฉบับที่ 15 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2534 (รัฐธรรมนูญฉบับ รสช.) ประกาศใช้ 
เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2534 มีบทบัญญัติ จำนวน 233 มาตรา มีที่มาจากการยกร่างของสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ ซึ่งถูกแต่งตั้งโดยคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (รสช.) ทำให้บทบัญญัติต่าง ๆ เอ้ืออำนวยต่อ
การสืบทอดอำนาจของคณะรัฐประหาร แต่มีการบังคับใช้ได้เพียงระยะเวลา 5 ปี 10 เดือน 2 วัน และถูก
ยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม พ.ศ. 2540 เนื่องจากภายหลังเกิดเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ” ในปี 
พ.ศ. 2535 โดยมีการรวมตัวกันของประชาชนขับไล่รัฐบาลพลเอกสุจินดา คราประยูร ออกไปจากระบบ
การเมืองได้สำเร็จ ก็ได้มีแนวทางในการปฏิรูปการเมืองใหม่จากภาคประชาชน มีการจัดกระบวนการต่าง ๆ 
อย่างรัดกุมและเป็นระบบในการยกร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ จนได้มาซึ่ง “รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน” ในปี 
พ.ศ. 2540 (ศาสตรินทร์ ตันสุน, 2557, น. 37–38) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีการยืนยันเรื่องของการแก้ไขเพิ่มเติมกฎมณเฑียรบาล
ว่าด้วยการสืบสันตติวงศ์ พ.ศ. 2467 เป็นพระราชอำนาจของพระมหากษัตริย์เท่านั้น (บัณฑิต จันทร์โรจนกิจ, 
2558: 117) กำหนดให้มีสภาคู่ประกอบกันเป็นรัฐสภา ได้แก่ สภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา แต่กลับให้
ประธานวุฒิสภาเป็นประธานรัฐสภา ถือเป็นการให้ความสำคัญกับวุฒิสภาเป็นหลัก โดยสมาชิกวุฒิสภามาจาก
การแต่งตั้งทั้งหมด จำนวน 270 คน อยู่ในวาระ 6 ปี แต่สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมาจากการเลือกตั้ง จำนวน 
360 คน อยู่ในวาระ 6 ปี (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2553, น. 83-89) 

ฉบับที่  16 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 (รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน) 
ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม พ.ศ. 2540 มีบทบัญญัติ จำนวน 336 มาตรา เกิดขึ้นมาจากการยกร่างของ
สภาร่างรัฐธรรมนูญ (ส.ส.ร.) ภายหลังเกิดเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ” ในปี พ.ศ. 2535 นำไปสู่การปฏิรูป
การเมืองภาคประชาชน โดยมีเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ (ศาสตรินทร์ ตันสุน, 2557, น. 38-39) 

(1) ประชาชนต้องได้รับการขยายสิทธิ เสรีภาพ และการมีส่วนร่วมภายใต้ความเป็นพลเมือง
ในทางการเมืองที่เพ่ิมมากข้ึน 

(2) รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ต้องประกันสิทธิการตรวจสอบภาครัฐโดยประชาชน เพื่อทำให้เกิด
ความสุจริตในแวดวงราชการและความโปร่งใสจากการตรวจสอบหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ได้ด้วยกระบวนการที่
ภาคประชาชนสามารถเข้าถึงการเรียกร้องสิทธิการดำเนินการได้โดยตรงในระบอบการเมือง 

(3) การทำให้ระบบการเมืองมีเสถียรภาพและประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ผ่านการกำหนด
โครงสร้างหน้าที่ของฝ่ายการเมืองเอาไว้ในบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญอย่างชัดเจน 

แต่ทว่าได้ถูกยกเลิกไปด้วยการรัฐประหาร เมื่อวันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2549 ภายใต้การนำของ 
พลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน ในนาม “คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข” (คปค.) (ชื่อคณะรัฐประหารในขณะก่อการ) ภายหลังจากกระทำการยึดอำนาจเป็นผลสำเร็จได้
เปลี่ยนชื่อคณะรัฐประหารใหม่เป็น “คณะมนตรีความมั่นคงแห่งชาติ” (คมช.) ทำการเข้ายึดอำนาจการ
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ปกครองจากรัฐบาลทักษิณ ชินวัตร โดยอาศัยเหตุผลข้ออ้างเรื่องการเข้าควบคุมสถานการณ์ทางเมืองในภาวะ
วิกฤตการชุมนุมประท้วงที่ยืดเยื้อของ “กลุ่มพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย” (ม็อบเสื้อเหลือง) จนทำให้
รัฐบาลไม่สามารถบริหารประเทศได้อย่างมีเสถียรภาพ โดยภายหลังจากการะทำการยึดอำนาจสำเร็จได้มีการ
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญชั่วคราวขึ้นมาทดแทน รฐัธรรมนูญฉบับนี้มีการบังคับใช้ระยะเวลา 8 ปี 11 เดือน 9 วัน 
(ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 74) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้กำหนดให้มีสภาคู่ประกอบกันเป็นรัฐสภา ได้แก่ สภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา กล่าวคือ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีจำนวน 500 คน ประกอบด้วย สมาชิกที่มา
จากการเลือกตั้งแบบแบ่งเขต จำนวน 400 คน และสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งแบบบัญชีรายชื่อ จำนวน 100 
คน ดำรงตำแหน่งวาระคราวละ 4 ปี ในส่วนของสมาชิกวุฒิสภามาจากการเลือกตั้ง จำนวน 200 คน ดำรง
ตำแหน่งวาระคราวละ 6 ปี กำหนดให้บุคคลที่จะดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรีต้องมาจากสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎร คณะรัฐมนตรี ประกอบไปด้วย นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี จำนวนไม่เกิน 36 คน มีการขยายขอบเขต
เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพรองรับการต่อต้านโดยสันติวิธีในการได้มาซึ่งอำนาจที่มิชอบตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ 
และกำหนดให้การเลือกตั้งเป็นหน้าที่ของปวงชนชาวไทย หากไม่ไปใช้สิทธิ์เลือกตั้งจะเสียสิทธิตามที่ กฎหมาย
บัญญัติ รวมถึงระบุให้ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง จำนวนไม่น้อยกว่า 50,000 คน สามารถเข้าชื่อรวมกัน เพื่อขอ
ร่างกฎหมายได้ ตลอดจนมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดตั้งองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญขึ้นมาอย่างเป็นทางการ 
(กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2553, น. 107-157) 

ฉบับที่ 17 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2549 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 1 
ตุลาคม พ.ศ. 2549 มีบทบัญญัติ จำนวนเพียง 39 มาตรา เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวที่มาจากการรัฐประหาร
ของพลเอกสนธิ บุญยรัตกลิน ในนาม “คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข” (คปค.) ที่กระทำการยึดอำนาจรัฐบาลทักษิณ ชินวัตร เนื่องจากเกิดวิกฤตการชุมนุมประท้วง
ที่ย ืดเยื้อ รัฐธรรมนูญฉบับนี้ ถ ูกยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม พ.ศ. 2550 เนื่องจากมีการ
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ รฐัธรรมนูญฉบับนี้มีการบังคับใช้ระยะเวลา 10 เดือน 24 วัน 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้กำหนดให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติมีสมาชิกไม่เกิน 
จำนวน 250 คน ทำหน้าที่แทนสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา มีข้อห้ามไม่ ให้สมาชิกสภาบัญญัติ
แห่งชาติดำรงตำแหน่งรัฐมนตรี หากดำรงตำแหน่งรัฐมนตรีสมาชิกภาพสภาบัญญัติแห่งชาติจะสิ้นสุดลง 
กำหนดให้มีสภาร่างรัฐธรรมนูญ ประกอบไปด้วยสมาชิก จำนวน100 คน โดยให้สมาชิกสมัชชาแห่งชาติ 
จำนวนไม่เกิน 2,000 คน ที่มาจากการแต่งตั้งทั้งหมด ทำหน้าที่เลือกสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญ (สากล 
พรหมสถิต, 2560, น. 150) 

ฉบับที่ 18 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2550 (ฉบับลงประชามติ
ฉบับแรก) ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 24 สิงหาคม พ.ศ. 2550 มีบทบัญญัติ จำนวน 309 มาตรา เกิดขึ้นมาจาก 
"สภาร่างรัฐธรรมนูญ" (ส.ส.ร.) ได้ดำเนินการร่างรัฐธรรมนูญให้แล้วเสร็จภายใน 180 วัน นับแต่วันเปิดประชุม
สภาร่างรัฐธรรมนูญครั้งแรก หลังจากนั้น ได้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบหลักการในร่าง
รัฐธรรมนูญ และจัดให้มีการออกเสียง "ลงประชามติ" ซึ่งถือเป็นรัฐธรรมนูญฉบับแรกของไทยที่มีการจัดให้มี
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การลงประชามติจากประชาชน รัฐธรรมนูญฉบับนี้ ถูกยกเลิกไปด้วยการรัฐประหาร เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 ภายใต้การนำของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ในนาม “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ” (คสช.) ได้
กระทำการยึดอำนาจการปกครองจากรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ซึ่งในขณะนั้น นายนิวัฒน์ธำรง บุญ
ทรงไพศาล ทำหน้าที่เป็นรักษาการแทนนายกรัฐมนตรี รฐัธรรมนูญฉบับนี้มีการบังคับใช้ระยะเวลา 6 ปี 
8 เดือน 28 วัน (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 74) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ได้กำหนดให้มีสภาคู่ประกอบกันเป็นรัฐสภา ได้แก่ สภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา กล่าวคือ สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร มีจำนวน 480 คน ประกอบด้วย สมาชิกที่มา
จากการเลือกตั้งแบบแบ่งเขต จำนวน 400 คน และสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งแบบสัดส่วน จำนวน 80 คน 
โดยบทบัญญัติระบุให้ประธานสภาผู้แทนราษฎรเป็นประธานรัฐสภา ในส่วนของสมาชิกวุฒิสภามาจากการ
เลือกตั้ง จำนวน 150 คน นอกจากนี้ กำหนดให้การเลือกตั้งเป็นหน้าที่ด ังที่ปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มีบทบัญญัติว่าด้วยศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง และองค์กรอิสระที่ชัดเจน
มากยิ่งขึ้น มีบทบัญญัติว่าด้วยการตรวจสอบอำนาจรัฐ รวมถึงมีบทบัญญัติว่าด้วยจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่ง
ทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นครั้งแรก ตลอดจนกระบวนการแก้ไขรัฐธรรมนูญกระทำได้โดยใช้เสีย ง
ข้างมากธรรมดาในการลงคะแนนทั้ง 3 วาระ ถือเป็นการดำเนินการที่ง่ายมากขึ้น (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2560, 
น. 375-390) 

ฉบับท่ี 19 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พ.ศ. 2557 ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 22 
กรกฎาคม พ.ศ. 2557 จำนวน มีบทบัญญัติ จำนวนเพียง 48 มาตรา เป็นรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวที่มาจากการ
รัฐประหารของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ในนาม “คณะรักษาความสงบแห่งชาติ” (คสช.) ได้กระทำการยึด
อำนาจการปกครองจากรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ด้วยเหตุผลข้ออ้างของการควบคุมการชุมนุม โดย
อาศัยเหตุผลข้ออ้างเรื่องการเข้าควบคุมสถานการณ์ทางเมืองในภาวะวิกฤตการชุมนุมประท้วงที่ยืดเยื้อของ 
“กลุ่มคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์แบบ
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข” (กปปส.) ซึ่งเป็นเหตุผลข้ออ้างที่ไม่แตกต่างไปจากการรัฐประหารในยุค
รัฐบาลทักษิณ ชินวัตร รัฐธรรมนูญฉบับนี้ ถูกยกเลิกไปอย่างสันติ เมื่อวันที่ 6 เมษายน พ.ศ. 2560 เนื่องจากมี
การประกาศใช้รัฐธรรมนูญถาวรฉบับใหม่ รฐัธรรมนูญฉบับนี้มีการบังคับใช้ระยะเวลา 2 ปี 8 เดือน 16 วัน 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ปรากฏบทบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการให้อำนาจพิเศษตาม
รัฐธรรมนูญเป็นฉบับที่ 6 ในมาตรา 44 กำหนดให้หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นผู้ออกคำสั่ง
พิเศษโดยตรง และต้องรายงานให้สภานิติบัญญัติแห่งชาติและนายกรัฐมนตรีทราบ (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 
2565, น. 164-166) โดยในสมัยรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา มีการใช้คำสั่งพิเศษอย่างพร่ำเพรื่อเป็น
จำนวนมากกว่า 200 ฉบับ อีกทั้งกำหนดให้คงไว้ซึ่งหมวดสอง พระมหากษัตริย์ ดังที่ปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ในส่วนหมวดสิทธิเสรีภาพและการมีส่วนร่วมของประชาชนได้ถูกตัดออกไป 
นอกจากนี้ ยังมีการจัดตั้งสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ประกอบด้วยสมาชิก จำนวน 220 คน ทำหน้าที่แทนรัฐสภา 
และสภาปฏิรูปแห่งชาติ ประกอบด้วยสมาชิก จำนวน 250 คน โดยให้ต ัดสิทธิการดำรงตำแหน่งของ
นักการเมือง ผู้มีตำแหน่งทางการเมือง และผู้มีตำแหน่งในพรรคการเมืองเป็นระยะเวลา 3 ปี ก่อนการ
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รัฐประหารไม่ให้เข้ามาทำหน้าที่ทั้งสองสภาดังกล่าว และยังได้กำหนดให้คณะรัฐมนตรี ประกอบไปด้วย 
นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี จำนวนรวม 36 คน เป็นฝ่ายบริหารหรือรัฐบาล (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2560, น. 
403-429) 

ฉบับที่ 20 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ .ศ. 2560 (ฉบับลงประชามติฉบับที่สอง) 
ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 6 เมษายน พ.ศ. 2560 มีบทบัญญัติรวมบทเฉพาะกาล จำนวน 279 มาตรา เกิดขึ้นมา
จากการจัดทำของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ มีการแต่งตั้งคณะกรรมาธิการยกร่างรัฐธรรมนูญ (กมธ.) โดยนาย
บวรศักดิ์ อุวรรณโณ ดำรงตำแหน่งเป็นประธาน แต่ปรากฏว่าภายหลังจากดำเนินการแล้วเสร็จ สมาชิกสภา
ปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) ได้ลงมติไม่รับร่างรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ทำให้ต้องมีการสรรหาคณะกรรมการชุดใหม่ เพื่อ
จัดตั้งขึ้นมาทำหน้าที่รา่งรัฐธรรมนูญแทนคณะกรรมการชุดแรกที่ต้องหมดวาระไป ต่อมาได้มีการแต่งตั้งนาย  
มีชัย ฤชุพันธ์ ดำรงตำแหน่งเป็นประธานคณะกรรมาธิการร่างรัฐธรรมนูญ (กรธ.) คนใหม่ และดำเนินการร่าง
รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ขึ้นมาอีกครั้งจนแล้วเสร็จ ถือเป็นร่างรัฐธรรมนูญฉบับที่สองในยุครัฐบาลคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ และมีผลบังคับใช้เป็นรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันของไทย (ยุทธศาสตร์ หน่อแก้ว, 2565, น. 100) 

สำหรับหลักการสำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับนี้ ส่วนใหญ่จะปรากฏในบทเฉพาะกาลที่ระบุถึง การขอ
ยกเว้นไม่เสนอชื่อนายกรัฐมนตรีจากบัญชีรายชื่อของพรรคการเมือง โดยการได้มาซึ่งนายกรัฐมนตรีสามารถ
เลือกบุคคลภายนอกที่ไม่ได้เป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (ส.ส.) เข้ามาบริหารประเทศได้ เป็นระยะเวลา 5 ปี 
นับจากมีรัฐสภาชุดแรก รวมถึงการได้มาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) จำนวน 250 เสียง จากการแต่งตั้งของคณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) และมีสิทธิ์ลงคะแนนเสียงในสภาเพื่อเลือกนายกรัฐมนตรีได้ ตลอดจนการ
กำหนดให้มีแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะยาวถึง 20 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2561-2580 ซึ่งเนื้อหาสาระในแต่ละ
ยุทธศาสตร์สอดคล้องกับ “นโยบายประชารัฐ” ในด้านต่าง ๆ ที่ได้ดำเนินการมาก่อนหน้านี้ในยุครัฐบาลคณะ
รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ช่วงปี พ.ศ. 2557-2562 อย่างต่อเนื่อง เห็นได้ชัดว่า คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) เป็นทั้งผู้ร่างรัฐธรรมนูญและวางแผนกำหนดแนวทางการดำเนินงานเชิงนโยบายไว้ล่วงหน้าทั้ง
หมดแล้ว เพื่อให้เอื้อต่อการสืบทอดอำนาจของตนภายหลังการเลือกตั้งอย่างเป็นรูปธรรม (ยุทธศาสตร์ 
หน่อแก้ว, 2565, น. 140) 

กล่าวโดยสรุป พัฒนาการของรัฐธรรมนูญไทยมีจุดเริ่มต้นมาจากการปฏิวัติของทหาร แต่ทว่าทหารก็
เป็นกลุ่มคณะที่เข้ากระทำการล้มล้างรัฐธรรมนูญอยู่บ่อยครั้ง ด้วยเหตุผลข้ออ้างของความบกพร่องที่เกี่ยวข้อง
สอดคล้องกับหลักการบางประการที่ปรากฏอยู่ในบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญแทบทั้งสิ้น ส่งผลให้รัฐธรรมนูญ
ของไทยมีจำนวนมากถึง 20 ฉบับ บ่งบอกถึงการไม่เคารพต่อกฎหมายสูงสุดของประเทศตามหลักรัฐธรรมนูญ
นิยมและหลักนิติรัฐ ด้วยเหตุเช่นว่านี้ มันจึงกลายเป็นการบ่อนทำลายระบอบประชาธิปไตยควบคู่กันไปด้วย 
เพราะเมื่อทหารยึดอำนาจก็จะมีความพยายามในการสืบทอดอำนาจของตนอยู่เสมอ ทำให้การพัฒนา
ประชาธิปไตยขาดความต่อเนื่องและยังส่งผลต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของชาติที่ยั่งยืนอีกด้วย 
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ตารางท่ี 1 ตารางสรุปข้อมูลรายละเอียดฉบับย่อของรัฐธรรมนูญไทย 
ฉบับท่ี ชื่อรัฐธรรมนูญ จ านวน 

มาตรา 
วันที ่

ประกาศใช้ 
รัฐธรรมนูญ 

วันที ่
ยกเลิกการใช ้
รัฐธรรมนูญ 

ลักษณะของ
รัฐธรรมนูญ 

ที่มาของรัฐธรรมนูญ ชื่อคณะปฏิวัติ/
รัฐประหาร 

ระยะเวลา 
การบังคับใช้
รัฐธรรมนูญ ถาวร ชั่วคราว ปฏิวัติ สันติ รัฐประหาร 

1 พระราชบัญญัติธรรมนูญ 
การปกครองแผ่นดินสยามชั่วคราว 

พ.ศ. 2475 

39 27 มิถุนายน 
พ.ศ. 2475 

10 ธันวาคม 
พ.ศ. 2475 

     คณะราษฎร์ 5 เดือน 13 วัน 

2 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรสยาม 
พ.ศ. 2475 

68 10 ธันวาคม 
พ.ศ. 2475 

9 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2489 

     - 13 ปี 4 เดือน 29 
วัน 

3 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2489 

96 10 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2489 

8 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2490 

     - 1 ปี 5 เดือน 28 วัน 

4 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2490 

(รัฐธรรมนูญฉบับใต้ตุ่ม 
หรือฉบับตุ่มแดง) 

98 9 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2490 

23 มีนาคม 
พ.ศ. 2492 

     คณะทหารแห่งชาติ 1 ปี 4 เดือน 14 วัน 

5 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2492 

188 23 มีนาคม 
พ.ศ. 2492 

29 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2494 

     - 2 ปี 8 เดือน 6 วัน 

6 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2475 แก้ไขเพ่ิมเติม 

พ.ศ. 2495 

123 8 มีนาคม 
พ.ศ. 2495 

20 ตุลาคม 
พ.ศ. 2501 

     การรัฐประหารตนเองของ
จอมพล ป. พิบูลสงคราม 

6 ปี 7 เดือน 12 วัน 

7 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ.ศ. 2502 

20 28 มกราคม 
พ.ศ. 2502 

20 มิถุนายน 
พ.ศ. 2511 

     ผู้รักษาพระนคร 
ฝ่ายทหาร 

9 ปี 4 เดือน 23 วัน 

8 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2511 

183 20 มิถุนายน 
พ.ศ. 2511 

17 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2514 

     - 3 ปี 4 เดือน 28 วัน 
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ฉบับท่ี ชื่อรัฐธรรมนูญ จ านวน 
มาตรา 

วันที่
ประกาศใช้ 
รัฐธรรมนูญ 

วันที ่
ยุติการใช้ 

รัฐธรรมนูญ 

ลักษณะของ
รัฐธรรมนูญ 

ที่มาของรัฐธรรมนูญ ชื่อคณะปฏิวัติ/
รัฐประหาร 

ระยะเวลา 
การบังคับใช้
รัฐธรรมนูญ ถาวร ชั่วคราว ปฏิวัติ สันติ รัฐประหาร 

9 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ.ศ. 2515 

23 15 ธันวาคม 
พ.ศ. 2515 

14 ตุลาคม 
พ.ศ. 2516 

     การรัฐประหารตนเองของ
จอมพลถนอม กิตติขจร 

1 ปี 9 เดือน 22 วัน 

10 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2517 

238 7 ตุลาคม 
พ.ศ. 2517 

6 ตุลาคม 
พ.ศ. 2519 

     - 2 ปี 

11 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2519 

29 22 ตุลาคม 
พ.ศ. 2519 

20 ตุลาคม 
พ.ศ. 2520 

     คณะปฏิวัติ 11 เดือน 28 วัน 

12 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ.ศ. 2520 

32 9 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2520 

22 ธันวาคม 
พ.ศ. 2521 

     คณะปฏิรูปการปกครอง
แผ่นดิน 

1 ปี 1 เดือน 13 วัน 

13 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2521 

206 22 ธันวาคม 
พ.ศ. 2521 

23 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2534 

     - 12 ปี 2 เดือน 1 วัน 

14 ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ.ศ. 2534 

33 1 มีนาคม 
พ.ศ. 2534 

9 ธันวาคม 
พ.ศ. 2534 

     คณะรักษาความสงบ
เรียบร้อยแห่งชาติ (รสช.) 
ภายหลังแปรสภาพเป็น 
สภารักษาความสงบ
เรียบร้อยแห่งชาติ 

8 เดือน 8 วัน 

15 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2534 

(รัฐธรรมนูญฉบับ รสช.) 

233 9 ธันวาคม 
พ.ศ. 2534 

11 ตุลาคม 
พ.ศ. 2540 

     - 5 ปี 10 เดือน 2 วัน 

16 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2540 

(รัฐธรรมนูญฉบับประชาชน) 

336 11 ตุลาคม 
พ.ศ. 2540 

19 กันยายน 
พ.ศ. 2549 

     - 8 ปี 11 เดือน 9 วัน 
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ฉบับท่ี ชื่อรัฐธรรมนูญ จ านวน 
มาตรา 

วันที่
ประกาศใช้ 
รัฐธรรมนูญ 

วันที ่
ยุติการใช้ 

รัฐธรรมนูญ 

ลักษณะของ
รัฐธรรมนูญ 

ที่มาของรัฐธรรมนูญ ชื่อคณะปฏิวัติ/
รัฐประหาร 

ระยะเวลา 
การบังคับใช้
รัฐธรรมนูญ ถาวร ชั่วคราว ปฏิวัติ สันติ รัฐประหาร 

17 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2549 

39 1 ตุลาคม 
พ.ศ. 2549 

24 สิงหาคม 
พ.ศ. 2550 

     คณะปฏิรูปการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข (คปค.) 
ภายหลังแปรสภาพเป็น 
คณะมนตรีความม่ันคง

แห่งชาติ (คมช.) 

10 เดือน 24 วัน 

18 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 

(รัฐธรรมนูญฉบับลงประชามติ 
ฉบับแรก) 

309 24 สิงหาคม 
พ.ศ. 2550 

22 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 

     - 6 ปี 8 เดือน 28 วัน 

19 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับชั่วคราว) พ.ศ. 2557 

48 22 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2557 

6 เมษายน 
พ.ศ. 2560 

     คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) 

2 ปี 8 เดือน 16 วัน 

20 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2560 

(รัฐธรรมนูญฉบับลงประชามติ 
ฉบับท่ีสอง) 

279 6 เมษายน 
พ.ศ. 2560 

-      - บังคับใช้จนถึง
ปัจจุบัน 

(ข้อมูล ณ 
ปี พ.ศ. 2566) 

ที่มา สรุปข้อมูลจากเนื้อหาที่ปรากฏในบทความ 
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3. บทสรุป 
ประวัติศาสตร์และพัฒนาการของรัฐธรรมนูญไทยจะเกี่ยวข้องกับชนชั้นนำของสังคมที่มีความสัมพันธ์

เชิงอำนาจภายใต้ระบบอุปถัมภ์ที่เชื่อมโยงกับสถาบันทหารเสียเป็นส่วนใหญ่ ทำให้การได้มาซึ่งรัฐธรรมนูญแต่
ละฉบับ จึงมีรากฐานสำคัญมาจากการปฏิวัติ รัฐประหาร และการสืบทอดอำนาจด้วยกระบวนการทาง
รัฐธรรมนูญตามเงื่อนไขกลไกที่ทหารเป็นผู้รังสรรค์หรือควบคุมการร่างรัฐธรรมนูญขึ้นมา เพ่ือรองรับอำนาจทาง
การเมืองของตนเป็นหลัก แต่ทว่าการเมืองในยุคปัจจุบันได้ปรากฏตัวแปรใหม่ที่ค่อนข้างมีอิทธิพลต่อพัฒนาการ
ของรัฐธรรมนูญเพิ่มเข้ามาอีกกลุ่มหนึ่ง กล่าวคือ การเมืองไทยสมัยใหม่ในยุคโลกาภิวัตน์ประชาชนได้ให้ความ
สนใจเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองเพิ่มมากขึ้นหลากหลายรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม จึงทำให้เกิดปัญหา
ความขัดแย้งทางการเมืองแบบใหม่ที่มาจากวิกฤตการเมืองเกี่ยวกับการชุมนุมประท้วงของภาคประชาชน เป็น
ผลทำให้ความขัดแย้งทางการเมืองยิ่งซับซ้อนมากขึ้นกว่าในอดีตที่ผ่านมาอันนำไปสู่การต่อสู้กันทางอุดมการณ์
ระหว่างมวลชนฝ่ายสนับสนุนที่แปลกแยกกันเพิ่มมากยิ่งขึ้นในสังคมไทย แตกต่างจากก่อนหน้านี้ที่การต่อสู้ทาง
การเมืองจะเป็นเรื่องของชนชั้นนำและทหารเพียงแค่สองฝ่าย ฉะนั้น ปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ จึงมีส่วนสำคัญที่
ส่งผลให้รัฐธรรมนูญของไทยมีการประกาศใช้สลับกันไปมาระหว่างรัฐธรรมนูญฉบับชั่วคราวและฉบับถาวรอยู่
อย่างสม่ำเสมอ รวมถึงยังทำให้สภาพของการเมืองไทยต้องตกอยู่ในสภาวะสุญญากาศและกลายเป็นความ
ชะงักงันทางการเมืองที่ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการพัฒนาประชาธิปไตยที่ไม่อาจเกิดความสมบูรณ์อย่าง
แท้จริงเหมือนประเทศต้นแบบประชาธิปไตยดังท่ีปรากฏในทวีปยุโรปและอเมริกาได้ 
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