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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย และ (2) เพ่ือศึกษา
ระดับปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ในเขตพ้ืนที่ บ้าน
สันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ประชาชนในชุมชนหมู่บ้านสันโปร่ง หมู่ 2 ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย จ านวน 100 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ผลการศึกษา พบว่า 1) ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย โดยเรียงล าดับระดับความคิดเห็นมาก
ไปหาน้อย ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน รองลงมา คือ ด้านสาธารณสุข
และการศึกษา และระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านเศรษฐกิจ และ 2) ปัญหาและ
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ได้แก่ 
ควรปรับปรุงภูมิทัศน์และปรับปรุงการคมนาคมในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย และ ต้องการให้หน่วยงานรัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาเขตพ้ืนที่
บ้านสันโปร่งให้เป็นชุมชนเข็มแข็ง สามารถพัฒนาตนเองได้และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ค าส าคัญ: ความต้องการ, การพัฒนา, คุณภาพชีวิต 
 

Abstract 
The objectives of this research were (1) to study the level of opinions towards 

people's needs in improving the quality of life in the area of Ban San Prong, Muang Phan 
Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province and (2) to study the level of problems and 
suggestions about People's Needs in Quality of Life Development in Ban San Prong Area, 
Mueang Phan Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province The questionnaire was used as a 
study tool. The samples used in the study were People in San Prong village community, 
Village No. 2, Muang Phan Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province were 100 people. 
Statistics used for analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation. 

The results of the study were as follows: 1) The level of opinions towards people's 
needs in improving the quality of life in the area of Ban San Prong, Mueang Phan Sub-district, 
Phan District, Chiang Rai Province. The opinions were ranked in descending order as follows: 
the opinions with the highest mean first is the development of public health and education, 
followed by the development of public health and education. and the opinion level with 
the lowest average was economic and 2) Problems and suggestions about People's needs in 
improving the quality of life in the area of Ban San Prong, Mueang Phan Sub-district, Phan 
District, Chiang Rai Province are to improve the landscape and improve the transportation in 
the area of Ban San Prong, and require government agencies and relevant agencies to 
allocate budget for development. 
Keywords: Requirement, development, Quality of life 
 
1. บทน า 

การส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินชีวิตของชุมชนและสังคมให้สามารถตอบสนองความต้องการขั้น
พ้ืนฐาน มีสุขภาพพลานามัยที่แข็งแรง และยกระดับฐานะความเป็นอยู่พร้อมเสริมสร้างวินัยทางการเงิน เพ่ือให้
ชุมชนเข้มแข็งจะเป็นพลังส าคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าอย่างม่ันคงยั่งยืน การมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ชุมชนเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้พื้นที่เกิดการพัฒนาซึ่งมีปัจจัยหลายอย่างที่ท าให้ชุมชนเกิดการพัฒนา เช่น การมี
ส่วนร่วม หลักการพัฒนาพ้ืนที่ กระบวนการพัฒนาชุมชน เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จึงเป็นเรื่องที่ส าคัญที่ต้องใช้ในงาน
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พัฒนาพ้ืนที่และคนก็มีส่วนส าคัญที่สุดเพราะคนเป็นศูนย์กลางหลักในการพัฒนาที่จะท าให้ชุมชนมีการพัฒนา
ไปในทางที่ดี การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการพัฒนาพ้ืนที่ ไม่มีประเทศไหนที่พัฒนาโดยปราศจากการร่วมมือ
ของประชาชน (ประชาภรณ์ ทัพโพธ, 2557) 

บ้านสันโปร่ง หมู่ที่ 2 ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย จากการที่ได้ลงไปศึกษาพ้ืนที่ท าให้
เจอกับปัญหาในเรื่องของความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพราะการพัฒนาคุณภาพชีวิต
มีความส าคัญเป็นอย่างมาก ทั้งนี้เพ่ือการพัฒนาชุมชมและสังคมไปสู่เป้าหมายที่พึงปรารถนา ทั้งในส่วนบุคคล
และส่วนรวม จึงต้องมีการพัฒนาในด้านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านพัฒนาเศรษฐกิจและด้านการพัฒนา
สาธารณสุขและการศึกษา เพ่ือให้มีแนวคิดเจตคติที่ดี รู้จักการเอ้ืออาทรต่อบุคคลอ่ืน (อรพิน ปียะสกุลเกียรติ , 
2561) ดังนั้น จึงพยายามอย่างเต็มที่ในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น เพ่ือช่วยให้สมาชิกทุกคนในชุมชนกินดีอยู่ดี ประโยชน์ของการพัฒนาคุณภาพชีวิต ได้แก่ 1) การพัฒนา
คุณภาพชีวิตช่วยท าให้คนในชุมชนสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมโดยมีแนวทางในการด ารงชีวิตที่ดีขึ้น 2) การ
พัฒนาคุณภาพชีวิต กระตุ้นให้คนในชุมชนเกิดความกระตือรือร้น ปรับปรุงชุมชนและสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น 3) 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตท าให้คนในชุมชนรู้จักใช้ปัญญา มีเหตุผล มีคุณธรรม จริยธรรม หลักการบริหารเพ่ือมา
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับตนเองและชุมชน (ปรางทิพย์ ภักดีคีรีไพรวัลย์, 2559) จากปัญหาดังกล่าวท าให้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่ บ้านสัน
โปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขต
พ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

2.2 เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 
3. ประโยชน์ของการวิจัย 

3.1 ท าให้ทราบความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง 
ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

3.2 น าผลที่ได้จากการศึกษาที่ได้ไปเป็นข้อมูลในเชิงวิชาการให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปต่อยอด
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีต่อไป 
 
 
 
 
 



~ 18 ~ 
 

Journal of Public Administration Volume 5 Number 2 July - December 2022 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
4.1 ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่ 

บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย จากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริการสาธารณะ และ แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเข้มแข็ง โดยแบ่งความคิดเห็นเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านการโครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ด้านสาธารณะสุขและการศึกษา และ 3) ด้านเศรษฐกิจ 

4.2 ขอบเขตประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในชุมชนหมู่บ้านสันโปร่ง หมู่ 2 ต าบลเมืองพาน อ าเภอ

พาน จังหวัดเชียงราย รวมทั้งสิ้น 201 คน (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2565) 
4.3 ขอบเขตพื้นที่ 
ขอบเขตทางด้านพ้ืนที่ คือ บ้านสันโปร่ง หมู่ 2 ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย  

 
5. วิธีด าเนินการวิจัย 

5.1 แบบแผนการวิจัย  
การศึกษาความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบล

เมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ 
5.2 ประชากรและตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในชุมชนหมู่บ้านสันโปร่ง หมู่ 2 ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน 

จังหวัดเชียงราย รวมทั้งสิ้น 201 คน (ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2565) โดยก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 100 คน ได้มาจากการใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie 
& Morgan. 1970) หลังจากนั้นใช้วิธีเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ท าการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สัดส่วนของกลุ่มประชากรโดยก าหนดความคลาดเคลื่อน 5%  

5.3 เครื่องมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามที่โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ และอาชีพ 
เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ มีจ านวน 5 ข้อ  

ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ในเขต
พ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 18 ข้อ ใน
องค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการโครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ด้านสาธารณสุขและการศึกษา และ  3) ด้าน
เศรษฐกิจ เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่าตามแบบของ ลิเคิร์ท (Likert’s scale, 1976) ที่มี 5 
ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
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ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยของคะแนน ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์โดยใช้คะแนนเฉลี่ย (Best & 
kahn, 1993) ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.21 –5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 3.41 –4.20 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 2.61 –3.40 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.81 –2.60  หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00 –1.80 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีจ านวนข้อค าถาม 1 ข้อ เป็น
แบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-ended Form) 

5.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ไปท าการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (validity) และความ

เชื่อมั่น (reliability) ดังนี้  
5.4.1 การหาค่าความเที่ยงตรง โดยการตรวจสอบค่า IOC พบว่าแบบสอบถามที่ท าการ

ประเมินไม่มีระดับคะแนนต่ ากว่า 0.5 อีกทั้ง ผู้วิจัยได้น ามาปรับแก้ไขต่อไปตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
และได้รับความเห็นชอบจากที่ปรึกษางานวิจัยแล้ว (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 

5.4.2 น าแบบสอบค าถามท่ีผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990) เพ่ือทดสอบ
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) โดยผลการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วย
การวัดความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency Method) ด้วยสถิติครอนบาค อัลฟา (Cronbach’s 
Alpha) พบว่ามีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 0.9437 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อถือ 

5.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ และน ามา

วิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการค านวณค่าสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดย การวิเคราะห์
ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) อธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแปรเชิง
คุณภาพ โดยใช้สถิติค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ส่วนลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่
เป็นตัวแปรเชิงปริมาณ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
6. สรุปผลการวิจัย 

6.1 ผลศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 จ านวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 

  ชาย 47 47.00 
หญิง 53 53.00 
อายุ   
15 – 24 ปี 12 12.00 
25 – 34 ปี 28 28.00 
35 – 44 ปี 24 24.00 
45 – 54 ปี 18 18.00 
55 – 64 ปี 16 16.00 
15 – 24 ปี 12 12.00 
ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา 38 38.00 
มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/ปวช. 55 55.00 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 7 7.00 
สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป 0 0.00 
อาชีพ   
นักเรียน / นักศึกษา 5 5.00 
เกษตรกร 24 24.00 
รับจ้างทั่วไป 47 47.00 
ข้าราชการ 0 0.00 
พนักงาน / ลูกจ้าง 15 15.00 
ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 9 9.00 
รายได้ต่อเดือน   
ต่ ากว่า 5,000 บาท 17 17.00 
5,001 – 10,000 บาท 38 38.00 
10,001 – 15,000 บาท 29 29.00 
15,001 – 20,000 บาท 14 14.00 
20,001 – 25,000 บาท 2 2.00 
25000 บาทข้ึนไป 0 0.00 

รวม 100 100.00 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ช่วงอายุ 25 – 34 ปี ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/ปวช. อาชีพรับจ้างทั่วไป และ รายได้ต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท 

6.2 ผลศึกษาเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตในเขตพื้นที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
การโครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ด้านสาธารณสุขและการศึกษา และ 3) ด้านเศรษฐกิจ 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ข้อที่ ประเด็นความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ 
1 ต้องการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมถนนที่ช ารุดอย่าง

ต่อเนื่อง 
3.84 0.37 มาก 

2 ต้องการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้ทั่วถึง 3.70 0.46 มาก 
3 ต้องการเสียงตามสายเพ่ือการประชาสัมพันธ์บริเวณชุมชน 3.48 0.59 มาก 
4 ต้องการมีน้ าประปาใช้สอยอย่างถูกสุขอนามัย 3.56 0.54 มาก 
5 ต้องการมีจุดทิ้งขยะภายในชุมชนและมีรถเข้ามาเก็บขยะ

ตามจุดชุมชน 
3.64 0.50 มาก 

6 ต้องการมีศาลาอเนกประสงค์ส าหรับการท ากิจกรรมใน
ชุมชน 

3.47 0.70 มาก 

 
เฉลี่ยรวม 3.62 0.11 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความคิดเห็นด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อและ

หากพิจารณาเป็นรายข้อ ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ต้องการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมถนนที่
ช ารุดอย่างต่อเนื่อง รองลงมา คือ ต้องการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้ทั่วถึง และระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ ต้องการมีศาลาอเนกประสงค์ส าหรับการท ากิจกรรมในชุมชน 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นด้านสาธารณสุขและการศึกษา 
ข้อที่ ประเด็นความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1 ต้องการให้มีการส่งเสริมการท ากิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ

ของประชาชน เช่น มีเครื่องออกก าลังกายให้บริการแก่คน
ในชุมชน 

86 0.37 มาก 

2 ต้องการให้มีการควบคุมป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อต่าง ๆ 

71 0.46 มาก 

3 ต้องการให้มีการดูแลรักษาสุขภาพสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนในชุมชน เช่นการตรวจสุขภาพประจ าปี 

46 0.59 มาก 

4 ต้องการให้มีการส่งเสริมการเรียนรู้ อาทิเช่น มีห้องสมุด
ชุมชน มีไวไฟสาธารณะเพ่ือการศึกษา 

58 0.54 มาก 

5 ต้องการทุนสนับสนุนเพื่อการศึกษาให้กับครอบครัวยากไร้ 61 0.50 มาก 
6 ต้องการให้มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้สูงอายุเพื่อดูแลและ

พัฒนาประชาชนในพ้ืนที่ 
45 0.70 มาก 

 
เฉลี่ยรวม 3.40 0.05 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ระดับความคิดเห็นด้านสาธารณสุขและการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เพ่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ต้องการให้มีการส่งเสริมการท ากิจกรรม
สร้างเสริมสุขภาพของประชาชน เช่น มีเครื่องออกก าลังกายให้บริการแก่คนในชุมชน รองลงมา คือ ต้องการให้
มีการควบคุมป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดต่อต่าง ๆ และระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ต้องการให้มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้สูงอายุเพ่ือดูแลและพัฒนาประชาชนในพื้นท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 23 ~ 
 

วารสารบริหารรัฐกิจ ปีที่ 5 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2565 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นด้านเศรษฐกิจ 
ข้อที่ ประเด็นความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ 
1 ต้องการให้มีการกระตุ้นให้เกิดการสร้างระบบเศรษฐกิจ

ชุมชน เช่น จัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
3.35 0.54 ปานกลาง 

2 ต้องการมีการส่งเสริม อบรมให้ความรู้และพัฒนาอาชีพ 3.20 0.60 ปานกลาง 
3 ต้องการมีสหกรณ์หรือร้านสะดวกซ้ือภายในชุมชน 3.22 0.64 ปานกลาง 
4 ต้องการให้มีการสนับสนุนสินค้าของชุมชน อาทิเช่น สร้าง

สินค้าประจ าหมู่บ้าน มีตลาดมารอบรับสินค้าทาง
การเกษตรของชุมชน 

3.17 0.64 ปานกลาง 

5 ต้องการกองทุนประจ าหมู่บ้านส าหรับการลงทุนของคนใน
ชุมชน 

3.27 0.60 ปานกลาง 

6 ต้องการให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี การแปรรูป การ
บรรจุหีบห่อ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าภายในชุมชน 

3.32 0.62 ปานกลาง 

 
เฉลี่ยรวม 3.26 0.04 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า ระดับความคิดเห็นด้านเศรษฐกิจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ต้องการให้มีการกระตุ้นให้เกิดการสร้างระบบ
เศรษฐกิจชุมชน เช่น จัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต รองลงมา คือ ต้องการให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี 
การแปรรูป การบรรจุหีบห่อ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าภายในชุมชน และระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ต้องการให้มีการสนับสนุนสินค้าของชุมชน อาทิเช่น สร้างสินค้าประจ าหมู่บ้าน มีตลาดมารองรับสินค้าทาง
การเกษตรของชุมชน 
 
ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ในเขตพ้ืนที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ข้อที่ ประเด็นความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3.62 0.11 มาก 
2 ด้านการพัฒนาสาธารณสุขและการศึกษา 3.40 0.05 ปานกลาง 
3 ด้านเศรษฐกิจ 3.26 0.04 ปานกลาง 

 
เฉลี่ยรวม 3.42 0.04 ปานกลาง 
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จากตารางที่ 5 พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใน
เขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงรายโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อและ
หากพิจารณาเป็นด้าน ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านสาธารณสุขและ
การศึกษา และด้านเศรษฐกิจ 

6.3 ผลศึกษาเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในเขตพื้นที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ ความต้องการของ
ประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ได้แก่ 1) ควรปรับปรุงภูมิทัศน์และปรับปรุงการคมนาคมในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน 
จังหวัดเชียงราย และ 2) ต้องการให้หน่วยงานรัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ให้เป็นชุมชนเข้มแข็งและ
สามารถพ่ึงตนเองได ้
 
7. การอภิปรายผล 

7.1 ระดับความคิดเห็นต่อความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ในเขตพื้นที่ 
บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย โดยเรียงล าดับระดับความคิดเห็นมากไปหาน้อย 
ระดับความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน รองลงมา คือ ด้านสาธารณสุขและ
การศึกษา และ ด้านเศรษฐกิจ เนื่องจาก ด้านการพัฒนาสาธารณสุขและการศึกษาที่ดี มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่
ปัจจัยด้านความว้าเหว่อ้างว้าง และปัจจัย ด้านความสุขกาย สบายใจ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องได้แก่ ปัจจัยด้านปฏิสัมพันธ์ในครอบครัว มิตรสหายและเพ่ือนบ้าน ด้านการรวมกลุ่มทางสังคมมี
ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านการอุทิศและการได้รับการยอมรับจากชุมชน ด้านสภาพความเป็นอยู่ที่ดี มี
ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านการด ารงชีพ และปัจจัยด้านรายรับและรายจ่ายคุณภาพชีวิตด้านสภาพ
ร่างกายที่ดี มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ ปัจจัยด้านการใส่ใจเรื่องสุขภาพ และปัจจัยด้านการบริโภคที่ดี และ
สุดท้ายด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่ ปัจจัยด้านความเป็นอิสระทางความคิด และ
ปัจจัยการเลือกท าในสิ่งที่ต้องการ สอดคล้องกับงานวิจัยของจุฬาลักษณ์ เกตุมาน (2561) ศึกษาเรื่อง “การมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนกับผลที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนในแขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน” ผลการศึกษา พบว่า 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนแขวงอนุสาวรีย์เขตบางเขนในภาพรวมอยู่ในระดับ
น้อย โดยมีค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมมากที่สุดในด้านการร่วมรับประโยชน์ รองลงมา คือ ด้านการจัดเก็บหรือให้
ข้อมูล ด้านบริหารจัดการ และด้านการติดตามประเมินผล ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล และด้านการก าหนด
วัตถุประสงค์ ตามล าดับ (3) คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนแขวงอนุสารีย์ เขตบางเขนในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของพงศ์รัตน์ ภิรมย์รัตน์ (2563) ศึกษาเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนจังหวัดแพร่” ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพร่ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก 2) ปัจจัยที่ส่งอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดแพร่ ปัจจัยด้านชุมชน และสังคมที่
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เป็นโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของจังหวัด ปัจจัยส่วนบุคคลที่เป็นข้าราชการ และปัจจัยด้านครอบครัวที่มี
รายได้ต่อเดือน15,001 - 20,000 บาท เป็นปัจจัยมีอิทธิพลทางบวกต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพร่ 
ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลที่มีอายุ 31 - 40 ปี การศึกษาระดับประถมศึกษา และอายุ 51 ปี ขึ้นไป เป็นปัจจัยที่
ส่งผลทางลบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพร่ โดยตัวแปรร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจังหวัดแพร่ได้ร้อยละ 99.7 และ 3) รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัด
แพร่ประกอบด้วย หลักการพัฒนาคุณภาพชีวิต กระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิต และขั้นตอนการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดแพร่ 

7.2 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในเขต
พื้นที่ บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ได้แก่ ควรปรับปรุงภูมิทัศน์และปรับปรุง
การคมนาคมในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย และ ต้องการให้หน่วยงาน
รัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามาจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาในเขตพ้ืนที่บ้านสันโปร่ง ต าบลเมืองพาน 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย เนื่องจาก การส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีและมีชีวิตที่มีความสุขเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญ เพราะมนุษย์เป็นทรัพยากรส าคัญของการพัฒนาประเทศ การท าให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี
หรือคุณภาพชีวิตที่ดีเป็นหน้าที่ส าคัญของภาครัฐ และเอกชนที่ต้องร่วมมือ และส่งเสริมให้ประชาชนมี
ความสามารถและมีศักยภาพที่จะยกระดับชีวิตความเป็นอยู่ของตนให้ดีขึ้น โดยการน านโยบายต่าง ๆ ไมว่าจะ
เป็นด้านการศึกษา ด้านสาธารณสุข ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการที่ส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางสังคม 
และการด าเนินนโยบายเร่งดวน เพ่ือแกปัญหาต่าง การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของประชาชนที่มีอยู่
ออกมาใช้ให้ เกิดประโยชน เช่น การฝึกอบรมหรือฝึกทักษะด้านอาชีพ การส่งเสริมการรวมกลุ่ม ในการท า
กิจกรรม ที่สร้างรายได้ในครัวเรือนและชุมชน เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น
ของตนให้คงไว้ การด ารงตนบนพ้ืนฐานหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สิ่งเหล่านี้จะสร้างความมั่นคงและยั่งยืน
ให้แก่ชุมชน เป็นชุมชนที่เข้มแข็ง อย่างไรก็ตามการพัฒนายังคงมีความแตกต่างกันในพ้ืนที่ต่าง รวมทั้งมีความ
แตกต่างกันของ ของประชาชน เศรษฐกิจสังคม และสภาพแวดล้อมแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งส่งผลให้การพัฒนาและ
ระดับ ความเป็นอยู่หรือคุณภาพชีวิตของประชาชนมีความแตกต่างกันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็น
หน่วยงานที่มีที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน มีหน้าที่ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของวิชิต วิชัยสาร และคณะ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรี ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผลการศึกษาพบว่า (1) ปัญหา
เกี่ยวกับการบริหารจัดการที่ส าคัญคือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรีจัดการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมอาชีพ
ให้กับคนพิการโดยสอบถามความคิดเห็นของคนพิการไม่มากเท่าที่ควร (2) แนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการที่ส าคัญคือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดปราจีนบุรีควรจัดการฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมอาชีพให้กับคนพิการ
โดยสอบถามความคิดเห็นของคนพิการก่อน และ (3) ปัจจัยที่สนับสนุนแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ
ให้ประสบความส าเร็จคือ การที่บุคลากรเอาใจใส่ ทุ่มเท และเสียสละส าหรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้วยการ
ฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมอาชีพคนพิการตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปรางทิพย์ 
ภักดีคีรีไพรวัลย์ (2559) การศึกษาเรื่อง “การศึกษาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนบ้านแสนตอ หมู่ 11 
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ต าบลท่าผา อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง” ผลการศึกษา พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตโดยใช้แบบชี้วัดคุณภาพ
ชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL-BREF-THAI) ระดับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ
กาย มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับคุณภาพชีวิตดีมาก ด้านจิตใจ มีระดับคุณภาพ อยู่ในระดับคุณภาพชีวิตดีมาก 
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับคุณภาพชีวิต ดีมาก ด้านสิ่งแวดล้อม มีระดับคุณภาพอยู่
ในระดับคุณภาพชีวิตดีมาก และคุณภาพชีวิตโดยรวม มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับคุณภาพชีวิตดีมาก เมื่อใช้
แบบวัดคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนบ้านแสนตอ พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตด้านจิตใจผลการประเมินอยู่ใน
ระดับปานกลาง ด้านสัมพันธภาพ ผลการประเมิน อยู่ในระดับปานกลาง ด้านสิ่งแวดล้อม ผลการประเมินอยู่ใน
ระดับปานกลาง ด้านโครงการภายในชุมชน ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก และคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนบ้านแสนต่อโดยรวมผลการประเมิน อยู่ในระดับดีมาก นอกจากนี้ผลการศึกษาความแตกต่างระหว่างตัว
แปรกับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน พบว่า ตัวแปรในด้านเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได้ 
มีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม เมื่อวัดด้วยแบบชี้วัดคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อฉบับภาษาไทย 
และแบบวัดคุณภาพชีวิต ของคนในชุมชนบ้านแสนตอโดยรวม ส าหรับการส่งเสริมคุณภาพชีวิต สามารถแบ่ง
ออกเป็น 5 ด้าน ด้านที่ 1 การส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ การส่งเสริมกลุ่มจิตอาสาที่เกิดขึ้นมาจากชุมชน
และ มีการบริหารจัดการโดยชุมชนให้เข้มแข็ง และการสนับสนุนโครงการ ที่ด าเนินการให้มีความต่อเนื่อง 
ยั่งยืน ด้านที่ 2 การส่งเสริมด้านสัมพันธภาพทางสังคม ควรมีการอนุรักษ์ สืบสานและส่งเสริมประเพณี ที่ดีงาม 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และการสร้างองค์ความรู้ของประเพณีและภูมิปัญญาของชุมชน ด้านที่ 3 
การส่งเสริมด้านสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้ครัวเรือนมีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ที่สอดคล้องกับปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อม ด้านที่ 4 การส่งเสริมด้านเศรษฐกิจ ส่งเสริมให้มีการอบรมความรู้ เฉพาะทาง และการส่งเสริมให้มี
อาชีพที่หลากหลายมากขึ้นและด้านที่ 5 ด้านความมั่นคงปลอดภัย การส่งเสริมกลุ่มจิตอาสาในการรักษาความ
สงบเรียบร้อยและการสร้างองค์ความรู้ด้านความมั่นคง ปลอดภัยเพ่ือให้สามารถดูแลความปลอดภัยในชุมชน
และสอดคล้องกับงานวิจัยของดาวนภา เกตุทอง (2563) ศึกษาเรื่อง “การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลสามเรือน อ าเภอศรีส าโรง จังหวัด
สุโขทัย” ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงควรเปิดโอกาสให้ประชานชนทุกคน หรือเจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายได้เข้ามาร่วมแสดงความคิดเห็นและร่วมกัน
พัฒนา โดยค านึงถึงความคิดเห็นหรือความต้องการของสาธารณชนด้วยการพ่ึงตนเอง การพัฒนาตามแนว
พระราชด าริในเบื้องต้นเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือให้ประชานชนมีความแข็งแรงพอที่จะด ารงชีวิต
ต่อไป การให้ความรู้ด้านข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ในการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนิน
ชีวิตนั่น ประชาชนต้องเข้าใจให้ถูกต้องก่อนที่จะลงมือปฏิบัติ เพราะการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้
อยู่ดี มีสุขได้อย่างแท้จริงนั้น สิ่งเหล่านี้จะต้องอาศัยความร่วมมือทั้งในส่วนของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน โดยมีเจ้าหน้าที่จากรัฐคอยช่วยเหลือ สนับสนุนดูแลประชาชนอย่างใกล้ชิด ที่ส าคัญต้องติดตามและ
ประเมินผล เพ่ือท าการวิเคราะห์แก้ไขปัญหา ปรับปรุงต่อไป 
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8. ข้อเสนอแนะ 
8.1 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

8.1.1 ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ควรมีศาลาอเนกประสงค์ส าหรับการท ากิจกรรมในชุมชนเสียง
ตามสายเพื่อการประชาสัมพันธ์บริเวณชุมชน และมีน้ าประปาใช้สอยอย่างถูกสุขอนามัย 

8.1.2 ด้านสาธารณสุขและการศึกษา ควรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้สูงอายุเพ่ือดูแลและ
พัฒนาประชาชนในพ้ืนที่ การดูแลรักษาสุขภาพสุขภาพอนามัยของประชาชนในชุมชน เช่นการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี และการส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น มีห้องสมุดชุมชน มีWi-Fiสาธารณะเพ่ือการศึกษา 

8.1.3 ด้านเศรษฐกิจ ควรมีการสนับสนุนสินค้าของชุมชน เช่น สร้างสินค้าประจ าหมู่บ้าน มี
ตลาดมารอบรับสินค้าทางการเกษตรของชุมชน การส่งเสริมอบรมให้ความรู้และพัฒนาอาชีพ และ สหกรณ์
หรือร้านสะดวกซ้ือภายในชุมชน 

8.2 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
8.2.1 ควรปรับรูปแบบการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน เป็นแบบเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) เพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกจากประชาชน และน ามาเป็นข้อมูลประกอบกับข้อมูลเชิง
ปริมาณเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น 

8.2.2 ควรศึกษาในประเด็นแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในส่วนของ
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท้องถิ่นที่รับผิดชอบพ้ืนที่นี้ โดยการไปสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ก าหนด
นโยบาย และผู้บริหารของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นการต่อยอดความรู้จากการศึกษาในครั้งนี้ 
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