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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาสภาพปัญหาและ
อุปสรรคของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาใน
พ้ืนที่จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทอง สระบุรี และให้ข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบายเพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปพัฒนา ลักษณะงานวิจัย
เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่สี่จังหวัดจ านวน 44 แห่งที่เปิดสอนภาษาจีน
ในช่วงปีการศึกษา 2559-2561 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย จัดท าขึ้นเพ่ือเก็บข้อมูล 5 ด้าน ได้แก่ 

                                                           
1 งานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง ศึกษาแนวทางการพัฒนาการเรียนการ
สอนภาษาจีนและส ารวจความต้องการรับบริการด้านวิชาการของสถานศึกษาในพื้นที่
จังหวัดลพบุรี  สิงห์บุรี  อ่างทอง และสระบุรี  งบประมาณสนับสนุนการวิจัยจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
2  อาจารยป์ระจ า  
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ด้านการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ด้านผู้เรียนและด้านสภาพปัญหา
และอุปสรรคที่ต้องการแก้ไข และแบบสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า 
 สภาพปัญหาและอุปสรรคที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามและผู้ให้สัมภาษณ์
เล็งเห็นตรงกันมากที่สุดคือปัญหาด้าน “ผู้เรียน” สะท้อนให้เห็น
รูปแบบปัญหาทั้งเชิงปริมาณ คือ จ านวนผู้เรียนต่อห้องที่มากเกิน 
และปัญหาเชิงคุณภาพคือผลการเรียนของผู้ เรียนและการน า
ภาษาจีนไปใช้สื่อสารยังไม่ประสบผลส าเร็จ ผู้ เรียนไม่มีความ
กระตือรือร้น ไม่กล้าสื่อสารภาษาจีน คลังค าศัพท์ของผู้เรียนไม่
สอดคล้องกับมาตรฐานในหลักสูตรแกนกลาง งานวิจัยนี้เสนอแนว
ทางการพัฒนาด้านคุณภาพออกเป็น 4 ด้านคือ 1) ด้านการบริหาร
จัดการเชิงนโยบาย 2) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3) ด้านครู อาจารย์
และกระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 4) ด้านผู้เรียน แต่ละ
ด้านเสนอแนวทางการพัฒนามีส่วนร่วมของผู้สอน ผู้เรียนและ
ผู้บริหารสถานศึกษา รวมถึงให้ข้อเสนอแนะที่ต้องด าเนินการพัฒนา
อย่างต่อเ น่ือง เ พ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนของ
สถานศึกษาในพื้นที่สี่จังหวัดให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  

ค าส าคัญ ปัญหาและอุปสรรค การเรียนการสอน ภาษาจีนกลาง     
การพัฒนา  
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บทน า 
 การเรียนการสอนภาษาจีนในปัจจุบัน พบว่าทรัพยากรทาง
การศึกษาทั้งทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์การ
เรียนการสอนภาษาจีนได้รับการพัฒนาไปตามแรงผลักดันระหว่าง
หน่วยงานทั้งภาครัฐในประเทศจีนและประเทศไทย เห็นได้ชัดจาก
การจัดตั้งสถาบันขงจื่อจ านวน 14 แห่งและห้องเรียนขงจื่อใน
สถาบันการศึกษาทั้งระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอุดมศึกษาใน
ประเทศไทย (รายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมศึกษา, 2559: 3-9) แม้ว่าการ
พัฒนาโดยภาพรวมทั้งด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอ่ืนๆ จะ
ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง แต่ผลการเรียนของผู้ เรียนภาษาจีน
ภายในประเทศกลับไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ดีเท่าที่ควร เห็นได้
ชัดเจนจากการส ารวจสภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาทั้ง
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและอุดมศึกษา พบปัญหาในหลายเรื่อง 
จากรายงานการวิจัยเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย 
ของศูนย์จีนศึกษา สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่
ได้ส ารวจข้อมูลจากสถานศึกษาทั่วประเทศในปี พ.ศ. 2550 
(รายงานการวิจัยเรื่องการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย:
ระดับอุดมศึกษา, 2551) รายงานการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการเรียน
การสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมศึกษาของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการและรายงานการวิจัย
เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับ
มั ธ ย ม ศึ ก ษ า ข อ ง ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า 
กระทรวงศึกษาธิการ ที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากสถาบันการศึกษาใน
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ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในปี พ.ศ. 2558 (รายงานการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับ
มัธยมศึกษา, 2559: 3-7) ต่างมีข้อสรุปในรายงานการวิจัยตรงกันว่า 
ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ได้แก่  

1. ปัญหาด้านหลักสูตรการสอน โดยเฉพาะในระดับ 
มัธยมศึกษา สถานศึกษาหลายแห่งไม่มีการจัดท าหลักสูตรเป็นของ
ตนเอง ขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญ ระบบกลไกในการจัดท าและ
พัฒนาหลักสูตรภาษาจีน ตลอดจนไม่มีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร
ให้ทันสมัยและเป็นระบบ แต่ยังคงเปิดสอนวิชาภาษาจีนอยู่ต่อไป 
(รายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนภาษาจีนใน
ประเทศไทยระดับมัธยมศึกษา, 2559: 3-7) 

2. ปัญหาด้านทัศนคติของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีต่อการ 
เรียนการสอนภาษาจีน จากรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการ 
เรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมศึกษา (2559: 
1-3) และรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทยระดับมัธยมศึกษา (2559: 3-7) ระบุว่าการ
ให้ความส าคัญของการเรียนภาษาจีนในแต่ละสถานศึกษาแตกต่าง
กัน บางแห่งจัดให้วิชาภาษาจีนเป็นวิชาหลัก มีห้องเรียนแผนการ
เรียนภาษาจีน บางแห่งจัดเป็นเพียงวิชาไม้ประดับ 

3. ปัญหาด้านคุณวุฒิครูผู้สอนที่ไม่ได้ส าเร็จการศึกษา 
ด้านภาษาจีนหรือด้านการสอนภาษาจีนมาโดยตรงรวมถึงปัญหา
การเปลี่ยนผู้สอนบ่อยครั้ง จากรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบ
การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับประถมศึกษา 
(2559: 1-3) และรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการ
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สอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับมัธยมศึกษา (2559: 3-7) ระบุว่า
ปัญหาด้านนี้ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนที่ขาดความต่อเนื่อง 
อีกทั้งปัญหาเรื่องการพัฒนาความสามารถ ศักยภาพของผู้สอนชาว
ไทยที่ยังขาดการดูแลให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ ส่งผล
ให้ต้องพ่ึงพาอาสาสมัครชาวจีนจ านวนมาก  

4. ปัญหาด้านการจัดโครงสร้างเวลาเรียนและการจัดล าดับ 
รายวิชาที่ไม่สอดคล้องสัมพันธ์กัน รายงานการวิจัยเร่ืองการเรียน
การสอนภาษาจีนในประเทศไทย:ระดับอุดมศึกษาของศูนย์จีน
ศึกษา สถาบันเอเชียศึกษา (2551) และรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ระดับมัธยมศึกษา 
(2559: 3-7) สะท้อนให้เห็นการจัดการเรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง
และไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียนน าความรู้ไปใช้สื่อสารได้จริง สภาพปัญหานี้
ยังไม่ได้รับการควบคุมอย่างจริงจัง  

5. ปัญหาด้านการจัดท าแบบเรียน เอกสารประกอบ      
การเรียนการสอนซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญในการถ่ายทอดความรู้จาก
ผู้สอนสู่ผู้เรียนยังขาดความพร้อม ไม่ตอบสนองต่อความแตกต่าง
ของผู้เรียนในแต่ละระดับชั้น โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาที่ให้
อ านาจค่อนข้างสูงแก่อาจารย์ผู้สอนในการเลือกใช้แบบเรียนหรือ
ต าราและสื่อการสอน เพียงก าหนดไว้ว่าต้องครอบคลุมเนื้อหาและ
ตรงตามค าอธิบายรายวิชาในหลักสูตรเท่านั้น (รายงานการวิจัยเรื่อง
การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย:ระดับอุดมศึกษา, 2551)  
สถานศึกษาทุกระดับการศึกษาจะเลือกใช้ต าราเรียนส าเร็จรูปที่
น าเข้ามาจากประเทศจีน ผู้แต่งต าราเป็นอาจารย์ระดับอุดมศึกษา
ชาวจีน ข้อดีประการส าคัญของการใช้แบบเรียนส าเร็จรูปคือ
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สะดวกสบาย มีเนื้อหาวิชาที่หลากหลายและมีระดับความยากง่าย
ของเนื้อหาตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานไปจนถึงระดับสูง ข้อเสียของการใช้
ต าราส าเร็จรูปคือไม่ตอบสนองต่อสภาพของผู้ เรียนชาวไทย 

แบบเรียนส่วนใหญ่ไม่มีค าอธิบายภาษาไทย ท าให้ผู้เรียนรู้สึกท้อ ไม่
อยากเรียนเพราะไม่เข้าใจเนื้อหา ประกอบกับแบบเรียนส่วนใหญ่
ผลิตขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้สอนนักศึกษาต่างชาติที่ศึกษาอยู่
ในประเทศจีนเป็นหลัก บริบทและค าศัพท์ต่างๆ จึงเหมาะกับ
กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวมากกว่าผู้เรียนภาษาจีนในประเทศไทย อีก
ทั้งยังไม่สอดคล้องกับเกณฑ์สาระการเรียนรู้ทางภาษาจีนของ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 (ธุมวดี สิริ
ปัญญาฐิติและคณะ, 2559 :11) 
 ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส าคัญและปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อมกับ
ตั้งค าถามเกี่ยวกับประเด็นปัญหาเหล่านี้ว่า เราจะเป็นส่วนหนึ่งของ
การพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาเหล่านี้ได้อย่างไร แล้วสถานศึกษาใน
ชุมชน ท้องถิ่น หรือในพ้ืนที่ใกล้เคียงประสบปัญหาเช่นนี้จริงหรือไม่ 
หรือยังมีปัญหาอ่ืนใดที่เราละเลยหรือมองข้าม ด้วยข้อสงสัยเหล่านี้ 
ผู้วิจัยจึงรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาอย่างจริงจัง จนน ามาสู่
ที่มาของการจัดท าโครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนและส ารวจความต้องการรับ
บริการด้านวิชาการของสถานศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี 
อ่างทองและสระบุรี โดยโครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือ
ศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษาในพื้นทีจ่ังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทองและ
สระบุรีและศึกษาแนวทางเชิงนโยบายในการพัฒนาการเรียนการ
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สอนภาษาจีนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและปัญหาของ
สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่ ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้เป็นองค์ความรู้
เพ่ือน าไปต่อยอดในการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษาในทุกมิติที่เกี่ยวข้องได้ 
  

วัตถุประสงค์งานวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัด     

การเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดลพบุรี 
สิงห์บุรี อ่างทองและสระบุรี 

2. เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการพัฒนา       
การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่การวิจัยของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2559) 
เรื่องรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทย ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และ
อุดมศึกษา งานวิจัยของชลาลัย อานามวัฒน์ (2556) เรื่องการ
บริหารการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนเอกชนสอน
ภาษาจีน สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร และงานวิจัยของธุมวดี สิริปัญญาฐิติ และคณะ 
(2559) เรื่องปัญหาการเรียนการสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายแผนการเรียนศิลป์ภาษาจีนเขตภาคตะวันออกของไทย  
ผู้วิจัยจึงได้วางกรอบแนวคิดวิจัย  ดังภาพประกอบที่ 1 
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ผลการวิจัย       ข้อเสนอแนะเชิง                           
                         นโยบายเพื่อการ 
                             พัฒนา                   
                 
                 

                    
                                                                                             
        น าเสนอผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายกลับใหส้ถานศึกษา 
รูปที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินงานวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

ผู้วิจัยได้ก าหนดเนื้อหาที่ต้องการรวบรวมข้อมูลเกี่ยว 
กับการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษา 5 
ด้าน ดังนี้ 
       1.1 ด้านการบริหารจัดการ เนื้อหาหลักจะสอบถาม
ข้อมูลการบริหารจัดการการเรียนการสอนภาษาจีนของผู้บริหาร
สถานศึกษา รูปแบบและการวางแผนการจัดการของแต่ละ
สถานศึกษา เพ่ือให้ได้ข้อมูลในภาพรวม แล้วจึงน าไปวิเคราะห์ถึง
สภาพปัญหา และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาด้านนี้ต่อไป 
       1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตร เนื้อหาหลักจะสอบถาม
ขั้นตอน แนวคิดในการจัดท าหลักสูตรภาษาจีนของสถานศึกษา 
คณะกรรมการยกร่างหลักสูตรและรูปแบบการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรของสถานศึกษา รวมถึงข้อมูลรายวิชาที่เปิดสอนในปัจจุบัน 

สภาพปญัหาแต่ละด้าน 
1. การบริหารจัดการ 
2. การพัฒนาหลักสูตร 
3. ครู อาจารย์ผู้สอนและการจัด 

การเรียนการสอน      
4. ผู้เรียน 
5. สภาพปัญหาและอุปสรรคที่แก้ไข 

_20-0513 p65-106.indd   72 20/7/2563 BE   18:38



มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

Mae Fah Luang University

皇太后大学

 ○  73  ○
วารสารจีนวิทยา  ปีท่ี 14 สิงหาคม 2563

73 
 

เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์และเสนอแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาในแต่ละพ้ืนที่ 
       1.3 ด้านผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
เนื้อหาประกอบด้วยข้อมูลเบื้องต้นของครูในสถานศึกษา สอบถาม
จ านวนผู้สอนชาวไทย ครูอาสาสมัครชาวจีน ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ
ผู้สอนในสถานศึกษา ภาระงานสอน สื่อการสอน แบบเรียน 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือน าข้อมูลมาศึกษาสภาพ
ปัญหา รูปแบบการจัดหาผู้สอน 
       1.4 ด้านผู้เรียน เนื้อหาประกอบด้วยข้อมูลการจัด
ห้องเรียน จ านวนผู้เรียน การศึกษาต่อของผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษา
แล้ว พฤติกรรมการเรียนภาษาจีนของผู้เรียนในแต่ละสถานศึกษา 
รวมถึงการส่งเสริมให้ผู้เรียนรับการทดสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน 
เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ เสนอแนวทางการพัฒนาด้านผู้เรียนต่อไป 
       1.5 ด้านสภาพปัญหาและอุปสรรคที่สถานศึกษา
ต้องการแก้ไข เนื้อหาจะประกอบด้วยการส ารวจความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัญหาด้านการจัดการเรียนการ
สอนภาษาจีนโดยยึดเนื้อหาใน 4 ด้านที่ผ่านมา เปิดโอกาสให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามระบุปัญหาด้านอื่นๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วน      

2. กลุ่มตัวอย่าง 
งานวิจัยนี้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง จาก 

ข้อมูลของสถานศึกษาท่ีเปิดสอนภาษาจีนในช่วงปีการศึกษา 2559–
2561 ผู้วิจัยคัดเลือกสถานศึกษาที่ เปิดสอนภาษาจีนทุกระดับ
การศึกษา ทั้งภาครัฐ (สพฐ.) เอกชน (สช.) หน่วยงานปกครอง
ท้องถิ่น (อปท.)และสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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(สอศ.) ในเขตพ้ืนที่จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทองและสระบุรี โดย
ให้ครูผู้ สอนในแต่ละสถานศึกษา เป็นผู้ ตอบแบบสอบถาม
สถานศึกษาละ 1 คนเนื่องจากครูผู้สอนจะสามารถให้ข้อมูลเชิงลึก
และผู้ตอบแบบสอบถามสามารถสะท้อนสภาพปัญหาและอุปสรรค
ที่พบตลอดระยะเวลา 3 ปีต่อเนื่อง ทั้งเป็นการจ ากัดวงส ารวจ 
เนื่องจากจะท าให้งานวิจัยนี้ ได้ข้อมูลที่ชัดเจน โดยคัดเลือก
สถานศึกษาในแต่ละจังหวัด ดังนี้จังหวัดลพบุรีจ านวน 25 แห่ง 
จังหวัดสิงห์บุรี จ านวน 7 แห่ง จังหวัดอ่างทอง จ านวน 8 แห่ง และ
จังหวัดสระบุรี จ านวน 21 แห่ง รวมทั้งสิ้น 61 แห่ง (แบบสอบถาม
ได้รับคืนมาจ านวน 28 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 45.90) หลังจากนั้นจึง
ด าเนินการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมอีกจ านวน 16 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
26.23 รวมทั้งสิ้น 44 แห่งจากจ านวนสถานศึกษาเดิม 61 แห่ง   
ที่ตั้งเป้าหมายไว้คิดเป็นร้อยละ 72.13  

3. การด าเนินงานวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและขั้นตอนการสร้าง  

                   3.1.1 แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่องศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาในพ้ืนที่
จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี อ่างทองและสระบุรี แบบสอบถามแบ่ง 3 
ตอนดังนี้ 

   ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา
และข้ อมู ล ของผู้ ต อบแบบสอบถามลั กษณะของ เ นื้ อ ห า
แบบสอบถามตอนนี้เป็นแบบเขียนบรรยายและข้อค าถามปลายเปิด 
เพ่ือให้ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานศึกษาและผู้ตอบแบบสอบถาม  

_20-0513 p65-106.indd   74 20/7/2563 BE   18:38



มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

Mae Fah Luang University

皇太后大学

 ○  75  ○
วารสารจีนวิทยา  ปีท่ี 14 สิงหาคม 2563

75 
 

   ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนในสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม เนื้อหาแบ่ง
ออกเป็น 5 ด้านดังนี้ 

ด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการ  
ด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาหลักสูตร  
ด้านที่ 3 ด้านผู้สอน กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ด้านที่ 4 ด้านผู้เรียน  
ด้านที่ 5 ด้านปัญหาและอุปสรรคที่ต้องการการแก้ไข 

ในแต่ละด้าน เนื้อหาในส่วนนี้เป็นการสอบถามปัญหาหรืออุปสรรค
ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนตามเนื้อหาทั้ง 4 ด้านข้างต้น  

ตอนที่ 3 ด้านความต้องการรับบริการวิชาการ  
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยนี้ ในตอนที่ 1 การให้คะแนน 

จากการตอบแบบสอบถามเป็นการหาค่าความถี่และข้อมูลเชิง
บรรยาย ส่วนแบบสอบถามตอนที่ 2 แบ่งย่อยเนื้อหาออกเป็น 5 
ด้านนั้น ด้านที่ 1-4 ให้คะแนนการตอบแบบสอบถามโดยการหา
ค่าความถี่ ส่วนด้านที่ 5 ผู้วิจัยเลือกรูปแบบของแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ การให้ความหมาย
ของค่าที่วัดได้ ผู้วิจัยได้น าเกณฑ์ที่ใช้ในการให้ความหมายตาม
เกณฑ์ของราตรี นันทสุคนธ์ (2554: 136) ดังนี้     

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 อยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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   ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. ศึกษาและวิเคราะห์งานวิจัย หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานรายวิชาภาษาจีนระดับประถมศึกษาและ
ระดับชั้นมัธยมศึกษา รวมถึงศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทยในภาพรวม ข้อมูลเก่ียวกับสถานศึกษาใน
พ้ืนที่ 4 จังหวัดที่เปิดการเรียนการสอนภาษาจีน  

2. ออกแบบแบบสอบถาม วิเคราะห์องค์ประกอบของ
การจัดการเรียนรู้ 

3. ก าหนดจุดประสงค์ของการเก็บข้อมูลให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค ์

4. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการ
สอนภาษาจีนและผู้ เชี่ยวชาญด้านการวัดและการประเมินผล 
จ านวนทั้งหมด 3 ท่านเป็นผู้ตรวจความถูกต้อง น าข้อมูลที่ได้จาก
ผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าเฉลี่ยของข้อค าถาม โดยเลือกข้อที่มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องตั้งแต่ .05 ขึ้นไป  

5. หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ ได้ค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.91 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ครูผู้สอนภาษาจีนชาวไทยในสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกของการเรียนภาษาจีนในปัจจุบันมากข้ึน 

3.1.2 แบบสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลวิจัย จัดท าขึ้น
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลของสถานศึกษาที่ไม่สะดวกตอบ
แบบสอบถามหรือสถานศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามมาแล้ว แต่ข้อมูล
ที่ให้ยังไม่ครบถ้วน ชัดเจน ผู้วิจัยจึงท าแบบสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูล
เพ่ิมเติม เนื้อหาในแบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ ส่วน
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ที่ 1 บันทึกข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ วัน เวลาที่สัมภาษณ์ ส่วนที่ 2 การ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนในแต่ละด้านเช่นเดียวกับที่ระบุไว้ใน
แบบสอบถาม ส่วนที่ 3 สภาพปัญหาและอุปสรรคที่ต้องการแก้ไข 
เมื่อด าเนินการสัมภาษณ์แล้วจึงได้รวบรวมข้อมูล แล้วน ามา
วิเคราะห์ผลต่อไป 

3.2 วิธีด าเนินการวิจัยและการเก็บข้อมูล 
 หลังจากผู้วิจัยด าเนินการออกแบบและสร้างเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยแล้ว จึงด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษา
ในเขตพ้ืนที่ดังกล่าว ทั้งในรูปแบบของการจัดส่งทางไปรษณีย์และ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสะดวกต่อการตอบกลับ  
 

ผลการวิจัย 
จากการสรุปข้อมูล พบว่า สถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัดเปิด

สอนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมากที่สุด อันดับที่สองคือ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และระดับชั้นที่เปิดสอนภาษาจีนน้อย
ที่สุดคือการศึกษาในระดับปวช./ปวส./อนุปริญญา สิ่งที่น่าสังเกต
ประการหนึ่งคือสถานศึกษาท่ีเปิดสอนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นแล้ว มักจะเปิดสอนภาษาจีนต่อในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย รวมถึงการเปิดห้องเรียนแผนการเรียนภาษาจีนเพ่ิมขึ้นใน
จ านวนที่ใกล้เคียงกับระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แสดงให้เห็นว่ามี
แนวโน้มเปิดสอนภาษาจีนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเพ่ิมขึ้น 
ข้อมูลการจัดการเรียนการสอน พบว่า 

ด้านที ่1 ด้านการบริหารจัดการ สถานศึกษาส่วนใหญ่มีการ
จัดตัวบุคคลหรือคณะกรรมการในการวางแผนและบริหารการเรียน
การสอนภาษาจีนในสถานศึกษาของตนเองไว้แล้ว ซึ่งนับว่าเป็น
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เรื่องที่ดีที่ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาให้ความส าคัญกับ
การสอนภาษาจีน นอกจากนี้พบว่าครูผู้สอนได้เข้ามามีส่วนรวมใน
การวางแผนและบริหารการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน แต่ขาด
ความชัดเจนในการน าไปปฏิบัติและขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงยังไม่มีการติดตาม ประเมินผลแผนการพัฒนานั้นอย่างจริงจัง 

ประการหนึ่งที่พึงสังเกตคือนโยบายหรือทิศทางการจัดการเรียนการ
สอนภาษาจีนที่สถานศึกษาน ามาใช้ ส่วนใหญ่ยึดตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษาน ามาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับ
บริบทของผู้เรียนและทรัพยากรที่สถานศึกษามีอยู่ สถานศึกษายัง
ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 เป็นกรอบ
ทิศทางในการจัดท าหลักสูตร และแผนการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีน วิธีการนี้มีข้อดีคือสถานศึกษามีอิสระและมีความยืดหยุ่น
ในการจัดท ารายวิชา ระยะเวลาในการเรียนให้สอดคล้องกับผู้เรียน 

แต่มีข้ อจ ากัดคือแผนการจัดการ เรียนการสอนของแต่ละ
สถานศึกษาย่อมแตกต่างกัน 

ด้านที่ 2 ด้านการพัฒนาหลักสูตร ผลการรวบรวมข้อมูลใน
ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา พบว่าสถานศึกษาส่วน
ใหญ่มีการจัดท าหลักสูตรที่ระบุการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
อยู่แล้ว แม้ว่าหลักสูตรส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการน าไปใช้ไม่นาน
นัก ส่วนใหญ่มีระยะเวลา 1-2 ปีสอดคล้องกับระยะเวลาในการเปิด
สอนภาษาจีนของสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่มีการแต่งตั้ง
บุคคลหรือคณะกรรมการเพ่ือจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา แม้ว่าบาง
สถานศึกษาจะไม่เปิดสอนภาษาจีนครบทุกระดับชั้น แต่จัดรายวิชา
ภาษาจีนให้มีความต่อเนื่องกัน ซึ่ งส่วนใหญ่จะใช้ชื่อรายวิชา 
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“ภาษาจีน 1-6” เพ่ือสะดวกต่อการเปิดสอนในระดับชั้นที่สูงขึ้น อีก
ทั้งเปิดสอนในรายวิชาที่เน้นทักษะการฟัง  การพูด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถด้านการสื่อสารของผู้เรียนในเบื้องต้น  

ด้านที่ 3 ด้านครู อาจารย์และกระบวนการจัดการเรียน
การสอน ข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนผู้สอนและชั่วโมงสอนของครูใน
สถานศึกษา รวมถึงภาระงานด้านอ่ืนๆ พบว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่
จะมีครูประจ าการหรือข้าราชการครูที่สอนในรายวิชาภาษาจีนเฉลี่ย 
1-2 คน แต่ไม่ใช่สถานศึกษาทุกแห่งจะมีครูประจ าการ ดังนั้นจึง
จ าเป็นต้องจัดจ้างครูอัตราจ้างเพ่ิมขึ้น เพ่ือให้เพียงพอต่อการเปิด
สอนรายวิชาภาษาจีนในสถานศึกษา จะสังเกตได้ว่าจ านวนชั่วโมง
สอนโดยเฉลี่ยส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 16-20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งใน
หลักสูตรสถานศึกษาส่วนใหญ่จะเปิดสอนภาษาจีนในหลาย
ระดับชั้นและมากกว่า 1 รายวิชา ดังนั้นหากมีครูผู้สอนเพียง 1 คน
ภาระงานสอนจะค่อนข้างหนัก ครูผู้สอนมีภาระงานอ่ืนๆ เฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 1–5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์อีกด้วย กระบวนการจัดการเรียนการ
สอนภาษาจีนและแหล่งเรียนรู้ด้านภาษาและวัฒนธรรมจีนนั้น 
พบว่า ผู้สอนส่วนใหญ่ยังคงใช้การบรรยายเป็นวิธีการสอนหลัก 
รองลงมาคือการใช้เกม ฝึกสนทนา อ่านบทความและกิจกรรมกลุ่ม 

ด้านที่ 4 ด้านผู้เรียน พบว่าสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัดจะ
เปิดสอนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษามากที่สุด จ านวนผู้เรียนใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ระหว่าง 21–30 คนต่อชั้นเรียน นับว่า
เป็นจ านวนผู้เรียนที่ค่อนข้างมากส าหรับการฝึกฝนหรือการเรียน
ภาษาจีนที่จ าเป็นต้องได้รับฝึกฝนทักษะการสื่อสารเป็นรายบุคคล 
ผู้เรียนส่วนใหญ่ยังไม่สนใจรับการทดสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน 
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(HSK) หรือสอบวัดความรู้ในระดับพ้ืนฐานเท่านั้น แสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของผู้เรียนที่ยังอยู่ในระดับพ้ืนฐาน  

ด้านที่ 5 สภาพปัญหาและอุปสรรคที่ต้องการการแก้ไข 
พัฒนาในแต่ละด้านของสถานศึกษาผลจากการสอบถามความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัญหาและอุปสรรคที่
ต้องการแก้ไข พัฒนาในแต่ละด้าน พบว่า ด้านผู้เรียน เป็นด้านที่ต้อ
การแก้ไข พัฒนามากท่ีสุด รายละเอียดดังปรากฏในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 สภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษาในภาพรวม 

ปัญหาและอุปสรรคด้านต่างๆ ผลเฉลี่ย 
 SD. 

1. การบริหารจัดการ 3.21 0.92 
2. การพัฒนาหลักสูตร 2.99 0.91 
3. ผู้สอน กระบวนการจัดการเรียนการสอน 3.09 0.89 
4. ผู้เรียน 3.48 0.85 

เฉลี่ยรวมทุกด้าน 3.19 0.89 
จากตารางท่ี 1 สภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัดการ

เรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาในภาพรวม พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสภาพปัญหาและอุปสรรคสูง
ที่สุดคือด้านผู้เรียน ด้านการบริหารจัดการ ด้านผู้สอน กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนและด้านการพัฒนาหลักสูตรตามล าดับ 
รายละเอียดของสภาพปัญหาและอุปสรรคแยกรายด้านนี้ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2 สภาพปัญหาและอุปสรรคในด้านการบริหารจัดการ                 
ด้านการบริหาร

จัดการ 
ลพบุร ี สระบุรี  สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 

รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 
1.น โ ย บ า ย ก า ร
บริหารจัดการจาก
ฝ่ า ย บ ริ ห า ร ข า ด
ความชัดเจน ไม่เห็น
เป็นรูปธรรม 

3.44 0.86 3.20 0.91 4.00 0.58 3.13 1.05 3.44 

2. คณะ ผู้ บ ริ ห า ร
ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้
ความส าคัญกับการ
สอนภาษาจีนน้อย
กว่าวิชาอื่น 

3.31 0.92 3.00 1.21 3.00 1.15 2.50 1.22 2.95 

3. สถานศึกษาขาด
ระบบการติดตาม 
ประเมินผลที่ชัดเจน 
ขาดผู้รับผิดชอบใน
การบริหารจัดการ 

3.56 0.79 3.27 1.06 3.67 0.47 2.63 1.11 3.28 

4. การก าหนดแนว
ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ก า ร ส อ น
ภาษาจีนยังจ ากัดอยู่
เฉพาะฝ่ายบริหาร 
ไม่มีการติดตามจาก
ผู้สอน ผู้เรียน 

3.56 0.79 3.13 0.81 3.17 0.37 2.63 1.49 3.12 

5. สถานศึกษาขาด
ก า ร ร่ ว ม มื อ กั บ
หน่วยงานภายนอก 
เพื่อช่วยพัฒนาและ
บริหารจัดการ 

3.44 0.79 3.07 0.93 3.50 0.50 3.00 1.41 3.25 

รวมผลเฉลี่ย 3.46 0.83 3.13 0.98 3.47 0.61 2.78 1.26 3.21 
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  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 2 แสดงให้เห็นถึง
รายละเอียดของสภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษาในด้านการบริหารจัดการ ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่าปัจจุบันปัญหาหรือ
อุปสรรคในด้านนี้ได้รับการปรับปรุง พัฒนา เห็นได้ชัดจากผลการ
ตอบแบบสอบถามว่าสถานศึกษามีการวางแผน บริหารจัดการเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนอยู่แล้วในระดับหนึ่ง แม้ว่าจะพบ
ปัญหาจากการวางแผนบริหารจัดการอยู่บ้าง  

  เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายข้อในด้านนี้ พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือนโยบาย  การบริหารจัดการ
จากฝ่ายบริหารขาดความชัดเจน ไม่เห็นเป็นรูปธรรมและสถานศึกษา
ขาดระบบการติดตาม ประเมินผลท่ีชัดเจน ขาดผู้รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือคณะผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ความส าคัญกับการสอนภาษาจีนน้อยกว่าวิชาอ่ืน 

สะท้อนให้เห็นสภาพปัญหาหรืออุปสรรคในเชิงการบริหารจัดการว่า
ปัจจุบันการเรียนการสอนภาษาจีนได้รับความส าคัญมากข้ึน แต่ผลการ
น านโยบายหรือแนวทางการบริหารไปปฏิบัติในชั้นเรียนยังไม่เป็น
รูปธรรมนัก โดยเฉพาะการติดตามผล 
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ตารางท่ี 3 สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านการพัฒนาหลักสูตร  
ด้านการพัฒนา

หลักสูตร 
ลพบุรี  สระบุรี  สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 

รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 
1.ห ลั ก สู ต ร ข า ด
ความต่อเนื่องของ
การจัดเรียงรายวิชา 
ไ ม่ มี ก า ร ก า ห น ด
จ า น ว น ค า ศั พ ท์ 
ตั ว อั ก ษ ร จี น 
ไ ว ย า ก ร ณ์  แ ล ะ
วัฒนธรรมที่ชัดเจน 

3.44 0.61 3.13 0.72 3.17 0.69 2.88 1.36 3.15 

2.หลักสูตรภาษาจีน
ใช้ต่อเนื่องมาเป็น
เวลานานไม่ทันสมัย 
ขาดการพัฒนา 

3.31 0.98 3.07 0.77 2.83 0.37 2.50 1.12 2.93 

3.หลักสูตรขาดการ
เ น้ น ผู้ เ รี ย น เ ป็ น
ศูนย์กลาง   

3.00 1.00 3.00 0.73 2.67 0.94 2.63 1.41 2.83 

4.หลักสูตรไม่มีการ
ระบุกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน 

3.13 0.86 2.93 1.06 3.00 0.82 2.75 1.09 2.95 

5. จ านวนรายวิชา
และเนื้อหาที่สอน
น้อย ไม่เพียงพอต่อ
การน าไปใช้สื่อสาร
หรื อ ก า รสอ บ วั ด
ระดับความรู้ ของ
ผู้เรียน 

3.13 0.78 3.07 1.00 3.67 0.75 2.63 0.99 3.13 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
ด้านการพัฒนา

หลักสูตร 
ลพบุรี  สระบุรี  สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 

รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 
6.เนื้อหารายวิชาใน
หลักสูตรเน้นทักษะ
การสื่ อ สา ร เพี ย ง
ด้ า น ใ ดด้ า น ห นึ่ ง 
ขาดการจัดรายวิชา
ที่ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
พื้นฐานครบทุกด้าน 

3.44 1.00 2.93 1.00 3.83 0.69 2.25 1.30 3.11 

7.หลักสูตรจัดการ
สอ น โ ดย ยึ ด ต า ม
ค ว า ม รู้ เ ดิ ม ข อ ง
ผู้เรียน ไม่ได้อ้างอิง
หลักสูตรแกนกลาง
ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น
พื้นฐาน พ.ศ. 2551 

3.06 0.83 2.87 0.96 3.33 0.47 2.00 1.12 2.82 

รวมผลเฉลี่ย 3.21 0.86 3.00 0.89 3.21 0.68 2.52 1.20 2.99 
  จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่  3 พบว่า ภาพรวม
ปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนให้เห็นว่าปัจจุบัน
สถานศึกษาเริ่มให้ความส าคัญกับการจัดท าและพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนการสอนภาษาจีนหรือบรรจุรายวิชาภาษาจีนลงในหลักสูตร
สถานศึกษาด้วย แม้ว่าจากการส ารวจและวิเคราะห์ผลข้อมูลจะพบว่า
หลักสูตรภาษาจีนของสถานศึกษาส่วนใหญ่จะเริ่มใช้เพียงระยะเวลา
สั้นเท่านั้น อาจยังไม่มีการพัฒนาหรือปรับปรุงแต่อย่างใด 
  เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายข้อในด้านนี้ พบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือหลักสูตรขาดความ
ต่อเนื่องของการจัดเรียงรายวิชา ไม่มีการก าหนดจ านวนค าศัพท์ 
ตัวอักษรจีน ไวยากรณ์และวัฒนธรรมที่ชัดเจน อันดับที่สองคือจ านวน
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รายวิชาและเนื้อหาที่สอนปัจจุบันน้อยเกินไป ไม่เพียงพอต่อการ
น าไปใช้สื่อสารหรือการสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีนของผู้เรียน 
สอดคล้องกับการเปิดสอนรายวิชาภาษาจีนของสถานศึกษาที่เปิดสอน
วิชาภาษาจีนน้อย (1-2 คาบต่อสัปดาห์) และรายวิชาที่เปิดสอนส่วน
ใหญ่เปิดสอนวิชาภาษาจีน 1-6 หรือวิชาการฟังและการพูดภาษาจีน 
ส่งผลให้เนื้อหาหรือคลังค าศัพท์ในบทเรียนไม่เพียงพอต่อการน าไปใช้ 
ตารางท่ี 4 สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านผู้สอน การจัดการเรียนการ
สอน 

ด้านผู้สอน  
การจัดการเรียน 

การสอน 

ลพบุรี  สระบุรี สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 
รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 

1. ครู อาจารย์ขาด
แ ผ น ก า ร พั ฒ น า
ตนเองหรือไปศึกษา
ต่อเพื่อปรับคุณวุฒิ
ทางการศึกษา 

3.13 0.93 2.67 0.79 3.67 0.47 2.63 1.11 3.03 

2. สถานศึกษาขาด
แผนการส่ ง เสริ ม
พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
ผู้สอนอย่างชัดเจน 
รวมถึงไม่สนับสนุน
ให้ผู้สอนไปอบรม
นอกสถานที่ 

3.00 0.79 2.87 0.88 3.00 0.58 2.13 1.17 2.75 

3.จ า น ว น ชั่ ว โ ม ง
สอนเยอะ  ท า ให้
ขาดการเตรียมการ
สอน  
 

3.31 0.85 3.40 0.80 3.17 0.37 3.25 0.66 3.28 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
ด้านผู้สอน 

การจัดการเรียน 
การสอน 

ลพบุร ี สระบุรี สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 
รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 

4.ผู้สอนลาออกหรือ
เปลี่ยนบ่อย ประสบ
ปัญหาเรื่ องความ
ต่อเนื่องของผู้สอน 

2.56 1.17 2.93 1.06 3.17 1.07 2.88 1.54 2.89 

5.ครูอาสาสมัครชาว
จี น ไ ม่ ส า ม า ร ถ
ถ่ายทอดความรู้ได้
อย่างเต็มที่ และไม่
สามารถช่วยเหลือ
งานเอกสาร 

3.00 1.37 3.13 1.45 2.50 1.38 3.50 1.12 3.03 

6.ผู้ ส อ น ขา ด ก า ร
ผลิตสื่อการสอน 

3.06 0.97 3.07 0.77 3.00 0.58 3.13 1.05 3.07 

7.ผู้ ส อ น ขา ด ก า ร
สร้างเครือข่าย หรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
กั บ ค รู จ า ก
สถาน ศึกษาหรื อ
หน่วยงานภายนอก 

2.88 0.60 3.07 0.57 3.67 0.75 2.88 1.27 3.13 

8.ครู อาจารย์ชาว
ไทยประสบการณ์
การสอนน้อย ขาด
การจัดการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลาย 
ใ ช้ วิ ธี ก า ร 
ป ร ะ เ มิ น ผ ล รู ป
แบบเดิมๆ 

2.88 0.86 3.07 0.77 3.50 0.76 2.75 0.97 3.05 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
ด้านผู้สอน 

การจัดการเรียน 
การสอน 

ลพบุร ี สระบุรี สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 
รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 

9.สภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษาไม่เอื้อ
ต่อการใช้ภาษาจีน
ในการส่ือสาร ท าให้
ผู้ เ รี ย น ข า ด ก า ร
น า ไ ป ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวัน 

3.44 0.79 3.33 0.87 3.50 0.96 3.25 1.64 3.38 

10.ผู้สอนขาดการ
แสวงหาหรือน าสื่อ
การสอนออนไลน์มา
ใช้ ใ น ชั้ น เ รี ย น  มี
เพียงแบบเรียนหรือ
เอกสาร 

2.75 0.90 3.13 0.96 3.50 0.50 2.75 1.20 3.03 

11.ผู้ ส อ น ไ ม่
สามารถสอนทักษะ
การส่ือสารภาษาจีน
ไ ด้ ทุ ก ด้ า น แ ล ะ
เ นื้ อ ห า ด้ า น
วั ฒ น ธ ร ร ม 
ประเพณีจีน 

3.44 0.79 3.40 0.61 3.17 0.37 3.75 0.43 3.44 

รวมผลเฉลี่ย 3.04 0.91 3.10 0.87 3.26 0.71 2.99 1.10 3.10 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 4 พบว่าในภาพรวม
ปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่าปัจจุบันครู 
อาจารย์และกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้รับการความส าคัญ
และพัฒนา รวมถึงมีการส่งเสริมให้ครู อาจารย์เข้ารับการอบรม เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพด้านการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้จากผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล เราจะพบว่าปัจจุบันปัญหาหรืออุปสรรคในเร่ืองการ

_20-0513 p65-106.indd   87 20/7/2563 BE   18:38



 ○  88  ○
วารสารจีนวิทยา  ปีท่ี 14 สิงหาคม 2563

สภาพปัญหาและอุปสรรคของการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของสถานศึกษาในพื้นที่จังหวัดลพบุรี สิงห์บุรี 
อ่างทอง สระบุรี และแนวทางการพัฒนา

ภูเทพ ประภากร

88 
 

ขาดแคลนครูผู้สอนภาษาจีนน้อยลงมาก เนื่องจากในระยะเวลา 5 ปี
ย้อนหลังมีการบรรจุครู ผู้ช่วยวิชาเอกภาษาจีนและมีผู้ที่ส าเร็จ
การศึกษาในสาขาวิชาภาษาจีน แล้วประกอบอาชีพในสายผู้สอนเพ่ิม
มากขึ้น เห็นได้จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 4 ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดสองอันดับคือสถานศึกษาขาดแผนการส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพผู้สอนอย่างชัดเจน รวมถึงไม่สนับสนุนให้ผู้สอนไปอบรมนอก
สถานที่และผู้สอนลาออกหรือเปลี่ยนบ่อย ประสบปัญหาเร่ืองความ
ต่อเนื่องของผู้สอน แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัดมี
ปริมาณครูผู้สอนภาษาจีนที่เพียงพอ อีกทั้งผู้สอนได้รับการอบรม 
พัฒนาตนเอง ส่งผลให้ปัญหาจ านวนครูผู้สอนจึงน้อยลง เหลือแต่เพียง
ปัญหาด้านคุณภาพและการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน
ที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายข้อในด้านนี้ พบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้สอนไม่สามารถสอน
ทักษะการสื่อสารภาษาจีนได้ทุกด้านและเนื้อหาด้านวัฒนธรรม 
ประเพณีจีน สะท้อนให้เห็นปัญหาหรืออุปสรรคด้านการพัฒนา
คุณภาพและรูปแบบการสอนภาษาจีนของผู้สอนชาวไทย อันดับที่
สองคือสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาไม่เอ้ือต่อการใช้ภาษาจีนในการ
สื่อสาร ท าให้ผู้เรียนขาดการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งเป็นสภาพ
ปัญหาส าคัญที่หลายสถานศึกษามองข้าม ผู้สอนชาวไทยใช้ภาษาจีน
ในการสื่อสารประจ าวันกับผู้เรียนน้อย บางสถานศึกษาขาดแคลน
ครูผู้สอนชาวจีนจึงท าให้ผู้เรียนขาดโอกาสในการใช้ภาษาจีนสื่อสาร 
อีกทั้งสภาพปัญหานี้ยังต้องอาศัยความร่วมมือจากฝ่ายบริหารที่ต้อง
ใช้งบประมาณสนับสนุนการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการใช้
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ภาษาจีน อาทิ การสร้างห้องปฏิบัติการทางภาษา การสร้างกิจกรรม
เสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาจีน เป็นต้น 
ตารางท่ี 5 สภาพปัญหาและอุปสรรคด้านผู้เรียน                  

ด้านผู้เรียน ลพบุร ี สระบุรี สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 
รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 

1.ผู้ เ รี ย น ข า ด
ทัศนคติที่ดีต่อการ
เรียนภาษาจีน 

3.38 0.70 2.93 0.85 3.00 0.82 4.00 1.00 3.33 

2.ผู้ เ รี ยนสามารถ
พัฒนาทักษะการ
สื่อสารภาษาจีนใน
ทุ ก ด้ า น อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

3.63 0.78 3.33 0.60 3.33 0.47 3.00 0.87 3.32 

3.ผู้ เ รี ย น ต้ อ ง ห า
สถาบันเรียนพิเศษ 
เพื่อให้การเรียนใน
ชั้นเรียนเข้าใจง่าย 

3.00 0.94 2.60 0.88 3.17 0.37 2.00 1.22 2.69 

4.ผู้ เ รี ยนมีความรู้
พื้นฐานไม่เท่ากันท า
ให้เป็นอุปสรรคต่อ
การเรียนภาษาจีน 

3.75 0.83 3.40 0.61 4.00 0.82 3.38 1.22 3.63 

5.จ านวนผู้เรียนต่อ
ห้องมากเกินไปท า
ให้การฝึกฝนในชั้น
เรียนท าได้ไม่เต็มที่ 

3.94 0.83 3.27 0.85 3.50 1.26 3.00 1.00 3.43 

6.ผู้เรียนไม่มีความ
กระตือรือร้นไม่กล้า
พูด ไม่กล้าใช้ความรู้
ไปสื่อสาร 

3.94 0.56 3.27 0.85 3.67 0.75 4.13 1.05 3.75 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
ด้านผู้เรียน ลพบุร ี สระบุรี สิงห์บุร ี อ่างทอง  ผลเฉลี่ย 

รายข้อ  SD.  SD.  SD.  SD. 
7.ผู้ เ รี ย น ไ ม่
ส า ม า ร ถ ใ ช้ รู ป
ประโยคที่ซับซ้อน
ห รื อ เ ขี ย น  พู ด
บรรย า ย โดย ใ ช้
ข้อความขนาดยาว 

3.94 0.75 3.60 0.80 3.67 0.75 4.25 0.66 3.87 

8.ผู้ เรียนไม่สนใจ
รับการทดสอบวัด
ร ะ ดั บ ค ว า ม รู้
ภ าษ าจี น  (HSK) 
หรือไม่สมัครสอบ
วัดความรู้ภาษาจีน
ร ะ ดั บ ช า ติ 
(PAT7.4) ไปใช้ต่อ 

3.63 0.70 3.67 1.25 3.83 0.90 4.13 1.05 3.82 

รวมผลเฉลี่ย 3.65 0.76 3.26 0.84 3.52 0.77 3.49 1.01 3.48 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 5 สภาพปัญหาหรือ
อุปสรรคของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาใน
ด้านผู้เรียน พบว่า ภาพรวมปัญหาหรืออุปสรรคในด้านนี้ค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับปานกลาง แม้ว่าในสถานศึกษาบางพ้ืนที่จะมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก แสดงให้เห็นว่าสภาพปัญหาหรืออุปสรรคจากตัวผู้เรียนเอง 
ยังเป็นปัญหาที่หลายสถานศึกษาประสบ ซึ่งลักษณะของปัญหาหรือ
อุปสรรคนี้มีทั้งรูปแบบเชิงปริมาณ สะท้อนให้เห็นจากจ านวนผู้เรียน
ต่อห้องที่มากเกิน และเชิงคุณภาพ คือผลการเรียนของผู้เรียนใน
รายวิชาภาษาจีน และการน าภาษาจีนไปใช้สื่อสารยังไม่ประสบ
ผลส าเร็จเท่าที่ควร 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
การเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัด

มีการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในทุกระดับการศึกษาตั้งแต่
ระดับชั้ นอนุบาลถึ งมั ธยมศึกษาตอนปลาย  รวมถึ ง ในระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพในวิทยาลัยเทคนิค ซึ่งส่วนใหญ่จะเปิด
สอนภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษามาก สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่มี
ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษา  พบว่า 

ผู้สอนต้องการให้สถานศึกษาเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนา
ผู้เรียนเป็นส าคัญ สภาพปัญหาที่ผู้ตอบแบบสอบถามและผู้สอน
ภาษาจีนเล็งเห็นตรงกันมากที่สุดคือปัญหาด้าน “ผู้เรียน” เป็นปัญหา
ที่ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคมากที่สุด สะท้อน
ให้เห็นจากทั้งรูปแบบปัญหาเชิงปริมาณ คือ จ านวนผู้เรียนต่อห้องที่
มากเกินและปัญหาเชิงคุณภาพ คือผลการเรียนของผู้เรียนในรายวิชา
ภาษาจีน การน าภาษาจีนไปใช้สื่อสารยังไม่ประสบผลส าเร็จ ผู้เรียนไม่
มีความกระตือรือร้น ไม่กล้าพูด ไม่กล้าใช้ความรู้สื่อสาร  

จากผลการวิจัย ระบุว่าสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัดเปิดสอน
ภาษาจีนในทุกระดับชั้น โดยเฉพาะในระดับมัธยมศึกษามากที่สุด 

ขึ้นอยู่กับบริบท ความพร้อม ทรัพยากรบุคคลและสิ่งสนับสนุนการ
เ รี ยนรู้ ขอ งแต่ ล ะสถานศึ กษา  ทั้ งนี้ เ นื่ อ ง จ ากน โยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการที่ต้องการให้มีการสอนภาษาจีนเพ่ิมมากขึ้นใน
สถานศึกษาตั้ งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาที่  1-4 จนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย3 การพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนในช่วง
ระยะเวลา 5 ปีที่ผ่านมาได้รับความสนใจและสนับสนุนจากสถาบัน
                                                           
3  ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง นโยบายปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาจีนในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2557 
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ขงจื่อและHANBANให้มีการเปิดห้องเรียนขงจื่อขึ้นในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือดูแลสถานศึกษาในพ้ืนที่ใกล้เคียง อีกทั้งยัง
สนับสนุนเรื่องกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนด้านทักษะการสื่อสารภาษาจีน 

สนับสนุนครูอาสาสมัครชาวจีน สื่อการเรียนการสอน แบบเรียน รวมถึง
ทุนการศึกษาทั้งระยะสั้น และทุนการศึกษาระดับปริญญาตรีให้แก่
นักเรียนระดับมัธยมศึกษามากขึ้น (รายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบ
การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ระดับมัธยมศึกษา.
2559: 84) ประกอบกับการด าเนินกิจกรรมของศูนย์เครือข่ายโรงเรียน
สอนภาษาจีนของ สพฐ.ที่ตั้งศูนย์ในโรงเรียนเสาไห้  “วิมลวิทยานุกูล”  
จ.สระบุรีที่รับผิดชอบสถานศึกษาที่เปิดสอนภาษาจีนในพ้ืนที่จังหวัด
สระบุรี และจังหวัดใกล้เคียงอย่างต่อเนื่อง ช่วยผลักดันการเรียนการ
สอนภาษาจีนของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี กล่าวได้ว่าการพัฒนาการ
เรียนการสอนภาษาจีนของสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัดในภาพรวมยัง
ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง  
 ในด้านครูผู้สอนที่สอนภาษาจีนในสถานศึกษาในพ้ืนที่สี่จังหวัด 

พบว่า ผู้สอนมีประสบการณ์ในการสอนน้อย แม้ว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่
จะเปิดสอนภาษาจีนมาแล้วระยะเวลาหนึ่งรวมถึงผู้สอนส่วนใหญ่ที่สอน
ในสถานศึกษาต่างๆ มีชั่วโมงสอนค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นถึงความ
ต้องการในการพัฒนาทั้งปริมาณและคุณภาพ สถานศึกษาในพ้ืนที่มีครู
ประจ าการน้อย สอดคล้องกับรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับมัธยมศึกษา (2559: 
69-70) และธุมวดี สิริปัญญาฐิติและคณะ (2559) ที่ระบุว่าครูผู้สอน
ภาษาจีนส่วนใหญ่มีประสบการณ์การสอนภาษาจีนอยู่ในช่วง 1-5 ปี
ส่งผลให้จ าเป็นต้องเรียนรู้ พัฒนา ฝึกอบรมให้ความรู้ทั้งทักษะการ
สื่อสารภาษาจีน การจัดการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสบการณ์และ
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พัฒนาความรู้ ความสามารถให้ได้อย่างเต็มที่ แต่ปัจจุบันผู้สอน
ภาษาจีนชาวไทยเริ่มรับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ในด้านการวางแผนและบริหารการเรียนการสอนภาษาจีน
ของสถานศึกษา สถานศึกษาส่วนใหญ่มีการตั้งคณะกรรมการหรือ
วางตัวบุคคลที่มีหน้าที่ในการวางแผนและบริหารการเรียนการสอน
ภาษาจีน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นบุคลากรฝ่ายบริหาร หัวหน้างานวิชาการ 

แต่ครูผู้สอนภาษาจีนปัจจุบันจะมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือบริหาร
การเรียนการสอนในขั้นตอนการก าหนดนโยบายน้อยสาเหตุมาจาก
นโยบายของสถานศึกษาขึ้นอยู่กับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

คณะผู้บริหารและครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่ใช่ครูประจ าการจึงยังไม่ได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายด้านการบริหารจัดการแต่จากการ
สอบถามถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคให้ด้านการบริหารและจัดการ
การเรียนการสอนภาษาจีน  จะพบประเด็นการขาดการติดตาม 

ประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ ส่งผลให้ขาดการน าผลการประเมินติดตาม
ไปปรับปรุง พัฒนาเพ่ือเปลี่ยนแปลงนโยบายการบริหารจัดการการ
เรียนการสอนภาษาจีนให้เหมาะสมกับการศึกษาในยุคปัจจุบัน อีกทั้ง
ยังเป็นการตอบสนองความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูผู้สอน
และผู้เรียนสอดคล้องกับผลการวิจัยของรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับ
ประถมศึกษา (2559: 45-46) และรายงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบ
การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยระดับมัธยมศึกษา 

(2559: 40-41) ที่ระบุตรงกันว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่มีการก าหนดตัว
บุคคลผู้รับผิดชอบการวางแผนการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน มี
การตั้งคณะกรรมการสนับสนุนงบประมาณ มีการติดตามประเมินผล
เป็นระยะๆ เท่านั้น  
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 ในด้านการพัฒนาหลักสูตร สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรที่ยึดตาม
นโยบายของกระทรวงศกึษาธิการ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ.2551 สาระการเรียนรูภ้าษาต่างประเทศ แม้ว่าการระบุมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดที่ระบุไว้ในหลักสูตรแกนกลางจะตั้งมาตรฐานไว้สูง  เพ่ือให้
สถานศึกษาพยายามจัดรายวิชาและเนื้อหาการเรียนการสอนให้ไปถึง
เป้าหมายและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งประเทศ แต่ในความเป็นจริง
ปัจจุบันนี้การเปิดสอนภาษาจีนยังคงมีเนื้อหาจ ากัดอยู่ในระดับพ้ืนฐาน 
ไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ครบทุกทักษะการสื่อสาร ทั้งนี้มีสาเหตุมาจาก
การจัดรายวิชา ระยะเวลาการเรียนและความพร้อมของสถานศึกษา ส่งผล
ให้หลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนยังขาดการพัฒนาปรับปรุง กระทบ
ต่อความรู้ที่ผู้ เรียนควรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผลการวิจัยนี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของธุมวดี สิริปัญญาฐิติ และคณะ (2559) ที่ระบุว่า
ปริมาณค าศัพท์สะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เรียน
ภาษาจีนภาพรวมอยู่ที่ 50-300 ค าเท่านั้น เทียบเท่ากับค าศัพท์ในระดับ
ประถมศึกษาหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานสาระการเรียนรู้ทางภาษาจีนที่
ระบุไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 และยัง
สอดคล้องกับรายงานวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนในประเทศไทยมัธยมศึกษา (2559: 88) ระบุว่าปัญหาของการ
พัฒนาหลักสูตรคือขาดผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในการจัดท าหลักสูตร
ที่เหมาะสมกับสถานศึกษาของตนเอง ไม่มีแนวทางและวงรอบในการ
ประเมินที่ชัดเจน ด้วยเหตุนี้หลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนใน
สถานศึกษาจึงยังต้องได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและได้รับความ
ร่วมมือจากผู้สอน ผู้บริหารและผู้มีความรู้ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

ในด้านผู้เรียน สถานศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาทั้งเชิงปริมาณ คือ
จ านวนผู้เรียนมากเกินไม่เอ้ือต่อการฝึกฝนทักษะการสื่อสารภาษาจีนเป็น
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รายบุคคล ส่งผลให้เกิดปัญหาเชิงคุณภาพคือผู้ เรียนไม่ตระหนักถึง
ความส าคัญของการเรียนภาษาจีน มีคลังค าศัพท์และองค์ความรู้ใน
ระดับพ้ืนฐานเท่านั้น รวมถึงส่งผลกระทบในระยะยาวคือจ านวนผู้เรียนที่
ศึกษาต่อด้านภาษาจีนยังมีจ านวนที่น้อยมาก รวมถึงผู้เรียนเข้ารับการ
ทดสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK) น้อยมากเช่นกัน สอดคล้องกับ
รายงานวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศ
ไทยมัธยมศึกษา (2559: 91-92) และธุมวดี สิริปัญญาฐิติ และคณะ (2559) 
ที่ระบุว่าปัญหาด้านผู้เรียนที่ส าคัญที่สุดคือผู้เรียนคิดว่าภาษาจีนยากเกิน
กว่าที่จะเรียนได้และปัญหาเรื่องจ านวนผู้เรียนที่มากเกิน ท าให้ผู้สอนดูแล
ไม่ทั่วถึง ผู้เรียนมีระดับความรู้พื้นฐานแตกต่างกันมาก จ าเป็นต้องใช้ระยะ
เวลานานในการฝึกฝนเรียนรู้ ดังนั้นแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านผู้เรียนที่
ควรปฏิบัติมากที่สุดคือการสร้างทัศนคติที่ดีต่อการศึกษาภาษาจีน สร้าง
แรงจูงใจ และเริ่มปรับพ้ืนฐานความรู้ให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกันตามที่
สถานศึกษาก าหนดไว้ในหลักสูตร 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน 

1. แนวทางการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ ควรประ 
กาศเป็นนโยบายปฏิรูปและพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนใน
สถานศึกษาของตนเองที่ค านึงถึงความร่วมมือจากหลายฝ่าย โดยเฉพาะ
ครูผู้สอนภาษาจีนที่ได้สอนผู้เรียนโดยตรง จึงจะช่วยให้นโยบายที่เขียน
อยู่บนแผ่นกระดาษสามารถน าไปสู่การปฏิบัติในชั้นเรียนได้อย่างเต็มที่ 
รวมถึงแนวทางที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานที่มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญด้านภาษาจีนภายนอก ฝ่ายบริหารต้องมีแนวทางการติดตาม 

ประเมินผลนโยบายอย่างสม่ าเสมอหรือน าวงจรคุณภาพ PDCA4
 เข้ามา

                                                           
4  วงจร PDCA หมายถึง วงจรการบริหารงานคุณภาพ ประกอบด้วย Plan (วางแผน) ,  
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ใช้ในการวางแผนการบริหารเพ่ือให้การก าหนดแนวทางเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง และทุกฝ่ายควรมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางจึงจะนับว่าเป็น
สิ่งที่ด ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 2 แนวทางการพัฒนาในด้านการบริหารจัดการ 
 

2. แนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาหลักสูตร 
      2.1 สถานศึกษาควรมีการส ารวจความพึงพอใจและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ใช้หลักสูตรในช่วงปีการศึกษาที่
ผ่านมา โดยส ารวจทั้งจากผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้วและผู้เรียน
ที่ก าลังศึกษาอยู่ เนื้อหาที่ใช้ส ารวจครอบคลุมถึงระดับความรู้ ค าศัพท์
ที่น าไปใช้ต่อยอดกับการศึกษาภาษาจีนในระดับที่สูงขึ้น ผู้เรียนจะ
                                                                                                                  
Do (ปฏิบตั)ิ, Check (ตรวจสอบ), และ Act (การด าเนินการตรวจสอบ) แหล่งข้อมูล
อ้างอิง PDCA คืออะไร ขั้นตอนการท า PDCA จาก 
https://www.tereb.in.th/erp/pdca%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0
%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/ 
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เป็นเหมือนกระจกสะท้อนคุณภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และ
ทักษะการสื่อสารในหลักสูตร  

2.2 สถานศึกษาตั้งคณะกรรมการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร เพ่ือวางแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งคณะกรรมการ
ควรมีครูผู้สอนและผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตรประกอบด้วย
เช่นกัน หน้าที่ของคณะกรรมการคือการศึกษาแนวคิดของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานหรือหลักสูตรจากส่วนกลางประกอบ
เพ่ือน าไปสู่ การวางกรอบแนวคิดของหลักสูตรภาษาจีนของ
สถานศึกษาเองที่ไม่จ าเป็นต้องตั้งจุดมุ่งหมายให้สูงเท่ากับหลักสูตร
แกนกลางมากนัก ควรมีสาระการเรียนรู้  ตัวชี้วัดและมาตรฐานการ
เรียนรู้ที่ยืดหยุ่นได้ เพ่ือให้เข้ากับบริบทสภาพแวดล้อมและความรู้ภูมิ
หลังของผู้เรียนในสถานศึกษาของตนและเพ่ือให้สามารถวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ได้ตรงตามความเป็นจริง อีกทั้งต้องค านึงถึง
ทรัพยากรที่สถานศึกษามีอยู่ 

2.3 การก าหนดรายวิชาในหลักสูตร ควรขจัดปัญหา
ความไม่ต่อเนื่องของเนื้อหาในบทเรียน ผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางในการ
ปรับปรุงหลักสูตรโดยการก าหนดเป้าหมายด้านจ านวนค าศัพท์ หลัก
ภาษาและทักษะการสื่อสารที่ต้องการสอนให้ผู้เรียนได้รับความรู้ในแต่
ละระดับชั้นเรียนให้แน่นอน ทั้งนี้สถานศึกษาสามารถน าเกณฑ์การ
สอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK) หรือการทดสอบความรู้ด้าน
ภาษาจีนส าหรับเด็กเล็ก (YCT) มาใช้กับผู้เรียนของตน ซึ่งจะช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ค าศัพท์ หลักภาษาได้อย่างต่อเนื่อง  

 นอกจากนี้การพัฒนาหลักสูตรควรมีวงรอบในการปรับปรุง
ที่ชัดเจน มีกระบวนการปรับปรุงที่ช่วยเอ้ือให้การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งเราปฏิเสธไม่ได้ว่าเนื้อหาในบทเรียนจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนให้
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เข้ากับสภาพสังคม ความรู้ที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นสถานศึกษาจึงควร
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรภาษาจีนที่ตอบสนองต่อความต้องการน า
ภาษาจีนไปใช้สื่อสารของผู้เรียนให้ได้ด้วยเช่นกัน 

3. แนวทางการพัฒนาด้านผู้สอนและกระบวนการ 
จัดการเรียนรู ้

3.1 ผู้สอนต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สถานศึกษาจะได้
ลดการพ่ึงพาอาสาสมัครชาวจีนที่ยังมีประสบการณ์การสอนน้อย
เช่นเดียวกับครูผู้สอนชาวไทยที่พ่ึงส าเร็จการศึกษา การพัฒนาตนเอง
ของผู้สอนควรเริ่มจากการส ารวจตนเองว่าส าเร็จการศึกษาในด้านการ
สอนมาหรือไม่ ทั้งนี้เพ่ือเพ่ิมความมั่นคงและความรู้ในการประกอบ
อาชีพสายผู้สอน สถานศึกษาควรมีมาตรการการพิจารณาผลงาน
ครูผู้สอนหรือการต่อสัญญาจ้างจากการเข้ารับการพัฒนาตนเองจาก
การไปฝึกอบรมหรือไปศึกษาต่อระยะสั้นที่ประเทศจีนประกอบด้วย 
เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองของผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ ซึ่ง
สถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ผู้สอนทั้งที่เป็นครูประจ าการและครู
อัตราจ้างมีโอกาสเข้ารับการอบรมด้านการสอนภาษาจีนอย่างเสมอ
ภาคกัน 

3.2 แสวงหาและแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC (Professional Learning Community) 

ร่วมกับครูผู้สอนภาษาจีนในสถานศึกษาหรือพ้ืนที่  นอกจากนี้
สถานศึกษาควรมีระบบครูพ่ีเลี้ยงเข้ามาช่วยดูแลการจัดการเรียนการ
สอนของครูผู้สอนที่มีประสบการณ์น้อยหรือมีแนวทางการพัฒนา
ครูผู้สอนทั้งครูผู้ช่วยและครูอัตราจ้างที่เข้มข้นประเมินผลงานอย่าง
ต่อเนื่องและควรประเมินเพ่ือพัฒนาทักษะการสอนมากกว่าประเมิน
เพ่ือต่อสัญญาจ้าง การสร้างเครือข่ายระหว่างครูผู้สอนในสถานศึกษา
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ใกล้เคียงกัน เพ่ือร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการเรียน
การสอน จะช่วยให้ปัญหาด้านคุณภาพการสอนของครูที่ประสบการณ์
น้อยพัฒนาขึ้นได้ 

3.3 การพัฒนาด้านสื่อการเรียนการสอน ปัจจุบันมีสื่อ 
แบบเรียนและเทคโนโลยีที่ผู้สอนและผู้เรียนสามารถเลือกใช้เพ่ือ
ฝึกฝนทักษะการสื่อสารภาษาจีนได้อย่างกว้างขวาง ดังนั้นครูผู้สอน
ควรจัดหาสื่อการสอน แบบเรียน รวมถึงอุปกรณ์เสริมอ่ืนๆ ที่ทันสมัย 

หลากหลาย สามารถน ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนได้อย่างคุ้มค่า 

เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีน สื่อทางด้าน
วัฒนธรรมหรือความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประเทศจีน อาทิ แผนที่ประเทศ
จีนแบบตัวต่อสามมิติ หน้ากากงิ้ว  หรือชุดชงชาจีน แม้ว่าจะเป็น
อุปกรณ์พ้ืนฐานที่มักจะน ามาใช้เป็นสื่อการสอนในวิชาวัฒนธรรมจีน 

แต่สื่อเหล่านี้สามารถเป็นแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเรียนวัฒนธรรม 

ภูมิศาสตร์จีนได้อย่างสนุกสนานและได้ความรู้ด้านนี้ประกอบได้
รวดเร็วมากขึ้นจากการลงมือปฏิบัติจริง สื่อการสอนพ้ืนฐานหนึ่งที่มัก
ถูกกล่าวถึงคือบัตรค าศัพท์ ผู้สอนส่วนใหญ่เลือกที่จะซื้อบัตรค าศัพท์
พ้ืนฐานไว้ใช้ประกอบการสอน ซึ่งหากขณะที่ใช้บัตรค าศัพท์เหล่านั้น
สอนผู้เรียน ผู้สอนสามารถแทรกประโยคสั้นๆ ที่น าค าศัพท์ค านั้นไปใช้ 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้เข้าใจวิธีการน าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้มากขึ้นด้วย 

3.4 หน้าที่ของครูผู้สอนภาษาจีนที่ส าคัญประการหนึ่งคือ
การเป็นครูแนะแนวการศึกษาต่อทางด้านภาษาจีนที่ถูกต้อง แม่นย า 

กล่าวคือครูผู้สอนควรทราบว่าผู้เรียนที่ใกล้จะส าเร็จการศึกษาใน
สถานศึกษาของตนสามารถไปศึกษาต่อด้านภาษาจีนที่ใดได้บ้าง 

รวมถึงข้อมูลด้านแหล่งทุนการศึกษาทั้งในประเทศและประเทศจีนที่
เปิดกว้างให้ผู้เรียนชาวไทยสามารถยื่นขอทุนการศึกษาได้  ซึ่งจะช่วย
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ให้ผู้ เรียนสามารถน าภาษาจีนที่ตนศึกษามาไปต่อยอดในระดับ
การศึกษาที่สูงขึ้นได้ ดังนั้นครูผู้สอนจ าเป็นต้องเป็นผู้รอบรู้ทั้งด้าน
วิชาการ ด้านทักษะการสอนและด้านการแนะแนวเพ่ือการศึกษาต่อ
เพ่ืออนาคตที่ดีของผู้เรียนนั่นเอง  

4. แนวทางการพัฒนาด้านผู้เรียน 
      4.1 ผู้เรียนทุกคนมีศักยภาพและความแตกต่างด้านภูมิ
หลังในการศึกษาภาษาจีนที่แตกต่างกัน ดังนั้นการส่งเสริม  พัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนจนสามารถสื่อสารภาษาจีนได้อย่างถูกต้องจึงเป็น
สิ่งที่ควรปฏิบัติ สถานศึกษาหลายแห่งมีระบบรุ่นพ่ีรุ่นน้องหรือการ
จับคู่บัดดี้ให้แก่ผู้เรียนที่มีผลการเรียนอ่อนให้คู่กับนักเรียนที่มีผลการ
เรียนดี เ พ่ือให้ช่วยเหลือกัน ในการทบทวนเนื้อหาในบทเรียน 
เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยในประเทศจีนที่จัดหาบัดดี้ภาษาจีนให้แก่
ผู้ เรียนชาวต่างชาติที่ไปศึกษาภาษาจีนในมหาวิทยาลัยของตน 
สถานศึกษาและครูผู้สอนเองควรค านึงถึงความแตกต่างด้านความรู้
ของผู้เรียนด้วย หากเป็นไปได้ผู้สอนควรจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียนให้
ผู้เรียนในทุกระดับชั้นได้ใช้ภาษาจีนในการท ากิจกรรมที่สนุกสนาน 
ได้รับความรู้ด้านวิชาการไปด้วย ผู้สอนสามารถจัดสอนเสริมให้แก่
ผู้ เรียนเป็นรายบุคคลที่ เห็นว่าจ าเป็นต้องสอนเสริม  เพ่ือพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4.2 สถานศึกษาควรจ ากัดจ านวนผู้เรียนในห้องเรียน
ภาษาจีน เนื่องจากการเรียนภาษาจีนให้ได้ผลที่ดีเกิดขึ้นกับผู้เรียนนั้น 

จ าเป็นต้องอาศัยเวลาในการฝึกฝนและผู้เรียนทุกคนต้องได้รับการ
ฝึกฝนทักษะการสื่อสารที่เท่าเทียมกัน สถานศึกษาเอกชนบางแห่ง
เลือกใช้วิธีการแบ่งจ านวนผู้เรียนออกเป็นห้อง ก. และห้อง ข. แยก
ผู้เรียนในห้องเดียวกันออกเป็นสองกลุ่ม แล้วให้ผู้สอนสองคนแบ่งกลุ่ม
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ผู้เรียนสอนเฉพาะในชั่วโมงเรียนวิชาภาษาจีน ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับความ
พร้อมของห้องเรียน จ านวนผู้สอนที่เพียงพอ และสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่ต้องมีเพียงพอส าหรับผู้เรียนสองห้องเรียนในเวลาเดียวกัน 
นอกจากนี้การคัดเลือกผู้ เรียนให้เข้ามาศึกษาในห้ องเรียนแผน
ภาษาจีนในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังไม่มีการทดสอบก่อนเข้าศึกษา ดังนั้น
สถานศึกษาจึงควรปรับรูปแบบการรับสมัครหรือคัดเลือกผู้เรียน 
สามารถใช้แบบทดสอบการสื่อสารภาษาจีนพ้ืนฐานหรือการสัมภาษณ์
สอบถามทัศนคติที่มีต่อการศึกษาภาษาจีนมากกว่ารับสมัครผู้เรียนทุก
คน 

 4.3 ผู้เรียนในปัจจุบันนิยมใช้สื่อออนไลน์ในการศึกษาหา 
ความรู้ในเนื้อหาที่ตนสนใจหรือยังไม่เข้าใจจากการเรียนในชั้นเรียน
ปกติ ดังนั้นสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้สื่อออนไลน์หรือ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการทบทวนบทเรียน ซึ่งปัจจุบัน
พบว่ามีหลายสถานศึกษาที่สนับสนุนให้ผู้เรียนท าคลิปวิดีโอขนาดสั้น
น าเสนอเนื้อหาที่อยู่ในหนังสือเรียนออกมาในรูปแบบต่างๆ ตามที่
ผู้เรียนถนัดหรือชื่นชอบ เช่น เพลง แสดงบทบาทสมมติ สถานการณ์
จ าลอง หรือน าเสนอในรูปแบบเพ่ือนสอนเพื่อน เป็นต้น  

4.4 บทบาทของครูผู้สอนที่ต้องเป็นผู้ชี้น าแนวทางในการ 
เรียนภาษาจีนที่ถูกต้องให้แก่ผู้ เรียนปรับทัศนคติด้านการศึกษา
ภาษาจีน รวมถึงสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ ให้แก่ผู้เรียนได้ใช้ภาษาจีน
ในการสื่อสารในสถานการณ์จ าลอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาและ
สื่อสารภาษาจีนกับครูชาวจีน เพ่ือให้ผู้เรียนกล้าพูด ผู้เรียนชาวไทย
ส่วนใหญ่หากครูไม่มอบหมายงานหรือการบ้านให้ปฏิบัติ มักจะไม่
ริเริ่มลงมือปฏิบัติ ดังนั้นครูผู้สอนจึงควรมอบหมายงานให้ผู้เรียนใช้
ภาษาจีนสื่อสารกับครูชาวจีนหรือครูผู้สอนภาษาไทยทุกครั้งที่มี
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โอกาส เช่น การทดสอบพูดสื่อสารในสถานการณ์จ าลอง การสนทนา
ในหัวข้อที่ผู้เรียนสนใจ การสนทนากับเพ่ือนในชั้นเรียนเป็นภาษาจีน 

แล้วบันทึกจ านวนครั้งหรือชั่วโมงในการสนทนาก่อนน ามาคิดคะแนน 

เป็นต้น 
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีนในสถานศึกษา
ที่กล่าวมา จะเห็นว่าในแต่ละด้านจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ทุกภาคส่วน ไม่สามารถแยกส่วนท าได้เพียงอย่างเดียว ดังนั้นการน า
ผลการวิจัยหรือแนวทางการพัฒนาไปใช้ในสถานศึกษาของตนนั้นต้อง
ร่วมมือกันปฏิบัติอย่างจริงใจภายใต้ความเข้าใจ ตระหนักถึง
ความส าคัญในการเรียนการสอนภาษาจีนให้แก่ผู้เรียน การพัฒนา
จ าเป็นต้องอาศัยระยะเวลาที่นานพอสมควรจึงจะเห็นผลการพัฒนาที่
ชัดเจนจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนของผู้เรียน ทัศนคติที่
ดีต่อการเรียนภาษาจีนของผู้ เรียน รวมถึงคุณภาพของผู้สอนที่
พัฒนาขึ้น คณะผู้บริหาร ผู้สอนจึงควรร่วมมือกันประกาศนโยบายการ
พัฒนาปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาจีนในสถานศึกษาของตนอย่าง
จริงจัง ชัดเจน ซึ่งสถานศึกษาทุกแห่งมีความแตกต่างกันทั้งด้าน
ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ดังนั้นการพัฒนา ปฏิรูปจึงต้อง
กระท าอย่างรอบคอบ ชัดเจนและมุ่งประโยชน์ที่จะเกิดกับผู้เรียน มิ
ควรยึดติดกับระยะเวลาที่ต้องพัฒนา ครูผู้สอนจ าเป็นต้องพัฒนา
ตนเองท้ังด้านความรู้วิชาการและทักษะการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาภาษาจีนที่มีความแตกต่างไปจากภาษาแม่ จุดประกายความ
ชื่นชอบ ทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีนให้แก่ผู้เรียน  
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Abstract 
 The present study attempted to study problems and 
obstacles of Chinese language teaching and learning 
management of schools’ conditions in Lop Buri, Sing Buri, 
Ang Thong, and Saraburi Province and give suggestions for 
guidelines for development. The nature of the research is 
research for development. The samples were 44 schools. 
The instrument used in the research was a research 
questionnaire created to collect data in 5 areas, namely 

management, Curriculum development, the instructor and 

the teaching and learning process and the state of problems 
or obstacles that the school needs to solve and interview 
forms for collecting data. The findings revealed as follows: 
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Considering towards the problem and barrier 
affected the schools’ development of teaching Chinese, 
questionnaire respondents and Chinese teachers 
unanimously agreed that the “learners” was the most 
problematic aspect. The quantitative problem was reflected 
in a large number of the students in the class. Also, the 
qualitative problem was that the students did not 
successfully bring Chinese into their real-life communication. 
There was no enthusiasm and too shy to speak Chinese. 
Moreover, the students’ Chinese corpus did not match with 
the basic education core curriculum. In addition, the 
present research proposed the guidelines for developing 
learning and teaching Chinese. The guidelines were divided 
into 4 main aspects which were 1) policy management, 2) 
curriculum development, 3) teachers and teaching, and 4) 
students. Each of aspects suggested the development 
based on the participation of teachers, students, and school 
administrators. The main priority of the development was 
aimed at teachers and students. Moreover, the continuous 
development guidelines were provided for schools in order 
to be more efficient in learning and teaching Chinese. 

 

Keywords: Problems and Obstacles, Learning and 
teaching, Mandarin Chinese, Development 
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