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บทบรรณาธิการ 

 

วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ Jayaphruekpirom ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน - ธันวาคม 2568 วารสารฉบับ

นี ้ได šร ับการยอมรับจากนักวิชาการหลากหลายสถาบันการศึกษา ประกอบดšวย มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูŠบšานจอมบึง, โรงเรียนอนุบาลนครราชสีมา, 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต และมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  ไดšใหšความสนใจสŠงบทความดšานมนุษยศาสตรŤและ

สังคมศาสตรŤ และการศึกษามาตีพิมพŤเผยแพรŠ จำนวน 11 บทความ  โดยบทความสŠวนใหญŠเปŨนบทความวิจัย มี

กระบวนการศึกษาวิจัยอยŠางเปŨนระบบ มีการวิเคราะหŤและทดลองใชšแนวคิดและทฤษฎีเพื่อเปŨนประโยชนŤตŠอการ

เรียนการสอนและการพัฒนาองคŤการ จำนวน 9 เรื่อง ไดšแกŠ การจัดประสบการณŤการเรียนรูšโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน

เพ่ือพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัยในชั้นเรียนแบบคละอายุ, การศึกษาการจัดการเรียนรูš PLOT 

รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6, 

Unveiling the Nuances of Visual Perception Verbs: A Corpus-Based Study of English Synonyms “GAZE”, 

“GLARE”, and “GLIMPSE”, การวัดประสิทธิผลผŠานกิจกรรมรูปแบบ GAMIFICATION เพ่ือสรšางการรับรูšแบรนดŤ และ

เพิ่มยอดขายของแบรนดŤ Maron Jewelry, คลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย, จากรากเหงšาสูŠการเรียนรูš: ปŦญหาและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา, 

ความสัมพันธŤระหวŠางการปรับตัวและการคิดอยŠางมีวิจารณญาณตŠอการแกšไขปŦญหาของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง, ความสัมพันธŤระหวŠางทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล

ตŠอสุขภาวะดิจิทัลของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง, และ THAI COMMUNITY-BASED 

STORYTELLING FOR ENGLISH LANGUAGE ACQUISTION: A MODEL OF INTEGRATING ENGLISH 

LANGUAGE TEACHING DESIGN WITH LOCAL WISDOM  นอกจากนี้แลšวยังมีบทความวิชาการ ที่เรียบเรียงจาก

ผลงานทางวิชาการในลักษณะที่เปŨนการวิเคราะหŤ วิจารยŤ หรือเสนอแนวคิดใหมŠ ๆ จากพื้นฐานทางวิชาการนั้น ๆ 

จำนวน 2 เรื่อง  ไดšแกŠ คลังทรัพยากร e-resources สำหรับครูภาษาอังกฤษ: เครื่องมือสนับสนุนการเรียนการสอน

ในยุคดิจิทัล และการจัดการทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธŤและความสัมพันธŤการจšางงาน: มุมมองระหวŠางประเทศ  

กองบรรณาธิการขอขอบคุณผูšเขียนทุกทŠานที่ใหšความสนใจและใหšความไวšวางใจนำบทความที่มีคุณคŠา

อยŠางย่ิงตŠอการจัดการศึกษาในสาขามนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ และสาขาการศึกษา มาตีพิมพŤเผยแพรŠในวารสาร

ชัยพฤกษŤภิรมยŤ รวมทั ้งขอขอบคุณผูšทรงคุณวุฒิทุกทŠานที ่ใหšความอนุเคราะหŤสละเวลาในการพิจารณาและใหš

ขšอเสนอแนะที่เปŨนประโยชนŤในการพัฒนาบทความตŠอผู šเขียนซึ ่งทำใหšผู šอŠานไดšอŠานบทความที่มีคุณภาพตาม

มาตรฐานวิชาการ หวังเปŨนอยŠางย่ิงวŠาผูšอŠานทุกทŠานจะไดšรับประโยชนŤจากบทความตŠาง ๆ ในวารสารฉบับนี ้

                           
 

(รองศาสตราจารยŤ ดร.เศรษฐวัฒนŤ โชควรกุล) 
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บทคัดยŠอ 
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อ 1) ศึกษาการพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ที่

ไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั ้นเรียนแบบคละอายุ 2) เปรียบเทียบความสามารถทาง

คณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย กŠอนและหลังการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุ กลุŠม

ตัวอยŠางท่ีใชšในการวิจัยในครั้งนี้ ไดšแกŠ นักเรียนชั้นอนุบาลปŘที่ 1-3 โรงเรียนบšานทุŠงกระโดน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 2565 จำนวน  8 คน  ใชšวิธีการสุŠมตัวอยŠาง 

แบบยกกลุŠม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยไดšแกŠ แผนการจัดประสบการณŤการเรียนรูš 

จำนวน 3 หนŠวย ไดšแกŠ หนŠวยสนามเด็กเลŠนแสนสนุก หนŠวยโรงอาหารนŠาอยูŠ และหนŠวยทุŠงนาพาเพลิน รวมระยะเวลา 

9 สัปดาหŤ และเครื่องมือที ่ใชšในการเก็บรวบรวมขšอมูล ไดšแกŠ แบบปฏิบัติจริง และแบบวัดความสามารถทาง

คณิตศาสตรŤ จากนั ้นสถิติในการวิเคราะหŤขšอมูลไดšแกŠ รšอยละ (Percentage) คŠาเฉลี ่ย (Mean)  สŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) การทดสอบคŠาที (t-test) และการทดสอบวิลคอกซัน (Wilcoxon Signed-Rank 

test) ผลการศึกษา พบวŠา 

1. ความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย จากการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ัน

เรียนแบบคละอายุ 3 หนŠวยการเรียนรูš มีคะแนนเฉลี่ยรšอยละ 87.50, 83.34 และ 86.11 ตามลำดับ 

2. ความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ท่ีไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้น

เรียนแบบคละอายุ พบวŠา โดยรวมและรายทักษะหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คำสำคัญ: พัฒนาการ ความสามารถทางคณิตศาสตรŤ การจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ABSTRACT 

This research aimed to 1. study the mathematical abilities of preschool children who 

received a place-based learning experience in a mixed-grade classroom, and 2. compare the 

mathematical abilities of preschool children before and after the place-based learning experience 

in a mixed-grade classroom. From the place-based learning experience. 

The sample group used in this research was 8 kindergarten students from grades 1-3 at 

Ban Tung Kradon School, under the Office of the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service 

Area 1, second semester of the 2022 academic year, selected by cluster random sampling. The 

research instruments were 3 learning experience plans: Fun Playground Unit, Lovely Cafeteria Unit, 

and Pleasure Field, for a total period of 9 weeks. The instruments used for data collection were 

Performance Test and Mathematical Ability Test. The data were then analyzed. By finding 

percentage, mean, standard deviation (S.D.), t-test and Willcoxon Signed-Rank test, the results of 

the study found that. 

The findings of this research were as followed: 1. The results of the study of the 

mathematical abilities of early childhood children before and after the arrangement of experiences 

using the place as a base in the mixed-grade classroom were significantly different at the .05 level. 

2. The mathematical abilities of early childhood children who received experiences using the place 

as a base in the mixed-grade classroom after studying were significantly higher than before studying 

at the .05 level. 

Keywords: Develop, Mathematical abilities, Place-based Learning 

 

บทนำ 

การจัดการศึกษาปฐมวัยมีการเปลี่ยนแปลงในสังคม พŠอ แมŠ ผูšปกครอง เห็นคุณคŠาของการศึกษา และ

ตระหนักถึงความสำคัญของเด็กปฐมวัยที ่จะตšองไดšรับการศึกษาที ่มีคุณภาพ และมีมาตรฐานตรงตามหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ซึ่งไดšกำหนดสาระการเรียนรูšของเด็กปฐมวัยที่สอดคลšองกับความสามารถใน

การรับรูšและเรียนรูšสิ่งตŠางๆ รอบตัว โดยวางรากฐานการเรียนรูšจากประสบการณŤตรง ใหšเด็กมีปฏิสัมพันธŤกับบคุคล

ตŠางๆ ที่อยูŠใกลšตัว และกับสิ่งแวดลšอมรอบตัวในชีวิตประจำวัน ซึ่งเด็กจะรับรูšและเรียนรูšผŠานประสาทสัมผัสทั้ง 5 ที่

สŠงเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ดšาน เพื่อเด็กปฐมวัยจะไดšสามารถเรียนรูšและคšนควšาหาความรูšจากคณิตศาสตรŤไดšอยŠาง

ถูกตšองและแมŠนยำ ในการคิด การสังเกต จำแนก เปรียบเทียบ ทำใหšเด็กมีความสามารถในการคิดอยŠางมีเหตุ มีผล 

และใชšในการแกšปŦญหาตŠาง ๆ ไดšอยŠางดี ทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตรŤจึงเปŨนสิ่งที่มีความสำคัญอยŠางยิ่ง เพื่อเปŨน

พ้ืนฐานในการเรียนรูšของเด็กอยŠางแทšจริง (ขนิษฐา บุนนาค, 2562) 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

โรงเรียนบšานทุŠงกระโดน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 เปŨนโรงเรียน

ขนาดเล็ก ในระดับการศึกษาปฐมวัยจัดการเรียนการสอนชั้นอนุบาลปŘที่ 1-3 มีนักเรียนจำนวน 8 คน และมีครูผูšสอน

เพียงคนเดียว ทำใหšเกิดปŦญหาที่ยากตŠอการจัดประสบการŤเรียนรูšทีน่ักเรยีนมีพัฒนาการท่ีคŠอนขšางแตกตŠางกันอยŠางมา

แตŠละชŠวงอายุสŠงผลใหšการจัดประสบการณŤของเด็กจำเปŨนตšองปรับเปลี่ยนใหšสอดคลšองกับสภาพจริง กŠอนการจัด

ประสบการณŤ Place-Based Learning เด็กมีผลการเรียนคณิตศาสตรŤคŠอนขšางต่ำกวŠาเกณฑŤการประเมิน (โรงเรียน

บšานทุŠงกระโดน, 2565) การจัดประสบการณŤสำหรับเด็กปฐมวัยที่จะสามารถสŠงเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ดšาน ซึ่งการจัด

ประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน (Place-Based Learning) จะใชšสภาพแวดลšอม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจที่เปŨน

เอกลักษณŤของชุมชน เปŨนบริบทในการเรียนรูš การทำงานของผูšเรียนตามความตšองการและความสนใจของผูšเรียน 

โดยแหลŠงขšอมูลที่อยูŠใกลšไมŠวŠาจะเปŨน โรงเรียน สถานที่ตŠาง ๆ ภายในโรงเรียน เชŠน สนามเด็กเลŠน โรงอาหาร แปลงผัก 

สวนหยŠอม หšองสมุด และหšองน้ำ เพื่อทำใหšผูšเรียนมีการเรียนรูšและทำงานรŠวมกันระหวŠางผูšเรียน ครู ผูšบริหาร

โรงเรียน ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้นเปŨนการสอนที่มีการจัดกิจกรรมตามความสามารถในการเรียนรูš

ของนักเรียน นักเรียนสามารถเลือกที่จะสาธิตและฝřกปฏิบัติทักษะตŠาง ๆ การสอนแบบนี้นับวŠามีประโยชนŤกับเด็ก       

เปŨนอยŠางย่ิง (Perner, 1993)  

การจัดการเรียนรูšแบบคละอายุเปŨนการดำเนินการและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดการ

หšองเรียนในลักษณะที่มีนักเรียนแตกตŠางกัน ตŠางกลุŠม ตŠางความสามารถมาเรียนรูšอยูŠรŠวมกัน (ฆนัท  ธาตุทอง, 2552) 

รวมไปถึงการที่จัดการเรียนรูšสำหรับเด็กแตกตŠางช้ันตŠางกลุŠมอายุ ซึ่งมีความสามารถแตกตŠางกัน โดยจัดกิจกรรมการ

เรียนรูšไปพรšอมกัน โดยรวมเปŨนช้ันเดียวกัน (พิพัฒนŤ  สอนสมนึก, 2553)  ซึ่งมีความสามารถแตกตŠางกันนำมาจัดการ

เรียนรูšพรšอมกันเปŨนชั้นเดียว โดยลักษณะการจัดกิจกรรมที่ครูคนเดียวจัดกิจกรรมสอดคลšองกับระดับความสามารถ

ของเด็กเปŨนรายบุคคลหรือกลุŠมยŠอย (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551)  

จากเหตุผลดังกลŠาวขšางตšน ผูšวิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนาการจัดประสบการณŤการเรียนรูšโดยใชš

สถานที่เปŨนฐาน ดšวยการบูรณาการการเรียนรูšแบบคละอายุสำหรับเด็กปฐมวัย เปŨนวิธีการสอนที่เรšาความสนใจและ

จินตนาการ โดยมีผูšสอนเปŨนผูšกระตุšนใหšผูšเรียนเกิดการเรียนรูšตŠอสิ่งแวดลšอมรอบ ๆ ตัว มักขึ้นตšนดšวยคำถาม ทำใหš

ผูšเรียนไดšเรียนรูš และมีสŠวนรŠวมในวิถีชีวิตของชุมชน จุดเดŠนเปŨนการศึกษานอกหšองเรียน ผูšเรียนไดšมีสŠวนเสริมสรšาง

คุณภาพสิ่งแวดลšอม สามารถนำไปใชšแกšปŦญหาในชีวิตจริงไดšโดยผูšเรียนมีบทบาทสำคัญในการกำหนดกิจกรรมการ

เรียนรูš มีความจำเปŨนอยŠางมากที่จะเช่ือมโยงไปสูŠทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัยขั้นสูงตŠอไป 

 

วัตถุประสงคŤของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพัฒนาการความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ที่ไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชš

สถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย กŠอนและหลังการจัดประสบการณŤโดยใชš

สถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ 
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สมมติฐานการวิจัย 

เด็กปฐมวัยที่ไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานมีความสามารถทางคณิตศาสตรŤหลังเรียนสูง

กวŠากŠอนเรียน  

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การจัดประสบการณŤเพื่อพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัยโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้น

เรียนแบบคละชั้น เปŨนการวิจัยเชิงทดลอง โดยการเรียนรูšเปŨนกระบวนการลงมือกระทำ (Active Process) ที่เกิดขึ้น

ในแตŠละบุคคล ความรูšตŠาง ๆ และกระบวนการสรšางความรูšโดยการปรับเปลี่ยนประสบการณŤอยŠางตŠอเนื่อง จากการ

สังเกต การสะทšอนคิด และการสรุปความคิดสูŠการนำไปใชš ที่มีลักษณะเปŨนวงจรแหŠงการเรียนรูš  ผูšเรียนจะลงมือ

ปฏิบัติอีกครั้ง เพื่อพิสูจนŤการเรียนรูšของตนเองวŠาเขšาใจถูกตšองหรือไมŠ เพื่อรวบรวมสิ่งที่เรียนรูšที่ถูกตšองหรือสิ่งที่ควร

ปรับปรุงสำหรับดำเนินการเรียนรูš โดยประยุกตŤเปŨน 4 ขั้นตอน การวิจัยครั้งน้ีมุŠงศึกษาความสามารถทางคณิตศาสตรŤ

ของเด็กปฐมวัยตามกรอบมาตรฐานการเรียนรูšศาสตรŤปฐมวัย ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 

(2560) และสอดคลšองกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (สถาบันการสŠงเสริมการสอนและ

วิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ผูšวิจัยไดšกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงดังภาพที่ 1    

                            

  ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในการทำวิจัยครั้งนี้เปŨนการวิจัยเชิงทดลองวิจัย โดยใชšกลุŠมสุŠมแบบกลุŠม ไมŠเขšาใจ มีการสังเกตกŠอนการจัด

กิจกรรมและหลังการจัดกิจกรรม (pretest-posttest design) กิติพงษŤ ลือนาม. (2564) มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

1. ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง  

1.1 ประชากร ที่ใชšในการวิจัย เปŨนนักเรียนชั้นอนุบาลปŘที่ 3 ศูนยŤปรางทอง ไดšแกŠ โรงเรียนบšานสีมุม  

โรงเรียนบšานบึงสาลี โรงเรียนบšานบึงตะโก โรงเรียนพุดซา โรงเรียนหนองยารักษŤ โรงเรียนดอนกระทิง โรงเรียนพล

แผนการจดัประสบการณ์โดยใชส้ถานทีÉเป็นฐาน 

ขั ÊนทีÉ 1 สํารวจความสนใจ 

ขั ÊนทีÉ 2 เรยีนรูแ้ละทํากจิกรรมในสถานทีÉ 

ข ั ÊนทีÉ 3 สรุปองคค์วามรู ้

ข ั ÊนทีÉ 4 สรา้งสรรคแ์ละนําเสนอชิÊนงาน 

ความสามารถทางคณติศาสตรข์องเดก็ปฐมวยั 

1. จาํนวนและการดาํเนินการ 

2. การวดั 

3. เรขาคณติ   

4. พชีคณติ      
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กรัง โรงเรียนละลมโพธิ ์   อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 2565  

1.2 กลุŠมตัวอยŠาง ไดšแกŠ นักเรียนชั้นอนุบาลปŘที่ 1-3 โรงเรียนบšานทุŠงกระโดน อำเภอเมือง จังหวัด

นครราชสีมา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปŘการศึกษา 2565 

จำนวน 8 คน ไดšมาโดยสุŠมแบบกลุŠม ไดšแกŠ นักเรียนชั้นอนุบาล 1 จำนวน 3 คน นักเรียนชั้นอนุบาล 2 จำนวน 3 คน 

นักเรียนชั้นอนุบาล 3 จำนวน 3 คน  

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชšในการวิจัย 

2.1  แผนการจัดประสบการณŤการเรียนรูš จำนวน 3 หนŠวย ไดšแกŠ หนŠวยสนามเด็กเลŠนแสนสนุก หนŠวย

โรงอาหารนŠาอยูŠ ทุŠงนาพาเพลิน รวมระยะเวลา 9 สัปดาหŤ รวมจำนวนทั้งหมด  36 แผน โดยใชšแผนละ 40 นาที ตาม

หลักการเขียนแผนการสอนในคูŠมือหลักสูตรปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ตรวจสอบคุณภาพโดยผูšเช่ียวชาญ จำนวน 3 

คน ใชšแบบประเมินความสอดคลšองเหมาะสมของแผนการจัดประสบการณŤการเรียนรูš มีลักษณะเปŨนแบบมาตราสŠวน

ประมาณคŠา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นšอย และนšอยที่สุด มีผลการประเมินความสอดคลšองเหมาะสม

ของแผนการจัดการเรียนรูš อยูŠในระดับมากที่สุด หรือมีคŠาเฉลี่ยเทŠากับ 4.79 

2.2  แบบวัดความสามารถทางคณิตศาสตรŤ  ผูšวิจัยสรšางข้ึนเองตามมาตราฐานการเรียนรูšมีลักษณะเปŨน

แบบประเมินการปฏิบัติจริงโดยวัดความสามารถทางคณิตศาสตรŤ 4 ดšาน จำนวน 2 ชุด ชุดที่ 1 แบบประเมินการ

ปฏิบัติจริง มีลักษณะเปŨนสถานการณŤแบบปรนัยชนิดปฏิบัติจริง ที่กำหนดสถานการณŤและมีขšอคำถามใหšนักเรียน

แสดงพฤติกรรมการปฏิบัติตามขšอคำถามประกอบดšวย 3 ระดับ ไดšแกŠ ปฏิบัติถูกตšองดšวยตนเองไดš 2 คะแนน ปฏิบัติ

ถูกตšองเมื่อไดšรับคำแนะนำไดš 1 คะแนน  และปฏิบัติไมŠไดš/ไมŠปฏิบัติไดš 0 คะแนน ดšานละ 2 ขšอ รวม 8 ขšอ  ชุดท่ี 2 

แบบวัดความสามารถทางคณิตศาสตรŤ มีลักษณะเปŨนแบบปรนัยชนิดเลือกตอบจำแนกตามระดับอายุ ดšานละ 4 ขšอ 

จำนวน 28 ขšอ รวมทั ้งสิ้น 36 ขšอ ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาคุณภาพโดยผูšเชี ่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อ

วิเคราะหŤดัชนีความสอดคลšองของขšอคำถามกับวัตถุประสงคŤ (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 

(สมบูรณŤ ตันยะ, 2554) พบวŠา แบบวัดควาสามารถทางคณิตศาสตรŤ  ผŠานเกณฑŤโดยมีคŠา IOC เทŠากับ 1.00 วิเคราะหŤ

คุณภาพของขšอสอบและแบบสอบโดยนำแบบวัดความสามารถทางคณิตศาสตรŤไปทดลองใชšกับนักเรียนที่ไมŠใชŠกลุŠม

ตัวอยŠาง คŠาความยากงŠาย (p) อยูŠในเกณฑŤระหวŠาง 0.50 คŠาอำนาจจำแนก (r) มีเกณฑŤ 0.5-1.00 และหาคŠาความ

เช่ือมั่น (Reliability) ของขšอสอบทั้งฉบับ โดยใชšสูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson (สุนันทŤ สีพาย, 2564) พบวŠา

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีคŠาความเช่ือมั่น เทŠากับ 0.75 

2.3  แบบบันทึกคำพูดของนักเรียน เปŨนแบบบันทึกคำพูดของนักเรียนที่รŠวมกิจกรรมในการเรียนแตŠละ

หนŠวยการเรียนรู š จากการสังเกตแบบมีสŠวนรŠวม (Participant Observation) พฤติกรรมเด็กที ่แสดงออกถึง

ความสามารถทางคณิตศาสตรŤจากการตอบคำถามหลังการจัดประสบการณŤ  ประกอบดšวย 2 สŠวน คือ สŠวนที่ 1 

ขšอมูลพื้นฐาน  ประกอบไปดšวย วัน เดือน ปŘ เวลา สถานที่ที่สังเกต และชื่อผูšสังเกต สŠวนที่ 2 กิจกรรม/คำถามที่

สังเกต คำพูด/คำตอบของนักเรียน 
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2.4  แบบประเมินพัฒนาการความสามารถทางคณิตศาสตรŤ  เปŨนลักษณะของการประเมินหลักการจัด

กิจกรรมการเรียนรูšแตŠละหนŠวยการเรียน โดยมีคำชี้แจงใหšผูšประเมินทำเครื่องหมาย/ลงในชŠองระดับคุณภาพ ระดับ 3   

หมายถึง เด็กสามารถปฏิบัติไดšดšวยตนเองระดับ 2 หมายถึง เด็กสามารถปฏิบัติไดšโดยมีครูชี้แนะเปŨนบางครั้งระดับ 1 

หมายถึง เด็กสามารถปฏิบัติไดšโดยมคีรูช้ีแนะทุกครัง้ขšอที่ ตัวอยŠางเชŠนรูšจักชื่อสิ่งมีชีวิตทั้งพืชและสัตวŤในสนามเดก็เลŠน  

สามารถนับจำนวนเครื่องเลŠนสนาม จำนวน 1-5/1-10/1-20 คŠาจำนวน 1-5/1-10/1-20 รูšจักชื่อเครื่องเลŠนแตŠละชนดิ  

ออกแบบสนามเด็กเลŠนดšวยรูปทรงคณิตศาสตรŤ บอกเลŠาประวัติความเปŨนมาของสนามเด็กเลŠนโรงเรียนบšาน                   

ทุŠงกระโดน 

 3. การเก็บรวบรวมขšอมูล 

ผูšวิจัยดำเนินการทดลองและเก็บขšอมูลนักเรียนกลุŠมตัวอยŠาง โดยทดสอบกŠอนเรียนดšวยแบบทดสอบวัด

ความสามารถทางคณิตศาสตรŤ ในสัปดาหŤแรกกŠอนทำการทดลอง จัดประสบการณŤการเรียนรูš ตามแผนการจัด

ประสบการณŤหนŠวยที่ 1 จากนั้นประเมินพัฒนาการของนักเรียน ดำเนินการจัดประสบการณŤ กับกลุŠมตัวอยŠาง โดยใชš

แผนการจัดประสบการณŤการเรียนรูšที่สรšางข้ึนอีกจำนวน 2 หนŠวย เมื่อจบในแตŠละหนŠวย ผูšวิจัยบันทึกการเรียนรูšดšวย

ตนเองและผูšวิจัยและผูšชŠวยวิจัย 1 คน สังเกตสภาพการณŤ การจัดการเรียนรูš ประเมินพัฒนาการการจัดประสบการณŤ

หลังเรียนกับกลุŠมตัวอยŠางเมื่อสิ้นสุด แผนการจัดการจัดประสบการณŤหนŠวยที่ 3 และทดสอบนักเรียนกลุŠมตัวอยŠาง

หลังเรียนอีกครั้งดšวยแบบทดสอบ ประเมินพัฒนาการดšวยแบบวัดความสามารถทางคณิตศาสตรŤฉบับเดิม 

 4. การวิเคราะหŤขšอมูล 

การวิเคราะหŤขšอมูล คะแนนที่ไดšจากการจัดประสบการŤการเรียนรูš ทั้งกŠอนเรียน และหลังเรียน และ        

การประเมินพัฒนาการของนักเรียนกŠอนเรียนและหลังเรียน  โดยใชšสถิติพื้นฐาน ไดšแกŠ คŠารšอยละ (percentage) 

คŠาเฉลี่ย   (Mean : X ) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation :S.D.) และสถิติเชิงอšางอิง เนื่องจาก

กลุ ŠมตัวอยŠางมีขนาดเล็ก จึงวิเคราะหŤการแจกแจงแบบปกติของคะแนนการกŠอนเรียนและหลังเรียน โดยใชš 

Kolmogorov–smirnov test พบวŠา ขšอมูลมีการแจกแจงปกติ จึงใชšการทดสอบคŠาที (t-test for dependent) 

สำหรับการวิเคราะหŤการแจกแจงปกติของคะแนนการประเมินพัฒนาการ กŠอนเรียนและหลังเรียน พบวŠา ขšอมูลมีการ

แจกแจงไมŠปกติ จึงใชšการทดสอบโดยวิลคอกซัน (Wilcoxon matched pairs signed-ranks test) เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับเกณฑŤ รšอยละ 70 โดยทดสอบคŠาที (t-test for one sample) และวิเคราะหŤขšอมูลจาก

การสังเกต และแบบบันทึกการเรียนรูšของนักเรียน โดยใชšการวิเคราะหŤเน้ือหา (Content analysis)  

 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาพัฒนาการความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ที่ไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชš

สถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที่ 1  คะแนนความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัยจำแนกตามหนŠวยการเรียนรูš กŠอนและหลังการจัด

ประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอาย ุ

 

คะแนน

ความสามารถ 

ทักษะจำนวนและการ

ดำเนินการ 

(8) 

ทักษะการ

วัด 

(8) 

ทักษะ 

เรขาคณติ 

(8) 

ทักษะ 

พีชคณิต 

(8) 

รวม 

(32) 
รšอยละ 

กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง 

1 4 6 4 8 4 8 3 5 19 27 59.38 84.38 

2 6 6 6 7 6 6 5 8 22 27 68.75 84.38 

3 6 8 6 8 5 8 6 6 22 30 68.75 93.75 

4 6 8 6 8 6 8 5 8 19 32 59.38 100.00 

5 4 7 3 6 4 8 4 6 21 27 65.63 84.38 

6 6 7 6 8 5 8 5 7 20 30 62.50 93.75 

7 6 8 6 8 6 8 6 8 16 32 50.00 100.00 

8 6 8 6 8 6 8 6 8 13 32 40.63 100.00 

 

 จากตาราง 1 พบวŠาคะแนนความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย จากการจัดประสบการณŤโดยใชš

สถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ คะแนนกŠอนการจัดประสบการณŤ มีคะแนนเฉลี่ยเทŠากับ 21.12 จากคะแนน

เต็ม 32 คะแนน คิดเปŨนรšอยละ 59.38 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 3.83 เมื่อวิเคราะหŤเปŨนรายทักษะ 

พบวŠา ทักษะที่มีคะแนนสูงสุด คือ ทักษะจำนวนและการดำเนินการ มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 5.50 และสŠวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 0.93 และทักษะที่มีคะแนนต่ำสุด คือ ทักษะพีชคณิต มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 

5.00 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 1.07 ซึ่งหลังไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ัน

เรียนแบบคละอายุ มีคะแนนเฉลี่ยเทŠากับ 29.63 จากคะแนนเต็ม 32 คะแนน คิดเปŨนรšอยละ 92.58 และสŠวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 2.33 เมื่อวิเคราะหŤเปŨนรายทักษะ พบวŠา ทักษะที่มีคะแนนสูงสุด คือ ทักษะ

เรขาคณิต มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 7.75 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 0.71 และทักษะที่มีคะแนน

ต่ำสุด คือ ทักษะพีชคณิต มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 7.00 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 1.20 

 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย จากการจัดประสบการณŤโดยใชš

สถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที่ 2 คะแนนความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย กŠอนและหลังการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่

เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอาย ุ

 

คะแนน 

ทักษะจำนวนและ

การดำเนินการ 

(8) 

ทักษะการวัด 

(8) 

ทักษะ 

เรขาคณติ 

(8) 

ทักษะ 

พีชคณิต 

(8) 

รวม 

(32) 
รšอยละ 

กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง กŠอน หลัง 

X  5.50 7.25 5.38 7.63 5.25 7.75 5.00 7.00 21.12 29.63 59.38 92.58 

S.D. 0.93 0.89 1.19 0.74 0.89 0.71 1.07 1.20 3.83 2.33 9.74 7.27 

 

จากตาราง 2 พบวŠา เด็กปฐมวัยมีคะแนนความสามารถทางคณิตศาสตรŤ กŠอนไดšรับการจัดประสบการณŤ

โดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุ มีคะแนนเฉลี่ยเทŠากับ 21.12 จากคะแนนเต็ม 32 คะแนน คิดเปŨน

รšอยละ 59.38 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 3.83 เมื่อวิเคราะหŤเปŨนรายทักษะ พบวŠา ทักษะที่มีคะแนน

สูงสุด คือ ทักษะจำนวนและการดำเนินการ มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 5.50 และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทŠากับ 0.93 และทักษะที่มีคะแนนต่ำสุด คือ ทักษะพีชคณิต มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 5.00 และสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 1.07 ซึ่งหลังไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุ         

มีคะแนนเฉลี่ยเทŠากับ 29.63 จากคะแนนเต็ม 32 คะแนน คิดเปŨนรšอยละ 92.58 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทŠากับ 2.33 เมื่อวิเคราะหŤเปŨนรายทักษะ พบวŠา ทักษะที่มีคะแนนสูงสุด คือ ทักษะเรขาคณิต มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) 

เทŠากับ 7.75 และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 0.71 และทักษะที่มีคะแนนต่ำสุด คือ ทักษะพีชคณิต                

มีคะแนนเฉลี่ย ( X ) เทŠากับ 7.00 และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทŠากับ 1.20 

3. การเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤ ของเด็กปฐมวัย กŠอนและหลัง การจัดประสบการณŤโดย

ใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอาย ุ

 

ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบความสามารถทางคณติศาสตรŤ ของเดก็ปฐมวัย กŠอนและหลัง การจัดประสบการณŤโดย

ใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอาย ุ

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

 จากตาราง 3 พบวŠาเด็กปฐมวยัมีความสามารถทางคณติศาสตรŤ จากการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨน

ฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุ หลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียน อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X  S.D. t p. 

กŠอนเรียน 8 21.13 3.90 8.821* .00 

หลังเรียน 8 29.63 2.33 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

4.  การเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤ ของเด็กปฐมวัย กŠอนและหลัง การจัดประสบการณŤโดย

ใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ (แยกรายทักษะ) 

 

ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความสามารถทางคณติศาสตรŤ ของเดก็ปฐมวัย กŠอนและหลัง การจัดประสบการณŤโดย

ใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ (แยกรายทักษะ) 

  

ความสามารถทางคณิตศาสตรŤ 
n คะแนนเต็ม กŠอนเรียน หลังเรียน t p 

X  S.D. X  S.D. 

1. จำนวนและการดำเนินการ 8 8 5.50 0.93 7.25 0.89 5.584* .001 

2. การวัด 8 8 5.38 0.89 7.63 0.71 5.401* .001 

3. เรขาคณิต 8 8 5.25 1.19 7.75 0.74 7.180* .000 

4. พีชคณิต 8 8 5.00 1.07 7.00 1.19 6.110* .000 

คะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) 8 32 21.13 3.27 29.63 2.62 8.821* .001 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย จากการจัดประสบการณŤ

โดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุ จำแนกรายทักษะ พบวŠาหลังเรียนสูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกทักษะ 

5. ผลการวิเคราะหŤพฤติกรรมเด็ก จากการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ 

สามารถสรุปรายละเอียดไดšดังนี้   

ในหนŠวยการเรียนรูšทั้ง 3 สถานที่ ไดšแกŠสนามเด็กเลŠน, โรงอาหาร,ทุŠงนา จากแบบบันทึกคำพูด พบวŠา เด็ก

สามารถบอกบอกเลŠาเรื่องราวสิ่งตŠาง ๆ ที่ไดšเรียนรูšมาจากสถานที่ เชŠน “เกšานับจำนวนเครื่องเลŠนสนามที่ไปสำรวจมา

ไดš 10 ชิ้นครับ” ใหšเด็กเดินนับเครื่องเลŠนสนามทีละชิ้นทำใหšรูšวŠามีจำนวนเครื่องเลŠนสนามจำนวนเทŠาไร “โรงอาหาร

ของโรงเรียนเราอยูŠใกลšกับแปลงผักคŠะ” “ถšาเดินไปโรงอาหารเราจะตšองผŠานสนามฟุตบอลและสวนดอกไมšคŠะ”  “หนู

ไมŠชอบมดแดงและแมลงตัวเล็ก ๆ ท่ีอยูŠตามทุŠงนาเลยคŠะ”  “ทำหุŠนไรŠกาใหšเหมือนคนเวลานกมาจะไดšจะไดšบินหนีไมŠ

มากินขšาวครับ” 

 

อภิปรายผล 
 การวิจัยเพ่ือศึกษาพัฒนาการและเปรียบเทียบความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ที่ไดšรับการจัด

ประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในช้ันเรียนแบบคละอายุ ผูšวิจัยมีประเด็นหลักในการอภิปราย ดังน้ี 

  ความสามารถทางคณิตศาสตรŤของเด็กปฐมวัย ที่ไดšรับการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้น

เรียนแบบคละอายุ หลังการจัดประสบการณŤสูงกวŠากŠอนการจัดประสบการณŤ อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งเปŨนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไวš ทั้งนี้ อันเนื่องมาจากการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน ผูšวิจัยไดšพิจารณา
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เลือกสถานที่ที่เหมาะกับเด็กปฐมวัย (ใกลšตัว) สามารถนำมาออกแบบเรียนรูšเรื่องราว และโรงเรียนมีสภาพแวดลšอม

ของโรงเรียนที่เอ้ือตŠอการเรียนรูšของสถานที่ตŠาง ๆ ภายในโรงเรียนอีกทั้งเด็ก ๆ ใหšความสนในกับสถานที่ ท่ีนŠาเรียนรูš 

ไดšแกŠ สนามเด็กเลŠน โรงอาหาร ทุŠงนา และสามารถออกแบบเช่ือมโยงกับประสบการณŤสำคัญและสาระการเรียนรูšไดš

เปŨนอยŠางดี การเรียนรูšโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน (Place-Based Learning) เปŨน “การเรียนรูšเชิงประสบการณŤ” จะใชš

สภาพแวดลšอม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจที่เปŨนเอกลักษณŤของชุมชน เปŨนบริบทในการเรียนรูšการทำงานของผูšเรียน 

ตามความตšองการและความสนใจของสมาชิกชุมชน  

นอกจากนี้จากการจัดประสบการณŤแบบคละอายุ ครั้งนี้เปŨนการนำเด็กชั้นอนุบาลปŘที่ 1-3 มาเรียนรวมกัน

ในเรื่องเดียวกัน เปŜาหมายเดียวกัน เนื้อหาเดียวกัน กิจกรรมตŠางกัน  และการวัดผลตŠางกัน ตามระดับอายุซึ่งพบวŠามี

ขšอดีทำใหšเด็ก ๆ ไดšเลŠน เรียนรูš กับกลุŠมเด็กที่มีอายุและกิจกรรมที่หลากหลาย เด็กจะตšองปฏิบัติตามขšอตกลง         

ของหšองเรียน การจัดการช้ันเรียนสำหรับเด็กปฐมวัย จึงเปŨนการจัดเตรียมสภาพแวดลšอมทางกายภาพทั้งภายใน และ

ภายนอกหšองเรียน เปŨนบรรยากาศทางสภาพแวดลšอมที่ดีใหšเหมาะสมกับทั้งเด็กเล็กและเด็กโต เด็กไดšถŠายทอด

ประสบการณŤ และเรียนรูšสิ่งตŠาง ๆ จากกันและกัน เด็กโตจะสŠงตŠอขšอมูลและความรูšที่มีจากประสบการณŤเดิมใหšเด็ก

เล็ก ไดšเรียนรูšความคาดหวังทางสังคม และพฤติกรรมที่เหมาะสมเมื่ออยูŠรŠวมกับเด็กโตเกิดทักษะการสื่อสารระหวŠาง

ผู šเรียนเปŨนการสŠงเสริมการอยูŠร Šวมกันแบบถšอยทีถšอยอาศัย การชŠวยเหลือที ่อŠอนวัยกวŠาในฐานะพี่นšอง และ                  

การแบŠงปŦนซึ่งกันและกัน และสอดคลšองกับสุนียŤ เหมะประสิทธ์ิ (2542, น. 53-65) โดยตลอด ไมŠเนšนสอบตกซึ่งเปŨน

ปŦญหา มีผลสืบเนื่องหลายประการ เนšนการสรšางทักษะและเจตคติของการเรียนรูšตลอดชีวิต สนองเจตนารมณŤใน

โรงเรียนที่ครูไมŠครบชั้น กระบวนการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานไดšนำความรูšมาสรšางชิ้นงาน การสรšาง

ชิ้นงานมีประโยชนŤชŠวยกระตุšนเด็กปฏิบัติงานในกลุŠมในการคิดคำถาม และสนับสนุนดšวยการกระตุšน แนะนำปŦญหาใหš

เด็กและเกิดความทšาทาย นั่นเปŨนรากฐานของสถานการณŤในชีวิตจริง (Real life situation) ที่จะทำใหšผูšเรียนเกิด

ความสนใจ และไดšรับความพึงพอใจในผลของงานที่พวกเขาไดšลงมือกระทำ ดังน้ี เด็กจะสรšางความรูšทางคณิตศาสตรŤ 

เกมที่เด็กเลŠนและไดšรับการประเมินคะแนนดšานทักษะคณิตศาสตรŤสูงสุดคือ ดšานเรขาคณิต ชื่อเกม “เกมจำแนก

รูปทรง” โดยวิธีการเลŠนโดยการนำรูปทรงปŜายรูปทรงเรขาคณติ มาอธิบายวิธีการเลŠนนำปŜายรูปทรงเรขาคณิตมาจับคูŠ

กับกšานเสียบรูปทรงตŠาง ๆ ใหšถูกตšอง เนื่องจากเปŨนเกมที่ไมŠซับซšอนและเนื้อหาที่เขšาใจงŠาย ใกลšตัวพบไดšจริงใน

ชีวิตประจำวัน อยŠางไรก็ตามดšานพีชคณิต ในเกม “จับคูŠความสัมพันธŤของภาพ” มีวิธีการเลŠนโดยใหšเด็กจับคูŠภาพ

ความสัมพันธŤของเครื่องใชšและวาดภาพความสัมพันธŤของรูปทรงใหšถูกตšอง เด็กไดšคะแนนต่ำสุดเนื่องจากเปŨนเรื่อง

นามธรรมเปŨนเนื้อหาที่ไมŠคŠอยไดšพบในชีวิตประจำวัน เปŨนไปตามการเรียงลำดับความยากงŠายของเน้ือพชีคณิตยากสดุ

เพราะมีความซับซšอน 

1.  ขšอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ 

 การจัดการเรยีนรูšโดยใชšสถานที่เปŨนฐาน ครูควรใหšเด็กมีสŠวนรŠวมในการเลือกสถานที่ที่เด็กสนใจ ใกลšตัว 

มีประสบการณŤเดิมกับสถานที่นั้น ๆ   

2.  ขšอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตŠอไป  

     ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณŤโดยใชšสถานที่เปŨนฐานในชั้นเรียนแบบคละอายุที่มีผลตŠอทักษะ

พ้ืนฐานอ่ืน ๆ เชŠน ทักษะทางวิทยาศาสตรŤ เปŨนตšน 
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บทคัดยŠอ  

การวิจัยครั้งนี ้มีว ัตถุประสงคŤเพื ่อศึกษาทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 6 หลังการจัดการเรียนรูšผŠานเกณฑŤรšอยละ 75 และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตŠอการ

จัดการเรียนรูšรูปแบบการจดัการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  โดยมีกลุŠมตัวอยŠางในการวิจัย คือ 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 โรงเรียนเมืองนครราชสีมา จำนวน 28 คน เก็บรวบรวมขšอมูลโดยดำเนินการสอนโดย

ใชšรูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS โดยสอนจำนวน 4 แผนการจัดการเรียนรูš  

และใชšแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูš  แลšวนำขšอมูลมาวิเคราะหŤโดยการหาคŠา   

รšอยละ คŠาเฉลี่ย  และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเปรียบเทียบกับเกณฑŤรšอยละ 75  โดยทดสอบ Wilcoxon Signed 

Rank Test  และวิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผูšเรียนแบบมาตราสŠวนประเมินคŠา 5 ระดับ  แลšวนำมาคำนวณหา

คŠาเฉลี่ยและสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาพบวŠา 1) ทักษะในการเขียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่  6  หลังการจัดการเรียนรูšPLOT 

รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  ผลการเขียนเรื่องตามจินตนาการ นักเรียนสูงกวŠาเกณฑŤรšอยละ 75 อยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคะแนน  22.5 คะแนนขึ้นไป  จำนวน 28 คน คิดเปŨนรšอยละ 100 2) ความพึงพอใจ

ของผูšเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšรูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  ในภาพรวม

อยูŠในระดับพึงพอใจมากที่สุด  เมื่อจำแนกรายดšาน พบวŠา ดšานที่มีคะแนนสูงสุด คือ ดšานบรรยากาศในการเรียนรูš  
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(xത = 4.71, S.D. = 0.53)  เมื่อจำแนกรายดšาน พบวŠา ดšานที่มีคะแนนสูงสุด  คือ ดšานบรรยากาศใน การเรียนรูš            

(xത  = 4.71, SD = 0.53) 

การพัฒนาทักษะการเขียนจากการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  สามารถชŠวยสŠงเสริม

ใหšผูšเรียนมีความสนใจและเกิดทักษะในการเขียนเรื่องตามจินตนาการมากขึ้น  ผลงานนักเรียนหลังเรียนมีลักษณะ

การเขียนที่เปŗดกวšางใชšจินตนาการรŠวมกับประสบการณŤ  นักเรียนเกิดการเรียนรูšและสามารถพัฒนาทักษะการเขียน

อยŠางมีประสิทธิภาพ  

คำสำคัญ: การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูš  การเขียนเรื่องตามจินตนาการ 

 

ABSTRACT 

 This research aimed to  investigate the imaginative writing skills of Grade 6 students after 

implementing an instructional model that integrates the PLOT approach with the QSCCS process, 

using a criterion of 75%, and  assess students' satisfaction with this instructional model. The 

participants were 28 Grade 6 students from Muang Nakhon Ratchasima School. Data were collected 

by implementing four lesson plans based on the PLOT instructional model combined with the 

QSCCS learning process.  A student satisfaction questionnaire was also administered. Data analysis 

involved calculating percentages, means, and standard deviations, with comparisons to the 75% 

criterion using the Wilcoxon Signed Rank Test. Additionally, satisfaction levels were analyzed using 

a 5-point rating scale, with results expressed in terms of means and standard deviations.   

The findings revealed the following 1)   The imaginative writing skills of Grade 6 students 

significantly exceeded the 75% criterion at the .05 level. All 28 students (100%) achieved scores of 

22.5 points or higher. 2)  Students demonstrated the highest levels of satisfaction with the 

instructional model. Among all evaluated aspects, the learning atmosphere received the highest 

score (xത = 4.71, S.D. = 0.53). 

The development of writing skills though the combined PLOT and QSCCS learning resulted 

were able to promote students interest and develop imaginative writing. Post-instruction student’s 

works demonstrated more open ended writing that integrated imagination with personal 

experiences. Students exhibited learning and were able to develop their writing skills effectively. 

Keywords: Instructional Model Development, Imaginative Writing Skills 

 

บทนำ  

 การเขียนคือการถŠายทอดความรูš  ความคิดและความรูšสึกจากประสบการณŤของผูšเขียนผŠานลายลักษณŤ

อักษรไปยังผูšอŠานหรือผูšรับสารใหšเขšาใจในเจตนาสื่อสารของผูšเขียนไดš  ดังท่ี จิรวัฒนŤ เพชรรัตนŤและอัมพร ทองใบ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

(2555: 287) ไดšกลŠาวไวšวŠา การเขียนเปŨนทักษะหนึ่งของการใชšภาษาที่มคีวามจำเปŨน  ถšาผูšเขียนสŠงสารในการเขียนไมŠ

ดี เชŠน การสะกดผิดมาก หรือเขียนไมŠชัดเจน อาจสŠงผลใหšผูšอŠานหรือผูšรับสารเขšาใจผิดพลาดไดš  ซึ่งการเขียนเปŨน

ทักษะการสื่อสารที่สำคัญตŠอการจัดการเรียนรูšในศตวรรษท่ี 21  ทีข่ับเคลื่อนดšวยเทคโนโลยี ความคิดสรšางสรรคŤ และ

นวัตกรรม (กนก จันทรŤทอง : 2559)  ที่สŠงเสริมและสนับสนุนใหšผูšเรียนเรียนรูšตามความสนใจ  ความสามารถและ

ความถนัดของตนเอง   

รายงานผลการประเมินการอŠานและการเขียนของโรงเรียนเมืองนครราชสีมา (2566 : 8) ปŘการศึกษา 

2566 พบวŠาผลการทดสอบวัดและประเมินผลความสามารถในการอŠานและการเขียนนักเรียนในระดับชั้น

ประถมศึกษาปŘที่ 5 โรงเรียนเมืองนครราชสีมา  เพื่อประเมินความรูšความสามารถในสาระมาตรฐานการเรียนรูšและ

ตัวชี้วัดของกลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาไทย  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  โดยเนšน 

1) สาระการอŠาน  ท่ีเชื่อมโยงกับสาระหลักการใชšภาษาไทยและวรรณคดีและวรรณกรรม และ  2) การเขียน  ฉบับที่ 

2  การเขียน ซึ่งไดšแบŠงเปŨน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 การเขียนยŠอความเปŨนการวัดความสามารถในการเขียนยŠอความ 

ตอนที่ 2  การเขียนเรื่องตามจินตนาการ  เปŨนการวัดความสามารถใน  การเขียนเรื่องตามจินตนาการจากภาพ พบวŠา  

การทดสอบความสามารถ ในการอŠานและการเขียน  ปŘการศึกษา  2566  โรงเรียนเมืองนครราชสีมา  มีนักเรียนที่อยูŠ

ในเกณฑŤควรไดšรับการพัฒนาทักษะการเขียน  ซึ่งคะแนนอยูŠในระดับคะแนนพอใชšและควรปรับปรุง  จำนวน 28 คน  

จากนักเรียนทั้งหมด 256 คน  คิดเปŨนรšอยละเทŠากับ 10.94   

จากการศึกษาขšอมูล พบวŠา การพัฒนานวัตกรรมและการจัดการเรียนรู šในรูปแบบใหมŠสามารถสรšาง

แรงจูงใจของผูšเรียนไดš ซึ่งสอดคลšองกับ แขก  บุญมาทัน (2568 : 3 ) ที่กลŠาวถึงนวัตกรรมในการพัฒนาที่จะกŠอใหšเกิด

ประโยชนŤกับครูและผูšเรียนอยŠางแทšจริง ควรเกิดจากความคิดสรšางสรรคŤเพ่ือนําไปใชšในการเรียนการสอนและเกิดผล

ลัพธŤการเรียนรูšตŠอผูšเรียน  ซึ่งในการเขียนเชิงสรšางสรรคŤที่เนšนเรื่องตามจินตนาการมีรูปแบบการสอนเขียนเรียงความ

ของศิวกานทŤ  ปทุมสูติ (2557,น. 83-84)  ที่มีขั้นตอนการเขียนที่สรšางมาจากสภาพปŦญหาของผูšเรยีนจรงิ เชŠน ผูšเรยีน

ไมŠมีพื้นฐานทักษะการเลŠาเรื่องและเรียบเรียงภาษามีประสบการณŤอŠานนšอยทำใหšขาดประสบการณŤใน การแสดง

ทัศนะ  เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนเรื่องตามจินตนาการ  และสามารถพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรูšโดย

เนšนใหšผูšเรียนเรียนรูšดšวยตนเองตามรูปแบบการจัดการเรียนรูšในศตวรรษที่ 21  จากการศึกษาคšนควšามาแกšไขปŦญหา

ขšางตšน  พบวŠา  กระบวนการจัดการเรียนรูš  QSCCS  มีกระบวนการเรียนรูšที่สามารถนำมาพัฒนาทักษะการเขียน

เรื่องตามจินตนาการไดš  ซึ่งมีขั้นตอนประกอบดšวย   

ขั้นที่ 1 การตั้งประเด็นคำถาม/สมมติฐาน (Learning to Question)  ขั้นที่ 2  การสืบคšนความรูšจากแหลŠงเรียนรูš

และสารสนเทศ (Learning to Search)  ขั ้นที ่ 3 การสรšาง/สรุปองคŤความรูš (Learning to Construct)  ขั ้นที ่ 4  

การสื่อสารและการนำเสนออยŠางมีประสิทธิภาพ (Learning to Communication)  ขั้นที่ 5  การบริการสังคมและ

จิตสาธารณะ (Learning to Service)  เปŨนการนำความรูšที ่ไดšสูŠการปฏิบัติ สอดคลšองกับนัฒริยา ปŗũนทอง (2564,        

น. 8) ที่กลŠาวถึง  กระบวนการเรียนรูš QSCCS   วิธีการจัดการเรียนรูšแบบบันได 5 ขั้นวŠา  วิธีสอนนี้จะทำใหšนักเรียน

เปŨนพลเมืองในศตวรรษที่ 21 สŠงเสริมใหšนักเรียนมีนิสัยชŠางสังเกต  มีทักษะในการสืบคšนขšอมูลดšวยตนเอง  สามารถ

วิเคราะหŤขšอมูลแลšวนำมาสรšางเปŨนองคŤความรูšของตนเองไดš  นักเรียนจะตšองเชื่อมโยงความรูšเพื่อนำไปสูŠการทำ
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ประโยชนŤใหšแกŠสังคมและชุมชน  และตรงกับความตšองการของกระทรวงศึกษาธิการ (2555, น. 5) ที่ตšองการสŠงเสริม

ใหšมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือใหšนักเรียนเรียนรูšดšวยตนเอง กำหนดเปŜาหมาย การ

พัฒนานักเรียนมีความสามารถในการแกšปŦญหา  จากการสอนเขียนเรียงความของศิวกานทŤ  ปทุมสูติ (2557,น. 83-

84)  และกระบวนการเรียนรูš QSCCS  ผูšวิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำรูปแบบดังกลŠาว  มาพัฒนาการจัดการเรียนรูšใหš

เกิดการจัดการเรียนรูšรูปแบบใหมŠเนšนในเรื่องการเขียนเรื่องตามจินตนาการ โดยปรับประยุกตŤมาจากรูปแบบการสอน

เขียนเรียงความพัฒนาเปŨนการจัดการเรยีนรูš PLOT  ซึ่งประกอบไปดšวย  4  ขั้นตอน ไดšแกŠ  ขั้นที่ 1 วางแผนจากการ

บันทึก ขั้นที่ 2 เรียนรูšฝřกอŠานงานเขียน  ขั้นที่ 3 เปŗดใจเลŠาเรื่องและรับฟŦง  ขั้นที่ 4 ลงมือเขียนฝřกฝนจากตšนแบบ                  

เพื่อศึกษาทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการ  ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  ปŘการศึกษา 2567  หลัง

การจัดการเรียนรูšและเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีตŠอการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการ

เรียนรูš QSCCS  ใหšบรรุลุตามวัตถุประสงคŤนำไปสูŠการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและนักเรียนมีใจรักในการเขียน

มากยิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงคŤของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรยีนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรยีนรูš QSCCS  พัฒนาทักษะการเขยีนเรื่อง

ตามจินตนาการของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  หลังเรียนผŠานเกณฑŤรšอยละ 75  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 ที่มีตŠอการจัดการเรยีนรูš  PLOT 

รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS   

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เปŨนการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ดšานทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการ ของ

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  ที่ไดšรับการจัดการเรียนรูš  PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS กับ

เกณฑŤรšอยละ 75  และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปŘที่ 6  วิจัยครั้งนีไ้ดšสังเคราะหŤการ

เขียนเรียงความของศิวกานทŤ  ปทุมสูติ (2557,น. 83-84)  นำมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรูš PLOT  ซึ่งประกอบ

ไปดšวย 4 ขั้นตอน ไดšแกŠ ขั้นที่ 1 วางแผนจากการบันทึก (P : Plan)  ขั้นท่ี 2 เรียนรูšฝřกอŠานงานเขียน (L : Learning) 

ขั้นที่ 3 เปŗดใจเลŠาเรื่องและรับฟŦง  (O : open minded) ขั้นที่ 4 ลงมือเขียนฝřกฝนจากตšนแบบ (T: Take action)  

รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS ดังที่ พิมพันธŤ เดชะคุปตŤ & พเยาวŤ ยินดีสุข (2557,น.26)  และวาสนา กีรติ

จำเริญและเจษฎา กิตติสุนทร  (2559, น.12)  ไดšสรุปการจัดการเรียนรูš QSCCS (5 STEPs)  ทีพั่ฒนาขึ้นโดย ลิมเบค 

(Limbach)  ตามหลักการกำหนดจุดมุŠงหมายทางการศึกษาของบลูม (Taxonomy of Educational Objectives)  

ประกอบดšวย 5 ขั้นตอน ไดšแกŠ ขั้นที่ 1 การเรียนรูšระบุคำถาม (Q : Learning to Question)  ขั้นที่ 2  การเรียนรูš

แสวงหาสารสนเทศ  (S : Learning to Search)  ขั้นท่ี 3 การเรียนรูšเพ่ือสรšางความรูš (C : Learning to Construct) 

ขั้นที่ 4  การเรียนรูšเพื่อสื ่อสาร (C : Learning to Communicate)  และขั้นที่ 5 การเรียนรูšเพื่อตอบแทนสังคม 

(Learning to Service) ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดของวัชรพล วิบูลยศริน (2561, น. 62) ที่กลŠาววŠา “วิธีออกแบบการ
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

เรียนรูšใหšผูšเรียนมีทักษะแหŠงศตวรรษที่ 21 ควรใชš  หลักการเรียนรูšโดยการสรšางความรูšและเรียนรูšเปŨนทีม” ซึ่งเปŨน

จุดเดŠนของกระบวนการเรียนรูš 5 ขั้นตอน (QSCCS) แสดงดงัภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัยการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš  QSCCS  จากแนวคิดรูปแบบ

การสอนเขียนเรียงความของศิวกานทŤ  ปทุมสูติ และกระบวนการเรียนรูš QSCCS   

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูšวิจัยกำหนดวิธีดำเนินการวิจัยประกอบดšวย ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย การเก็บ

รวบรวมขšอมูลและการวิเคราะหŤขšอมูล ดังน้ี 

1.  ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 ปŘ

การศึกษา 2567 จำนวน 285 คน  จากการเลื่อนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 5 เมื่อสิ้นปŘการศึกษา  2566 กลุŠมตัวอยŠางใน

การวิจัยเปŨนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่  6/1-6/8  ปŘการศึกษา 2567  จำนวน 28 คน  ผูšวิจัยไดšมาดšวย

วิธีการประเมินความรูšความสามารถในสาระมาตรฐานการเรียนรูš  และตัวชี้วัดของกลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาไทย  

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  ตอนที่ 2  การเขียนเรื่องตามจินตนาการ  พบวŠา 

นักเรียนมีระดับคะแนนพอใชšและควรปรับปรุง  จำนวน 28 คน  เนื่องจากเปŨนกลุŠมตัวอยŠางขนาดเล็ก  เมื่อทดสอบ

ดšวยสมมติฐาน t-Tests: 1-sample  พบวŠาการแจกแจงไมŠปกต ิจึงทดสอบดšวย wilcoxon signed Rank test  
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

2.  เครื่องมือที่ใชš  การศึกษาการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  เพื่อพัฒนา

ทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  มีเครื่องมือที่ใชšในการรวบรวมขšอมูล  ดังนี ้

2.1 แผนการจัดการเรียนรูš จำนวน 4 แผน  แผนละ 2 ชั่วโมง  รวมทั้งสิ้น 8 ชั่วโมง    

การสรšางและตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูš ผูšวิจัยไดšดำเนินตามขั้นตอนดังตŠอไปนี้  

ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของกลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาไทย  ระดับช้ัน

ประถมศึกษาปŘที ่ 6 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา

โรงเรียนเมืองนครราชสีมา  และศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูš ประกอบดšวยความหมาย

ความสำคัญองคŤประกอบและแนวการเขียนแผนการจัดการเรียนรูšเพื่อเปŨนแนวทางในการจัดทำแผนการจัดการ

เรียนรูš  สรšางแผนการจัดการเรียนรูšโดยสังเคราะหŤรปูแบบการสอนเขียนเรียงความของศิวกานทŤ  ปทุมสูต ิ เพ่ือนำมา

ปรับประยุกตŤเปŨนจัดการเรียนรูš PLOT ประกอบดšวย  ขั้นที่ 1  วางแผนจากการบันทึก  ขั้นที่ 2  เรียนรูšฝřกอŠานงาน

เขียน  ขั้นที่ 3  เปŗดใจเลŠาเรื่องและรับฟŦง  และขั้นที่ 4  ลงมือเขียนฝřกฝนจากตšนแบบรŠวมกับกระบวนการเรียนรูš  

เมื่อสรšางแผนการจัดการเรียนรูšเสร็จเรียบรšอย  ผูšวิจัยนำแผนการจัดการเรียนรูšเสนอตŠอที่ปรึกษาวิทยานิพนธŤและเพื่อ

ตรวจสอบความถูกตšองความเหมาะสมและสอดคลšองกับเนื ้อหาที ่ใชšสอน  และตŠอผู šเชี ่ยวชาญจำนวน 3 คน 

ตามลำดับ เพื่อประเมินความเหมาะสมขององคŤประกอบตŠาง ๆ ของแผนการจัดการเรียนรูš  โดยกำหนดการใหš

คะแนนตามเกณฑŤของ สมบูรณŤ  ตันยะ (2541, น. 161-162) และใชšเกณฑŤการประเมิน ใชšเกณฑŤของ บุญชม           

ศรีสะอาด (2546, น. 103)  ซึ่งการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรูš  ควรมีคŠาเฉลี่ยการผŠานเกณฑŤ

รายขšอ  มีคŠาระหวŠาง 3.51 - 5.00  ซึ่งจากการประเมินแบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรูš  

หนŠวยการเรียนรูšที่ 1  จำนวน 4 แผน ฉบับรŠางที่เสนอผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหาแลšวนำมาหาคŠาความเหมาะสม

ของแผนการจัดการเรียนรูš  มีผลการประเมินเฉลี่ยโดยรวม 4.80 ผลปรากฏวŠาแผนการจัดการเรียนรูšเหมาะสมมาก

ที่สุด  เมื่อผŠานการประเมินตรวจสอบจากผูšเชี่ยวชาญ  ผูšวิจัยไดšนำแผนการจัดการเรียนรูšที่ปรับปรุงแลšว จำนวน 1 

แผน ไปทดลองใชš (Try out)  กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  ที่ไมŠใชŠกลุŠมตัวอยŠาง  กŠอนนำไปทดลองใชšจริงกับ

กลุŠมตัวอยŠาง  และปรับปรุงแกšไขใหšเกิดความสมบูรณŤแลšวนำแผนการจัดการเรียนรูšที่ตรวจสอบแลšวไปทดลองใชšกับ

กลุŠมตัวอยŠางในการวิจัยตŠอไป 

 2.2  แบบทดสอบวัดทักษะดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการ   

 การสรšางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดความทักษะดšานการเขียนเรื ่องตาม

จินตนาการเพื่อใชšในการทดสอบหลังเรียน ผูšวิจัยดำเนินการ ดังนี้  ศึกษาหลักสูตร คูŠมือ แบบเรียนภาษาไทย และ

ขšอสอบประจำปŘตามหลักสูตรการเรียนเทคนิคการสรšางแบบทดสอบที่ดีและหาความเช่ือมั่นความเที่ยงตรงความยาก

งŠายของแบบทดสอบ  และศึกษาเกณฑŤการตรวจใหšคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการจากตำราเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง เพื่อนำมาใชšเปŨนแนวทางในการสรšางเกณฑŤการตรวจใหšคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการ  

สรšางแบบทดสอบวัดทักษะดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการหลังเรียนแบบอัตนัย คะแนนเต็มขšอละ 15 คะแนน 

เพ่ือใชšทดสอบหลังเรียน โดยผูšวิจัยไดšปรับเกณฑŤการประเมินของสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษาสรšางเกณฑŤ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

การเขียนเรื่องตามจินตนาการ  5  รายการ  ไดšแกŠ  การตั้งชื่อเรื่อง  สาระสำคัญของเรื่องที่เขียนตามจินตนาการ  

การใชšภาษา  การเขียนสะกดคำ  และความเปŨนระเบียบเรียบรšอย  ตรวจใหšคะแนนโดยใชšแบบอัตนัย  แลšวนำ

แบบทดสอบวัดทักษะดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการที่สรšางขึ้นไปตรวจสอบตามขั้นตอน  โดยใหšผูšเชี่ยวชาญ 3 

คน ประกอบดšวย  ผูšเชี่ยวชาญ  ดšานเนื้อหาภาษาไทย จำนวน 1 คน  ผูšเชี่ยวชาญดšานการจัดกิจกรรมการเรียนรูš 

จำนวน 1 คน  และผูšเชี่ยวชาญดšานการวัดและประเมินผล จำนวน 1 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหากับ

ผลลัพธŤการเรียนรูš ประเมินแบบทดสอบและเกณฑŤการประเมิน เพื่อหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง ((Index of Item 

Objective Congruence: IOC)  จากนั้นนำความคิดของผูšเชี่ยวชาญทั้ง 3 คน  มาคำนวณคŠาดัชนีความสอดคลšอง                    

หากคŠาดัชนีความสอดคลšองมีคŠามากกวŠาหรือเทŠากับ 0.50 แสดงวŠาขšอคำถามนั้นวัดไดšสอดคลšองกับเนื้อหาหรือ

จุดประสงคŤการเรียนรูš 

จากการหาดัชนีความสอดคลšองของแบบทดสอบการเขียนเรื่องตามจินตนาการแบบทดสอบฉบับรŠางที่

เสนอผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหา  นำมาหาคŠาดัชนีความสอดคลšองโดยมีผลการประเมินเทŠากับ 0.67-1 ผลปรากฏ

วŠาแบบทดสอบสอดคลšองกับจุดประสงคŤการเรียนรูšที่ตšองการวัด  หลังจากนั้นนำแบบทดสอบไปทดลองใชš (Try out) 

กับนักเรียนที่ไมŠใชŠกลุŠมตัวอยŠาง  ซึ่งเปŨนหšองเรียนที่ผŠานการเรียนเรื่องการเขียนเรื่องตามจินตนาการมาแลšว  นำผลที่

ทดลองใชšกับนักเรียน (Try out)  มาตรวจใหšคะแนน  โดยผูšตรวจจำนวน 2 คน และหาคŠาความเที่ยง (reliability) 

ดšวยวิธีหาคŠาสัมประสิทธ์ิ  และนำแบบทดสอบวัดทักษะดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการและเกณฑŤการประเมินท่ี

ไดšรับการปรับปรุงใหšมีความสมบูรณŤไปทดลองใชšกับนักเรียนที่เปŨนกลุŠมตัวอยŠาง 

2.3  แบบสอบถามความคิดเห็นประเมินความพึงพอใจของผูšเรียน 

การสรšางและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจเพื่อประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 ที่มีตŠอการการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  มีขั้นตอน

ดำเนินการ  คือ ศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวขšองเกี่ยวกับการสรšางแบบสอบถาม  สรšางแบบสอบถามความ

คิดเห็นของนักเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูš  จำนวน  15 ขšอ  แบŠงเปŨน 3 ดšาน ไดšแกŠ ดšานการจัดกิจกรรมการเรียนรูš 

จำนวน 5 ขšอคำถาม (ขšอที่ 1-5)  ดšานบรรยากาศในการเรียนรูš จำนวน 5 ขšอคำถาม (ขšอที่ 6-10) และดšานประโยชนŤ

ที่ไดšรับ จำนวน 5 ขšอคำถาม (ขšอที่ 11-15) และใหšนักเรียนเขียนขšอคิดเห็นอื่น ๆ โดยกำหนดคŠาระดับความคิดเห็น  

5 ระดับ  นำแบบสอบถามความพึงพอใจที่ปรับปรุงแกšไขแลšว เสนอตŠอผูšเชี่ยวชาญ  จำนวน  3 คน ผูšเชี่ยวชาญดšาน

เนื้อหาภาษาไทย จำนวน 1 คน  ผูšเชี่ยวชาญดšานการจัดกิจกรรมการเรียนรูš จำนวน 1 คน และผูšเชี่ยวชาญดšานการ

วัดและประเมินผล  จำนวน 1 คน ประเมินแบบทดสอบและเกณฑŤการประเมิน  เพื่อหาคŠาดัชนีความสอดคลšอง 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) หากคŠามีคŠามากกวŠาหรือเทŠากับ 0.50 แสดงวŠาขšอคำถามนั้นใชšไดš 

และมีความเหมาะสมหรือสอดคลšองกับจุดประสงคŤการเรียนรูš 

 จากการหาดัชนีความสอดคลšองของแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา 

ปŘที่ 6  ที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšรูปแบบ PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  จากแบบสอบถามฉบับรŠางที่

เสนอผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบเนื้อหา  นำมาหาคŠาดัชนีความสอดคลšองโดยมีผลการประเมินเทŠากับ 0.67-1 ผลปรากฏ
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วŠาแบบสอบถามความพึงพอใจสอดคลšองกับจุดประสงคŤ จากนั้นนำแบบสอบถามความคิดเห็นประเมินความพึงพอใจ

ของผูšเรียน  

3.  การเก็บรวบรวมขšอมลู  

การศึกษาการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  เพื่อพัฒนาทักษะการเขียน

เรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  มีการเก็บรวบรวมขšอมูลและการวิเคราะหŤขšอมูลโดยเริ่มจาก

ขั้นเตรียมการ  ไดšแกŠ เตรียมแผนการจัดการเรียนรูš  แบบทดสอบวัดความสามารถดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการ

หลังเรียนเปŨนแบบทดสอบอัตนัย จำนวน 2 ชุด ชุดละ 2 ขšอ และแบบสอบถามความพึงพอใจ แลšวทดลองโดย

ดำเนินการสอนโดยใชšการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS ที่สรšางขึ้นไปใชšกับกลุŠมตัวอยŠาง

โดยสอนในคาบเรียน จำนวน 8 ชั่วโมง หลังทดลองไดšนำแบบทดสอบหลังเรียน (posttest) ทดสอบกับกลุŠมตัวอยŠาง

ทำแบบทดสอบหลังเรียนวัดความสามารถดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการพรšอมตรวจแบบทดสอบแลšว  ผูšเรียน

ประเมินความพึงพอใจโดยใชšแบบสอบถามความคิดเห็น  ผูšวิจัยรวบรวมขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠางเพื่อตรวจสอบความ

ถูกตšอง  แลšวนำขšอมูลมาวิเคราะหŤโดยใชšวิธีการทางสถิติวิเคราะหŤขšอมูล 

 4.  การวิเคราะหŤขšอมูล 

4.1  เปรียบเทียบผลการเขียนเรื่องตามจินตนาการ  โดยนำคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของ

นักเรียนที่ใชšการจัดการเรียนรูš  PLOT  รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  วิเคราะหŤขšอมูลโดยการหาคŠารšอยละ

คŠาเฉลี่ย( xത ) และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปรียบเทียบกับเกณฑŤรšอยละ 75 หรือมีคะแนน 22.5 คะแนน เตม็  

30 คะแนน  นำผลทดสอบโดย  wilcoxon signed Rank test   

4.2  ว ิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผู šเร ียนโดยใชšแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเร ียนช้ัน

ประถมศึกษาปŘที่ 6 ที่มีตŠอการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS แบบสอบถามเปŨนแบบ

มาตราสŠวนประเมินคŠา 5 ระดับ แลšวนำมาคำนวณหาคŠาเฉลี่ย ( xത ) สŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

 5.  สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤ   

5.1  การหาคŠารšอยละคŠาเฉลี่ย( xത ) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  เปรียบเทียบกับเกณฑŤรšอยละ 

75  โดยทดสอบ Wilcoxon signed rank test   

5.2  แบบสอบถามเปŨนแบบมาตราสŠวนประเมินคŠา 5 ระดับ  แลšวนำมาคำนวณหาคŠาเฉลี่ย ( xത ) สŠวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

 

ผลการวิจัย 

 หลังจากเก็บรวบรวมขšอมลูจากการจัดการเรยีนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  มผีลการวิจัย  

ดังนี ้

1.  ผลการศึกษาผลการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรยีนรูš QSCCS  พัฒนาทักษะการเขยีน

เรื่องตามจินตนาการ  ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  หลังเรียนผŠานเกณฑŤรšอยละ 75 มีผลการศึกษาตาม

ตารางที่ 1 ดังนี ้
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหŤแจกแจงคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่  6   

จากการจัดการเรียนรูš  PLOT รŠวมกับกระบวนการเรยีนรูš QSCCS   

 

เลขที ่ คะแนนเต็ม  

30 คะแนน 

รšอยละ เกณฑŤรšอยละ 75 

1 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

2 27 90.00 ผŠานเกณฑŤ 

3 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

4 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

5 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

6 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

7 24 80.00 ผŠานเกณฑŤ 

8 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

9 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

10 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

11 25 83.33                       ผŠานเกณฑŤ 

12 24 80.00 ผŠานเกณฑŤ 

13 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

14 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

15 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

16 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

17 27 90.00 ผŠานเกณฑŤ 

18 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

19 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

20 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

21 24 80.00 ผŠานเกณฑŤ 

22 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

23 27 90.00 ผŠานเกณฑŤ 

24 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

25 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหŤแจกแจงคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่  6  จากการ

จัดการเรียนรูš  PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  (ตŠอ) 

 

เลขที ่ คะแนนเต็ม  

30 คะแนน 

รšอยละ เกณฑŤรšอยละ 75 

26 23 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

27 21 76.67 ผŠานเกณฑŤ 

28 25 83.33 ผŠานเกณฑŤ 

   ผŠานเกณฑŤ 28 คน 

 xത   = 24.17                                     คิดเปŨนรšอยละ  100 

 

จากตารางที่ 1 พบวŠา  หลังการจัดการเรียนรูšการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษา    

ปŘที่ 6 รูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  เมื่อพิจารณาเปŨนรายบุคคล พบวŠา จาก

นักเรียนทั้งหมด 28 คน นักเรียน ผŠานเกณฑŤรšอยละ 75 มีคะแนน 22.5 คะแนนข้ึนไป จำนวน 28 คน คิดเปŨนรšอยละ 

100 

2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 จากการ

จัดการเรียนรู š  PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS กับเกณฑŤรšอยละ 75  โดยสถิติ  Wilcoxon  Signed  

Ranks  Test  มีผลการเปรียบเทียบคะแนน ตามตารางท่ี 2 ดังนี ้

 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 จากการจัดการ

เรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  กับเกณฑŤรšอยละ 75 โดยสถิติ Wilcoxon Signed  

Ranks  Test 

 

การทดลอง N คะแนนเกณฑŤรšอย

ละ 75 

𝐱ത   SD Wilcoxon P 

หลังเรียน 28 22.5 24.17 1.33 -4.698* .001 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติิ .05 

จากตารางที่ 2 พบวŠา คะแนนการเขียนเรื่องตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 จากการ

จัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS สูงกวŠาเกณฑŤรšอยละ 75 อยŠางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

.05 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

3. ผลวิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผูšเรียนโดยใชšแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปŘที ่ 6 ที ่มีตŠอการจัดการเรียนรู š  PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS แบบสอบถามเปŨนแบบมาตราสŠวน

ประเมินคŠา 5 ระดับ  แลšวนำมาคำนวณหาคŠาเฉลีย่  (xത) สŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  มีผลการวิเคราะหŤตามตาราง

ที่ 3 ดังนี ้

 

ตารางที่ 3  ผลวิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผูšเรียนโดยใชšแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 

ปŘที่ 6 ที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšรูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS 

 

รายการประเมิน 𝐱ത S.D. แปลความหมาย ลำดับ 

ดšานการจัดกิจกรรมการเรียนรูš 

1. ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนเปŨนลำดับ 

 

4.61 

 

0.56 

 

มากที่สุด 

 

13 

2. สŠงเสรมิใหšนักเรียนไดšคดิและแสดงความคดิเห็นใน

ทุกขั้นตอนของการจัดกิจกรรมการเรียนรูš 

4.75 0.57 มากที่สุด 4 

ดšานการจัดกิจกรรมการเรียนรูš 

3. สŠงเสรมิใหšนักเรียนตั้งคำถามและตอบคำถามในสิ่ง

ที่ตšองการรูš 

 

4.64 

 

0.61 

 

มากที่สุด 

 

10 

4. นักเรียนสามารถปฏิบัติกิจกรรมตามข้ันตอนไดš 4.64 0.55 มากที่สุด 11 

5. นักเรียนไดšพัฒนาทักษะการเขยีนเรื่องตาม

จินตนาการ 

4.79 0.56 มากที่สุด 2 

ดšานบรรยากาศในการเรียนรูš 

6. นักเรียนรูšสึกสนุกสนานในการเรียน 

4.64 0.55 มากที่สุด 12 

7. นักเรียนมีความพึงพอใจในการทำงานรŠวมกัน  

เปŨนกลุŠม 

4.75 0.43 มากที่สุด 5 

8. นักเรียนกลšาแสดงความคิดเห็นและไดšรับฟŦงความ

คิดเห็นผูšอ่ืน 

4.68 0.54 มากที่สุด 7 

9. นักเรียนไดšรับคำแนะนำจากครเูมื่อมีขšอสงสยั 4.68 0.66 มากที่สุด 8 

10. ครูมีความเปŨนกันเองกับนักเรยีนตลอดเวลา 4.82 0.47 มากที่สุด 1 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที่ 3  ผลวิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผูšเรียนโดยใชšแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชัน้ประถมศึกษา 

ปŘที่ 6 ที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšรูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS 

 

รายการประเมิน 𝐱ത S.D. แปลความหมาย ลำดับ 

ดšานประโยชนŤที่ไดšรับ 

11. ชŠวยใหšนักเรียนมีความรูš ความเขšาใจในเนื้อหาที่

เรียนมากยิ่งข้ึน 

4.75 0.51 มากที่สุด 6 

12. นักเรียนไดšฝřกคิดและวางแผนในการทำงาน

รŠวมกับผูšอ่ืน 

4.54 0.68 มากที่สุด 15 

13. นักเรียนไดšพัฒนาความสามารถในการอŠานและ

การเขียน 

4.92 0.27 มากที่สุด 3 

14. นักเรียนไดšรับความรูšใหมŠ จากการแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหวŠางครูกับนักเรยีน  

และระหวŠางนักเรยีนกับนักเรยีน 

4.61 0.62 มากที่สุด 14 

 

จากตารางที่ 3 พบวŠา  ความพึงพอใจของผูšเรียนที่มีตŠอการจัดการเรียนรูšรูปแบบการจัดการเรียนรูš PLOT 

รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  ในภาพรวมอยูŠในระดับพึงพอใจมากที่สุด  เมื่อจำแนกรายดšาน พบวŠา ดšานที่มี

คะแนนสูงสุด คือ  ดšานบรรยากาศในการเรียนรูš (xത = 4.71, SD = 0.53)  โดยมีรายละเอียดความพึงพอใจตŠอการ

จัดการเรียนรูšในระดับมากที่สุด  โดยมีคŠาเฉลี่ยเรียงจากสูงสุดลงมา 3 ลำดับ ดังนี้ คือ  ครูมีความเปŨนกันเองกับ

นักเรียนตลอดเวลา  (xത = 4.82, SD = 0.47)  นักเรียนไดšพัฒนาทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการ  (xത = 4.79, 

SD = 0.56)  และนักเรียนไดšพัฒนาความสามารถในการอŠานและการเขียน  (xത = 4.79, SD = 0.56)   

 

อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียน

เรื่องตามจินตนาการ  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6  ผูšวิจัยมีประเด็นในการอภิปรายผลดังน้ี 

 ผลการศึกษาการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS เพ่ือพัฒนาทักษะการเขียนเรื่อง

ตามจินตนาการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 โดยมีกลุŠมตัวอยŠาง 28 คน วิเคราะหŤโดยใชšสถิติ Wilcoxon 

Signed Ranks Test นักเรียนมีคะแนน 22.5 คะแนนขึ้นไป จำนวน 28 คน คิดเปŨนรšอยละ 100 ผŠานเกณฑŤรšอยละ  

75 อยŠางมีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 ซึ่งเปŨนไปตามวัตถุประสงคŤ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับ

กระบวนการเรียนรูš QSCCS เปŨนกระบวนการเรียนรูšที่พัฒนาขึ้นและออกแบบขั้นตอนใหšเหมาะสมสำหรับใชšในการ

พัฒนาความสามารถดšานการเขียนเรื่องตามจินตนาการโดยเฉพาะ แตŠละขั้นตอนนักเรียนไดšลงมือปฏิบัติดšวยตนเอง  
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

เชŠน ขั้นที่ 1 วางแผนจากการบันทึก (P : Plan) นักเรียนไดšฝřกวางแผนและคิดอยŠางเปŨนระบบ ดังที่ ภรณŤทิพยŤ มี

สุวรรณและจิรวรรณ เข่ือนงูเหลือม (2567) ไดšกลŠาวถึงความสามารถในการคิดขั้นสูงข้ึน เพราะเกิดจากกระบวนการ

จัดการเรียนรูšที ่เนšนผูšเรียนเปŨนศูนยŤกลาง  และมีสŠวนรŠวมในการวางแผนการเรียนรูšและระดมความคิดในรูปแบบ

กระบวนการกลุŠม เพื่อแลกเปลี่ยนความรูšความคิดระหวŠางผูšเรียนที่มีความสามารถที่แตกตŠางกันเพื่อเปŨนการเติมเต็ม

ความรูšใหšแกŠกันและกัน ซึ่งสอดคลšองงานวิจัยของ วลิดา อุŠนเรือน (2563) ที่พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูšตามแนว

ทฤษฎีการสรšางความรู šด šวยการปฏิสัมพันธŤทางสังคม รŠวมกับแนวคิดการเรียนรู šตามสภาพจริงเพื ่อสŠงเสริม

ความสามารถในการจัดการเรียนรู šที ่เนšนความแตกตŠางระหวŠางบุคคล และขั ้นที ่ 2 เรียนรู šฝřกอŠานงานเขียน               

(L : Learning) ชŠวยใหšนักเรียนมีอิสระทางความคิดยิ่งขึ้นไดšเลือกอŠานงานเขียนตามความสนใจของตนเอง ดังท่ี        

พงษŤอนันตŤ ปรุกระโทกและภคธรณŤ พิลาตัน (2567) ไดšกลŠาวถึงผลจากการอŠานไวšวŠา การอŠานคือการนำเสนอเนื้อหา

ไดšอยŠางเหมาะสมกลมกลืน มีความกระจŠางชัด การใชšภาพประกอบตัวอยŠาง และการเลือกสรรถšอยคำงŠาย ๆ เขียน

อธิบายสั้นกะทัดรัดเปŨนเครื่องชŠวยใหšนักเรียนอŠานหนังสือดšวยความเขšาใจไดšประโยชนŤและความเพลิดเพลิน ขั้นที่ 3 

เปŗดใจเลŠาเรื ่องและรับฟŦง (O : open minded)  ชŠวยใหšนักเรียนกลšาเปŗดใจ กลšาคิด กลšาทำ กลšาแสดงออก                   

ซึ่งสอดคลšองกับนันทนัช  ดิษดำและศิริรัตนŤ  สีหะนาม  ที่กลŠาวถึงการจัดการเรียนรูšที่มีการนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบท่ี

หลากหลาย ทำใหšเกิดความเขšาใจในเนื้อหาที่งŠายและเขšาใจมากขึ้นอีกดšวย  และขั้นที่ 4 ลงมือเขียนฝřกฝนจากตšนแบบ 

(T: Take action) จากที่นักเรียนไดšศึกษาตšนแบบการเขียนนักเรียนไดšลงมือปฏิบัติและสะทšอนผลจาการการเขียนจริง 

กระบวนการจัดการเรียนรูšมุŠงเนšนจัดกิจกรรมตามสภาพจริงใหšผูšเรียนสรšางองคŤความรูšดšวยปฏิสัมพันธŤทางสังคม ผูšสอน

กระตุšนทšาทายใหšเกิดการเรียนรูšสรšางแรงจูงใจใหšผูšเรียนสืบคšนขšอมูลเพื่อสรšางองคŤความรูšใหมŠรŠวมกัน  หลังการจัดการ

เรียนรูšการประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรูšที่เนšนความแตกตŠางระหวŠางบุคคล โดยที่ผูšสอนกระตุšนใหšเกิดการ

แลกเปลี ่ยนเรียนรู š จ ัดบรรยากาศปฏิสัมพันธŤเชิงบวก และผลการวิเคราะหŤหาความพึงพอใจของผู šเร ียนโดยใชš

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปŘที่ 6 ท่ีมีตŠอการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš 

QSCCS นักเรียนมีความพึงพอใจตŠอการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS  ความพึงพอใจของ

ผูšเรียนอยูŠในระดับมากที่สุด โดยมีคŠาเฉลี่ยเรียงจากสูงสุดลงมา 3 ลำดับ ดังนี้ คือ ครูมีความเปŨนกันเองกับนักเรียน

ตลอดเวลา นักเรียนไดšพัฒนาทักษะการเขียนเรื่องตามจินตนาการ และนักเรียนไดšพัฒนาความสามารถในการอŠานและ

การเขียน ซึ่งสอดคลšองกับ วัชรา เลŠาเรียนดี (2547) ที่กลŠาววŠา ในข้ันสอนครูควรดำเนินการสอนตามลำดับขั้นตอน มีการ

ยกตัวอยŠางอยŠางชัดเจน และสอดคลšอง จุฑามณี มะลิหวล และวิกานดา ชัยรัตนŤ (2568) ที่กลŠาวถึงกระบวนการเรียนรูš

และการใชšชุดกิจกรรมเพื่อเพิ่มความสนใจทางดšานการเรียนชŠวยลดความกังวลและความเครียดในการเรียน นักเรียนมี

ความตื่นเตšนสนุกสนานกระตือรือรšนและมีความตั้งใจในการเรียนเพ่ิมข้ึน   

 ผลการศึกษาในครั้งนี้ทำใหšเห็นถึงการพัฒนาทักษะการเขียนของนักเรียนในมุมมองของเดก็ยุคใหมŠในศตวรรษ

ที่ 21 หลังจาก การเขียนจากการจัดการเรียนรูš PLOT รŠวมกับกระบวนการเรียนรูš QSCCS พบวŠา นักเรียนใหšความสนใจ

และมีทักษะในการเขียนเรื่องตามจินตนาการมากขึ้น แตŠกระบวนจัดการเรียนรูšนักเรียนควรมีสŠวนรŠวมมากที่สุดและมีเปŨน

ขั ้นตอนที ่ชัดเจน เมื ่อตรวจสอบผลงานนักเรียนหลังเรียนมีลักษณะการเขียนที ่เปŗดกวšางใชšจินตนาการรŠวมกับ
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ประสบการณŤ มีใชšภาษาที่แปลกใหมŠในการถŠายทอดเรื่องราว เชŠน การตั้งชื่อเรื่อง ตัวละคร สถานที่ เปŨนตšน ผลงานการ

เขียนสŠวนใหญŠนิยมสรšางสถานการณŤใหšสอดคลšองกับเหตุการณŤที่เปŨนกระแสนิยมในปŦจจุบัน 

 

ขšอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะที่เห็นวŠานŠาจะเปŨนประโยชนŤตŠอการจัดการเรียนรูšและการศึกษา

ครั้งตŠอไปดังน้ี 

1. ขšอเสนอแนะสำหรับนักเรียน 

1.1 นักเรียนควรตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการเวลาในการทำกิจกรรมตŠางๆ  เพื่อใหš

สามารถทำกิจกรรมไดšอยŠางครบถšวนและมีคุณภาพ  

1.2 นักเรียนควรตั้งใจและกระตือรือรšนในการเขšารŠวมกิจกรรมการเรียนรูšตŠาง ๆ โดยเฉพาะกิจกรรมที่

เนšนการลงมือปฏิบัติจริง  เพ่ือใหšเกิดการเรียนรูšและพัฒนาทักษะดšวยตนเองอยŠางเต็มที่ 

2.  ขšอเสนอแนะสำหรับครูผูšสอน 

2.1 ครูผูšสอนควรสรšางบรรยากาศท่ีเอ้ือตŠอการเรียนรูšแบบลงมือปฏิบัติจริง  และกระตุšนใหšนักเรียนทุก

คนมีสŠวนรŠวมในกิจกรรมอยŠางท่ัวถึง  เพ่ือใหšเกิดการเรียนรูšและพัฒนาทักษะอยŠางเต็มที่ 

2.2 ครูผูšสอนควรใชšสื่อการสอนที่หลากหลายสำหรับกิจกรรมการเขียนตามจินตนาการ  เพื่อกระตุšน

ความคิดสรšางสรรคŤและจินตนาการของนักเรียน 

3.  ขšอเสนอแนะสำหรับผูšบริหารสถานศึกษา 

3.1 ผูšบริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนใหšมีการวิจัยและศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูšรูปแบบตŠางๆ  

อยŠางตŠอเนื่อง เพ่ือนำผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหšมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.2 ผูšบริหารสถานศึกษาควรจัดสรรและสนับสนุนสื่อการสอนและแหลŠงเรียนรูšที ่หลากหลายและ

ทันสมัย เพ่ือเอ้ือตŠอการจัดการเรียนรูšที่เนšนการปฏิบัติจริงและการพัฒนาความคิดสรšางสรรคŤของนักเรียน  
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บทคัดยŠอ  
 งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคŤเพื ่อ 1) ศึกษาปŦญหาการจัดการเรียนรู šคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา และ                   

2) เพื ่อศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู šคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา เก็บรวบรวมขšอมูลโดยการใชš

แบบสอบถามผูšเรียนเกี่ยวกับคติชนวิทยาในการสอบถามนักศึกษาชั้นปŘที่ 4 โปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปŘการศึกษา 2568 จำนวน 49 คน และการใชšแบบสัมภาษณŤผูšสอนวิชาคติชนวิทยา            

ในระดับอุดมศึกษา จำนวน 7 คน วิเคราะหŤขšอมูลโดยการวิเคราะหŤเนื้อหา ผลการวิจัยพบวŠา 1) ปŦญหาการเรียนรูš             

คติชนวิทยามี 6 ดšาน ไดšแกŠ ปŦจจัยดšานความเขšาใจพื้นฐานดšานคติชนวิทยา ดšานการจำแนกและจัดประเภทขšอมูล            

คติชน ดšานการวิเคราะหŤและเชื่อมโยงขšอมูลจากภาคสนามกับทฤษฎี ดšานการประยุกตŤใชšขšอมูลคติชนกับการสอน

ภาษาไทย ดšานการสรšางสรรคŤสื่อการเรียนรูšจากคติชน และดšานการนำความรูšที ่ไดšไปประยุกตŤใชšในการสอนจริง               

2) แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษามี 7 แนวทาง ไดšแกŠ การสรšางความเขšาใจ

พื้นฐานเกี่ยวกับคติชนวิทยาอยŠางเปŨนระบบ การจัดการเรียนรูšโดยการลงมือปฏิบัติ การเรียนรูšผŠานกรณีศึกษา                     

ที่หลากหลาย การสŠงเสริมการคิดเชิงวิเคราะหŤและวิพากษŤ การพัฒนาทักษะการบูรณาการคติชนวิทยากับการสอน

ภาษาไทย การประยุกตŤใชšเทคโนโลยีและสื่อสรšางสรรคŤในการนำเสนอคติชน และการพัฒนาทักษะการนำเสนอและ

ถŠายทอดความรูš ผลการวิจัยนี้มีสŠวนชŠวยในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนคติชนวิทยา และเตรียมความพรšอม 

ใหšนักศึกษาครูมีสมรรถนะดšานการสอนคติชนอยŠางรอบดšาน 

คำสำคัญ: คติชนวิทยา สภาพปŦญหา การจัดกิจกรรมการเรียนรูš 
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ABSTRACT  

 This research aimed to (1) investigate problems in folklore education at the higher 

education level and (2) explore effective approaches for organizing folklore learning activities                 

in universities. Data were collected through questionnaires administered to 49 fourth-year                      

Thai language education students at Chiang Rai Rajabhat University during the 2025 academic year 

and semi-structured interviews with seven folklore instructors from various higher education 

institutions. Content analysis was employed to analyze the collected data. 

 The findings revealed that problems in folklore education could be categorized into                

six areas: insufficient foundational knowledge of folklore studies, difficulties in data classification 

and categorization, challenges in connecting field data with theoretical frameworks, limited 

competency in integrating folklore into Thai language pedagogy, inadequate experience                         

in developing folklore-based learning materials, and challenges in the practical application                     

of acquired knowledge in real teaching contexts. 

 The study identified seven key approaches for enhancing folklore education:                          

(1) establishing systematic foundational knowledge through structured curriculum design,                        

(2) promoting experiential learning through field work and community engagement,                            

(3) incorporating diverse case studies from multiple cultural contexts, (4) fostering analytical and 

critical thinking skills, (5) developing competencies in folklore-based Thai language instruction,              

(6) integrating digital technology and multimedia in folklore presentation, and (7) strengthening 

students' communication and knowledge dissemination abilities. These findings contribute to 

improving folklore pedagogy and preparing future educators with comprehensive folklore teaching 

competencies. 

Keywords: Folklore, Problems, Learning Activities 

 

บทนำ 

 คติชนวิทยาเปŨนการศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตความเปŨนไป และวัฒนธรรมของทšองถิ่นใดทšองถิ่นหนึ่ง

เพื ่อมุ Šงหวังใหšเกิดความรู šและความเขšาใจในวิถีชีวิตของมนุษยŤและสังคมมากขึ้น อารŤเชอรŤ เทยŤเลอรŤ (1965)                 

นักคติชนวิทยาระบุวŠา คติชนประกอบดšวยขšอมูลที่ถŠายทอดตามแบบประเพณีดั้งเดิมจากชนรุŠนหนึ ่งไปยังชน               

อีกรุ Šนหนึ ่ง โดยไมŠมีการอšางหลักฐาน หรือเหตุผลที่เชื ่อถือไดšวŠาใครเปŨนผูšแตŠงหรือผูšประดิษฐŤขึ ้นมา ดšวยเหตุนี้

การศึกษาคติชนวิทยาจึงเปŨนการศึกษามรดกทางวัฒนธรรมที่ทำใหšผูšศึกษาไดšเห็นสภาพวิถีชีวิตความเปŨนอยูŠของสังคม

นั ้น ๆ ไดšอยŠางชัดเจน สามารถเขšาใจอดีตเพื ่อจะไดšเขšาใจปŦจจุบันเพื ่อนำไปประยุกตŤสู Šการเรียนรู šในอนาคต               

เนื่องจากคติชนวิทยามีความสำคัญตŠอการศึกษาทั้งระดับผูšศึกษา ระดับทšองถิ่น และระดับชาติ กลŠาวคือ 1) คติชน
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วิทยาสŠงเสริมความคิด เปŨนความคิดในเชิงบวกเพื ่อเปŗดใจกวšางยอมรับความเปŨนมาของสภาพชีว ิตมนุษยŤ               

ในทšองถิ่นตŠาง ๆ 2) คติชนวิทยาสรšางองคŤความรูšที่มีความสัมพันธŤครอบคลุมกับศาสตรŤแขนงอื่น อาทิ สังคมวิทยา 

มานุษยวิทยา ภาษาศาสตรŤ ฯลฯ 3) คติชนวิทยาสŠงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสะทšอนความเช่ือ คŠานิยมและสอดแทรก

แนวทางในการดำเนินชีวิต 4) คติชนวิทยาสรšางความภาคภูมิใจแกŠคนในแตŠละทšองถิ่นทำใหšมีความรูšสึกรักหวงแหน

และภาคภูมิใจไดšมีสŠวนรŠวมในการถŠายทอดความรู šทางคติชนวิทยา 2) คติชนวิทยาเปŨนแหลŠงรวมความสามัคคี                     

3) คติชนวิทยาสรšางความบันเทิงใจ 4) คติชนวิทยาสรšางสังคมใหšมีระเบียบสามารถใชšเปŨนเครื่องมือสำหรับควบคุม

ความประพฤติของคนในทšองถิ่น (ภิญโญ เวชโช, 2561:  11-14; นิตยา วรรณกิตรŤ, 2563:10-13; ฐิติรดา เปรมปรี, 

2564: 3-5) 

 ดšวยเหตุนี้ขšอมูลทางคติชนจึงไดšรับการคัดเลือกใหšเปŨนสื่อในการเรียนรูšของเด็กทุกชŠวงวัย ดังจะเห็นไดšจาก             

ในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษามีการใชšขšอมูลทางคติชน เชŠน นิทานพื ้นบšาน ตำนาน บทรšองเลŠน                   

ปริศนาคำทาย เพลงพื้นบšาน ภาษาถิ่น สำนวนที่เปŨนสุภาษิตและคำพังเพย เพลงกลŠอมเด็ก วรรณคดีวรรณกรรม

ทšองถิ่นที่เกี ่ยวกับประเพณี และพิธีกรรมเปŨนสื่อการเรียนรูšที่ระบุไวšในสาระการเรียนรูšแกนกลางของทุกระดับชั้น               

ในสาระที่ 1 การอŠาน สาระที่ 2 การเขียน สาระที่ 4 หลักการใชšภาษาไทย และสาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 7-59) รวมทั้งมีการนำขšอมูลคติชนไปสอดแทรกในเรื่องราวตŠาง ๆ ในหนังสือเรียน

ภาษาไทยชุดวรรณคดีลำนำ และชุดวรรณคดีวิจักษŤ สŠวนในระดับอุดมศึกษาไดšมีการบรรจุรายวิชาคติชนวิทยา                 

ในหลักสูตรภาษาไทยที่จัดข้ึนของแตŠละมหาวิทยาลัย  

 แมšคติชนวิทยาจะมีความสำคัญตŠอการเรียนรูšของเด็กทุกชŠวงวัย แตŠกลับมีขšอมูลสŠวนหนึ่งที่สะทšอนใหšเห็น

วŠาผูšเรียนในปŦจจุบันไมŠไดšเห็นความสำคัญของขšอมูลคติชนมากนัก ดังงานวิจัยของวรกร ธรรมภิบาลอุดม (2567: 3) 

พบวŠานักศึกษาขาดองคŤความรู šด šานวัฒนธรรมและภูมิปŦญญาทšองถิ ่นของตน รวมถึงขาดความตระหนักและ                  

ความหวงแหนทางวัฒนธรรม สŠงผลใหšผูšเรียนสŠวนใหญŠตั ้งแตŠระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา จนถึงอุดมศึกษา                

ขาดความรูšความเขšาใจเกี ่ยวกับคติชนวิทยา ความเชื่อ และภูมิปŦญญาที่มีอยูŠในชุมชนหรือทšองถิ่นของตนเอง                    

ทั้งที่สิ่งเหลŠานี้เปŨนเรื่องใกลšตัวมากที่สุด ปŦจจัยขšางตšนสอดคลšองกับการศึกษาของ ศุภสุตา ศรีลำไย (2560: 5)                   

ที่พบวŠาผูšเรียนมีพฤติกรรมเบื่อหนŠายตŠอการเรียนไมŠกระตือรือรšน ไมŠสนใจเรื่องวัฒนธรรมและภูมิปŦญญาทšองถิ่น

เนื่องจากเปŨนเรื่องที่ไกลตัว ไมŠนŠาสนใจ ผลการวิจัยนี้แสดงใหšเห็นถึงประเด็นทšาทายสำคัญสำหรับผูšสอนคติชนวิทยา 

โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาซึ่งมีบทบาทสำคัญในการผลิตบัณฑิตครูเพื่อสอนในระดับพื้นฐาน ผู šสอนจึงตšอง                  

ทำความเขšาใจอยŠางลึกซึ ้งถึงปŦญหาและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยา เพื ่อกำหนดแนวทาง                    

การจัดกิจกรรมการเรียนรูšท ี ่ม ีประสิทธิภาพ ทั ้งนี ้ การจัดการเรียนการเรียนรูšในระดับอุดมศึกษาสามารถ                  

สรšางแรงบันดาลใจและถŠายทอดความรูš ตลอดจนทัศนคติที่ถูกตšองแกŠผูšเรียนในทุกระดับการศึกษาไดšอยŠางย่ังยืน 

 คณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เปŨนสถาบันที่มีบทบาทสำคัญในการผลิตครูภาษาไทย               

แตŠกำลังเผชิญขšอจำกัดในการจัดการเรียนการสอนคติชนวิทยา เนื ่องจากนักศึกษาครูสŠวนใหญŠมีความเขšาใจ                    

เพียงผิวเผิน มองคติชนเปŨนเพียงเรื่องเลŠาในอดีต ขาดการใชšขšอมูลภาคสนามและแหลŠงเรียนรูšทšองถ่ิน และไมŠสามารถ

เชื่อมโยงองคŤความรูšเขšากับบริบทสังคมปŦจจุบันไดš ทำใหšการบูรณาการคติชนกับการสอนภาษาไทยยังไมŠชัดเจน 
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ดังนั ้นจึงมีความจำเปŨนเร ŠงดŠวนในการพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมการเร ียนรู šคติชนวิทยาที ่เปŨนระบบ                   

เพื ่อใหšนักศึกษาครูสามารถประยุกตŤใชšไดšจริง ดังนั้น ผู šวิจัยจึงสนใจศึกษาปŦญหาและแนวทางการจัดกิจกรรม                   

การเรียนรูšคติชนวิทยาในกลุŠมนักศึกษา สาขาภาษาไทย คณะครุศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ซึ่งเปŨนผูšเรียน               

ที่ผูšวิจัยรับผิดชอบสอนโดยตรงเพื่อใหšไดšขšอมูลเชิงลึกเก่ียวกับปŦญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรม

การเรียนรูšใหšมีประสิทธิภาพสำหรับนักศึกษารุŠนตŠอไป 

 

วัตถุประสงคŤการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาปŦญหาการจัดการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา 

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผูšวิจัยไดšทำการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขšองกับแนวคิดเรื่องคติชนวิทยา และ 

ไดšสังเคราะหŤจากนักวิชาการหลายทŠาน เพ่ือนำมาใชšเปŨนกรอบในการดำเนินการวิจัย ผลการสังเคราะหŤขšอมูลสามารถ

สรุปไดšวŠา คติชนวิทยา เปŨนการสืบทอดองคŤความรู šและอัตลักษณŤของกลุ ŠมชนจากรุŠนสู Šรุ Šน โดยการถŠายทอด                  

ผŠานกระบวนการมุขปาฐะเปŨนหลัก ซึ ่งอาศัยการจดจำและการปฏิบัติมากกวŠาการบันทึกเปŨนลายลักษณŤอักษร 

ลักษณะสำคัญประการหนึ่งของคติชนคือการไมŠสามารถระบุแหลŠงที่มาหรือผูšสรšางสรรคŤที่แนŠชัดไดš ซึ่งสะทšอนถึง          

การหลอมรวมและการปรับเปลีย่นของขšอมูลทางวัฒนธรรมผŠานกาลเวลา ขšอมูลคติชนสามารถแบŠงไดšเปŨน 3 ประเภท

คือ 1. ประเภทมุขปาฐะ คือ ขšอมูลคติชนประเภทที่ใชšถšอยคำเปŨนเครื่องมือในการถŠายทอดขšอมูล ไดšแกŠ นิทาน เพลง 

ภาษิต ภาษาถิ่น ความเชื่อ ภูมินามวิทยา ปริศนาคำทาย 2. ประเภทอมุขปาฐะ คือ ขšอมูลคติชนที่ใชšการถŠายทอด 

โดยการประพฤติปฏิบัติตามแบบอยŠาง หรือใชšวิธ ีการสังเกต ไดšแกŠ ศิลปะ ดนตรี หัตถกรรม การแตŠงกาย 

สถาปŦตยกรรม อาหาร และยา และ 3. ประเภทผสม คือ ขšอมูลคติชนท่ีใชšการถŠายทอดโดยผสมระหวŠางการใชšถšอยคำ

กับการปฏิบัติตามแบบอยŠาง หรือใชšวิธ ีการสังเกต ไดšแกŠ การแสดง การละเลŠน ประเพณีพิธีกรรม เปŨนตšน                  

(Stith Thompson, 1953; George W. Boswell, 1962; Archer Taylor, 1965; Jan Harold Brunvand, 1968; 

กิ่งแกšว อัตถากร, 2558; ภิญโญ เวชโช, 2561: 2) คติชนมีบทบาทสำคัญในหลายมิติ ทั้งในการใหšความบันเทิง              

ทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือในการถŠายทอดความรู šและการศึกษา อธิบายพิธีกรรมและความเชื่อ ตลอดจนทำหนšาที่

ควบคุมและรักษาระเบียบทางสังคม อีกทั้งยังมีสŠวนสำคัญในการสรšางและธำรงอัตลักษณŤของกลุŠมชน คติชนจึงมิไดš

เปŨนเพียงเรื่องเลŠาหรือประเพณีที่สืบทอดกันมาเทŠานั้น แตŠยังเปŨนรากฐานสำคัญที่เกื้อหนุนศาสตรŤแขนงตŠาง ๆ                

และเปŨนมรดกทางวัฒนธรรมที่ควรคŠาแกŠการอนุรักษŤและการสืบทอดตŠอไป (William Bascom, 1965: 281-297; 

นิตยา วรรณกิตรŤ, 2563: 191-213; ศิราพร ณ ถลาง, 2563: 364-414) มีงานวิจัยที่ชี้ใหšเห็นบทบาทของคติชน     ใน

ดšานการศึกษาและวัฒนธรรม เชŠน ฐิติรดา เปรมปรี (2564) ศึกษาการบูรณาการศิลปวัฒนธรรมและภูมิปŦญญา

ทšองถิ่น อิศเรศ สุขชม (2564) ใชšนิทานพื้นบšานภาคกลางรŠวมกับเกมมิฟŗเคชัน ขณะที่ชวนพิศ  สิริพันธนะ (2559) 

พัฒนาโปรแกรมโดยใชšชุมชนเปŨนฐานในการเรียนรูšคติชนวิทยาระดับอุดมศึกษา อยŠางไรก็ดีแมšงานวิจัยเหลŠานี้            
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จะสะทšอนศักยภาพของคติชนในหลายมิติ แตŠยังคงอยูŠในขอบเขตของกิจกรรมหรือการสอนเฉพาะดšาน ดšวยเหตุนี้

งานวิจัยฉบับนี้จึงมุ ŠงศึกษาปŦญหาและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู šคติชนวิทยาที่สามารถนำไปใชšไดšจริง                     

เพื่อชŠวยพัฒนาความรูš ความเขšาใจการบูรณาการและการประยุกตŤขšอมูลคติชนวิทยาใชšใหšสอดคลšองกับบริบท                

การเรียนการสอนในสังคมรŠวมสมัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูšวิจัยใชšแบบแผนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในการสอบถามปŦญหาในการจัดการ

เรียนรูšคติชนวิทยา และการสัมภาษณŤผูšทรงคุณวุฒิดšานคติชนวิทยา 

 1. ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง ประกอบดšวย 1) นักศึกษาชั้นปŘที่ 4 โปรแกรมวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปŘการศึกษา 2568 จำนวน 49 คน ที่เคยผŠานการเรียนรายวิชาคติชนวิทยามาแลšว และ 

2) ผูšทรงคุณวุฒิดšานการสอนคติชนวิทยาไดšมาจากการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งมีประสบการณŤสอนวิชาคติชนวิทยา

ระดับอุดมศึกษา อยŠางนšอย 5 ปŘ และมีวุฒิการศึกษาไมŠต่ำกวŠาระดับปริญญาโท จำนวน 7 คน 

 2. เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ประกอบดšวย 1) แบบสอบถามผูšเรียนเกี่ยวกับคติชนวิทยา 2) แบบสัมภาษณŤ

ผูšสอนวิชาคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา มีรายละเอียดการพัฒนาเครื่องมือ ดังนี ้

  2.1 แบบสอบถามผูšเรียนเก่ียวกับคติชนวิทยา ผูšวิจัยไดšศึกษาวิธีการจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง

จากนั้นไดšสรšางแบบสอบถามดังกลŠาวขึ้น โดยมีลักษณะเปŨนแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีลักษณะของขšอคำถาม               

เปŨนแบบปลายเปŗดเกี่ยวกับประเด็นสภาพการเรียนการสอนคติชนวิทยาซึ่งเปŨนจุดประสงคŤการวิจัยขšอที่ 1 และ                

ความตšองการในการจัดการเรียนรูšคติชนวิทยา ซึ่งสอดคลšองกับจุดประสงคŤการวิจัยขšอที่ 2 แบบสอบถามดังกลŠาว               

ไดšผŠานการพิจารณาคุณภาพโดยการใหšผูšเชี่ยวชาญซึ่งสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทางดšานการสอน

ภาษาไทย ดšานหลักสูตรและการสอน และดšานการวัดประเมินผลการศึกษา และมีประสบการณŤในการทำการวิจัย

ดšานการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไมŠนšอยกว Šา 5 ปŘ จำนวน 5 คน ตรวจพิจารณาและนำมาหาคŠาด ัชนี                         

ความสอดคลšองกับว ัตถ ุประสงคŤ (Index of Item Objective Congruence: IOC)  ผลการตรวจสอบพบวŠา 

แบบสอบถามผูšเรียนเก่ียวกับคติชนวิทยามีคุณภาพตามเกณฑŤที่กำหนด (IOC = 0.92) 

  2.2 แบบสัมภาษณŤผูšสอนวิชาคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา ผูšวิจัยไดšศึกษาวิธีการจากเอกสารและ

งานวิจัยที ่เกี ่ยวขšองจากนั ้นไดšสรšางแบบสัมภาษณŤดังกลŠาวขึ ้น โดยเปŨนประเด็นสัมภาษณŤในลักษณะคำถาม                 

แบบปลายเปŗดมีประเด็นสัมภาษณŤเกี่ยวกับปŦญหาในการจัดการเรียนรูšคติชนวิทยาซึ่งเปŨนจุดประสงคŤการวิจัยขšอที่ 1 

และแนวทาง ในการจัดการเรียนการสอนคติชนวิทยาเปŨนจุดประสงคŤการวิจัยขšอที ่ 2 แบบสัมภาษณŤดังกลŠาว                      

ไดšผŠานการพิจารณาคุณภาพโดยการใหšผูšเชี่ยวชาญซึ่งสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทางดšานการสอน

ภาษาไทย ดšานหลักสูตรและการสอน และดšานการวัดประเมินผลการศึกษา และมีประสบการณŤในการทำการวิจัย

ด šานการศึกษาในสถาบันอ ุดมศึกษาไมŠนšอยกวŠา 5 ปŘ จำนวน 5 คน ตรวจพิจารณาและนำมาหาคŠาดัชนี                         

ความสอดคลšองกับว ัตถ ุประสงคŤ (Index of Item Objective Congruence: IOC)  ผลการตรวจสอบพบวŠา                  

แบบสัมภาษณŤผูšสอนวิชาคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษามีคุณภาพตามเกณฑŤที่กำหนด (IOC=1.00) 
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 3. การเก็บรวบรวมขšอมูล การเก็บรวบรวมขšอมูลในงานวิจัยนี้ ผูšวิจัยไดšดำเนินการ 2 ลักษณะ ดังน้ี 

  3.1 การเก็บรวบรวมขšอมูลจากแบบสอบถามผูšเรียนเกี่ยวกับคติชนวิทยา ผูšวิจัยไดšนำแบบสอบถาม

ดังกลŠาวใหšผูšเรียนตอบขšอคำถาม 

  3.2 การเก ็บรวบรวมขšอม ูลจากแบบส ัมภาษณŤผ ู šสอนว ิชาคต ิชนว ิทยาในระด ับอ ุดมศ ึกษา                            

ผูšวิจัยไดšดำเนินการสัมภาษณŤสัมภาษณŤผูšสอนวิชาคติชนวิทยาในวันเวลาที่กำหนดดšวยวิธีการตŠาง ๆ คือ การสัมภาษณŤ

ผŠานสื่ออิเล็กทรอนิกสŤ และการสŠงแบบสัมภาษณŤฯที่พัฒนาขึ้นไปใหšผูšเช่ียวชาญใหšขšอมูล 

 4. การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยไดšนำมาวิเคราะหŤโดยใชšกระบวนการวิเคราะหŤเนื้อหา (Content Analysis) 

ซึ ่งเปŨนระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เนื ่องจากขšอมูลที ่ไดšมาจากการเก็บรวบรวมขšอมูลมีลักษณะเปŨนขšอมูล                      

การตอบแบบสอบถามและขšอมูลสัมภาษณŤตามลำดับ 

 5. สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤ การวิเคราะหŤขšอมูลแบŠงเปŨน 2 สŠวน คือ 1) สถิติเชิงพรรณนาสำหรับวิเคราะหŤ

คุณภาพเครื่องมือวิจัยจากการประเมินของผูšเชี่ยวชาญ และ 2) การวิเคราะหŤเนื้อหา สำหรับประมวลและตีความ

ขšอมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามปลายเปŗดและการสัมภาษณŤ 

 

ผลการวิจัย  

 ผลการวิจัยในครั้งนี้ ผูšวิจัยขอนำเสนอโดยจำแนกตามวัตถุประสงคŤการวิจัยดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาสภาพปŦญหาการเรียนรูšคติชนวิทยา 

ผลการศึกษาสภาพปŦญหาการเรียนรู šคติชนวิทยา ผู šว ิจัยไดšประมวลและวิเคราะหŤจากขšอมูลที่ไดš                       

จากการสอบถามผูšเรียน และการสัมภาษณŤผู šสอนวิชาคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา โดยผลการศึกษา พบวŠา                 

ผูšเรียนประสบปŦญหาในการเรียนรูšคติชนวิทยาในหลากหลายดšาน รายละเอียดดังน้ี 

1.1 ปŦญหาความเขšาใจพ้ืนฐานดšานคติชนวิทยา 

ปŦญหาดšานนี้เปŨนปŦญหาพื้นฐานในการเรียนรูšคติชนวิทยา ถึงแมšวŠานักศึกษาจะไดšรับการเรียนรูš

พ้ืนฐานเก่ียวกับคติชนวิทยามาแลšว แตŠยังไมŠสามารถอธิบายความหมาย ขอบเขต และคุณลักษณะของคติชนไดšอยŠาง

ถูกตšอง ทั้งนี้เนื่องจากเนื้อหาคติชนวิทยามีความกวšางขวางและครอบคลุมหลายแขนง เชŠน นิทานพื้นบšาน เพลง

พื้นบšาน พิธีกรรม ความเชื่อ ภาษิต สุภาษิต ตลอดจนภูมิปŦญญาทšองถิ่นแขนงตŠาง ๆ ซึ่งลšวนมีลักษณะและวิธีการ

จำแนกแตกตŠางกันออกไป ความซับซšอนเชิงเนื้อหาดังกลŠาวทำใหšผูšเรียนเกิดความสับสน ไมŠสามารถระบุไดšอยŠางแนŠ

ชัดวŠา ขšอมูลใดจัดเปŨนคติชน และขšอมูลใดไมŠเขšาขŠายคติชน ตัวอยŠางเชŠน มีนักศึกษาบางสŠวนสะทšอนความคิดเห็นวŠา           

“ขšอมูลคติชนวิทยามีหลายประเภทและแบŠงยŠอยเปŨนจำนวนมาก ทำใหšนักศึกษาเขšาใจไดšยากและสับสนวŠาอะไรเปŨน

คติชนวิทยา” และผูšสอนที่วŠา “แมšนักศึกษาจะมีพื้นฐานอยูŠบšาง แตŠดšวยความซับซšอนของขšอมูลคติชนวิทยา สŠงผลใหš

นักศึกษาบางสŠวนขาดความเขšาใจในขšอมูล สะทšอนใหšเห็นวŠาความเขšาใจพ้ืนฐานดšานคติชนวิทยายังไมŠเพียงพอ”  

1.2 ปŦญหาในการจำแนกและจัดประเภทขšอมูลคติชน 

ปŦญหาดšานนี ้สะทšอนวŠาถึงแมšนักศึกษาจะไดšรับขšอมูลคติชนจากทั้งการเรียนในหšองเรียนและ                     

การเก็บขšอมูลภาคสนาม แตŠหลายคนยังขาดความสามารถในการจำแนกประเภทคติชน ทั้งประเภทมุขปาฐะ                
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อมุขปาฐะ และประเภทผสม ตลอดจนการระบุลักษณะเฉพาะของคติชนในแตŠละประเภท ดังขšอความที่วŠา 

“นักศึกษายังไมŠสามารถจัดประเภทขšอมูลคติชนไดšอยŠางถูกตšอง” และ “นักศึกษาบางสŠวนขาดความรู šเชิงลึก                  

ไมŠสามารถแยกแยะหรือจำแนกประเภทของคติชนวิทยาไดšอยŠางถูกตšอง สŠงผลใหšการเรียนรูšเปŨนไปอยŠางผิวเผิน 

1.3 ปŦญหาในการวิเคราะหŤและเชื่อมโยงขšอมูลจากภาคสนามกับทฤษฎี 

ปŦญหาดšานนี้ พบวŠา ถึงแมšวŠานักศึกษาจะไดšลงพื้นที่เก็บขšอมูลจริง แตŠสŠวนใหญŠไมŠสามารถเชื่อมโยง

ขšอมูลที่ไดšกับแนวคิดหรือทฤษฎีทางคติชนวิทยา สŠงผลใหšการวิเคราะหŤขาดกรอบแนวคิดท่ีชัดเจน ไมŠสามารถอธิบาย

ความสัมพันธŤระหวŠางขšอมูลกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมไดš ปŦญหานี้สะทšอนใหšเห็นวŠาการเรียนรูšภาคสนาม               

ของนักศึกษาเนšนไปที ่การเก็บรวบรวมขšอมูลเชิงพรรณนา หรือเชิงปริมาณเปŨนหลัก ยังขาดการพัฒนาทักษะ                      

ดšานการวิเคราะหŤเชิงโครงสรšาง ความหมาย และคุณคŠา ซึ ่งเปŨนหลักการสำคัญของการศึกษาคติชนวิทยา                     

เชŠนขšอความที่วŠา “นักศึกษาจึงไมŠสามารถเช่ือมโยงองคŤความรูšไปสูŠการเรียนรูšในภาคสนามไดš” และคำสัมภาษณŤที่วŠา

“เมื่อนักศึกษาไดšลงพ้ืนที่ศึกษาขšอมูลคติชนภาคสนามทำใหšไมŠสามารถเช่ือมโยงเนื้อหากับบริบททางสังคมไดš”  

1.4 ปŦญหาในการประยุกตŤใชšขšอมูลคติชนกับการสอนภาษาไทย 

ปŦญหาดšานนี ้มีสาเหตุมาจากนักศึกษาไมŠสามารถนำขšอมูลคติชนมาประยุกตŤใชšใหšสอดคลšอง                     

กับสาระการเรียนรูšภาษาไทยไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ไมŠวŠาจะเปŨนการสอนทักษะภาษา หรือวรรณคดแีละวรรณกรรม 

สŠงผลใหšการบูรณาการยังคงอยูŠในระดับการเลŠาเรื่องหรือถŠายทอดเนื้อหาเทŠานั้น ตัวอยŠางเชŠน มีนักศึกษาบางสŠวน

สะทšอนความคิดเห็นวŠา “หลังจากลงพื้นที่เก็บขšอมูลคติชนแลšวไมŠสามารถนำขšอมูลจากทšองถิ่นมาประยุกตŤใชš                  

ในการสอนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ” สอดคลšองกับคำสัมภาษณŤของอาจารยŤผูšสอนที่วŠา “นักศึกษายังขาดทักษะ               

การใชšขšอมูลคติชน เมื่อขาดทักษะที่จำเปŨน นักศึกษาก็ไมŠสามารถประยุกตŤใชšความรูšดšานคติชนวิทยาใหšเกิดประโยชนŤ

ไดš ไมŠวŠาจะเปŨนการนำไปใชšในงานวิจัย การสรšางสรรคŤเนื้อหาใหมŠ หรือการถŠายทอดองคŤความรู šใหšผูšอื ่น” และ 

“นักศึกษาสŠวนใหญŠมักขาดทักษะในการวิเคราะหŤและประยุกตŤใชšความรูšดšานคติชนวิทยา สŠงผลใหšการตŠอยอดและ

บูรณาการคติชนวิทยากับการเรียนการสอนภาษาไทยไปไดšยาก” 

1.5 ปŦญหาในการสรšางสรรคŤสื่อการเรียนรูšจากคติชน 

ปŦญหานี้เกิดจากการท่ีนักศึกษาสŠวนใหญŠยังขาดทักษะในการออกแบบและผลิตสื่อที่แปลงขšอมูลคติ

ชนใหšเปŨนสื่อการสอนที่มีความทันสมัยและนŠาสนใจ เชŠน สื่อสิ่งพิมพŤ สื่อดิจิทัล และสื่อมัลติมีเดีย ซึ่งเปŨนขšอจำกัด

สำคัญที่ทำใหšศักยภาพของคติชนในฐานะทรัพยากรการเรียนรูšไมŠไดšถูกนำมาใชšเต็มท่ี ดังคำขšอความที่วŠา “นักศึกษา                

สŠวนใหญŠยังนำเสนอในรูปแบบการเลŠาเรื่องหรือรายงานเปŨนหลัก” และ “นักศึกษายังมีขšอจำกัดในการออกแบบสื่อ 

นำเสนอในรูปแบบรายงานทั่วไปไมŠนŠาสนใจ ไมŠไดšตŠอยอดเปŨนหนังสือภาพหรือสื่อดิจิทัลและมัลติมีเดีย 

1.6 นักศึกษาไมŠสามารถนำความรูšที่ไดšไปประยุกตŤใชšในการสอนจริงไดš 

ปŦญหานี้สะทšอนใหšเห็นวŠา แมšคติชนวิทยาจะเปŨนเครื่องมือสำคัญในการยกระดับการจัดการเรียน               

การสอนภาษาและวรรณคดี แตŠในทางปฏิบัติกลับถูกจำกัดใหšเปŨนเพียงรายวิชาที่ตšองศึกษา โดยไมŠไดšรับการตŠอยอด 

สูŠการประยุกตŤใชšในการสอนจริง ขšอจำกัดดังกลŠาวจึงเปŨนอุปสรรคตŠอการสืบทอดภูมิปŦญญาทšองถิ่นและการพัฒนา

การศึกษาที ่ยั ่งยืน ดังขšอความที ่ว Šา “คติชนวิทยามีบทบาทสำคัญตŠอศาสตรŤหลายแขนง โดยเฉพาะอยŠางย่ิง                     
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ในดšานภาษาและวรรณคดีไทย หากนักศึกษาไมŠสามารถนำความรูšไปตŠอยอดไดš ยŠอมทำใหšศาสตรŤแขนงนี้ถูกจำกัดอยูŠ

เพียงในตำราเรียน โดยไมŠมีการพัฒนาใหšสอดคลšองกับยุคสมัย” และนักศึกษาบางสŠวนสะทšอนความคิดเห็นวŠา                 

“ไมŠมีองคŤความรูš และทักษะมากพอที่จะนำขšอมูลคติชนวิทยาในทšองถ่ินมาประยุกตŤใชšกับการสอนภาษาไทยไดšจริง” 

 2. ผลการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยา 

ผลการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยา ผูšวิจัยไดšประมวลและวิเคราะหŤจากขšอมูล                

ที่ไดšจากการสอบถามผูšเรียน และการสัมภาษณŤผูšสอนวิชาคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา โดยผลการศึกษา พบวŠา               

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาที่เหมาะสมกับผูšเรียนในระดับอุดมศึกษา มีดังน้ี 

2.1 การสรšางความเขšาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับคติชนวิทยาอยŠางเปŨนระบบ 

ผู šสอนควรจัดการเรียนการสอนโดยใหšความสำคัญตŠอการอธิบายแนวคิดพื ้นฐาน เนื ่องจาก                   

การทำความเขšาใจภาพรวมของคติชนว ิทยาเปŨนรากฐานสำคัญในการศึกษาคต ิชน การที ่น ักศึกษาไดšรับ                          

การสรšางพื้นฐานความรูšที่มั่นคงจะชŠวยใหšสามารถจำแนกประเภทคติชนไดšอยŠางแมŠนยำ ไดšแกŠ มุขปาฐะ อมุขปาฐะ 

และประเภทผสม ซึ่งนอกจากจะลดความสับสนในกระบวนการเรียนรูšแลšว ยังชŠวยใหšนักศึกษาสามารถวิเคราะหŤ                

ความแตกตŠางและความสัมพันธŤระหวŠางประเภทตŠาง ๆ ไดšอยŠางเปŨนระบบ เชŠนขšอความที ่วŠา “ควรเสริมสรšาง                 

ความเขšาใจพื้นฐานเกี่ยวกับคติชนวิทยาเพื่อใหšเกิดความเขšาใจเชิงลึก” และขšอความที่วŠา “เนื่องจากคติชนวิทยา            

มีลักษณะเปŨนศาสตรŤที่กวšางขวางและซับซšอน การเรียนการสอนจึงควรมุŠงเนšนการอธิบายโครงสรšางของคติชนวิทยา

ใหšเปŨนระบบ เพ่ือใหšนักศึกษามองเห็นภาพรวมและสามารถจำแนกประเภทของคติชนไดšอยŠางถูกตšอง” 

2.2 การจัดการเรียนรูšโดยการลงมือปฏิบัต ิ

ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรูšที่เปŗดโอกาสใหšนักศึกษาไดšลงมือปฏิบัติจริง เชŠน การวิเคราะหŤ

ขšอมูลคติชนจากแหลŠงขšอมูลภาคสนาม การฝřกจำแนกประเภทคติชนผŠานกรณีศึกษา และการนำขšอมูลคติชนมา

สรšางสรรคŤเน้ือหาใหมŠ ซึ่งการปฏิบัติจริงสรšางประสบการณŤตรงท่ีชŠวยแปรความรูšทฤษฎีเปŨนทักษะปฏิบัติ เปŨนพ้ืนฐาน

สำคัญตŠอการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูและการถŠายทอดองคŤความรูšคติชนวิทยา เชŠนขšอความที่วŠา “ควรใหšผูšเรียน

ลงพ้ืนที่ในแหลŠงคติชนวิทยาเพ่ือใหšผูšเรียนมีประสบการณŤตรง” นอกจากนี้ “การใหšนักศึกษาเรียนรูšผŠานการลงมือทำ

จะชŠวยใหšเกิดความเขšาใจและพัฒนาทักษะการใชšขšอมูลไดšดียิ่งขึ้น”  

2.3 การเรียนรูšผŠานกรณีศึกษาที่หลากหลาย 

ผูšสอนควรคัดเลือกกรณีศึกษาจากหลากหลายทšองถิ่นและรูปแบบ เชŠน นิทานพื้นบšาน ความเช่ือ 

โภชนาการ หัตถกรรม ประเพณีและพิธีกรรมฯ เพื่อใหšนักศึกษาไดšเรียนรูšขšอมูลที่มีความแตกตŠางในดšานภูมิศาสตรŤ 

วัฒนธรรม และบริบทสังคม การเรียนรูšในลักษณะนี้ทำใหšนักศึกษาไดšฝřกทักษะการคิดวิเคราะหŤ และตีความขšอมูล             

คติชน รวมถึงสามารถเปรียบเทียบและเชื่อมโยงกรณีศึกษาที่หลากหลายไดš การเปŗดโอกาสใหšนักศึกษาสัมผัสคตชิน

ในหลายมิติชŠวยเสริมสรšางมุมมอง  และขยายกรอบความคิดการมองคติชนในมิติที ่กวšางขึ ้น เชŠนขšอความที่วŠา                   

“ควรจัดกิจกรรมการฝřกคิด วิเคราะหŤ และเปรียบเทียบขšอมูลคติชนในบริบทที่หลากหลาย อาจใชšการเรียนรูš                    

ผŠานกรณีศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น” และ “การจัดกิจกรรมวิเคราะหŤขšอมูลคติชนจากแหลŠงขšอมูลตŠาง ๆ                  

การใหšฝřกจำแนกประเภทของคติชนวิทยาผŠานกรณีศึกษา และการฝřกใชšขšอมูลที่ไดšมาสรšางสรรคŤเน้ือหาใหมŠ” 
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2.4 การสŠงเสริมการคิดเชิงวิเคราะหŤและวิพากษŤ 

การจัดการเรียนรูšควรเนšนการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงของผูšเรียน ผŠานกิจกรรมที่มุ Šงเนšนการ

วิเคราะหŤเชิงลึก การตีความ และการวิพากษŤขšอมูลคติชน รวมทั้งการอภิปรายกลุŠมเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ

ฝřกฝนดังกลŠาวจะชŠวยใหšผู šเรียนสามารถเชื ่อมโยงขšอมูลจากภาคสนามกับกรอบแนวคิดทางทฤษฎีไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ เชŠนขšอความที่วŠา “ควรเพิ่มกิจกรรมที่ชŠวยใหšนักศึกษาเรียนรูšแบบเชื่อมโยง และพัฒนาทักษะการ

วิเคราะหŤและประยุกตŤใชšความรู šผŠานการออกแบบกิจกรรมที่สŠงเสริมการเรียนรูšดšวยตนเอง และเนšนการคิดเชิง

วิเคราะหŤ จะชŠวยใหšนักศึกษามีมุมมองที่หลากหลายและสามารถประยุกตŤใชšความรูšไดšอยŠางเหมาะสม นอกจากนี้ 

“ควรจัดกิจกรรมที่ชŠวยพัฒนาทักษะการใชšขšอมูลคติชน เชŠน การวิเคราะหŤ วิพากษŤ การอภิปราย และการสรšางสรรคŤ

เน้ือหาจากขšอมูลคติชน เพ่ือใหšนักศึกษาสามารถนำความรูšไปประยุกตŤใชšไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม” 

2.5 การพัฒนาทักษะการบูรณาการคติชนวิทยากับการสอนภาษาไทย 

ควรสŠงเสริมใหšนักศึกษาฝřกการประยุกตŤใชšขšอมูลคติชนเปŨนสื่อและกิจกรรมในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาไทย เชŠน การใชšเรื ่องเลŠาพื้นบšานในการพัฒนาทักษะการอŠาน การเขียน และการฟŦงดูพูด หรือการใชš

สุภาษิตและคำพังเพยในการสอนโครงสรšางภาษาและการสื่อความหมาย เพ่ือเช่ือมโยงองคŤความรูšคติชนวิทยากับการ

พัฒนาทักษะทางภาษาอยŠางเหมาะสม เชŠนขšอความที่วŠา “ควรเนšนการบูรณาการคติชนวิทยากับการสอนภาษาไทย                     

โดยสŠงเสริมใหšนักศึกษานำขšอมูลจากภาคสนามมาประยุกตŤใชšกับการเรียนรู šด šานภาษา และวรรณคดีอยŠาง

สรšางสรรคŤ” สอดคลšองกับขšอความที ่วŠา “ควรเสริมสรšางทักษะการใชšขšอมูลคติชน และสŠงเสริมการบูรณาการ                  

กับการสอนภาษาไทยดšานการอŠาน การเขียน การฟŦงดูพูด และวรรณคดีไทย แนวทางเหลŠานี้จะชŠวยใหšนักศึกษา

สามารถนำความรูšดšานคติชนวิทยาไปใชšใหšเกิดประโยชนŤในเชิงวิชาการและสังคมใหšสอดคลšองกับบริบทของยุคสมัย” 

2.6 การประยุกตŤใชšเทคโนโลยีและสื่อสรšางสรรคŤในการนำเสนอคติชน 

ผูšสอนควรกระตุšนใหšนักศึกษาผลิตสื่อการเรียนรู šที ่ดัดแปลงจากขšอมูลคติชน เชŠน หนังสือภาพ 

นิทานดิจิทัล หรือสื่อมัลติมีเดียทีน่ŠาสนใจและเขšาถึงไดšงŠาย เพ่ือใหšผูšเรียนไดšฝřกทักษะการวิเคราะหŤและคัดเลือกขšอมูล     

ทักษะการออกแบบ การนำเสนอใหšเหมาะสมกับกลุŠมเปŜาหมายที ่แตกตŠางกัน เชŠน นักเรียนระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา หรือประชาชนทั่วไป เปŨนตšน เชŠนขšอความที่วŠา “ควรสŠงเสริมใหšผูšเรียนนำขšอมูลคติชน เชŠน นิทาน 

ตำนานพื้นบšาน เปŨนสื่อฝřกทักษะการอŠานจับใจความ นอกจากนี้นักศึกษาควรไดšฝřกสรšางสรรคŤสื่อการเรียนรูš เชŠน          

การจัดทำหนังสือภาพ นิทานแอนิเมชัน หรือสื่อดิจิทัลท่ีเก่ียวขšองกับคติชนทšองถ่ิน เพื่อนำเสนอความรูšในรูปแบบใหมŠ

ที่นŠาสนใจและสามารถเขšาถึงกลุŠมผูšเรียนไดšกวšางขึ้น” และ “ควรสนับสนุนการสรšางสรรคŤและผลิตชิ้นงานที่สะทšอน

องคŤความรูšที ่ไดšรับ เชŠน การจัดทำหนังสือภาพ นิทาน สื่อดิจิทัล หรือการจัดนิทรรศการออนไลนŤเกี่ยวกับคติชน

ทšองถิ่น ซึ่งเปŨนกระบวนการที่ชŠวยใหšนักศึกษาไดšฝřกการคิดสรšางสรรคŤ การลงมือปฏิบัติ และประยุกตŤใชšความรูš               

อยŠางเปŨนรูปธรรม” 

2.7 การพัฒนาทักษะการนำเสนอและถŠายทอดความรูš 

ควรจัดใหšนักศึกษาไดšฝřกนำเสนอผลงานการวิเคราะหŤในรูปแบบตŠาง ๆ เชŠน การบรรยาย                    

การจัดนิทรรศการ หรือการนำเสนอตŠอสาธารณะ เพื ่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและการถŠายทอดองคŤความรูš                     

คติชนวิทยาใหšมีความชัดเจน เขšาใจงŠาย นŠาสนใจ และมีเหตุผลสนับสนุน กิจกรรมดังกลŠาวยังชŠวยใหšผูšเรียนสามารถ

เชื่อมโยงองคŤความรูšเชิงวิชาการกับการประยุกตŤใชšในชีวิตประจำวันและสังคมไดšอยŠางเหมาะสม เชŠน “ควรมีการ
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มอบหมายงานที่ใหšนักศึกษานำเสนอแนวทางการประยุกตŤใชš เพื่อเสริมสรšางความสามารถในการใชšขšอมูลคติชน” 

และ “การใหšนักศึกษาไดšฝřกนำเสนอในหลายรูปแบบ เชŠน การบรรยาย การจัดนิทรรศการ หรือการนำเสนอตŠอชุมชน 

จะชŠวยพัฒนาทักษะการสื่อสาร ทำใหšการถŠายทอดองคŤความรูšคติชนชัดเจนและนŠาสนใจยิ่งข้ึน” 

 แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาขšางตšนนี้มีความสัมพันธŤกับปŦญหาการเรียนรูšคติชนวิทยา 

ดังนั้น หากผูšสอนไดšประยุกตŤใชšแนวทางขšางตšนในการสอนคติชนวิทยาจึงมีแนวโนšมไดšวŠาการจัดกิจกรรมการเรียนรูš

คติชนวิทยาจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

อภิปรายผล  

 จากผลการวิจัย เรื่อง ปŦญหาและแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษา

สามารถอภิปรายผลไดšดังนี ้

 1. ปŦญหาการเรียนรูšคติชนวิทยา 

ปŦญหาการเรียนรูšคติชนวิทยามีทั้งสิ้น 6 ดšาน ไดšแกŠ ปŦจจัยดšานความเขšาใจพื้นฐานดšานคติชนวิทยา                  

ดšานการจำแนกและจัดประเภทขšอมูลคติชน ดšานการวิเคราะหŤและเชื ่อมโยงขšอมูลจากภาคสนามกับทฤษฎี                     

ดšานการประยุกตŤใชšข šอมูลคติชนกับการสอนภาษาไทย ดšานการสรšางสรรคŤสื ่อการเรียนรู šจากคติชน และ                        

ดšานการนำความรูšที่ไดšไปประยุกตŤใชšในการสอนจริง 

เมื่อพิจารณาปŦญหาขšางตšนพบวŠาสามารถจัดกลุŠมปŦญหาออกไดšเปŨน 3 กลุŠมใหญŠ ๆ ดังนี ้

1.1 ปŦญหาดšานความเขšาใจเชิงมโนทัศนŤ  

นักศึกษาจำนวนมากยังมีความเขšาใจเกี่ยวกับคติชนวิทยาในระดับผิวเผิน เนื่องจากคติชนวิทยา                 

เปŨนศาสตรŤที่ประกอบดšวยองคŤความรูšจากหลากหลายแขนง เชŠน นิทานพื้นบšาน ความเช่ือ ประเพณี พิธีกรรม ภาษา 

ภูมิปŦญญาทšองถิ่น โภชนาการ ศิลปะ และสถาปŦตยกรรม ลักษณะความหลากหลายนี้ทำใหšนักศึกษาไมŠสามารถ

จำแนกประเภทขšอมูล หรือแยกแยะคติชนออกจากขšอมูลทางวัฒนธรรมอื่น ๆ ไดšอยŠางชัดเจน สŠงผลใหšนักศึกษา             

มองวŠาคติชนวิทยาเปŨนเพียงเรื่องในอดีต หรือเรื่องเลŠาพื้นบšานที่ไมŠมีความสำคัญในบริบทปŦจจุบัน สอดคลšองกับ

ขšอสังเกตของ Dundes (2005) ที่กลŠาววŠา ความเขšาใจคติชนมักถูกจำกัดอยูŠในกรอบที่แคบและลšาสมัย เชŠน                     

การมองคติชนวŠาเปŨนเพียงเรื่องราวของชาวบšานหรือสังคมชนบท ขณะที่ในความเปŨนจริงคติชนเปŨนระบบความรูš             

ที่สะทšอนวิถีชีวิตและโลกทัศนŤของผูšคนในทุกสังคม 

1.2 ปŦญหาดšานทักษะการวิเคราะหŤและการใชšขšอมูล  

ในการลงพื้นที่เก็บขšอมูลภาคสนาม พบวŠานักศึกษาขาดทักษะในการประมวลผลและวิเคราะหŤ

ขšอมูลอยŠางเปŨนระบบ นักศึกษาหลายคนมองวŠาการเก็บขšอมูลเปŨนเพียงการรวบรวมขšอเท็จจริง โดยไมŠสามารถ

ตีความ สรšางความหมาย หรือเชื่อมโยงขšอมูลกับทฤษฎีทางคติชนไดš การขาดทักษะเชิงกระบวนการนี้สŠงผลใหš

นักศึกษาไมŠสามารถพัฒนางานวิจัย สื ่อการเรียนรูš หรือสรšางสรรคŤเนื้อหาใหมŠ ๆ ทางภาษาและวรรณคดีไทย                               

ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ปŦญหาดšานการบูรณาการและการประยุกตŤใชš  

เปŜาหมายสำคัญของการสอนคติชนวิทยาในหลักสูตรภาษาไทย คือการนำความรูšไปประยุกตŤใชš                   

ในการเรียนการสอนในฐานะครู อยŠางไรก็ตาม นักศึกษาสŠวนใหญŠยังไมŠสามารถนำขšอมูลคติชนในทšองถิ่นมาบูรณา

การเขšากับวิชาภาษาไทยไดšอยŠางเหมาะสม ปŦญหานี้เกิดจากการขาดความเขšาใจแนวทางการบูรณาการและ                         

การขาดความมั่นใจในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูš สŠงผลใหšความรูšทางคติชนวิทยาถูกจำกัดอยูŠเพียงในตำราเรยีน 

และ ไมŠสามารถนำไปสูŠการปฏิบัติจริงในชั้นเรียนไดš 

 2. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยา 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาในระดับอุดมศึกษามี 7 แนวทาง ไดšแกŠ การสรšางความ

เขšาใจพื้นฐานเกี่ยวกับคติชนวิทยาอยŠางเปŨนระบบ การจัดการเรียนรูšโดยการลงมือปฏิบัติ การเรียนรูšผŠานกรณีศึกษา                 

ที ่หลากหลาย การสŠงเสริมการคิดเชิงวิเคราะหŤและวิพากษŤ การพัฒนาทักษะการบูรณาการคติชนวิทยากับ             

การสอนภาษาไทย การประยุกตŤใชšเทคโนโลยีและสื ่อสรšางสรรคŤในการนำเสนอคติชน และการพัฒนาทักษะ                

การนำเสนอและถŠายทอดความรูš เมื่อพิจารณาแนวทางขšางตšนพบวŠาสามารถจัดกลุŠมไดšเปŨน 3 กลุŠมใหญŠ ๆ ดังนี ้

2.1 แนวทางแกšไขปŦญหาดšานความเขšาใจเชิงมโนทัศนŤ 

การพัฒนาความเขšาใจเชิงมโนทัศนŤเกี่ยวกับคติชนวิทยาควรเริ่มจากการจัดระบบโครงสรšางเนื้อหา 

อยŠางเปŨนระบบ ผู šสอนควรอธิบายแนวคิดหลัก องคŤประกอบ และประเภทของคติชนวิทยาโดยใชšแผนผัง                    

หรือแผนภาพประกอบ เพื ่อใหšนักศึกษามองเห็นภาพรวมและเขšาใจความสัมพันธŤระหวŠางเนื้อหาในแตŠละสŠวน               

ทั้งนี้ ผูšสอนควรชี้ใหšเห็นวŠาคติชนมิใชŠเพียงเรื่องเลŠาหรือความเชื่อในอดีต แตŠเปŨนระบบความรูšที ่สะทšอนวิถีชีวิต              

โลกทัศนŤ และความหมายทางวัฒนธรรมของผูšคนในบริบทสังคมเฉพาะถิ่น นอกจากนี้ การใชšกรณีศึกษาเปŨนเครื่องมือ

ชŠวยสรšางความเขšาใจเชิงลึกก็เปŨนแนวทางที่สำคัญ ผู šสอนควรคัดเลือกกรณีศึกษาที่หลากหลายทั้งในเชิงพื้นที่                   

และประเภทขšอมูล เพื ่อนำมาใหšนักศึกษาวิเคราะหŤ เปรียบเทียบ และอภิปรายรŠวมกัน ดังคำใหšสัมภาษณŤ                    

ของผูšสอนรายหนึ่งวŠา “ควรเพิ่มกิจกรรมที่ชŠวยใหšนักศึกษาเรียนรูšแบบเชื่อมโยง เชŠน การวิเคราะหŤคติชนวิทยา                    

ในบริบทที่แตกตŠางกัน” ซึ ่งจะชŠวยใหšเกิดการเรียนรูšที ่มีมิติ และสามารถเชื่อมโยงแนวคิดทางทฤษฎีกับขšอมูล                   

เชิงประจักษŤไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ สอดคลšองกับ Ben-Amos (1971) ที่กลŠาววŠาคติชนเปŨนกระบวนการสื่อสาร               

ในบริบทไมŠใชŠวัตถุหรือขšอมูลตายตัว แตŠเปŨนความรูšที ่มีพลวัตและเปลี่ยนแปลงตามสถานการณŤ ดังนั้น การเรียน               

การสอนควรเชื่อมโยงทฤษฎีกับขšอมูลจริงผŠานกรณีศึกษาและการอภิปรายเปรียบเทียบ เพื่อใหšนักศึกษามองคติชน

เปŨนระบบความรูšที่มีชีวิตและสัมพันธŤกับวิถีชีวิตของผูšคน 

2.2 แนวทางแกšไขปŦญหาดšานทักษะการวิเคราะหŤและการใชšขšอมูล 

การเรียนรูšคติชนวิทยาควรมุŠงเนšนการฝřกใหšนักศึกษามีทักษะในการใชšขšอมูลจริงจากภาคสนาม                 

โดยไมŠจำกัดอยูŠเพียงการเก็บรวบรวมขšอมูลเทŠานั้น แตŠตšองพัฒนาไปสูŠการวิเคราะหŤ ประมวลผล และนำเสนอขšอมูล 

ในเชิงวิชาการ นักศึกษาควรไดšฝřกใชšขšอมูลเพื่อการตีความ สังเคราะหŤ และสรšางองคŤความรูšใหมŠ ตัวอยŠางกิจกรรม            

ที ่เหมาะสม ไดšแกŠ การมอบหมายใหšนักศึกษานำขšอมูลภาคสนามมาวิเคราะหŤและนำเสนอในรูปแบบรายงาน             

การจัดนิทรรศการ หรือการอภิปรายกลุŠมตามหัวขšอเฉพาะ และควรสŠงเสริมการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษŤ              
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ดังที่จุฑามาส โหยŠงไทย (2561, น. 344–356) กลŠาววŠา ทักษะการคิดเชิงวิพากษŤเปŨนทักษะสำคัญดšานการเรียนรูšและ

นวัตกรรม ซึ ่งชŠวยใหšผู šเรียนสามารถพิจารณาขšอเท็จจริง เขšาใจเหตุผลและบริบทของเหตุการณŤเพื ่อนำไปใชš                        

ในการตัดสินใจแกšปŦญหาไดšอยŠางถูกตšอง เมื ่อนำมาใชšในรายวิชาคติชนวิทยา ทักษะนี ้จะชŠวยใหšนักศ ึกษา                        

มีความสามารถในการตีความขšอมูลภาคสนาม วิเคราะหŤเช่ือมโยงกับทฤษฎี และสรšางองคŤความรูšใหมŠไดšอยŠางมีเหตผุล

และเปŨนระบบ ดังที่ผูšสอนอีกทŠานกลŠาวไวšวŠา “ควรฝřกใหšนักศึกษาสามารถวิเคราะหŤและเช่ือมโยงขšอมูลจากภาคสนาม

กับทฤษฎีทางคติชนวิทยา” ขšอนี้แสดงใหšเห็นวŠาทักษะการใชšขšอมูลตšองครอบคลุมทั้งดšานการคิด วิเคราะหŤ และ             

การประยุกตŤใชšโดยมีกรอบแนวคิดรองรับ 

2.3 แนวทางแกšไขปŦญหาดšานการบูรณาการและการประยุกตŤใชš 

เพื่อใหšการเรียนคติชนวิทยาเกิดประโยชนŤในบริบทของวิชาชีพครู นักศึกษาควรไดšรับการฝřกฝน                  

ให šสามารถบูรณาการขšอมูลคติชนกับการเรียนการสอนภาษาไทยอยŠางสรšางสรรคŤ แนวทางที ่สำคัญคือ                       

การฝřกออกแบบกิจกรรมการเรียนรูšโดยใชšขšอมูลคติชนเปŨนฐานมีทั้งหมด 3 แนวทาง คือ 

2.3.1 การใชšคติชนเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาไทย 

การใชšคติชนเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาไทยโดยการนำนิทาน ตำนานพ้ืนบšาน เพลงพ้ืนเมือง 

รวมถึงสุภาษิตและคำพังเพยทšองถิ่นมาเปŨนเครื่องมือในการจัดการเรียนรูš ถือเปŨนแนวทางที่ชŠวยใหšนักศึกษาครู                 

ไดšพัฒนาทักษะภาษา ฝřกทักษะการอŠาน การเขียน ตัวอยŠางเชŠน การใชšเรื่องเลŠาพ้ืนบšานเปŨนสื่อหลักในการฝřกการอŠาน

จับใจความ และการอŠานคำศัพทŤภาษาไทย การใชšสุภาษิตคำพังเพยเพื่อวิเคราะหŤโครงสรšางภาษาและคุณคŠาทาง

วัฒนธรรม ตลอดจนการนำตำนานเรื่องเลŠาจากชุมชนมาใชšในกิจกรรมเลŠาเรื่อง ซึ่งชŠวยพัฒนาทักษะการฟŦง การดู 

และการพูด แนวทางนี้สอดคลšองกับงานของ นัทธี เพชรบุรี และคณะ (2567) ที่ศึกษาการบูรณาการองคŤความรูš              

ดšานภาษาและเรื่องเลŠาพื้นบšานชาติพันธุŤลาวเวียงสูŠนวัตกรรมการเรียนรูš โดยผูšวิจัยไดšพัฒนาสื่อและชุดกิจกรรม                  

จากคติชนในชุมชนลาวเวียง เพ่ือสŠงเสริมการเรียนรูšของเยาวชนในทšองถ่ิน ผลการวิจัยสะทšอนใหšเห็นวŠา การใชšคติชน

เปŨนสื่อการเรียนรูšมิไดšมคีณุคŠาเพียงการอนุรักษŤภูมิปŦญญา แตŠยังเปŨนกลไกสำคัญในการพัฒนาทักษะภาษา การสื่อสาร 

และการเชื่อมโยงภาษาเขšากับบริบททางสังคมวัฒนธรรมของผูšเรียน และงานวิจัยของวรัญญา ไวบรรเทา (2563)               

ที่ศึกษาการจัดการเรียนรšโดยใชšนิทานเพื่อพัฒนาทักษะการอŠานคำศัพทŤ  ภาษาไทย ผลการวิจัยพบวŠา ผลสัมฤทธิ์     

ดšานทักษะในการอŠานคำพื้นฐานภาษาไทยของนักเรียนระหวŠางกŠอนเรียนกับหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน                    

สูงกวŠากŠอนเรียนอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.3.2 การสรšางสรรคŤสื่อการเรียนรูšจากคติชน 

การพัฒนาความคิดสรšางสรรคŤและทักษะการออกแบบสื่อการสอนของนักศึกษาครู โดยการ

นำขšอมูลคติชนภาคสนามมาสรšางสรรคŤเปŨนสื ่อการเรียนรูš เชŠน หนังสือภาพ นิทานแอนิเมชัน และสื ่อดิจิทัล                  

เปŨนแนวทางท่ีชŠวยใหšนักศึกษาไดšฝřกประยุกตŤใชšเทคโนโลยีเพ่ือการเรยีนการสอนในยุคดิจิทัล อีกทั้งยังสามารถตŠอยอด

ไปสูŠการจัดนิทรรศการออนไลนŤหรือสื่อผสม เพื่อขยายชŠองทางในการเผยแพรŠองคŤความรูšคติชนไปสูŠผูšเรียนในวงกวšาง 

แนวคิดดังกลŠาวสอดคลšองกับงานวิจัยของธิตินัดดา จินาจันทรŤ และคณะ (2565) ที่ไดšนำนิทานพื้นบšานลšานนา                 

มาสรšางสรรคŤใหมŠในรูปแบบคลิปนิทานประกอบภาพวาดและดนตรี เผยแพรŠผŠาน YouTube ซึ่งชŠวยใหšคติชนลšานนา
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สามารถสื่อสารกับผูšคนในยุคดิจิทัลไดšอยŠางกวšางขวาง และสอดคลšองกับการศึกษาของพจนŤศิรินทรŤ ลิมปŗนันทนŤ 

(2565) ที่พัฒนาแอนิเมชันนิทานพื้นบšานอีสานในรูปแบบแอนดรอยดŤแอพพลิเคชัน เรื่อง กุดนางใย พบวŠาผูšใชš               

มีความพึงพอใจในระดับสูง แสดงใหšเห็นถึงศักยภาพของคติชนในการตŠอยอดเปŨนนวัตกรรมการเรียนรูšที่ตอบโจทยŤ

ผูšเรียนและสังคมรŠวมสมัยไดšอยŠางแทšจริง 

2.3.3 การสŠงเสริมทักษะการคิดเชิงวิพากษŤและการบูรณาการ 

การใชšคติชนเปŨนฐานในการพัฒนาทักษะการคิดขั ้นสูงของนักศึกษาครู สามารถทำไดš                         

โดยใหšนักศึกษาวิเคราะหŤและตีความความหมายที่แฝงอยูŠในเนื้อหาคติชน พรšอมบูรณาการขšอมูลภาคสนามเขšา              

กับกรอบแนวคิดและทฤษฎีทางคติชนวิทยาเพื่อใหšการวิเคราะหŤมีความเปŨนระบบและมีเหตุผลรองรับ ซึ่งชŠวยใหš

ผูšเรียนเขšาใจความสัมพันธŤระหวŠางภาษา วัฒนธรรม และสังคมในมิติตŠาง ๆ อยŠางลึกซึ้ง อีกทั้งยังสŠงเสริมใหšผูšเรียน

สามารถนำความรูšนี้ไปบูรณาการในวิชาชีพครู ทั้งในการออกแบบการสอน การเลือกสื่อ และการประเมินผลใหš

สอดคลšองกับบริบททางสังคมรŠวมสมัยและตอบสนองตŠอความตšองการของผูšเรียนในปŦจจุบัน ซึ ่งสอดคลšองกับ                     

งานวิจัยของฉัตรŤนิพัฒนŤ คำบšานฝาย และคณะ (2566) ที ่เสนอแนวทางการจัดการเรียนรูšภาษาไทยฐานชุมชน                 

ดšวยการบูรณาการแหลŠงเรียนรู šทางคติชนทšองถิ่นเพื ่อเสริมสรšางสมรรถนะสำคัญของผูšเรียนในศตวรรษที่ 21                     

โดยเนšนวŠาคติชนไมŠเพียงเปŨนองคŤความรูšทšองถิ่น แตŠยังสามารถพัฒนาเปŨนนวัตกรรมการเรียนรูšที ่ชŠวยกระตุšน                   

การคิดเชิงวิเคราะหŤ การเชื่อมโยง และการบูรณาการความรูšสูŠการปฏิบัติจริง 

 การจัดกิจกรรมการเรียนรูšคติชนวิทยาควรไดšรับการพัฒนาอยŠางเปŨนองคŤรวม โดยปรับรูปแบบการเรียน         

การสอนและออกแบบกิจกรรมใหšสอดคลšองกับบริบทของผูšเรียนและสังคม พรšอมทั้งสŠงเสริมการสรšางองคŤความรูš 

ผŠานกระบวนการคิด วิเคราะหŤ วิพากษŤ และสรšางสรรคŤ นอกจากนี้ การบูรณาการองคŤความรูšดšานคติชนเขšากับ                  

การสอนภาษาไทยยังถือเปŨนเปŜาหมายสำคัญในการผลิตครูที ่สามารถใชšคติชนเปŨนฐานในการจัดการเรียนรูš                    

อยŠางมีประสิทธิภาพ 

 

ขšอเสนอแนะ  

 1. ขšอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้  

  1.1 ควรพัฒนารูปแบบการสอนที่ ŠสŠงเสริมการเรียนรูšคติชนวิทยาเพื่อผูššสอนจะไดššนำรูปแบบดังกลŠาว              

ไปใชšไดšงŠาย และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

  1.2 ควรพัฒนาคู Šมือการใชšงานที่มีรายละเอียดครบถšวน พรšอมแนวทางปฏิบัติและกรณีตัวอยŠาง                 

เพ่ือการนำไปใชšไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

 2. ขšอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตŠอไป  

  2.1 ควรพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนรูšสำหรับคติชนวิทยา เชŠน นิทาน หรือสื่อสรšางสรรคŤ เพื่อสะทšอน

เน้ือหาคติชนที่หลากหลายและใชšในการเรียนการสอนอยŠางมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดยŠอ  

 การวิจัยครั้งนี้มุŠงศึกษาระดับการปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการแกšไขปŦญหาของนักศึกษา

คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง และทดสอบความสัมพันธŤระหวŠางการปรับตัวและการคิดอยŠางมี

วิจารณญาณ ตŠอการแกšไขปŦญหา โดยเก็บขšอมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตร ีมหาวิทยาลัยรามคำแหง สŠวนกลางที่

ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนฤดูรšอน ปŘการศึกษา 2567 จำนวน 2,693 คน ใชšวิธีการสุŠมตัวอยŠางแบบใชšโปรแกรม 

G*POWER เครื ่องมือที ่ใชšเปŨนแบบสอบถามประกอบดšวย ขšอมูลสŠวนบุคคล การแกšไขปŦญหา การคิดอยŠางมี

วิจารณญาณ และการปรับตัว สถิติในการวิเคราะหŤขšอมูลใชš จำนวน รšอยละ คŠาเฉลี่ย สŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคŠา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน ผลการวิจัยพบวŠา นักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง               

มีการแกšปŦญหารวมอยูŠในระดับสูง มีคŠาเฉลี่ย (= 3.15, SD = 0.39) และเมื่อพิจารณาเปŨนรายองคŤประกอบ พบวŠาอยูŠ

ในระดับสูง การคิดอยŠางมีวิจารณญาณรวมอยูŠในระดับสูง มีคŠาเฉลี่ย (= 3.15, SD = 0.49) และเมื่อพิจารณาเปŨน

รายองคŤประกอบ พบวŠา อยูŠในระดับสูง การปรับตัวรวมอยูŠในระดับสูง มีคŠาเฉลี่ย (= 3.12, SD = 0.46) และเมื่อ

พิจารณาเปŨนรายองคŤประกอบ พบวŠา อยูŠในระดับสูง  

คำสำคัญ: การปรับตัว  การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ  การแกšไขปŦญหา  นักศึกษาศึกษาศาสตรŤ 



 

 

 
46 

วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ABSTRACT  

 This study aimed to investigate the levels of adaptability, critical thinking, and problem-

solving among undergraduate students in the Faculty of Education at Ramkhamhaeng University, 

as well as to examine the relationships between adaptability and critical thinking in relation to 

problem-solving. The sample consisted of 2,693 undergraduate students enrolled in the summer 

semester of the 2024 academic year at Ramkhamhaeng University (central campus), selected 

through random sampling using the G*POWER program. The research instruments were 

questionnaires covering four parts: personal information, problem-solving, critical thinking, and 

adaptability. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and 

Pearson’s correlation coefficient. The findings revealed that the students’ overall problem-solving 

ability was at a high level ( = 3.15, SD = 0.39). When considering each dimension, all were also at 

high levels. Critical thinking was found to be at a high overall level ( = 3.15, SD = 0.49), with each 

dimension likewise rated at a high level. Adaptability was also at a high overall level ( = 3.12, SD 

= 0.46), with all dimensions rated as high. 

Keywords: adaptation, critical thinking, problem solving, education students  

 

บทนำ  

 ในปŦจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยŠางรวดเร็ว สŠงผลใหšทักษะในการปรับตัว

และการคิดอยŠางมีวิจารณญาณกลายเปŨนองคŤความรูšและทักษะสำคัญที่จำเปŨนสำหรับนักศึกษา ทั้งในการดำเนิน

ชีวิตประจำวันและการเรียนรูšในระดับอุดมศึกษาอยŠางมีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตรŤชาติระยะ 20 ปŘ (พ.ศ. 2560–

2579) ไดšใหšความสำคัญตŠอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ โดยเฉพาะในดšานการศึกษา การเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แขŠงขัน และการยกระดับคุณภาพชีวิตอยŠางยั่งยืน อยŠางไรก็ตาม นักศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยยังคง

ประสบกับความทšาทายในการปรับตัวตŠอการเปลี่ยนแปลง และมีขšอจำกัดในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะหŤ

อยŠางเปŨนระบบ ซึ่งสŠงผลกระทบตŠอประสิทธิภาพในการแกšไขปŦญหาอยŠางมีแบบแผนและยั่งยืน (สำนักงานสภา

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาต,ิ 2564) การแกšไขปŦญหา ถือเปŨนกระบวนการสำคัญที่มีความเช่ือมโยงกับการ

ตัดสินใจและการปรับตัวในชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะในบริบทของนักศึกษาที่ตšองเผชิญกับสถานการณŤที่หลากหลาย

และซับซšอน การแกšไขปŦญหาอยŠางมีประสิทธิภาพจำเปŨนตšองอาศัยทักษะในการวิเคราะหŤปŦญหาอยŠางเปŨนระบบ การ

คิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการเลือกใชšแนวทางในการแกšไขที่เหมาะสมกับบริบทและสถานการณŤที่เกิดข้ึน นักศึกษา

จึงตšองพัฒนาทักษะดังกลŠาวควบคูŠไปกับการเผชิญกับความทšาทายในหลายดšาน ไมŠวŠาจะเปŨนความกดดันทางการ

เรียน การปรับตัวใหšเขšากับสิ ่งแวดลšอมทางสังคม รวมถึงการจัดการเวลาอยŠางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยของ 

Puspitasari et al. (2020) ช้ีใหšเห็นวŠา การสŠงเสริมความสามารถในการแกšไขปŦญหาของนักศึกษา มีความสัมพันธŤกับ

การพัฒนาทักษะชีวิตที่จำเปŨน ตŠอการดำรงชีวิตในยุคปŦจจุบัน และยังมีสŠวนสำคัญตŠอความสำเร็จในระยะยาวของ
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นักศึกษาอีกดšวยการปรับตัวและการคิดอยŠางมีวิจารณญาณเปŨนองคŤประกอบทางความคิดและพฤติกรรมที่มี

ความสัมพันธŤเชิงบวกกับความสามารถในการแกšไขปŦญหาอยŠางมีประสิทธิภาพ โดยทักษะการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ

มีบทบาทสำคัญในการสŠงเสริมการตัดสินใจอยŠางมีเหตุผล ซึ่งเปŨนปŦจจัยสำคัญในการวิเคราะหŤและเลือกแนวทางใน

การจัดการกับปŦญหาที่ซับซšอนอยŠางเหมาะสม (Bandura, 1986) ในขณะเดียวกัน ความสามารถในการปรับตัวชŠวย

ใหšนักศึกษาสามารถรับมือกับสถานการณŤที่เปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วและความกดดันจากสิ่งแวดลšอมทางสังคมและ

การเรียนรูšไดšอยŠางยืดหยุŠน สŠงผลใหšสามารถปรับพฤติกรรมและแนวคิดใหšเหมาะสมกับบริบทของปŦญหาไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ ทั ้งนี้ งานวิจัย ในประเทศไทยยังใหšการสนับสนุนแนวคิดดังกลŠาว โดยพบวŠา นักศึกษาที่มีระดับ

ความสามารถในการปรับตัวและการคิดอยŠางมีวิจารณญาณอยูŠในระดับสูง มักมีแนวโนšมที่จะประสบความสำเร็จทั้ง

ดšานการศึกษาและการดำเนินชีวิตสŠวนบุคคลในระดับที่ดีกวŠากลุŠมที่มีความสามารถในระดับต่ำ (สุกัญญา รัศมีธรรม

โชติ, 2565; Charoen et al., 2021) จากที่กลŠาวมา พบวŠา แมšจะมีงานวิจัยจำนวนไมŠนšอยที่กลŠาวถึงความสำคัญของ

การปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการแกšไขปŦญหาในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะในบริบทของโลกยุค

ปŦจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วทั้งในดšานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี อยŠางไรก็ตาม ยังพบชŠองวŠางทาง

องคŤความรูšบางประการที่ควรไดšรับการศึกษาเพิ่มเติม โดยเฉพาะการวิจัยในบริบทของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ซึ่งมีลักษณะเฉพาะในดšานจำนวน ความหลากหลายของภูมิหลัง และ

ลักษณะการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเปŗด ที่ผŠานมา งานวิจัยสŠวนใหญŠมีแนวโนšมมุŠงเนšนการวัดระดับหรอืทดสอบ

ความสามารถของนักศึกษาแตŠละดšานเปŨนรายองคŤประกอบ แตŠอาจยังขาดการวิเคราะหŤเชิงสัมพันธŤหรือการ

ตรวจสอบความเชื่อมโยงเชิงสาเหตุระหวŠางตัวแปรตŠาง ๆ ซึ่งขšอมูลในมิติเชิงสัมพันธŤดังกลŠาวมีคุณคŠาอยŠางยิ่งตŠอการ

พัฒนาแนวทางในการจัดกิจกรรมสŠงเสริม หรือพัฒนาหลักสูตรที่เนšนการสรšางเสริมทักษะชีวิตใหšกับนักศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาอยŠางมีประสิทธิภาพ ดšวยเหตุนี้ ผูšวิจัยจึงมีความสนใจ ในการศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางการปรับตัว

และการคิดอยŠางมีวิจารณญาณตŠอความสามารถในการแกšไขปŦญหาของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

รามคำแหง เพื่อเปŨนแนวทางในการสŠงเสริมทักษะที่จำเปŨนตŠอการดำเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 และสนับสนุนใหš

นักศึกษามีศักยภาพในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยŠางเหมาะสมและยั่งยืนตŠอไป 

 

วัตถุประสงคŤการวิจัย  

 1.  เพื่อศึกษาขšอมูลสŠวนบุคคลระดับในการปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการแกšไขปŦญหา ของ

นักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

         2.  เพื ่อศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางการปรับตัวและการแกšไขปŦญหาของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

        3. เพื่อศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางการคิดอยŠางมีวิจารณญาณและการปรับตัวตŠอการแกšไขปŦญหาของ

นักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 1. การแกšไขปŦญหา (problem solving) หมายถึง กระบวนการทางความคิดที่บุคคลใชšในการเผชิญหนšา

กับปŦญหาหรืออุปสรรค และเลือกแนวทางแกšไขที่เหมาะสมที่สุด โดยอาศัยการคิดอยŠางเปŨนระบบ การวิเคราะหŤ

ขšอมูล และการประเมินผลลัพธŤ ซึ่งเปŨนทักษะสำคัญสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเกี ่ยวขšองกับ

ความสามารถในการตัดสินใจอยŠางมีเหตุผลและรับมือกับความทšาทายทางวิชาการและชีวิตสŠวนตัวโดยมี 4 

องคŤประกอบดังนี ้

1.1 การระบุปŦญหา หมายถึง ความสามารถในการรับรูšและวิเคราะหŤปŦญหาที่เกิดขึ้น การแยกแยะ

ปŦญหาหลักจากปŦจจัยอื่น ๆ ที่เก่ียวขšอง การระบุปŦญหาถือเปŨนข้ันตอนแรกของกระบวนการแกšไขปŦญหา ซึ่งเกี่ยวขšอง

กับความสามารถของบุคคลในการรับรูšและวิเคราะหŤสถานการณŤอยŠางถูกตšอง รวมถึงการเขšาใจถึงรากฐานของปŦญหา

ที่เกิดข้ึน 

1.2 การวางแผนแกšไข หมายถึง การกำหนดแนวทางและลำดับขั ้นตอนในการแกšไขปŦญหา การ

ตั้งเปŜาหมายที่ชัดเจนและเปŨนไปไดš ข้ันตอนนี้ เก่ียวขšองกับการพิจารณาทางเลือกในการแกšไขปŦญหา และการกำหนด

แผนปฏิบัติการท่ีเหมาะสมที่สุด 

1.3 การดำเนินการแกšไข หมายถึง การนำแผนไปปฏิบัติจริง การปรับตัวตามสถานการณŤและเผชิญกับ

อุปสรรค ขั้นตอนนี้เปŨนการนำแผนที่กำหนดไวšมาปฏิบัติจริง โดยตšองมีความยืดหยุŠนและสามารถปรับเปลี่ยนไดšตาม

สถานการณŤ 

1.4 การประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบและวิเคราะหŤผลลพัธŤจากการแกšไขปŦญหา การวิเคราะหŤจดุ

แข็งและจุดอŠอนของวิธีการที่ใชš หลังจากดำเนินการแกšไขปŦญหาแลšว ตšองมีการประเมินผลวŠาการแกšไขนั้นไดšผล

หรือไมŠ และสามารถนำไปพัฒนาตŠอไดšอยŠางไร 

2.  การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ หมายถึง กระบวนการคิดที่มีเหตุผลและระบบในการวิเคราะหŤ ประเมิน 

และตีความขšอมูลเพื่อสรšางขšอสรุปที่สมเหตุสมผล การคิดอยŠางมีวิจารณญาณเปŨนทักษะสำคัญที่ชŠวยใหšนักศึกษา

สามารถตัดสินใจและแกšไขปŦญหาที่ซับซšอนไดšอยŠางเหมาะสม โดยมี 3 องคŤประกอบ ดังน้ี 

2.1 การวิเคราะหŤ หมายถึง การแยกแยะขšอมูลเพื่อทำความเขšาใจความสัมพันธŤของสŠวนตŠาง ๆ เชŠน 

การตรวจสอบขšอเท็จจริง การระบุประเด็นสำคัญ และการแยกแยะเหตุผลที่สนับสนุนหรือคšาน 

2.2 การสังเคราะหŤ หมายถึง การสังเคราะหŤ หมายถึง กระบวนการทางความคิดที่บุคคลนำขšอมูล 

ความรูš หรือประสบการณŤจากแหลŠงตŠาง ๆ มารวบรวม วิเคราะหŤ และผสมผสานเขšาดšวยกัน เพื่อสรšางแนวคิดใหมŠ 

วิธีการใหมŠ หรือขšอเสนอใหมŠที่เหมาะสมกับสถานการณŤที่เผชิญอยูŠ โดยเฉพาะในการแกšไขปŦญหาในชีวิตหรือการเรยีน 

ซึ่งตšองใชšทั้งการคิดวิเคราะหŤและความคิดสรšางสรรคŤประกอบกัน 

2.3 การประเมินผล หมายถึง การตัดสินใจและตรวจสอบความนŠาเชื ่อถือของขšอมูล รวมถึงการ

วิเคราะหŤผลกระทบของการตัดสินใจที่เลือก 

3. การปรับตัว หมายถึง การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความคิด และอารมณŤของบุคคลเพื่อใหšสอดคลšองกับ

สภาพแวดลšอมที่เปลี่ยนแปลง การปรับตัวครอบคลุมทั้งการปรับตัวทางสังคม การปรับตัวทางจิตวิทยา และการ
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ปรับตัวในดšานการศึกษา ซึ่งชŠวยใหšนักศึกษาสามารถเผชิญหนšากับปŦญหาและความเครียดในชีวิตประจำวันไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ โดยมี 3 องคŤประกอบ ดังน้ี 

3.1 การปรับตัวทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการสรšางความสัมพันธŤและปรับตัวกับผูšอื่น การ

สื่อสารอยŠางมีประสิทธิภาพ การทำงานรŠวมกับกลุŠม และการเขšารŠวมกิจกรรมทางสังคม 

3.2 การปรับตัวทางจิตวิทยา หมายถึง การจัดการอารมณŤและความเครียด และความกดดันใน

สถานการณŤที่ยากลำบาก การพัฒนาทัศนคติเชิงบวกและการมองหาวิธีแกšไขปŦญหาที่เหมาะสม 

3.3 การปรับตัวทางวิชาการ หมายถึง การจัดการเวลา การพัฒนาทักษะ 

การเรียนรูš และการจัดลำดับความสำคัญของงาน การเขšาถึงทรัพยากรทางการศึกษา เชŠน อาจารยŤ เพื่อน หรือ

แหลŠงขšอมูลอ่ืน ๆ เพ่ือชŠวยใหšการเรียนรูšมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ตามภาพที่ 1 ดังน้ี 

                    ตัวแปรตšน                                                                ตัวแปรตาม 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย  

1. ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ (สŠวนกลาง

หมายถึง มหาวิทยาลัยรามคาแหง หัวหมาก) ที่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนฤดูรšอน ปŘการศึกษา 2567 จานวน 2,693 

คน ผูšวิจัยคำนวณกลุŠมตัวอยŠางดšวยโปรแกรมสำเร็จรูป G*POWER 3.1 สำหรับการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน 

(Pearson’s correlation) แบบสองทาง โดยกำหนดคŠา effect size = 0.30 (Cohen, 1988), ระดับนัยสำคัญ     

(α) = 0.05 และพลังการทดสอบ (Power) = 0.95 ผลการคำนวณพบวŠาตšองใชšกลุŠมตัวอยŠางขั้นต่ำ จำนวน 138 คน 

เพื่อใหšการวิเคราะหŤมีความนŠาเชื่อถือเพียงพอ เพื่อปŜองกันความผิดพลาดของกลุŠมตัวอยŠาง ผูšวิจัยจึงเก็บขšอมูลกลุŠม

ตัวอยŠางจำนวน 168 คน ในการวิจัยครั้งนี้ใชšวิธีการสุŠมตัวอยŠางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย

แบŠงประชากรนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ออกเปŨนชั้นตาม ชั้นปŘที่ศึกษา 

(ปŘ 1–ปŘ 4) จากนั้นสุŠมตัวอยŠางนักศึกษาภายในแตŠละชั้นตามสัดสŠวนของประชากรจริง เพื่อใหšกลุŠมตัวอยŠางมีความ

เปŨนตัวแทนที่ใกลšเคียงกับประชากร และกำหนดใหšนักศึกษาระดับปริญญาตรีแตŠละคนเปŨน หนŠวยตัวอยŠาง 

2. เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ผูšวิจัยไดšศึกษารวบรวมเอกสารผลการศึกษา และงานวิจัยที่

เกี่ยวขšอง แลšวนำมาสรšางแบบสอบถามซึ่งไดšปรับปรุงใหšเหมาะสมกับงานวิจัยครั้งนี้ โดยแบŠงออกเปŨน 4 สŠวน ดังน้ี 

สŠวนที่ 1 ขšอมูลสŠวนบุคคลสรšางแบบเลือกตอบ จำนวน 4 ขšอ ไดšแกŠ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส และสาขาที่ศึกษา 

สŠวนที่ 2 การแกšไขปŦญหา สŠวนที่ 3 การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และสŠวนที่ 4 การปรับตัว สรšางแบบมาตรประมาณคŠา 

(Rating Scale) กำหนดคำตอบเปŨน 4 ระดับ ไดšแกŠ 1 หมายถึง ไมŠจริงอยŠางยิ่ง 2 หมายถึง ไมŠจริง 3 หมายถึง จริง    

4 หมายถึง จริงอยŠางย่ิง ผลทดสอบความเชื่อมั่นดšวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤแอลฟาของครอนบาค ไดšคŠาความเช่ือมั่น 

การแกšไขปŦญหา การปรับตัว 

การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ผลการวิเคราะหŤปรากฏวŠา มีคŠา IOC อยูŠระหวŠาง 0.67–1.00 ถือวŠามีความสอดคลšองอยูŠในเกณฑŤที่ยอมรับไดšโดยมีคŠา

สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทŠากับ 0.87 

3. การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยไดšจัดทำแบบสอบถาม ผŠาน Google form ซึ่งประกอบไดšดšวย 4 สŠวน 

ไดšแกŠ แบบสอบถามขšอมูลสŠวนบุคคล แบบสอบถามการแกšไขปŦญหา แบบสอบถามคิดอยŠางมีวิจารณญาณ 

แบบสอบถามการปรับตัว โดยสŠงลิ ้งคŤเก็บขšอมูลไปยังนักศึกษา คณะศึกษาสตรŤ จากนั ้นตรวจสอบการตอบ

แบบสอบถามพบวŠา มีความสมบูรณŤของคำตอบจำนวน 168 คน ซึ่งผูšวิจัยจะนำมาวิเคราะหŤขšอมูลตŠอไป 

4. สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล สถิติเชิงบรรยาย ไดšแกŠ จำนวน รšอยละ คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดšแกŠ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน เพื่อวิเคราะหŤความสัมพันธŤระหวŠางการ

ปรับตัวและการคิดอยŠางมีวิจารณญาณตŠอการแกšไขปŦญหาของนักศึกษา และเกณฑŤการแปลความหมายของระดับ

ความสัมพันธŤอšางอิงตาม ชูศรี วงศŤรัตนะ (2544, หนšา 324) ซึ่งกำหนดวŠา คŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤระหวŠาง 0.91–

1.00 หมายถึงมีความสัมพันธŤกันสูงมาก 0.71–0.90 หมายถึงมีความสัมพันธŤสูง 0.31–0.70 หมายถึงมีความสัมพันธŤ

ปานกลาง 0.01–0.30 หมายถึงมีความสัมพันธŤต่ำ และ 0.00 หมายถึงไมŠมีความสัมพันธŤ 

 

ผลการวิจัย  

ผลการศึกษา ขšอมูลสŠวนบุคคล ระดับการปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการแกšไขปŦญหา ตาม

วัตถุประสงคŤขšอ 1 นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง สŠวนใหญŠเปŨนเพศหญิง จำนวน 125 คน คิด

เปŨนรšอยละ 74.4 กลุŠมตัวอยŠางสŠวนใหญŠ มีอายุระหวŠาง 20 – 30 ปŘมากที่สุด จำนวน 106 คน คิดเปŨนรšอยละ 63.1 มี

สถานภาพโสดมากที่สุด จำนวน 138 คน คิดเปŨนรšอยละ 82.1 กลุŠมตัวอยŠางศึกษาสาขาจิตวิทยาการใหšการปรึกษามี

จำนวนมากที ่ส ุด จำนวน 85 คน คิดเปŨนรšอยละ 50.6 สำหรับผลการศึกษา การแกšไขปŦญหา การคิดอยŠางมี

วิจารณญาณ และการปรับตัว ของกลุ ŠมตัวอยŠางนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

รามคำแหง ที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 168 คน แสดงผลดังนี้ สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลทั้ง 3 ตัวแปร 

โดยแยกเปŨนรายขšอ พบวŠา คŠาเฉลี่ยของการแกšปŦญหา อยูŠในระดับสูง มีมีคŠาเทŠากับ 3.15 คŠาเฉลี่ยของการคิดอยŠางมี

วิจารณญาณ อยูŠในระดับสูง มีมีคŠาเทŠากับ 3.15 คŠาเฉลี่ยของการปรับตัว อยูŠในระดับสูง มีมีคŠาเทŠากับ 3.12 ตาม

ตารางที่ 1 ดังนี ้

 

ตารางที่ 1 ขšอมูลสŠวนบุคคล ระดับการปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการแกšไขปŦญหา 
 

การปรับตัว 𝑿ഥ   SD ระดับ 

1.  การแกšปŦญหา 3.15 0.39 สูง 

2.  การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ 3.15 0.49 สูง 

3.  การปรับตัว 3.12 0.46 สูง 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ผลการทดสอบความสัมพันธŤระหวŠาง การปรับตัวกับ การแกšไขปŦญหา ตามวัตถุประสงคŤขšอ 2 

 

ตารางที ่2  คŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน ระหวŠางการปรับตัวและการแกšไขปŦญหา 
 

ตัวแปร AD5 AD6 AD7 AD PS1 PS2 PS3 PS4 PS 

AD5 1 0.55** 0.32** 0.45** 0.39** 0.41** 0.44** 0.49** 0.52** 

AD6  1 0.45** 0.61** 0.39** 0.42** 0.40** 0.52** 0.52** 

AD7   1 0.36** 0.31** 0.32** 0.33** 0.37** 0.39** 

AD    1 0.31** 0.41** 0.51** 0.49** 0.52** 

PS1     1 0.63** 0.59** 0.49** 0.82** 

PS2      1 0.61** 0.62** 0.87** 

PS3       1 0.59** 0.83** 

PS4        1 0.82** 

PS         1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

AD5 คือ การปรับตัวทางสังคม  AD6 คือ การปรับตัวทางจิตวิทยา AD7 คือ การปรับตัวทางวิชาการ 

PS1 คือ ดšานการระบุปŦญหา PS2 คือ การวางแผนแกšไข PS3 คือ การดำเนินการแกšไข PS4 คือ การประเมินผล 

 

 จากตารางที่ 1 พบวŠา การปรับตัว (AD) มีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการแกšไขปŦญหา (PS) ของนักศึกษา 

คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง  อยูŠในระดับปานกลาง (r = 0.52) อยŠางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 เมื่อ

พิจารณารายองคŤประกอบการปรับตัว พบวŠา ทุกองคŤประกอบของการปรับตัวมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับ

ความสามารถในการแกšไขปŦญหา (PS) ดังนี ้องคŤประกอบที่ 2 การปรับตัวทางจิตวิทยา (AD6) อยูŠในระดับปานกลาง

(r = 0.52) องคŤประกอบที่ 1 การปรับตัวทางสังคม (AD5) อยูŠในระดับปานกลาง (r =0.52) และองคŤประกอบที่ 3 

การปรับตัวทางวิชาการ (AD7) อยูŠในระดับปานกลาง (r = 0.39)  

ผลการทดสอบความสัมพันธŤระหวŠาง การคิดอยŠางมีวิจารณญาณกับการแกšไขปŦญหา ตามวัตถุประสงคŤขšอ 3 

 

ตารางที ่3 คŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน ระหวŠางการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ กับการแกšไขปŦญหา  

 

ตัวแปร CT8 CT9 CT10 CT PS1 PS2 PS3 PS4 PS 

CT8 1 0.63** 0.45** 0.56** 0.18** 0.31** 0.33** 0.44** 0.38** 

CT9  1 0.54** 0.56** 0.32** 0.43** 0.48** 0.48** 0.51** 

CT10    1 0.336 0.25** 0.29** 0.43** 0.34** 0.39** 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

ตารางที ่3 คŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน ระหวŠางการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ กับการแกšไขปŦญหา (ตŠอ) 

 

ตัวแปร CT8 CT9 CT10 CT PS1 PS2 PS3 PS4 PS 

CT    1 0.44** 0.46** 0.47** 0.55** 0.57** 

PS1     1 0.63** 0.58** 0.49** 0.81** 

PS2      1 0.60** 0.61** 0.86** 

PS3       1 0.59** 0.83** 

PS4        1 0.81** 

PS         1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

CT8 คือ ดšานการวิเคราะหŤ CT9 คือ ดšานการสังเคราะหŤ CT10 คือ ดšานการประเมินผล 

PS1 คือ ดšานการระบุปŦญหา PS2 คือ การวางแผนแกšไข PS3 คือ การดำเนินการแกšไข PS4 คือ การประเมินผล 

 

 จากตารางที่ 2 พบวŠา การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ (CT) มีความสัมพันธŤเชิงบวกกับความสามารถในการ

แกšไขปŦญหา (PS) ของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง อยูŠในระดับปานกลาง (r = 0.57) อยŠาง

มีนัยสำคัญที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายองคŤประกอบของการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ พบวŠาทุกองคŤประกอบของการ

การคิดอยŠางมีวิจารณญาณมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับความสามารถในการแกšไขปŦญหา (PS) ดังนี้ องคŤประกอบที่ 2 

การสังเคราะหŤ (CT9) อยูŠในระดับปานกลาง (r =0.51)  องคŤประกอบที่ 1 การวิเคราะหŤ (CT8) อยูŠในระดับปานกลาง 

(r = 0.38) และองคŤประกอบที่ 3 การประเมินผล (CT10) อยูŠในระดับปานกลาง (r = 0.39)  

 

อภิปรายผล  

 จากผลวิจัยเรื่องความสัมพันธŤระหวŠางการปรับตัวและการคิดอยŠางมีวิจารณญาณตŠอการแกšไขปŦญหา ของ

นักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง สามารถนามาอภิปรายผลไดš ดังน้ี 

 สมมติฐานที่ 1 การปรับตัวมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการแกšไขปŦญหาของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง โดยแยกอภิปรายดังน้ี 

 ผลการวิจัยพบวŠา การปรับตัวมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับความสามารถในการแกšไขปŦญหาในระดับนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ .01 โดยมีคŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤอยูŠในระดับปานกลาง สะทšอนวŠา นักศึกษาที่มีความสามารถในการ

ปรับตัวในระดับสูง ยŠอมมีแนวโนšมที่จะแกšไขปŦญหาไดšอยŠางมีประสิทธิภาพมากกวŠา ทั้งในบริบทชีวิตประจำวันและ

ดšานการเรียนรูš ผลดังกลŠาวสอดคลšองกับแนวคิดของ Santrock (2021) ท่ีอธิบายวŠา การปรับตัวคือความสามารถใน

การรับมือกับสถานการณŤที่เปลี่ยนแปลงไดšอยŠางยืดหยุŠน ผูšที่มีการปรับตัวดีสามารถจัดการอารมณŤและตัดสินใจอยŠาง

มีเหตุผล ซึ ่งสŠงผลโดยตรงตŠอการแกšไขปŦญหา ขณะเดียวกันยังสอดคลšองกับทฤษฎี Cognitive Appraisal and 
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

Coping ของ Lazarus และ Folkman (1984) ท่ีเสนอวŠาการประเมินสถานการณŤและการเลือกกลยุทธŤเผชิญปŦญหา

ที่เหมาะสมมีบทบาทสำคัญตŠอการจัดการกับความทšาทาย เมื่อพิจารณาในบริบทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง นักศึกษาตšองเผชิญทั้งแรงกดดันทางวิชาการ การฝřกปฏิบัติการสอน และบทบาททางสังคม

ที่หลากหลาย ความสามารถในการปรับตัวทั้งในดšานสังคม จิตวิทยา และวิชาการ จึงเปŨนกลไกสำคัญที่ชŠวยใหšพวก

เขาจัดการกับปŦญหาไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ งานวิจัยในประเทศ เชŠน ธัญญา ธนธำรงกุล (2562), โกศล ศรีเจริญ 

(2560) และ สุรีพร ศรีชู (2565) ยังยืนยันวŠา การปรับตัวดšานอารมณŤและสังคมที่ดีชŠวยใหšนักศึกษาสามารถรับมือกับ

ความเครียดและปŦญหาไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  

 สมมติฐานที่ 2 การคิดอยŠางมีวิจารณญาณมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการแกšไขปŦญหาของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง โดยแยกอภิปรายดังน้ี 

 ผลการวิจัยแสดงใหšเห็นวŠา การคิดอยŠางมีวิจารณญาณมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการแกšไขปŦญหาอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 ยืนยันวŠานักศึกษาที่มีการคิดเชิงวิเคราะหŤและใชšเหตุผลอยŠางมีระบบ สามารถวางแผนและ

แกšไขปŦญหาไดšมีประสิทธิภาพมากกวŠา ผลการวิจัยนี ้สอดคลšองกับ Facione (2015) ที ่มองวŠาการคิดอยŠางมี

วิจารณญาณคือกระบวนการตีความ วิเคราะหŤ และประเมินขšอมูลอยŠางมีระบบเพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

และตรงกับแนวคิดของ Ennis (2011) ที่ระบุวŠาการคิดอยŠางมีวิจารณญาณเปŨนทักษะจำเปŨนในศตวรรษที่ 21 สำหรับ

การจัดการกับสถานการณŤซับซšอน รวมทั ้ง Paul และ Elder (2014) ที ่ย ้ำวŠาการคิดอยŠางมีวิจารณญาณเปŨน

กระบวนการที่มีระบบ มีเปŜาหมาย และใชšเหตุผล ในบริบทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ รามคำแหง การคิดเชิง

วิจารณญาณชŠวยใหšนักศึกษาสามารถวิเคราะหŤปŦญหาทางวิชาการ วางแผนการสอน ฝřกการตัดสินใจ และจัดการกับ

ความขัดแยšงในกลุŠมไดšดีขึ ้น ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยทั้งในและตŠางประเทศ เชŠน สมศักดิ์ บุญปูś (2561), วรรณภา 

สุทธะ (2564) และ Nguyen et al. (2020) ที ่พบวŠาการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหŤในหšองเรียนมีผลตŠอ

ความสามารถในการแกšปŦญหาเชิงลึกและการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

 สมมติฐาน 3 การปรับตัวมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการคิดอยŠางมีวิจารญาณของนักศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 ผลการวิจัยแสดงใหšเห็นวŠา การปรับตัวมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับการคิดอยŠางมีวิจารณญาณของนักศึกษา

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสะทšอนวŠาผูšที่สามารถปรับตัวไดšดี ไมŠวŠาจะดšานการเรียน การจัดการอารมณŤ 

หรือการเขšาสังคม ยŠอมมีแนวโนšมที่จะคิดอยŠางมีเหตุผล วิเคราะหŤขšอมูล และตัดสินใจไดšดีกวŠาเพื่อนรŠวมกลุŠมที่มีการ

ปรับตัวต่ำกวŠา การอธิบายเชิงทฤษฎี Bandura (1997) อธิบายวŠา ความสามารถในการควบคุมตนเองและ

สิ ่งแวดลšอมเปŨนรากฐานของการปรับตัว ซึ ่งเกี ่ยวขšองกับการตั ้งเปŜาหมาย การวางแผน และการสะทšอนคิด 

กระบวนการเหลŠานี้เองเปŨนพื้นฐานของการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ Facione (2015) ชี้วŠา การคิดวิจารณญาณตšอง

อาศัยทักษะการวิเคราะหŤ การตีความ และการประเมินผลอยŠางมีระบบ ซึ่งเกิดขึ้นไดšเมื่อบุคคลมีความมั่นคงทาง

อารมณŤและสามารถรับมือกับความทšาทายไดšอยŠางเหมาะสม Paul และ Elder (2014) เนšนวŠาการคิดอยŠางมี

วิจารณญาณตšองอาศัย “ความกลšาหาญทางสติปŦญญา” (intellectual courage) และการเปŗดใจยอมรับมุมมอง 

ใหมŠ ๆ สิ่งเหลŠานี้เกิดขึ้นไดšก็ตŠอเมื่อผูšเรียนสามารถปรับตัวกับแรงกดดันและความไมŠแนŠนอนไดš งานวิจัยที่สนับสนุน 
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งานของ Nguyen et al. (2020) พบวŠา นักศึกษาที่มีทักษะการปรับตัวสูง มักพัฒนาการคิดเชิงวิเคราะหŤและใชšเหตุ

ผลไดšดีกวŠา โดยเฉพาะในสถานการณŤซับซšอน งานวิจัยไทย เชŠน วรรณภา สุทธะ (2564) ระบุวŠา นักศึกษาที่ไดšรับการ

พัฒนาใหšมีทั้งทักษะการปรับตัวและการคิดเชิงวิจารณญาณ จะสามารถแกšปŦญหาและตัดสินใจในสถานการณŤจริงไดšมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่ือมโยงบริบทมหาวิทยาลัยรามคำแหง ในบริบทของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

รามคำแหง ซึ่งตšองรับมือกับภาระการเรียนจำนวนมาก การฝřกปฏิบัติการสอน และแรงกดดันจากการเรียนใน

มหาวิทยาลัยเปŗด ความสามารถในการปรับตัวชŠวยใหšนักศึกษาสามารถควบคุมอารมณŤ วางแผนการเรียน และสื่อสาร

กับผูšอ่ืนไดšดีขึ้น ซึ่งกระบวนการเหลŠานี้หนุนเสริมโดยตรงตŠอการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ เชŠน การตั้งคำถาม วิเคราะหŤ

ขšอมูล และตัดสินใจเชิงเหตุผล 

 โดยสรุป ผลวิจัยยืนยันวŠา การปรับตัว และ การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ มีความสัมพันธŤเชิงบวกกับ การ

แกšไขปŦญหา ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหงอยŠางมีนัยสำคัญ โดยมีขนาดความสัมพันธŤใน

ภาพรวม “ระดับปานกลาง” สะทšอนวŠา การพัฒนาผูšเรียนเพื่อพรšอมเปŨนครูในอนาคตควรมุŠง บูรณาการ การ

เสริมสรšางทักษะปรับตัว (การบริหารอารมณŤ การเผชิญปŦญหาเชิงสรšางสรรคŤ การบริหารเวลา/ทรัพยากร) เขšากับ 

การพัฒนากระบวนการคิดอยŠางมีวิจารณญาณ ผŠานกิจกรรมการเรียนรูšที่ยึดปŦญหาเปŨนฐานและสถานการณŤจริงในชั้น

เรียน ผลที่ไดšไมŠเพียงตอบวัตถุประสงคŤของงานนี้เทŠานั้น หากยังเติมเต็มชŠองวŠางองคŤความรูšในบริบทมหาวิทยาลัย

แบบเปŗดของไทย และใหšเข็มทิศเชิงปฏิบัติสำหรับการออกแบบหลักสูตร/ฝřกประสบการณŤวิชาชีพครูและระบบ

สนับสนุนผูšเรียนใหšเทŠาทันโลกการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 

ขšอเสนอแนะ  

 1. ขšอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ สถานศึกษาควรสŠงเสริมใหšนักศึกษาพัฒนาทักษะการปรับตัวในดšาน

ตŠาง ๆ เชŠน การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง การบริหารอารมณŤ การ

พัฒนาทักษะชีวิต และการเสริมสรšางทัศนคติเชิงบวก เพื่อใหšนักศึกษามีความยืดหยุŠนทางอารมณŤและสามารถเผชิญ

กับปŦญหาตŠาง ๆ ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ควรมีการบูรณาการการฝřกทักษะการคิดอยŠางมีวิจารณญาณลงใน

กระบวนการเรียนการสอนทุกรายวิชา เชŠน การฝřกตั ้งคำถามเชิงลึก การวิเคราะหŤขšอมูลจากแหลŠงตŠาง ๆ การ

อภิปรายกลุŠมอยŠางมีเหตุผล หรือการแกšปŦญหาผŠานกรณีศึกษา เพ่ือพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ การคิดอยŠาง

เปŨนระบบ และการแกšไขปŦญหาในสถานการณŤที่ซับซšอนไดšอยŠางมีประสทิธิภาพมากขึ้น และสŠงเสริมใหšมีโครงการท่ีมุŠง

สŠงเสริมสมรรถนะการปรับตัวของนักศึกษาในยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็ว อาทิ โครงการพ่ีเลี้ยงนักศึกษา

ใหมŠ การแนะแนวเสšนทางอาชีพ หรือกิจกรรมเสริมทักษะชีวิต ซึ่งจะสŠงผลดีตŠอพัฒนาการดšานการคิดวิเคราะหŤและ

วิจารณญาณอยŠางย่ังยืนยิ่งข้ึน 

 2. ขšอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตŠอไป ควรมีการศึกษากลุŠมตัวอยŠางอื่นๆใหšหลากหลายมากขึ้น เชŠน 

นักศึกษาในมหาวิทยาลัยอื่น หรือคณะอื่น  เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัยในบริบทที่หลากหลาย ควรศึกษาตัวแปร

เพิ่มเติมที่อาจมีผลตŠอการแกšไขปŦญหา เชŠน ความฉลาดทางอารมณŤ การคิดเชิงระบบ หรือแรงจูงใจภายใน เพื่อเพ่ิม

ความลึกซึ้งของขšอมูลและอธิบายความสัมพันธŤไดšชัดเจนยิ่งข้ึน และควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือเจาะลึกมุมมองของ
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นักศึกษา ศึกษาเกี่ยวกับการแกšไขปŦญหา การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ และการปรับตัวในบริบทชีวิตจริง เพื่อใหšเกิด

ความเขšาใจเชิงลึกที่อาจไมŠสามารถเขšาถึงไดšผŠานการวิจัยเชิงปริมาณเพียงอยŠางเดียว 

 3. ขšอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ สถานศึกษาควรสŠงเสริมใหšนักศึกษาครูพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะ

ทักษะการปรับตัว การคิดอยŠางมีวิจารณญาณ การแกšปŦญหา และการสื่อสารรŠวมมือ เชŠน จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) ที่บูรณาการการรับมือการเปลี่ยนแปลง การบริหารอารมณŤ และการคิดเชิงวิเคราะหŤในสถานการณŤจริง

ออกแบบรายวิชาและกิจกรรมเรียนรูšที ่เนšนการแกšปŦญหาเชิงซับซšอน (Problem-based Learning, Case-based 

Learning) เพื ่อใหšนักศึกษาฝřกคิดเปŨนระบบและตัดสินใจบนฐานขšอมูลจัดโครงการเสริมสรšางสมรรถนะ เชŠน 

โครงการพี่เลี้ยงนักศึกษาใหมŠ กิจกรรมแนะแนวเสšนทางอาชีพ หรือโครงการเสริมทักษะชีวิต เพื่อสรšางความยืดหยุŠน

และพลังเชิงบวกในการเผชิญอนาคต 

 

กิตติกรรมประกาศ  

 การคšนควšาอิสระฉบับนี้สำเร็จลุลŠวงดšวยความชŠวยเหลือและสนับสนุนจากหลายฝśาย ขšาพเจšาขอกราบ

ขอบพระคุณทุกทŠานที่มีสŠวนชŠวยในการทาวิจัยครั้งนี ้

 ขšาพเจšาขอขอบพระคุณ ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.อุมาภรณŤ สุขารมณŤ อาจารยŤที่ปรึกษาการคšนควšาอิสระ ที่

ไดšใหšคำแนะนำและขšอเสนอแนะที่เปŨนประโยชนŤอยŠางย่ิง 

 ขšาพเจšาขอขอบพระคุณ ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.กรรณิการŤ แสนสุภา ประธานกรรมการการคšนควšาอิสระ 

ที่ไดšใหšคำปรึกษา ชี้แนะ และสนับสนุนในทุกขั้นตอนของการทาวิจัยอยŠางละเอียดและรอบคอบ  

 ขšาพเจšาขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยŤ ดร.ปรัชญา ปŗยะมโนธรรม ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.ภูริเดช พาหุ

ยุทธŤ และผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร.ผกาวรรณ นันทะเสน ผูšเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยทั้ง 3 ทŠาน ที่ไดšใหš

คำแนะนำและขšอเสนอแนะที่เปŨนประโยชนŤอยŠางย่ิง 

 ขšาพเจšาขอขอบพระคุณนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคำแหงทุกทŠานที่ไดšใหšความรŠวมมือในการตอบแบบ

ประเมิน และใหšขšอมูลอันเปŨนประโยชนŤตŠอการวิจัยในครั ้งนี ้ นอกจากนี ้ ขšาพเจšาขอขอบพระคุณครอบครัว          

และเพื่อน ๆ ที่ใหšกาลังใจ และสนับสนุนในทุก ๆ ดšาน ตลอดระยะเวลาของการศึกษาอิสระนี้ สุดทšายนี้ขšาพเจšา

ขอขอบพระคุณทุกทŠานที่ไมŠไดšเอŠยนาม ที่ไดšมีสŠวนชŠวยในการศึกษาครั้งนี้ ไมŠวŠาจะทางตรงหรือทางอšอม 
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ABSTRACT  

 This corpus-based study explores the lexical and semantic distinctions among the English 

verbs gaze, glare, and glimpse, which are commonly perceived as interchangeable by many EFL 

learners. The research was motivated by recurring confusion observed in university classrooms 

where Thai and Chinese students frequently misused these verbs in writing and speaking tasks. 

Employing a mixed-methods approach, the study draws data from the Corpus of Contemporary 

American English (COCA) to analyze the frequency, genre distribution, collocational patterns, and 

semantic preferences of the three verbs. Quantitative analysis revealed that gaze is predominantly 

found in fictional and narrative texts, glare in contexts involving media and intensity, and glimpse 

in academic and abstract discourse. Collocational analysis showed that gaze frequently occurs with 

facial and spatial nouns, glare with sources of light and public scrutiny, and glimpse with abstract 

and metaphorical concepts. Semantic preference analysis confirmed that each verb aligns with 

distinct conceptual domains and prosodic tendencies: gaze reflects introspective observation, glare 

conveys confrontation or intensity, and glimpse suggests brief or partial insight. These findings 

highlight the limitations of dictionary-based instruction and underscore the pedagogical value of 

corpus-informed approaches. By uncovering subtle yet systematic differences, the study provides 

practical insights for improving vocabulary instruction and enhancing learners’ lexical precision. It 

also recommends further research into learner corpora and classroom-based applications to 

promote data-driven vocabulary learning in EFL contexts.  

Keywords: COCA, Corpus-based Study, Synonyms, Collocation, Genres 
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Introduction  

 In English language instruction, the teaching of near-synonyms presents one of the most 

persistent challenges, particularly when words appear interchangeable in dictionary definitions but 

diverge significantly in actual usage. Among such problematic sets are the visual perception verbs 

gaze, glare, and glimpse, which often confound English as a Foreign Language (EFL) learners due to 

their subtle semantic, pragmatic, and collocational differences. While these verbs all describe acts 

of looking, they vary greatly in intentionality, emotional tone, and contextual appropriateness. 

 As a university English instructor working with both Thai and Chinese students in an 

international academic setting, the researcher has observed recurring confusion and misuse of these 

verbs. Students frequently substitute one for another in writing and speaking tasks without 

awareness of their nuanced meanings. For example, one student wrote, “The baby glared at her 

mother with love,” in a composition about family relationships, incorrectly using glare—which 

typically connotes anger or disapproval—instead of gaze. Another student described a romantic 

scene as “They glimpsed into each other’s eyes,” when the verb gaze would have been more 

appropriate to convey a sustained and affectionate look. These misusages are not isolated incidents 

but are frequently observed across proficiency levels. 

 Such patterns of misuse not only hinder communicative clarity but also reflect deeper 

issues in lexical acquisition. The problem is exacerbated by the limitations of bilingual dictionaries 

and vocabulary lists, which often provide simplified translations or equivalences without explaining 

contextual subtleties or connotative meaning. Without access to authentic usage data, learners—

and even instructors—may lack the empirical grounding needed to teach or acquire these 

distinctions effectively. 

 Given the pedagogical importance and the ongoing confusion surrounding these verbs, this 

study aims to conduct a corpus-based investigation into the real-world usage of gaze, glare, and 

glimpse in contemporary American English. Drawing on data from the Corpus of Contemporary 

American English (COCA), the research will compare their frequency, genre-based distributions, 

typical collocations, and semantic prosody. Through this analysis, the study seeks to uncover the 

nuanced patterns that differentiate these near-synonyms and to provide practical insights for 

vocabulary instruction in EFL contexts, particularly for learners in Asian educational settings. 
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Research Objectives  

1. To compare the frequency and distributional patterns of gaze, glare, and glimpse across 

major genres in the Corpus of Contemporary American English (COCA). 

2. To identify and analyze the collocational profiles of each verb in order to uncover their 

typical lexical environments and contextual usage. 

3. To examine the semantic prosody of the three verbs and interpret their affective and 

evaluative meanings for practical application in English language teaching. 

 

Literature Review  

 1. Near-Synonymy and Semantic Distinctions 

The study of near-synonyms—lexical items that share core semantic features but diverge 

in usage and stylistic nuances—has remained a complex and theoretically rich area within lexical 

semantics. Cruse (1986) and Murphy (2010) emphasize that near-synonyms are not freely 

interchangeable due to differences in tone, collocational range, register sensitivity, and pragmatic 

implications. These distinctions become especially relevant in verbs of visual perception, such as 

gaze, glare, and glimpse, where seemingly minor shifts in formality, intention, or emotional attitude 

can lead to significant changes in meaning and communicative effect. Recent corpus-based research 

by Khlakheang and Cherngroongroj (2025) further demonstrates that even semantically similar verbs 

like begin, start, and initiate exhibit distinct usage patterns across genres and collocational 

environments, highlighting the pedagogical importance of data-driven analysis in understanding 

near-synonymy. 

For learners of English as a foreign language (EFL), these subtle distinctions are often 

overlooked, especially when verbs share similar dictionary meanings. Without authentic contextual 

exposure, learners may incorrectly treat near-synonyms as interchangeable, leading to pragmatic 

errors. Prior research, such as Khlakheang and Cherngroongroj (2025), has highlighted usage 

variations among English synonyms; however, little attention has been paid to visual perception 

verbs, whose nuances remain underexplored. This gap indicates the need for corpus-driven studies 

that clarify semantic distinctions to better support EFL vocabulary instruction. 

2. Corpus Linguistics and Pedagogical Insights 

Corpus-based research has offered powerful tools for examining how synonyms function 

in actual language use. By analyzing large-scale linguistic data, researchers can empirically observe 

distribution patterns, genre preferences, and collocational behavior (Hunston, 2002; Biber et al., 
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1998). This approach not only clarifies subtle semantic differences but also exposes learners and 

educators to the ways in which lexical choices are shaped by context. 

Recent work has demonstrated the pedagogical value of this methodology. For instance, 

Cherngroongroj (2023) utilized corpus data to investigate the verbs show and display, uncovering 

patterns of genre-based usage that challenge the assumption of full synonymy. The study 

demonstrated how genre and function play central roles in shaping verb preference—insights that 

are highly relevant for vocabulary instruction. Similarly, Khlakheang and Cherngroongroj (2024) 

conducted a comparative study of the verbs decline, decrease, and reduce, illustrating how these 

words differ not only in frequency but also in their discourse domains and evaluative contexts. 

Both studies affirm the need for vocabulary pedagogy that is grounded in usage-based evidence 

rather than intuition or translation alone. 

While these contributions have advanced our understanding of synonym behavior in 

general English usage, there remains a gap in the literature regarding visual perception verbs 

specifically. Although gaze, glare, and glimpse are frequently encountered in authentic texts, no 

comprehensive corpus-based study has yet compared their distribution, collocational profiles, and 

semantic prosody in detail. This lack of targeted analysis presents an opportunity to enrich the 

current body of research with findings that are both theoretically meaningful and practically 

applicable. 

3. Semantic Prosody and Collocational Behavior 

Understanding how words acquire attitudinal meaning through frequent association with 

particular lexical environments has become a central concern in semantic prosody research. Introduced 

by Louw (1993) and later developed by Sinclair (1996), the concept of semantic prosody highlights how 

repeated co-occurrence can imbue a word with positive, negative, or neutral connotations. For example, 

while gaze may convey neutrality or tenderness, glare often signals aggression or disapproval, and 

glimpse tends to suggest brevity or chance. These affective meanings, while not always codified in 

dictionary entries, become salient through corpus-driven analysis of co-text. 

Collocational analysis, long championed by Firth (1957) and Hoey (2005), offers a 

systematic framework for identifying these associations. Through the examination of frequent word 

partners, researchers can uncover latent semantic patterns that reveal how words are used in 

practice rather than theory. In the EFL context, this has important pedagogical implications: learners 

must be equipped not only with definitions, but with a functional understanding of how words 

behave in discourse. 
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In light of the theoretical and pedagogical insights emerging from prior corpus-based 

studies, and grounded in a lexical-semantic and corpus-driven framework (Sinclair, 1991; Hunston, 

2002; McEnery & Hardie, 2012), the present research seeks to explore the verbs gaze, glare, and 

glimpse through a multi-dimensional analysis of their frequency, collocational tendencies, and 

semantic prosody in American English. By filling this gap, the study aims to contribute to both 

linguistic theory and applied vocabulary instruction. Although several corpus-based studies have 

explored synonymy in general English usage (e.g., decline vs. reduce; show vs. display), no prior 

research has systematically compared visual perception verbs gaze, glare, and glimpse through 

COCA. This study therefore fills a critical gap in both lexical semantics and pedagogical application. 

 

Methodology  

 This study employed a corpus-based mixed-methods approach using data from the Corpus 

of Contemporary American English (COCA). The analysis focused on three aspects: frequency and 

genre distribution, collocation, and semantic preferences. 

 1. Frequency and Genre Distribution 

Normalized frequency data for gaze, glare, and glimpse were retrieved across all eight 

COCA genres to examine distributional patterns and register sensitivity. 

 2. Collocational Analysis 

The top 30 noun collocates for each verb were extracted using a span of four words (L4–R4) 

and a minimum MI score of 3.0. This helped identify typical lexical environments and usage patterns. 

 3. Semantic Preference Analysis 

Concordance lines were examined to determine recurrent semantic associations, 

focusing on the conceptual categories favored by each verb in actual use. 

 This study employed a corpus-based approach using the Corpus of Contemporary 

American English (COCA), which represents a wide range of American English genres. While COCA 

offers robust data across registers, its scope is limited to American English, and may not reflect 

usage in other English varieties. To ensure analytic rigor, collocates were extracted using a minimum 

MI score of 3.0, and representative concordance lines were manually checked to confirm semantic 

relevance. Patterns were also compared across multiple genres to verify consistency. This 

triangulated approach strengthened the reliability of the findings and allowed for a nuanced 

analysis of each verb’s usage in authentic discourse. 
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Results  

1. Frequency and Genre Distribution 

In alignment with the first research objective—to compare the frequency and 

distributional patterns of gaze, glare, and glimpse across genres—this section presents quantitative 

data from the Corpus of Contemporary American English (COCA). Table 1 summarizes both the raw 

frequency and normalized frequency (per million words) of each verb across the eight major genres. 

The findings reveal clear contrasts in overall frequency and register sensitivity, highlighting that 

these near-synonyms are functionally distinct in actual usage. 

 

Table 1 Distribution patterns of “gaze,” “glare,” and “glimpse” across eight genres in COCA 

 

Genre 
Gaze Glare Glimpse 

Frequency Per million Frequency Per million Frequency Per million 

Blog 549 4.27 234 1.82 1,088 8.46 

Web 1,102 8.87 371 2.99 1,254 10.09 

TV / Movies 326 2.55 148 1.16 465 3.63 

Spoken 160 1.27 206 1.63 764 6.06 

Fiction 12,061 101.93 2,662 22.5 3,017 25.5 

Magazine 1,400 11.1 879 6.97 1,969 15.62 

News 579 4.76 353 2.9 1,372 11.27 

Academic 1,728 14.43 192 1.6 796 6.64 

Total 17,905  5,045  10,725  

 

The data indicate that gaze is significantly more frequent overall, especially in Fiction 

(101.93 per million), suggesting its strong association with descriptive and introspective language. 

This aligns with its typical use to express prolonged or reflective looking. Glare, by contrast, peaks 

in Fiction as well (22.50) but is far less frequent overall, indicating a narrower functional scope, 

often related to emotional tension or confrontation. Glimpse, while less frequent than gaze, 

displays a more even distribution across genres, with notable presence in Fiction, Magazine, News, 

and Web, suggesting versatility and usage in both literal and metaphorical contexts. 

These genre-based patterns support the assumption underlying the study that although 

the three verbs share a general semantic field, their actual usage diverges across registers. This 
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divergence confirms the need to treat these verbs not as interchangeable synonyms, but as distinct 

lexical items whose communicative functions are context-dependent—insights which are crucial 

for teaching nuanced vocabulary use in EFL settings. 

2. Collocational Patterns 

To address the second research objective—to identify and analyze the collocational 

profiles of gaze, glare, and glimpse—this section presents the most statistically significant noun 

collocates of each verb. The collocates were extracted from the Corpus of Contemporary American 

English (COCA) using a span of four words to the left and right (L4–R4) and a minimum Mutual 

Information (MI) score of 3.0, ensuring that only salient lexical associations were included. 

By focusing on the top 30 noun collocates for each verb, this analysis captures the 

typical lexical environments in which these verbs appear, thereby shedding light on their 

contextualized meanings and usage tendencies. The patterns revealed by these collocates offer 

empirical evidence of how each verb occupies a distinct semantic and functional space within the 

domain of visual perception. These findings contribute not only to a deeper understanding of the 

verbs’ lexical behavior but also to more effective vocabulary instruction for EFL learners. 

 

Table 2 Noun Collocates with “Gaze,” “Glare,” and “Glimpse” 

 

No. Gaze Glare Glimpse 

 Collocate Freq. MI 

Score 

Collocate Freq. MI 

Score 

 

Collocate 

Freq. MI 

Score 

1 Eyes 371 4.27 Sun 344 7.35 Future 293 4.77 

2 Face 245 3.43 Eyes 179 5.09 Window 44 3.44 

3 Window 175 4.69 Lights 148 7.17 Fans 34 3.36 

4 Moment 144 3.27 Media 92 4.7 Sea 30 3.04 

5 Direction 95 4.21 Spotlight 90 8.74 Visitors 31 4.39 

6 Eye 80 3.35 Light 84 4.17 Sky 28 3.29 

7 Duration 69 6.44 Headlights 54 9.53 Heaven 28 4.1 

8 Viewer 65 6.58 Publicity 52 7.85 Readers 31 3.39 

9 Sky 62 3.72 Rockets 50 7.61 Viewers 24 4.74 
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Table 2 Noun Collocates with “Gaze,” “Glare,” and “Glimpse” (cont.) 

 

No. Gaze Glare Glimpse 

 Collocate Freq. MI 

Score 

Collocate Freq. MI 

Score 

 

Collocate 

Freq. MI 

Score 

10 Gaze 64 5.49 Sunlight 34 6.85 Soul 23 3.25 

11 Object 59 4.09 Bombs 31 6.74 Mirror 21 3.79 

12 Faces 53 3.92 Star 31 3.78 Reflection 19 4.52 

13 Mirror 53 4.38 Afternoon 30 4.45 Workings 20 6.97 

14 Intensity 53 5.3 Television 29 4.03 Glimpse 18 5.2 

15 Stars 51 3.18 Heat 31 3.94 Scenes 17 3.63 

16 Smile 44 3.26 Attention 28 3.2 Interior 16 3.78 

17 Ceiling 42 4.67 Screen 33 4.24 Ocean 16 3.02 

18 Fixation 35 7.7 Ice 27 4.03 Shadow 14 3.47 

19 Lips 34 3.73 Eye 29 3.66 Worlds 11 3.78 

20 Expression 35 3.23 Sky 25 4.23 Observers 11 4.07 

21 Shoulder 32 3.16 Snow 23 4.38 Possibilities 12 3.57 

22 Chest 33 3.32 Tv 23 3.2 Lifestyle 10 3.46 

23 Horizon 32 4.64 Lighting 22 6.21 Curtain 10 4.5 

24 Breath 32 3.08 Cameras 20 5.23 Deer 10 3.4 

25 Stranger 26 4.21 Rocket 19 5.95 Bride 9 4.1 

26 Landscape 25 3.43 Moon 18 4.09 Binoculars 8 5.51 

27 Crystal 21 4.04 Windows 16 3.48 Psyche 8 5.32 

28 Durations 19 8.42 Window 17 3.12 Comet 7 4.57 

29 Breasts 20 4.32 Glasses 18 4.97 Footage 7 3.6 

30 Instant 19 3.55 Stars 15 3.41 Tourists 7 3.53 

 

The collocational profiles shown in Table 2 provide clear evidence that gaze, glare, and 

glimpse occur in distinct lexical environments, reflecting divergent semantic and functional 

characteristics. 
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The noun collocates of gaze are dominated by concrete and anatomical terms such as 

eyes, face, lips, and shoulder, as well as spatial or perceptual nouns like window, horizon, and direction. 

These collocates suggest that gaze is often used in narrative or descriptive settings to depict sustained 

or deliberate visual focus, frequently associated with emotional or introspective tone. 

In contrast, glare collocates frequently with intense light sources and objects that emit 

or reflect brightness—sun, lights, spotlight, screen, glass, and television. This lexical pattern 

supports the interpretation of glare as having a literal sense of harsh brightness as well as a figurative 

sense of scrutiny, hostility, or attention, particularly in public or media-related contexts. 

For glimpse, the collocates span both visual and abstract domains. Words such as 

future, psyche, possibilities, and soul indicate its frequent metaphorical use in describing brief 

access to ideas, feelings, or future events. Other collocates like window, mirror, and shadow 

preserve the visual origin of the verb while contributing to its figurative range. This supports the 

understanding of glimpse as a verb that commonly implies incompleteness, brevity, or 

suddenness—both literal and conceptual. 

3. Semantics  

These findings underscore that while the three verbs belong to the same semantic field 

of visual perception, their usage diverges substantially in terms of both lexical companions and 

implied meaning. Such insights are highly relevant for vocabulary instruction, especially in EFL 

contexts where learners often rely on surface-level definitions without understanding the deeper 

collocational and semantic constraints of near-synonyms.  

To further explore how these verbs behave in authentic discourse, the next section 

examines their semantic preferences, focusing on the recurrent conceptual categories they tend to 

co-occur with. 

 

Table 3 The semantic preferences of nouns that collocate with gaze 

 

No. Semantic preference Noun collocates of gaze 

1 Body parts / facial features eyes, face, lips, shoulder, chest, expression, eye, faces 

2 Visual surfaces / orientation window, mirror, horizon, sky, direction, landscape 

3 Psychological states fixation, intensity, moment, breath, smile 

4 Duration / time duration, instant, durations 

5 Human presence stranger, viewer, object 
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Table 4 The semantic preferences of nouns that collocate with glare 

 

No. Semantic preference Noun collocates of glare 

1 Light / brightness sun, lights, light, spotlight, sunlight, heat, glasses, 

ice, snow 

2 Technology / screens screen, television, TV, lighting, cameras 

3 Publicity / media media, publicity, attention 

4 Military / space bombs, rockets, rocket, moon, star, stars 

5 Observation eyes, eye, windows, window 

 

Table 5 The semantic preferences of nouns that collocate with glimpse 

 

No. Semantic preference Noun collocates of glimpse 

1 Abstract concepts / insight future, possibilities, psyche, soul, lifestyle, workings 

2 People / observers visitors, viewers, readers, fans, observers, bride, 

tourists 

3 Visual barriers / perspective window, mirror, curtain, shadow, scenes, interior 

4 Nature / world sea, sky, ocean, worlds, comet, deer 

5 Optical devices binoculars, footage, reflection 

 

The semantic preference analysis presented in Tables 3, 4, and 5 addresses the third 

research objective—to identify the semantic preferences and prosodic tendencies of each verb—

by providing a cross-lexical comparison of the conceptual domains in which gaze, glare, and 

glimpse typically occur. Although these verbs share the overarching category of visual perception, 

their underlying semantic associations diverge significantly, offering insight into how each verb 

functions within natural discourse. 

Gaze demonstrates a strong tendency toward anatomical and spatial entities, such as 

eyes, face, window, and horizon. These collocates suggest that gaze is primarily used to express 

sustained, deliberate visual engagement, and its semantic preferences are often linked to 

introspective or emotionally nuanced contexts, especially in narrative genres. 

In contrast, glare co-occurs most frequently with light-emitting or reflective sources, 

including sun, lights, and spotlight, alongside nouns related to technology and media, such as 
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screen and television. These preferences reflect a dual function: a literal sense involving harsh 

illumination and a figurative sense associated with confrontation, social evaluation, or scrutiny. The 

negative prosody of glare is clearly embedded in these semantic patterns. 

Glimpse, on the other hand, exhibits a preference for abstract and introspective 

concepts, including future, psyche, and possibilities. Many of its collocates denote transient or 

partial perception, both in literal terms (e.g., shadow, mirror) and metaphorical senses (e.g., soul, 

interior). These patterns suggest that glimpse functions as both a visual and cognitive verb, 

frequently used to express momentary insight or elusive understanding. 

 

Concordance Line Examples 

The interpretation of these semantic preferences is supported by representative 

concordance lines from COCA. For example, gaze frequently appears in relational or descriptive 

contexts, as in:  

1. She gazed into her mother’s eyes with a sense of comfort. 

2. He gazed at the horizon, lost in thought. 

In contrast, glare is often used in evaluative or confrontational settings:  

1. The politician glared at the camera during the heated debate. 

2. She glared at him with undisguised anger. 

Finally, glimpse regularly collocates with abstract concepts or fleeting impressions: 

1. The discovery offered scientists a glimpse of the future of renewable energy. 

2. Through the window, he caught a glimpse of the shadow moving quickly across the room. 

These concordance lines provide qualitative evidence that supports the quantitative 

results, confirming that the three verbs occupy distinct semantic and discourse domains. 

In summary, the findings reveal that each verb exhibits distinct semantic preferences and 

prosodic tendencies: gaze is predominantly associated with sustained, contemplative observation; 

glare correlates with intensity, hostility, or social judgment; and glimpse evokes transience, insight, 

and metaphorical abstraction. These results go beyond simple lexical differentiation and point to 

deeper cognitive and pragmatic dimensions encoded in collocational behavior. The contrast among 

these verbs demonstrates how even near-synonyms are distributed unevenly across experiential 

domains—physical, social, and psychological—suggesting that learners must navigate not only 

meanings but also the subtle evaluative stances embedded in real-world usage. 
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Such insights contribute to a broader understanding of how language reflects and constructs 

perception, emotion, and interaction. From a pedagogical perspective, this synthesis of corpus-based 

evidence offers a more nuanced framework for teaching vocabulary in EFL contexts, particularly by 

highlighting usage patterns that are often opaque in traditional definitions or textbook examples. 

Ultimately, the study reinforces the pedagogical value of integrating corpus linguistics into synonym 

instruction to cultivate learners’ lexical sensitivity and communicative precision. 

 

Discussion and Conclusion 

This study explored the frequency, collocational behavior, and semantic preferences of 

three near-synonymous English verbs—gaze, glare, and glimpse—through a corpus-based approach 

using the Corpus of Contemporary American English (COCA). The research was motivated by 

recurrent challenges observed in university classrooms, where Thai and Chinese EFL learners 

frequently misused or conflated these verbs despite being able to recite dictionary definitions. Such 

issues highlight the inadequacy of traditional vocabulary instruction in capturing subtle semantic 

distinctions among near-synonyms. Similar concerns were addressed in the study by Khlakheang 

and Cherngroongroj (2025), which demonstrated that even verbs with close definitional meanings—

such as begin, start, and initiate—exhibit markedly different usage patterns when examined through 

corpus data. Their findings reinforce the need for empirical, usage-based analysis to support more 

accurate and nuanced vocabulary instruction in EFL contexts, a need that the present study seeks 

to address within the semantic field of visual perception verbs. 

The findings offer concrete, data-driven insights that directly address this instructional gap. 

The frequency and genre-based analysis revealed that while gaze is highly frequent in fiction and 

descriptive writing, glare tends to occur in contexts involving intensity or confrontation, and glimpse 

appears in both literal and metaphorical expressions across varied genres. These usage patterns 

help explain why students often choose the wrong verb for a given context: they may associate all 

three with “looking” but fail to grasp their distributional constraints and discourse functions. 

The collocational profiles further clarify these differences. Gaze clusters around facial 

features and spatial orientation, suggesting calm and prolonged observation. Glare connects with 

sources of brightness and media contexts, evoking emotional tension or social scrutiny. Glimpse, 

meanwhile, frequently collocates with abstract concepts and fleeting impressions, aligning it with 

partial insight or metaphorical seeing. These distinctions are essential for helping students not only 
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choose the appropriate verb but also understand the communicative implications of their lexical 

choices. 

The semantic preference analysis reinforces these patterns by identifying dominant 

conceptual categories associated with each verb. Gaze is emotionally neutral or reflective, glare is 

often confrontational or evaluative, and glimpse emphasizes brevity and abstraction. By making 

these patterns explicit, instructors can guide learners toward more precise and context-appropriate 

usage—something that anecdotal teaching and dictionary consultation alone often fail to 

accomplish. 

For the researcher as an instructor, these insights provide a much-needed empirical basis 

for revising instructional materials and classroom explanations. Rather than relying on intuition or 

prescriptive rules, future lessons can incorporate corpus-informed materials that illustrate genre-

sensitive and semantically grounded usage. For example, real-sentence concordances or semantic 

clustering tasks can help learners see that glimpse the future and glare at the media are not only 

correct but communicatively meaningful. 

Beyond the immediate classroom context, this study contributes to the broader field of 

corpus-informed pedagogy by exemplifying how corpus-based methods can diagnose and resolve 

learner difficulties with near-synonymy. The approach and findings may be applied to other 

problematic verb groups, or extended to learner corpora to investigate how such distinctions are 

acquired or misused in learner output. 

In addition to pedagogical implications, the findings can also be interpreted through a 

cultural-cognitive lens. Gaze is culturally framed as an act of intimacy and introspection, often 

mapping onto the conceptual metaphor “looking as bonding or deep attention.” This explains its 

strong association with body parts and relational contexts such as eyes and faces. In contrast, glare 

reflects confrontation and evaluative pressure, drawing on the metaphor “light as power” and 

frequently appearing in public or media-related discourse. Finally, glimpse embodies the metaphor 

“seeing as knowing, but only partially,” which highlights the fleeting and incomplete nature of 

knowledge. Its frequent collocations with abstract domains such as future and psyche confirm this 

function. By situating the corpus results within these cultural-cognitive frames, the study contributes 

not only to applied pedagogy but also to broader theoretical discussions of how metaphor and 

perception interact in shaping lexical meaning. 

In conclusion, the study affirms that gaze, glare, and glimpse, though often treated as 

interchangeable in traditional resources, display systematic differences in frequency, collocation, 
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and semantic preference. Recognizing these patterns enables instructors and learners alike to move 

beyond superficial synonymy toward deeper lexical awareness—an essential step in fostering more 

nuanced, accurate, and communicatively effective language use. For language educators, these 

findings offer a practical framework for designing vocabulary instruction that highlights not only 

word meaning but also usage constraints, contextual evaluations, and prosodic tendencies. 

Teachers are encouraged to incorporate corpus-based examples and collocation profiles into their 

lesson plans to promote learners’ sensitivity to semantic nuances that are otherwise obscured in 

conventional materials. Importantly, this study addresses a significant gap in both theoretical and 

applied research by providing the first systematic corpus-based comparison of visual perception 

verbs using COCA. It contributes to lexical semantics by uncovering how near-synonyms distribute 

across cognitive and social domains, and it enhances EFL pedagogy by offering concrete, data-

driven insights into effective synonym instruction. 

 

Recommendation for Further Studies 

Future research may explore how EFL learners actually use gaze, glare, and glimpse in 

their own writing or speech by analyzing learner corpora. This would help identify common misuse 

and reveal how closely learner usage aligns with native-speaker patterns. Further studies could also 

investigate other near-synonyms in the domain of visual perception to extend the findings beyond 

this triad. In addition, experimental or classroom-based research could be conducted to evaluate 

the effectiveness of corpus-informed instructional materials in enhancing learners’ understanding 

of subtle semantic and collocational differences. Such studies would contribute both to applied 

linguistic theory and to practical advances in EFL pedagogy. 
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บทคัดยŠอ  

 บทความวิจัยนี้วัตถุประสงคŤเพื่อศึกษาระดับคะแนนของทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความ

เปŨนพลเมืองดิจิทัลตŠอสุขภาวะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง และเพื่อ

ศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลที่สŠงผลตŠอสุขภาวะ

ดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤมหาวิทยาลัยรามคำแหง กลุŠมตัวอยŠางท่ีใชšในการวิจัย คือ นักศึกษา

ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ (สŠวนกลาง หมายถึง มหาวิทยาลัยรามคำแหง หัวหมาก) ที่ลงทะเบียนเรียนภาค

เรียนฤดูรšอน ปŘการศึกษา 2567 จำนวน 138 คน ผลการวิจัยครั้งน้ีสรุปไดšวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล พฤติกรรม

ความเปŨนพลเมืองดิจิทัล และสุขภาวะดิจิทัล มีความสัมพันธŤกันอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำสำคัญ: ทักษะความฉลาดทางดจิิทัล  พฤติกรรมความเปŨนพลเมอืงดิจิทัล  สุขภาวะดิจิทัล  

 

ABSTRACT  

 The objectives of this study were to examine the levels of digital intelligence skills and 

digital citizenship behaviors in relation to the digital well-being of undergraduate students in the 
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Faculty of Education, Ramkhamhaeng University, and to investigate the relationship between digital 

intelligence skills and digital citizenship behaviors that influence digital well-being. The sample 

consisted of 138 undergraduate students from the Faculty of Education (main campus, 

Ramkhamhaeng University, Hua mark) who were enrolled in the summer semester of the 2024 

academic year. The findings revealed that digital intelligence skills, digital citizenship behaviors, and 

digital well-being were significantly correlated at the .01 level. 

Keywords: Digital Intelligence Skills, Digital Citizenship Behaviors, Digital Well-being  

 

บทนำ  

 ในปŦจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญตŠอวิถีชีวิตของคนทุกชŠวงวัย โดยเฉพาะกลุŠม Gen Y และ          

Gen Z ที่เปŨนผูšใชšอินเทอรŤเน็ตสูงที่สุด สŠงผลใหšการเรียนรูš การสื่อสาร และการดำเนินชีวิตประจำวันผูกพันกับโลก

ดิจิทัลมากขึ้น ทั้งยังเปŗดโอกาสใหšเขšาถึงขšอมูลและเชื่อมตŠอทางสังคมไดšอยŠางกวšางขวาง แมšเทคโนโลยีดิจิทัลจะนำมา

ซึ่งโอกาส แตŠการใชšงานที่มากเกินไปอาจกŠอใหšเกิดผลกระทบดšานสุขภาวะ เชŠน ปŦญหาการนอนหลับ ความเครียด 

และภาวะเหนื่อยลšาทางดิจิทัล จึงเกิดแนวคิดเรื่อง “สุขภาวะดิจิทัล” ที่มุ ŠงเนšนการใชšเทคโนโลยีอยŠางสมดุลและ

ปลอดภัย เพื่อคงไวšซึ่งสุขภาพกาย จิตใจ และความสัมพันธŤทางสังคม การสŠงเสริมสุขภาวะดิจิทัลจำเปŨนตšองอาศัย

ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล ซึ่งชŠวยใหšบุคคลใชšเทคโนโลยีไดšอยŠางปลอดภัย มีจริยธรรม และเกิดประโยชนŤ ตลอดจน

สะทšอนออกมาเปŨนพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลที่รับผิดชอบและสรšางสรรคŤ อยŠางไรก็ตาม ในการศึกษาของ 

Ribble, M. (2011). ไดšเสนอองคŤประกอบ 9 ดšานของพลเมืองดิจิทัล เชŠน การใชšเทคโนโลยีอยŠางมีจริยธรรม        

การเคารพสิทธิของผูšอื ่น และการรับผิดชอบตŠอพฤติกรรมในโลกออนไลนŤ ชี้ใหšเห็นวŠาการสŠงเสริมพฤติกรรมความ

รับผิดชอบดิจิทัลในโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ชŠวยลดปŦญหาการกลั่นแกลšงทางไซเบอรŤ และเพิ่มความปลอดภัยใน

สังคมออนไลนŤ ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Kim, J., Hong, H., & Lee, S. (2021). ที ่ไดšศึกษางานวิจัยในกลุŠม

นักศึกษามหาวิทยาลัยเกาหลีใตš พบวŠาพฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลที ่รับผิดชอบ เชŠน การไมŠเผยแพรŠขŠาวปลอม         

การเคารพสิทธิสŠวนบุคคล และการใชšงานอินเทอรŤเน็ตอยŠางมีมารยาท ชŠวยลดความวิตกกังวลทางดิจิทัล และสŠงเสริม

สุขภาวะจิตใจ และ อังคณา แสงสุข (2565). ไดšศึกษาพฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษาในประเทศ

ไทย พบวŠาพฤติกรรมที่รับผิดชอบตŠอการใชšงาน เชŠน การไมŠเผยแพรŠขšอมูลอันเปŨนเท็จ การเคารพสิทธิของเพ่ือน และ

การควบคุมเวลาใชšงานสื่อ สŠงผลเชิงบวกตŠอสุขภาพจิต ความสมดุลในการใชšชีวิต และความปลอดภัยในโลกดิจิทัล 

นอกจากนี้ยังมีการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขšองกับสุขภาวะดิจิทัลในนักเรียนไทยในระดับอุดมศึกษาของสำนักวิจัยระบบ

สาธารณสุข (2565). พบวŠา นักศึกษาที่ไดšรับการอบรมดšานทักษะความฉลาดทางดิจิทัล เชŠน การคิดเชิงวิพากษŤ     

การใชšงานเทคโนโลยีอยŠางมีจริยธรรม และการควบคุมเวลาใชšงาน มีระดับสุขภาวะดิจิทัลสูงกวŠาในหลายมิติ 

โดยเฉพาะดšานความสัมพันธŤทางสังคมและการควบคุมตนเอง ซึ่งสอดคลšองกับ อินทนนทŤ (2563). ศึกษาความฉลาด

ทางดิจิทัลและการปรับตัวของเยาวชนและนักศึกษาไทย ช้ีใหšเห็นวŠาการมีความฉลาดทางดิจิทัลที่ดีชŠวยลดผลกระทบ

ดšานลบจากการใชšสื่อ และสนับสนุนใหšเกิดสุขภาวะดิจิทัลที่สมดุลทั้งดšานรŠางกาย จิตใจ และความสัมพันธŤทางสังคม 
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และนิตยา นาคอินทรŤ และคณะ (2564). ไดšศึกษาศึกษาทักษะความฉลาดทางดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูใน

มหาวิทยาลัยไทย พบวŠาทักษะเหลŠานี้ เชŠน การควบคุมอารมณŤ การจัดการเวลา และการรูšเทŠาทันสื่อ มีความสัมพันธŤ

กับการรักษาสมดุลชีวิตดิจิทัล ซึ่งสะทšอนถึงสุขภาวะดิจิทัลเชิงบวก จากงานวิจัยที่ผŠานมาแตŠละงานวิจัยมักมุŠงศึกษา

ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล และสุขภาวะดิจิทัล แยกจากกัน ยังขาดงานที่บูรณา

การความสัมพันธŤระหวŠางสามองคŤประกอบนี้ โดยเฉพาะในบริบทนักศึกษาไทยระดับอุดมศึกษา ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมี

ความสำคัญในการเติมเต็มชŠองวŠางทางวิชาการ โดยสรšางองคŤความรูšเชิงประจักษŤเก่ียวกับความสัมพันธŤระหวŠางทักษะ

ความฉลาดทางดิจิทัล พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล และสุขภาวะดิจิทัลในกลุŠมนักศึกษาไทยระดับอุดมศึกษา 

ผลการศึกษาจะชŠวยกำหนดแนวทางการพัฒนาทักษะที ่จำเปŨนในศตวรรษที่ 21 และยกระดับคุณภาพชีวิตของ

นักศึกษาในสังคมดิจิทัลปŦจจุบัน 

 

วัตถุประสงคŤการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาระดับคะแนนของทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลตŠอสุขภาวะ

ดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธŤระหวŠางทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลที่สŠงผล

ตŠอสุขภาวะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤมหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 งานวิจัยที่เกี ่ยวขšองชี้ใหšเห็นถึงความสำคัญของทักษะความฉลาดทางดิจิทัล พฤติกรรมความเปŨนพลเมือง

ดิจิทัล และสุขภาวะดิจิทัลในยุคปŦจจุบัน โดย ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล (Digital Intelligence Skills) ถูกนิยามวŠา

เปŨนความรูš ทักษะ และทัศนคติที่ชŠวยใหšบุคคลใชšเทคโนโลยีไดšอยŠางปลอดภัย มีจริยธรรม และเกิดประโยชนŤสูงสุด 

ครอบคลุมทั้งดšานการจัดการอัตลักษณŤดิจิทัล การรักษาความปลอดภัย การคิดเชิงวิพากษŤ และการใชšสื่ออยŠาง

รับผิดชอบ ซึ่งถือเปŨนพ้ืนฐานสำคัญของการดำรงชีวิตในสังคมดิจิทัล (DQ Institute, 2020; Park & Kim, 2019) 

 ปณิตา วรรณพิรุณ (2560, น. 12-20) กลŠาววŠา ความฉลาดทางดิจิทัล คือ การมีทักษะในดšานการรับรูš 

สติปŦญญา อารมณŤ และสังคม ที่ชŠวยใหšบุคคลในยุคดิจิทัล สามารถเผชิญกับความทšาทายและการปรับตัวเขšากับ

สภาพแวดลšอมดิจิทัลอยŠางเหมาะสม ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิดของ The Project DQ ที่ใหšนิยามวŠาความฉลาดทางดิจิทัล 

คือ ภาพรวมของทักษะดšานสังคม อารมณŤ และองคŤความรูšที่จำเปŨนตŠอชีวิตดิจิทัล (Digital Life) รวมถึงความรูš ทักษะ 

และทักษะในการปรับตัวดšานอารมณŤและพฤติกรรม เพื่อรับมือกับความทšาทายและความตšองการของยุคดิจิทัล  

Yuhyun Park (2016) กลŠาววŠา ความฉลาดทางดิจิทัล หรือ "DQ" หมายถึง ชุดของทักษะทางสังคม 

อารมณŤ และความรูšความเขšาใจที่ชŠวยใหšบุคคลสามารถเผชิญกับความทšาทายและปรับตัวใหšเขšากับความตšองการใน

ชีวิตดิจิทัล 

European Commission (2018) กลŠาววŠา ความฉลาดทางดิจิทัล เปŨนชุดทักษะที่ชŠวยใหšบุคคลสามารถ

เขšาถึง วิเคราะหŤ ใชšประโยชนŤ และผลิตขšอมูลในรูปแบบดิจิทัลไดšอยŠางปลอดภัยและสรšางสรรคŤ 
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 พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizenship Behaviors) สะทšอนถึงความรับผิดชอบและ

การมีสŠวนรŠวมอยŠางสรšางสรรคŤในสังคมออนไลนŤ ครอบคลุมทั้งมิติดšานการรับรูš ทัศนคติ และพฤติกรรม ซึ่งไดšรับ

อิทธิพลจากทั ้งปŦจจัยสŠวนบุคคลและสังคม (Ribble, 2011; Choi et al., 2017) การสŠงเสริมพลเมืองดิจิทัลที่มี

คุณภาพจึงเปŨนกลไกสำคัญในการสรšางสังคมออนไลนŤที่ปลอดภัยและยั่งยืน 

 Mike Ribble (2011, pp. 15) กลŠาววŠา ความเปŨนพลเมืองดิจิทัลคือผูšที ่มีความรูš ความเขšาใจ เขšาใจงาน

ดิจิทัลอยŠางสม่ำเสมอในการปฏิสัมพันธŤกับผูšอื ่นทั่วโลก มีการใชšงานดิจิทัลในทางที่เหมาะสม สรšางสรรคŤ และมี

คุณธรรมจริยธรรมในการใชšงานดิจิทัลเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม 

 Terry Heick (2015) กลŠาววŠา การท่ีจะเปŨนพลเมืองดิจิทัลจะตšองสามารถตรวจสอบและควบคุมการกระทำ

ที่มีการปฏิสัมพันธŤของระหวŠางตนเองและผูšอื่น และสภาพแวดลšอมของผูšเขšาใชšถึงความแตกตŠางระหวŠางชุมชนทาง

กายภาพ ชุมชนดิจิทัลที่แสดงถึงคุณภาพของการตอบสนองของสมาชิกในชุมชนอยŠางมีคุณภาพ 

 สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน (2561) กลŠาววŠา พลเมืองดิจิทัล คือ แนวคิดแนวปฏิบัติที่ใหšพลเมืองไดšเรียนรูš

และมีทักษะในการใชšประโยชนŤจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยŠางชาญฉลาด มีการบริหารจัดการ กำกับตนเองไดš รวมถึง

รูšเทŠาทันและสามารถปกปŜองตนเองจากความเสี่ยงตŠาง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนจากการใชšเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งเคารพสิทธิ

ตนเองและผูšอ่ืน มีความรับผิดชอบตŠอสังคม 

 สุขภาวะดิจิทัล (Digital Well-being) หมายถึง การใชšชีวิตในโลกดิจิทัลอยŠางสมดุล ปลอดภัย และเอ้ือตŠอ

สุขภาพกาย จิตใจ และความสัมพันธŤทางสังคม (Burr et al., 2020) งานวิจัยจำนวนมากพบวŠาการใชšสื่อดิจิทัลมาก

เกินไปมีความสัมพันธŤกับปŦญหาการนอนหลับ ความเครียด และภาวะเหนื่อยลšาทางดิจิทัล (Twenge et al., 2017; 

Montag & Diefenbach, 2018) ขณะเดียวกัน แนวคิด PERMA ของ Seligman (2011) ไดšถูกนำมาใชšเพื่ออธิบาย

สุขภาวะดิจิทัลในมิติของอารมณŤบวก การมีสŠวนรŠวม ความสัมพันธŤ ความหมาย และความสำเร็จ 

Burr, Taddeo and Floridi (2020, pp. 2313-2343) กลŠาววŠา การใชšงานเทคโนโลยีดิจิทัลควรดำเนินไป

อยŠางมีสติ มีความสมดุล และมีเปŜาหมายชัดเจน เพื่อสนับสนุนคุณภาพชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพจิต ความสัมพันธŤ

ทางสังคม รวมถึงประสิทธิภาพในการทำงานหรือการเรียนรูš โดยไมŠปลŠอยใหšเทคโนโลยีกŠอผลกระทบดšานลบตŠอ

ชีวิตประจำวัน 

DQ Institute (2020) กลŠาววŠา สุขภาวะดิจิทัล หมายถึง สภาวะที่บุคคลสามารถดำเนินชีวิตไดšอยŠางสมดุล

และเต็มศักยภาพ พรšอมกับการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลอยŠางมีความรับผิดชอบ 

Kondja et al (2022, pp. 483-485) กลŠาววŠา การประยุกตŤใชš PERMA เพื่อวิเคราะหŤสุขภาวะในการใชš

เทคโนโลยีภายในอุตสาหกรรมการบริการ โดยจัดจำแนกองคŤประกอบที่สŠงเสริมสุขภาวะดิจิทัล เชŠน อุปกรณŤ 

อินเตอรŤเน็ต และแอปพลิเคชันผŠานกรอบ PERMA ตามภาพที่ 1 ดังน้ี 
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                               ตัวแปรตšน     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ (สŠวนกลาง

หมายถึง มหาวิทยาลัยรามคำแหง หัวหมาก) ที่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนฤดูรšอน ปŘการศึกษา 2567 จำนวน 2,693 

คน ผูšวิจัยคำนวณกลุŠมตัวอยŠางดšวยโปรแกรมสำเร็จรูป G*POWER 3.1 สำหรับการวิเคราะหŤสหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน 

(Pearson’s correlation) แบบสองทาง โดยกำหนดคŠา effect size = 0.30 (Cohen, 1988), ระดับนัยสำคัญ (∝) 

= 0.05 และพลังการทดสอบ (Power) = 0.95 ผลการคำนวณพบวŠาตšองใชšกลุŠมตัวอยŠางขั้นต่ำ จำนวน 138 คน 

เพื่อใหšการวิเคราะหŤมีความนŠาเชื่อถือเพียงพอ เพื่อปŜองกันความผิดพลาดของกลุŠมตัวอยŠาง ผูšวิจัยจึงเก็บขšอมูลกลุŠม

ตัวอยŠางจำนวน 168 คน  

 2. เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ผูšวิจัยใชšเปŨนแบบสอบถาม โดยผูšวิจัยไดšศึกษารวบรวมเอกสาร ผล

การศึกษา และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง แลšวนำมาสรšางแบบประเมินท่ีไดšมาทำการปรับปรุงใหšเหมาะสมกับงานวิจัยนี้ โดยแบŠง

ออกเปŨน 4 สŠวน ไดšแกŠ 1) แบบสอบถามขšอมูลสŠวนบุคคล ประกอบดšวย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส สาขาที่ศึกษา 

2) แบบสอบถามทักษะความฉลาดทางดิจิทัล มีคŠาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เทŠากับ 0.962 3) แบบสอบถาม

พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล มีคŠาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เทŠากับ 0.916  และ 4) แบบสอบถามสุข

ภาวะดิจิทัล มีคŠาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เทŠากับ 0.938 

 3. การเก็บรวบรวมขšอมูล ผู šวิจัยไดšจัดทำ Google form แบบสอบถาม ซึ ่งประกอบไดšดšวย 4 สŠวน ไดšแกŠ 

แบบสอบถามขšอมูลสŠวนบุคคล แบบสอบถามทักษะความฉลาดทางดิจิทัล แบบสอบถามพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล 

และ แบบสอบถามสุขภาวะดิจิทัล  

4. การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยวิเคราะหŤความสัมพันธŤระหวŠางทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรม

ความเปŨนพลเมืองดิจิทัลกับสุขสุขภาวะดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

โดยใชšวิธีหาคŠาสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธŤแบบเพียรŤสัน 

5. สถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤ ใชšการแจกแจงความถ่ี คะแนนเฉลี่ย และคŠาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล 

พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทลั 

สุขภาวะดิจิทัล 

ปŦจจัยสŠวนบุคคล ไดšแกŠ 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. สถานภาพการสมรส 

4. สาขาวิชาที่ศึกษา 
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ผลการวิจัย  

 นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง สŠวนใหญŠเปŨนเพศหญิง จำนวน 113 คน คิดเปŨนรšอยละ 

67.3 กลุŠมตัวอยŠางสŠวนใหญŠ มีอายุระหวŠาง 20 – 30 ปŘ จำนวน 130 คน คิดเปŨนรšอยละ 77.4 กลุŠมตัวอยŠางมีสถานภาพโสด 

จำนวน 154 คน คิดเปŨนรšอยละ 97.7 กลุŠมประชากรศึกษาสาขาจิตวิทยาการใหšการปรึกษา จำนวน 75 คน คิดเปŨนรšอยละ 

44.6 และผลการวิจัยของแตŠละตัวแปร พบวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัล พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล และ

สุขภาวะดิจิทัล ของกลุŠมตัวอยŠางนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ที่ตอบแบบ

ประเมินทั้งหมด 168 คน พบวŠา คŠาเฉลี่ยของพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล อยูŠในระดับสูง มีคŠาเทŠากับ 4.42 

คŠาเฉลี่ยของทักษะความฉลาดทางดิจิทัล อยูŠในระดับสูง มีคŠาเทŠากับ 4.39 และคŠาเฉลี่ยของสุขภาวะดิจิทัล อยูŠใน

ระดับสูง มีคŠาเทŠากับ 4.36 ตามตารางท่ี 1 ดังน้ี 

 

ตารางที ่1 แสดงคŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน (Pearson correlation coefficient) ระหวŠางทักษะความฉลาด

ทางดิจิทัลกับสุขภาวะดิจิทัลนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

ตวัแปร DQ1 DQ2 DQ3 DQ4 DQ5 DQ6 DQ7 DQ8 DQ 
DW-

b1 

DW-

b2 

DW-

b3 

DW-

b4 

DW-

b5 
DW-b 

DQ1 1 .319** .180* .275** .243* .200** .275** .167* .559** .267** .338** .190* .213** .172* .373** 

DQ2  1 .269** .418** .445* .247** .008 .158* .642** .097 .481** .067 .343** .197* .388** 

DQ3   1 .110 .452* .320** .237** .385** .633** .223** .313** .227** .238** .190* .376** 

DQ4    1 .391* .110 .093 .011 .565** .095 .328** .024 .239** .170* .277** 

DQ5     1 .279** .150 .221** .695** .242** .423** .161* .303** .204** .426** 

DQ6      1 .414** .397** .594** .129 .184* .091 .161* .113 .214** 

DQ7       1 .212** .481** .203** .193* .153* .116 .103 .241** 

DQ8        1 .504** .032 .266** .001 .212** .042 .187* 

DQ         1 .274** .549** .194* .396** .262** .537** 

DW-b1          1 .162* .235** .120 .165* .494** 

DW-b2           1 .281** .559** .264** .752** 

DW-b3            1 .291** .263** .645** 

DW-b4             1 .241** .716** 

DW-b5              1 .571** 

DW-b               1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตารางที่ 1 พบวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลมีความสัมพันธŤทางบวกในระดับปานกลางกับสุขภาวะ

ดิจิทัลของนักศึกษา (r = .537, p < .01) โดยเฉพาะทักษะการใชšเทคโนโลยีอยŠางมีจริยธรรม การจัดสรรเวลา และ

การปŜองกันภัยคุกคามออนไลนŤ สŠงผลใหšผูšที่มทีักษะความฉลาดทางดิจิทัลสูงมีสมดุลระหวŠางโลกจริงกับโลกออนไลนŤ 

และสุขภาวะทางจิตใจที่ดีกวŠา 
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ตารางที่ 2 แสดงคŠาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธŤเพียรŤสัน (Pearson correlation coefficient) ระหวŠางพฤติกรรมความ

เปŨนพลเมืองดิจิทัลกับสุขภาวะดิจิทัลของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

ตวัแปร DC1 DC2 DC3 DC DW-b1 DW-b2 DW-b3 DW-b4 DW-b5 DW-b 

DC1 1 .168* .197* .642** .183* .329** .137 .355** .155* .371** 

DC2  1 .385** .716** .110 .240** .154* .212** .143 .274** 

DC3   1 .763** .017 .217** .137 .165* .078 .202** 

DC    1 .143 .370** .201** .343** .175* .396** 

DW-b1     1 .162* .235** .120 .165* .494** 

DW-b2      1 .281** .559** .264** .752** 

DW-b3       1 .291** .263** .645** 

DW-b4        1 .241** .716** 

DW-b5         1 .571** 

DW          1 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตารางที่ 2 พบวŠา พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลมีความสมัพันธŤทางบวกกับสุขภาวะดิจิทัลในระดบั

ปานกลาง (r = .396, p < .01) โดยนักศึกษาที่เคารพสิทธิผูšอื่น ใชšสื่ออยŠางมีมารยาท และไมŠกลั่นแกลšงทางออนไลนŤ 

มักมีระดับความเครียดต่ำลง และสรšางสุขภาวะดิจิทัลที่ปลอดภัยและสมดุลมากขึ้น 

 

ตารางที ่3 แสดงคŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน (Pearson correlation coefficient) ระหวŠางทักษะความฉลาด

ทางดิจิทัลกับพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

รามคำแหง 

 

ตวัแปร DQ1 DQ2 DQ3 DQ4 DQ5 DQ6 DQ7 DQ8 DQ DC1 DC2 DC3 DC 

DQ1 1 .319** .180* .275** .243** .200** .275** .167* .559** .293** .129 .226** .307** 

DQ2  1 .269** .418** .445** .247** .008 .158* .642** .282** .070 .013 .170* 

DQ3   1 .110 .452** .320** .237** .385** .633** .179* .445** .314** .439** 

DQ4    1 .391** .110 .093 .011 .565** .235** -.021 .107 .154* 

DQ5     1 .279** .150 .221** .695** .325** .343** .116 .363** 

DQ6      1 .414** .397** .594** .233** .290** .257** .367** 

DQ7       1 .212** .481** .263** .172* .377** .388** 

DQ8        1 .504** .234** .454** .318** .470** 
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ตารางที ่3 แสดงคŠาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธŤเพียรŤสัน (Pearson correlation coefficient) ระหวŠางทักษะความฉลาด
ทางดิจิทัลกับพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย
รามคำแหง (ตŠอ) 

 

ตวัแปร DQ1 DQ2 DQ3 DQ4 DQ5 DQ6 DQ7 DQ8 DQ DC1 DC2 DC3 DC 

DQ         1 .434** .382** .353** .549** 

DC1          1 .168* .197* .642** 

DC2           1 .385** .716** 

DC3            1 .763** 

DC             1 

 

 จากตารางที่ 3 พบวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลมีความสัมพันธŤทางบวกกับพฤติกรรมความเปŨนพลเมือง

ดิจิทัล (r = .549, p < .01) โดยผูšที ่มีทักษะดšานการคิดวิเคราะหŤ การปŜองกันขšอมูลสŠวนตัว และการใชšเทคโนโลยี

อยŠางมีจริยธรรม จะมีแนวโนšมแสดงพฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลท่ีรับผิดชอบและสรšางสรรคŤมากกวŠา 

 

อภิปรายผล  

 สมมติฐานที่ 1 ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

รามคำแหง มีความสัมพันธŤกันกับสุขภาวะดิจิทัล โดยแยกอภิปรายดังนี้  

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลมีความสัมพันธŤทางบวกกับสุขภาวะดิจิทัล 

อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปŨนไปตามสมมุติฐาน ท้ังนี้ เนื่องจากวŠานักศึกษาที่มีความฉลาดทางดิจิทัลใน

ระดับสูง จะมีทักษะในการปŜองกันภัยจากอินเทอรŤเน็ต รูšจักควบคุมการเปŗดเผยขšอมูลสŠวนตัว และระมัดระวังในการ

คลิกลิงกŤหรือดาวนŤโหลดไฟลŤจากแหลŠงท่ีไมŠนŠาเช่ือถือ ซึ่งชŠวยลดความเสี่ยงตŠออาชญากรรมทางไซเบอรŤ สอดคลšองกับ 

Chaudhry et al. (2023) ชี้ใหšเห็นวŠา เยาวชนที่มีระดับความฉลาดทางดิจทิัลสงู มักสามารถควบคุมพฤติกรรมการใชš

งานเทคโนโลยีดิจิทัลไดšดี สŠงผลใหšมีสุขภาวะดิจิทัลที่ดี เชŠน มีสมดุลระหวŠางโลกออนไลนŤกับโลกจริง ลดภาวะเสพติด

สื่อ และมีสุขภาพจิตดีขึ้น นอกจากนี้ Kowalski & Limber (2021) พบวŠา ทักษะดšานความฉลาดทางดิจิทัลมีบทบาท

สำคัญในการปŜองกันตนเองจากภัยคุกคามออนไลนŤ เชŠน การกลั่นแกลšงทางไซเบอรŤ ซึ่งเปŨนปŦจจัยที่สŠงผลกระทบ

โดยตรงตŠอสุขภาวะจิตของผู šใชšงานอินเทอรŤเน็ต โดยเฉพาะในกลุŠมวัยรุ Šนและนักศึกษา และยังสอดคลšองกับ 

สำนักวิจัยระบบสาธารณสุข (2565) พบวŠา นักศึกษาที่ไดšรับการอบรมดšานทักษะความฉลาดทางดิจิทัล เชŠน การคิด

เชิงวิพากษŤ การใชšงานเทคโนโลยีอยŠางมีจริยธรรม และการควบคุมเวลาในการใชšงาน มีระดับสุขภาวะดิจิทัลที่สูงกวŠา

ในหลายมิติ โดยเฉพาะในดšานความสัมพันธŤทางสังคมและการควบคุมตนเอง เนื่องดšวยปŦจจุบันมีการใหšความสำคัญ

เก่ียวกับทักษะความฉลาดทางดิจิทัล บางหนŠวยงานเก่ียวกับการศึกษาไดšมีการอบรมดšานทักษะความฉลาดทางดิจิทัล 
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ซึ ่งสŠงผลใหšประชาชนในปŦจจุบันมีพฤติกรรมบนโลกออนไลนŤที ่สอดคลšองกับคุณธรรมและจริยธรรมดิจิทัล เชŠน       

การเคารพสิทธิของผูšอื ่น การไมŠเผยแพรŠขšอมูลเท็จ และการแสดงความรับผิดชอบตŠอเนื้อหาที่โพสตŤบนสื่อสังคม

ออนไลนŤ ซึ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของจุไรรัตนŤ ทองคำชื่นวิวัฒนŤ (2564) พบวŠา นักเรียนที่มีทักษะความฉลาดทาง

ดิจิทัลสูง จะมีพฤติกรรมเปŨนพลเมืองดิจิทัลที่เหมาะสมมากกวŠากลุŠมอื่นอยŠางชัดเจน 

 สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัลของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตรŤมหาวิทยาลัย

รามคำแหง มีความสัมพันธŤกับสุขภาวะดิจิทัล โดยแยกอภิปรายดังนี้  

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวŠา พฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล มีความสัมพันธŤทางบวกกับสุขภาวะ

ดิจิทัล อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปŨนไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้ เนื่องจากวŠา นักศึกษาที่มีพฤติกรรม

พลเมืองดิจิทัลที่ดี เชŠน การไมŠกลั่นแกลšงทางออนไลนŤ การเคารพความคิดเห็นของผูšอื ่น และการสื่อสารอยŠางมี

มารยาท มีแนวโนšมที่จะลดความเครียด ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศรšาในโลกออนไลนŤ สอดคลšองกับงานวิจัยของ 

Livingstone & Smith (2014) ที ่ชี ้ว Šาพฤติกรรมที ่เหมาะสมทางออนไลนŤมีผลตŠอสุขภาพจิตในทางบวก และ

พฤติกรรมการเคารพสิทธิผูšอื่น ไมŠละเมิดลิขสิทธิ์ และการใชšงานเทคโนโลยีอยŠางมีความรับผิดชอบ ชŠวยใหšเกิดความ

ปลอดภัยในโลกออนไลนŤ นักศึกษาจะมีความไวšวางใจและมั่นใจในการใชšงานเทคโนโลยีมากขึ้น สอดคลšองกับ Ribble 

(2011) ท่ีระบุวŠา digital citizenship เปŨนรากฐานของสังคมออนไลนŤที่ปลอดภัยและยั่งยืน โดย Kim, J., Hong, H., 

& Lee, S. (2021) กลŠาววŠา  พฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลชŠวยลดความวิตกกังวลจากการใชšงานสื่อ และสŠงเสริมสุขภาวะ

จิตของนักศึกษา เชŠน การมีมารยาทดิจิทัลและการใชšงานอยŠางรับผิดชอบ ชŠวยลดแรงกดดันจากโลกออนไลนŤและทำ

ใหšการใชšชีวิตดิจิทัลมคีวามสุขมากขึ้นสอดคลšองกับ งานวิจัยของ อังคณา แสงสุข (2565) พบวŠา พฤติกรรมพลเมอืง

ดิจิทัลของนักเรียนมัธยมศึกษามีความสมัพันธŤเชิงบวกกับสุขภาวะดิจิทัลในมิติตŠาง ๆ  เชŠน ความปลอดภัย ความสมดลุ

ในการใชšงานเทคโนโลยี และสุขภาพจิต เนื่องจากการมีวินัยและความรับผิดชอบในโลกดิจิทัล ชŠวยสŠงเสริมชีวิต

ออนไลนŤที่สมดุลและปลอดภัยมากขึน้ และสอดคลšองกับงานวิจัยของ Iqbal et al. (2022) พบวŠา พลเมืองดิจิทัลที่มี

พฤติกรรมเชิงบวก เชŠน ไมŠเผยแพรŠขŠาวปลอม ไมŠกลั่นแกลšงผูšอ่ืน และมีความรับผิดชอบตŠอขšอมูลออนไลนŤ มีแนวโนšม

ที่จะมีสุขภาวะดิจิทัลในระดับสูง และสามารถสรšางความสัมพันธŤทางสังคมที่ดีในโลกออนไลนŤ นอกจากนี้งานวิจัยของ 

Choi, M. (2020) พบวŠา พฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลสามารถประเมินระดับสุขภาวะดิจิทัลไดš โดยมีการควบคุมตนเอง

ในการใชšงานสื่อเปŨนตัวกลาง โดยผูšที่เปŨนพลเมืองดิจิทัลที่ดีมักสามารถจัดสรรเวลาและเนื้อหาในการใชšงานอยŠาง

เหมาะสม ทำใหšมีสมดุลทางจิตใจ 

 สมมติฐานที่ 3 ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง      

มีความสัมพันธŤทางบวกกับพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล โดยแยกอภิปรายดังนี ้

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวŠา ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลมีความสัมพันธŤทางบวกกับพฤติกรรมความ

เปŨนพลเมืองดิจิทัล อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเปŨนไปตามสมมติฐาน ทั้งนี้ เนื่องจากวŠานักศึกษา

มหาวิทยาลัยรามคำแหงที่มีทักษะความฉลาดทางดิจิทัลในระดับสูง ยŠอมมีแนวโนšมปฏิบัติตนเปŨนพลเมืองดิจิทัลท่ี

เหมาะสม มีความรับผิดชอบตŠอสังคมดิจิทัลมากขึ้น สอดคลšองกับ Park และ Lee (2020) ที่ระบุวŠาทักษะความฉลาด

ทางดิจิทัลเปŨนกรอบแนวคิดสำคัญที่เชื่อมโยงกับพฤติกรรมการใชšงานเทคโนโลยีอยŠางสรšางสรรคŤ มีจริยธรรม และ
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ปลอดภัย ตลอดจนสนับสนุนความเปŨนพลเมืองดิจิทัลในยุคดิจิทัลไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ สะทšอนใหšเห็นวŠานักศกึษา

มหาวิทยาลัยรามคำแหงที่มีทักษะในการแยกแยะและประเมินขšอมูลขŠาวสารในโลกออนไลนŤไดšดี จะมีแนวโนšมแสดง

พฤติกรรมการเปŨนพลเมืองดิจิทัลที่รับผิดชอบ เชŠน การไมŠเผยแพรŠขŠาวปลอม การเคารพสิทธ์ิผูšอ่ืน และการปฏิบัติตน

บนสื่อสังคมออนไลนŤอยŠางเหมาะสม สอดคลšองกับ World Economic Forum (2016) ที่เสนอวŠาองคŤประกอบของ

ความฉลาดทางดิจิทัลประกอบดšวยหลายดšาน โดยเฉพาะการรูšเทŠาทัน การคิดวิพากษŤ และการรักษาความปลอดภัย

ทางขšอมูลสŠวนบุคคล ซึ่งมีผลโดยตรงตŠอพฤติกรรมการใชšเทคโนโลยีของผูšใชš ในสŠวนความเช่ือมโยงของพฤติกรรมดšาน

ตŠาง ๆ ไดšแกŠ การเคารพสิทธิ์ ความปลอดภัย ความรับผิดชอบ และการปฏิบัติตนอยŠางเหมาะสมในโลกออนไลนŤซึ่ง

สอดคลšองกับแนวคิดของ Rahman, Amalia และ Aziz (2020) ที่กลŠาววŠาความฉลาดทางดิจิทัลควรพัฒนาควบคูŠกับ

การสรšางความตระหนักดšานจริยธรรมและความปลอดภัยทางเทคโนโลยี สอดคลšองกับงานของ Lin, Li & Deng 

(2020) ที่ศึกษาพฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลของนักเรียนระดับมหาวิทยาลัยในประเทศจีน พบวŠาทักษะการคิดเชิง

วิพากษŤ (Critical Thinking) และการรูšเทŠาทันสื่อ (Media Literacy) เปŨนปŦจจัยสำคัญที่มีอิทธิพลตŠอการเปŨนพลเมือง

ดิจิทัลที่ดี และยังสอดคลšองกับงานวิจัยของ สอดคลšองกับงานของ Choi, Glassman & Cristol (2017) ที่กลŠาวถึง

การเปŨนพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizenship) ในเชิงพฤติกรรมและจริยธรรม โดยพบวŠาการสรšางทักษะความฉลาด

ทางดิจิทัลตšองควบคูŠกับการสรšางจิตสำนึกความรับผิดชอบตŠอสังคมและการเคารพสิทธิ์ผูšอ่ืนบนโลกออนไลนŤ  

 เมื่อพิจารณาโดยรวม พบวŠา PERMA ชŠวยสะทšอนใหšเห็นสุขภาวะดิจิทัลในมิติที่รอบดšาน ซึ่งเกิดขึ้นจาก

การบูรณาการทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨนพลเมืองดิจิทัล โดยทั้งสองปŦจจัยนี้ไมŠเพียงแตŠชŠวย

ลดความเสี่ยงหรือปŦญหาเชิงลบ แตŠยังมีบทบาทสำคัญในการเสริมสรšาง ความสุข การมีสŠวนรŠวม ความสัมพันธŤที่ดี 

ความหมาย และความสำเร็จ ของนักศึกษาในสังคมดิจิทัลปŦจจุบัน 

 

ขšอเสนอแนะ  

 1. ขšอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ คือ ตัวแปรทักษะความฉลาดทางดิจิทัลและพฤติกรรมความเปŨน

พลเมืองดิจิทัลมีความสัมพันธŤเชิงบวกกับสุขภาวะดิจิทัล ของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

ดังนั้น ผูšวิจัยมีขšอเสนอแนะ ดšานนโยบาย คือ สถาบันการศึกษาควรจัดหลักสูตรหรือกิจกรรมสŠงเสรมิการเปŨนพลเมือง

ดิจิทัลอยŠางจริงจัง เชŠน การอบรมเรื่องจริยธรรมในการใชšอินเทอรŤเน็ต หรือการจัดกิจกรรมเสริมสรšางความตระหนักรูš

ในโลกออนไลนŤ  

 2. ขšอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตŠอไป  

  2.1 ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อลงลึกถึงแรงจูงใจและพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของนักศึกษาในการใชš

งานเทคโนโลยี 

  2.2 ศึกษาความแตกตŠางดšานพฤติกรรมพลเมืองดิจิทัลในกลุŠมเพศ ชŠวงวัย หรือสาขาวิชา เพ่ือออกแบบ

แนวทางการสŠงเสริมที่เหมาะสมเฉพาะกลุŠม 

  2.3 ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือเจาะลึกมุมมองของนักศึกษาในประเด็นสุขภาวะดิจิทัล 
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  2.4 การใชšสถิติแบบ Regression หรือ SEM จะสามารถตอบโจทยŤงานวิจ ัยไดšมากกวŠา เพราะ

สหสัมพันธŤแบบเพียรŤสันทำใหšรู šความสัมพันธŤ แตŠจะไมŠสามารถบอกไดšวŠาทักษะความฉลาดทางดิจิทัลดšานใดที่มี

อิทธิพลตŠอสุขภาวะดิจิทัลมากที่สุด  

  2.5 การเปรียบเทียบตามปŦจจัยพื้นฐาน เชŠน เพศ อายุ ชั้นปŘ อาจทำใหšเขšาเชิงลึกมากยิ่งขึ้น เพราะ

ผลการวิจัยแสดงเฉพาะคŠาเฉลี่ยรวมของกลุŠม 

  2.6 การเพิ่มเติมองคŤความรูšใหมŠที่ไดšจากการทำวิจัยในครั้งนี้ เชŠน การเชื่อมโยงผลของงานวิจัยกับกรอบ

ทฤษฎีเชิงจิตวิทยา/พฤติกรรม เชŠน Social Cognitive Theorys เพราะผู šว ิจัยมีการอšาง PERMA และ Digital 

Citizenship หรือการเชื่อมโยงผลเขšากับบริบทไทยในปŦจจุบันเชŠน ปŦจจัยทางวัฒนธรรม และระบบการศึกษาไทย 

 

กิตติกรรมประกาศ  

 การคšนควšาอิสระฉบับนี้สามารถดำเนินไปจนสำเร็จไดšดšวยความชŠวยเหลือ และการสนับสนุนจากหลายฝśาย 

ขšาพเจšาขอกราบขอบพระคุณทุกทŠานที ่มีสŠวนรŠวมในการวิจัยครั ้งนี ้ เปŨนอยŠางสูง ขšาพเจšาขอขอบพระคุณ            

ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร. อุมาภรณŤ สุขารมณŤ อาจารยŤที่ปรึกษาที่ไดšใหšคำปรึกษา แนะนำ ชี้แนะและสนับสนุนในทุก

ขั้นตอนของการทำวิจัยอยŠางละเอียดและรอบคอบ ขอขอบพระคุณ ผูšชŠวยศาสตราจารยŤ ดร. กรรณิการŤ แสนสุภา 

ประธานสอบการศึกษาคšนควšาอิสระที่ไดšใหšคำแนะนำและขšอเสนอแนะที่เปŨนประโยชนŤอยŠางยิ่ง ขอบพระคุณ

ผูšทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทŠาน รวมถึงขอบคุณนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคำแหงทุกทŠานที่ไดšใหšความรŠวมมือในการตอบแบบ

ประเมินและใหšขšอมูลอันเปŨนประโยชนŤตŠอการวิจยัในครั้งน้ี นอกจากนี้ ขšาพเจšาขอขอบพระคุณครอบครัวและเพื่อน ๆ 

ที่ใหšกำลังใจ และสนับสนุนในทุก ๆ ดšาน ตลอดระยะเวลาของการศึกษาอิสระนี้ สุดทšายนี้ ขšาพเจšาขอขอบพระคุณ

ทุกทŠานที่ไมŠไดšเอŠยนามที่ไดšมีสŠวนชŠวยเหลือในการศึกษาครั้งนี้ ไมŠวŠาทางตรงหรือทางอšอม 
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บทคัดยŠอ 
 งานวิจัยเรื่อง “การวัดประสิทธิผลผŠานกิจกรรมรูปแบบเกมมิฟŗเคช่ันเพ่ือสรšางการรับรูšและเพ่ิมยอดขายของ
แบรนดŤ Maron Jewelry” มีวัตถุประสงคŤเพื่อศึกษาประสิทธิผลของกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ในการ
สรšางการรับรูšแบรนดŤและกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผูšบริโภค บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อสรšางการ
รับรู šแบรนดŤ และเพิ่มยอดขายของแบรนดŤ Maron Jewelry เปŨนการวิจัยแบบการสัมภาษณŤเชิงลึก (In-depth 
Interview) โดยใชšการสัมภาษณŤเปŨนเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมขšอมูลประชากรกลุŠมตัวอยŠาง อายุ 30 – 45 ปŘ 
จำนวน 15 คน ที่มีความสนใจในสินคšาเครื่องประดับและมีปฏิสัมพันธŤกับเพจ Maron Jewelry บน Facebook โดย
นำขšอมูลที่ไดšมาวิเคราะหŤดšวยวิธีการวิเคราะหŤเชิงธีม (Thematic Analysis) 
 ผลการวิจัยพบวŠา กิจกรรม “Full Bloom” สŠงผลเชิงบวกตŠอการสรšางการรับรูšแบรนดŤ ความผูกพันทาง
อารมณŤ และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผูšบริโภค โดยสามารถดึงดูดความสนใจ กระตุšนการมีสŠวนรŠวม และสรšาง
แรงจูงใจทั้งจากภายในและภายนอก ผลลัพธŤดังกลŠาวสอดคลšองกับกรอบแนวคิด AIDA ซึ่งครอบคลุมกระบวนการ
ตั้งแตŠการสรšางความสนใจจนถึงการตัดสินใจซื้อ และทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory) ซึ่ง
ตอบสนองตŠอความตšองการดšาน Autonomy, Competence และ Relatedness ของผูšบริโภค งานวิจัยนี้เสนอวŠา
การใชšเกมมิฟŗเคช่ันรŠวมกับกลยุทธŤการตลาดเชิงเนื้อหาสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารของแบรนดŤ และสŠงเสริม
ความสัมพันธŤระยะยาวกับผูšบริโภคไดšอยŠางย่ังยืน 
คำสำคัญ: เกมมิฟŗเคชั ่น,  การรับรู šแบรนดŤ,  การตัดสินใจซื ้อ,  เครื ่องประดับ Maron Jewelry, ประสิทธิผล,       

การรับรูš, ยอดขาย, GAMIFICATION 
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Abstract 
 This research, titled "Measuring the Effectiveness of Gamification Activities in Enhancing 
Brand Awareness and Increasing Sales of Maron Jewelry," aims to examine the effectiveness of 
gamification in building brand awareness and influencing consumers' purchasing decisions. The case 
study focuses on Maron Jewelry, a medium-sized jewelry brand that emphasizes digital marketing 
through social media. The featured activity is a mock-up game titled “Full Bloom”, designed based 
on core gamification principles—such as rewards, progressive difficulty levels, and emotionally 
engaging content—to encourage continuous user engagement and motivation. Data were collected 
through in-depth interviews with participants aged 30–45 who have an interest in jewelry and have 
interacted with the Maron Jewelry Facebook page. The data were analyzed using thematic analysis. 
 The results reveal that the “Full Bloom” activity had a positive impact on brand awareness, 
emotional connection with the brand, and purchasing behavior. It successfully captured attention, 
stimulated engagement, and triggered both intrinsic and extrinsic motivation. These outcomes align 
with the AIDA model, which outlines the customer journey from attention to action, and Self-
Determination Theory, which highlights the importance of autonomy, competence, and relatedness 
in driving user motivation. The study suggests that integrating gamification with content marketing 
strategies can significantly enhance brand communication and foster sustainable long-term 
relationships with consumers, offering a model adaptable for other jewelry businesses in the future. 
Keywords: Gamification, Brand Awareness, AIDA Model, Self-Determination Theory, Jewelry Business 
 

บทนำ 

 ในชŠวงทศวรรษที่ผŠานมา การสื่อสารการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing Communication) ไดšกลายเปŨน

กลยุทธŤสำคัญที่แบรนดŤตŠาง ๆ ใชšในการเชื ่อมโยงและสรšางความสัมพันธŤกับผู šบริโภคผŠานชŠองทางออนไลนŤที่

หลากหลาย ไมŠวŠาจะเปŨนเว็บไซตŤ แพลตฟอรŤมโซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคช่ันบนสมารŤทโฟน (Kaplan & Haenlein, 

2010) ซึ่งสอดคลšองกับพฤติกรรมของผูšบริโภคยุคใหมŠที่เปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็ว โดยเนšนประสบการณŤที่มีสŠวนรŠวม

และการโตšตอบมากกวŠาการรับสารทางเดียว การตลาดยุคใหมŠจึงมุŠงสูŠการสรšางประสบการณŤที่ผูšบริโภคสามารถมีสŠวน

รŠวมทั้งทางอารมณŤและพฤติกรรม ซึ่งเปŨนจุดเริ่มตšนของกลยุทธŤสำคัญอยŠางเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) หรือการ

ประยุกตŤใชšกลไกของเกมกับกิจกรรมทางการตลาด เพื่อดึงดูดความสนใจ กระตุšนแรงจูงใจ และเสริมสรšางการมสีŠวน

รŠวม (Engagement) ของผูšบริโภค (Huotari & Hamari, 2017) 

แบรนดŤ Maron Jewelry เปŨนแบรนดŤเครื่องประดับไทยในกลุŠมธุรกิจขนาดกลาง (SME) ที่ดำเนินธุรกิจผŠาน

ชŠองทางออนไลนŤ โดยเฉพาะเฟชบุŢคและอินสตาแกรม เพ่ือเขšาถึงกลุŠมผูšบริโภควัยทำงานตอนตšนที่สนใจเครื่องประดับ

รŠวมสมัย อยŠางไรก็ตาม แมšแบรนดŤจะมีจุดเดŠนดšานดีไซนŤและคุณภาพ แตŠกลับพบปŦญหาในดšาน “การสรšางความ

แตกตŠาง” และ “การกระตุšนการตัดสินใจซื้อ” ทŠามกลางการแขŠงขันที่สูงในตลาดแฟชั่นออนไลนŤ และคอนเทนตŤ

จำนวนมากที่แยŠงชิงความสนใจของผูšบริโภค 



 95 
วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

แบรนดŤ Maron Jewelry จึงประสบปŦญหาเรื่อง ยอดขายที่เติบโตชšากวŠาที่คาดหวัง แมšจะมีผู šติดตาม

จำนวนมากบนโซเชียลมีเดีย แตŠกลับไมŠสามารถเปลี่ยน “ผูšติดตาม” ใหšกลายเปŨน “ลูกคšา” ไดšในอัตราที่นŠาพอใจ นั่น

ทำใหšแบรนดŤมองหาแนวทางใหมŠที่สามารถสรšางประสบการณŤแบบมีสŠวนรŠวมในเชิงลึก โดยใชšความสนุก ความทšา

ทาย และแรงจูงใจภายในมาเปŨนเครื่องมือในการผลักดันผูšบริโภคใหšเขšาสูŠกระบวนการตัดสินใจซื้อ การเลือกใชš

กิจกรรมในรูปแบบเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) จึงกลายเปŨนกลยุทธŤสำคัญที่แบรนดŤนำมาทดลองใชšผŠานเกมจำลอง

ชื่อ “Full Bloom” ซึ่งผสานองคŤประกอบของเกม เชŠน ระบบรางวัล การจัดอันดับ และดŠานความยาก เขšากับคอล

เลกชั่นของแบรนดŤ โดยหวังวŠาจะชŠวยใหšผูšบริโภคมีสŠวนรŠวมมากขึ้น เขšาใจสินคšาอยŠางลึกซึ้ง และนำไปสูŠการตัดสินใจ

ซื้อในที่สุด งานวิจัยนี้จึงมีความสำคัญเพ่ือวิเคราะหŤผลของการใชšเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) ในบริบทของแบรนดŤ

เครื่องประดับไทย ที่ตšองการตŠอยอดกลยุทธŤการตลาดใหšสอดรับกับพฤติกรรมของผูšบริโภค ที่ไมŠใชŠแคŠคุณภาพของ

สินคšา แตŠยังตšองการประสบการณŤกŠอนจะตัดสินใจซื้อ 

 

วัตถุประสงคŤการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษากิจกรรมเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) ในการสรšางการรับรูšแบรนดŤ (Brand Awareness)  

2. เพ่ือศึกษากิจกรรมรูปแบบเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) ในการกระตุšนพฤติกรรมการตดัสินใจซื้อสินคšา  

  แบรนดŤ Maron Jewelry 

 

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขšอง 

 งานวิจัยนี้นำแนวคิดเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) เปŨนกรอบแนวคิดหลักในการออกแบบกิจกรรมทางการ

ตลาดเพื่อสรšางการรับรูšแบรนดŤ และกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ โดยใชšองคŤประกอบของเกม เชŠน การแขŠงขัน 

เปŜาหมาย รางวัล (Huotari & Hamari, 2017; Kapp, 2012) ผŠานรูปแบบ Advergame ซึ่งเชื่อมโยงเนื้อหากับตัว

สินคšาโดยตรงเพ่ือสรšางประสบการณŤที่มีสŠวนรŠวมและนŠาจดจำ การออกแบบและประเมินผลกิจกรรมยังไดšนำ แนวคิด 

4P Gamification Marketing (Hsu & Chen, 2003) และ Gamified Marketing Implementation Model (Porto, 

2021) มาประยุกตŤใชš เพื่อวิเคราะหŤการมีสŠวนรŠวมของกลุŠมเปŜาหมายของการตลาด ไดšแกŠ Product, Price, Place, 

Promotion ในดšานการสื่อสารเนื้อหา ใชš Content Marketing และ Content Matrix โดยเนšนสรšางประสบการณŤ

ผŠานเนื้อหาประเภท Entertain และ Inspire ซึ่งสอดคลšองกับพฤติกรรมผูšบริโภคยุคดิจิทัล และชŠวยเสริมสรšางการ

จดจำแบรนดŤในระยะยาว 

สำหรับการวัดผลของกิจกรรมไดšนำแบบจำลอง AIDA คือ Attention, Interest, Desire, Action) มาใชš

ประเมินผลโดยมุŠงเนšนที่ดึงดูดความสนใจ (Attention) และการกระตุšนการซื้อ (Action) เปŨนหลัก นอกจากนี้ยัง

ประยุกตŤใชšทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory: SDT) (Deci & Ryan, 2000) เพื่อออกแบบ

กิจกรรมที่ตอบสนองความตšองการพื้นฐานดšาน Autonomy, Competence และ Relatedness ซึ่งมีบทบาทสำคัญ

ในการสรšางแรงจูงใจภายใน และการมีสŠวนรŠวม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

กลยุทธŤการตลาด 

ผŠานเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) 

ความทšาทาย เพ่ือสรšางประสบการณŤ การมีสŠวนรวมกับผูšบริโภค  

 

พฤติกรรมผูšบริโภค  

การตอบสนองผŠานการจูงใจภายใน  

ความสนใจ ความสนุก ความอยากมีสŠวนรวม 

 

Self-Determination Theory (SDT) 

(Ryan & Deci,2000) 

-Autonomy 

-Competence 

-Relatedness 

           แผนการดำเนินการกิจกรรม  

-กิจกรรมเกมมิฟŗเคช่ันผŠาน เกม Full Bloom  

-ออกแบบ Mock up Game จำลองประสบการณŤ 

การเลือกสินคšา 

-ใชšรางวัล เพ่ือสรšางแรงจูงใจ   

 

ผลลัพธŤ 

ทางการตลาด 

-การรับรูšแบรนดŤ (Brand Awareness) 

-พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ (Sale Conversion) 

 

แนวทางการดำเนินกิจกรรม  

-การรับรูšแบรนดŤเพ่ิมขึ้นจากการมสีŠวนรŠวม (Brand Awareness) 

-เกิด Conversion จากการเลŠนเกม > การไดšโคšดสŠวนลด >การซื้อ      

-พฤติกรรมผูšบริโภคเปลื่ยนจากแคŠการรับรูš > สูŠการซื้อจริง  
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วิธีดำเนินการวิจัย  

งานวิจ ัยนี ้ เป Ũนการศึกษาเช ิงค ุณภาพ โดยมีว ัตถุประสงคŤเพื ่อว ัดผลของกิจกรรมเกมมิฟ ŗเคชั่น 

(Gamification) เพ่ือสรšางการรับรูšแบรนดŤ และกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคšาของแบรนดŤ Maron Jewelry 

โดยออกแบบกิจกรรมในรูปแบบ Mock-up Game เพื่อจำลองแนวทางการดำเนินกิจกรรมและประเมินผลที่เกิดข้ึน 

เน่ืองจากการพัฒนาเกมจริงมีขšอจำกัดดšานตšนทุนและทรัพยากร การเก็บขšอมูลดำเนินการระหวŠางเดือนกุมภาพันธŤถึง

เมษายน พ.ศ. 2568 โดยใชšแบบสัมภาษณŤกึ่งโครงสรšาง (Semi-structured Interview) ซึ่งออกแบบขึ้นจากกรอบ

แนวคิดของงานวิจัย เพื่อใหšผูšตอบสามารถแสดงความคิดเห็นไดšอยŠางอิสระ พรšอมบันทึกเสียงและจดบันทึกขšอมูล

ระหวŠางการสัมภาษณŤ จากนั้นนำขšอมูลที่ไดšมาถอดความและวิเคราะหŤโดยใชšวิธีการวิเคราะหŤเชิงธีม (Thematic 

Analysis) เพื่อสกัดประเด็นสำคัญ องคŤประกอบ และพฤติกรรมของผูšบริโภคที่เกิดขึ้นจากการเขšารŠวมกิจกรรมเกม

มิฟŗเคชั ่น ทั ้งนี ้ ร ูปแบบเกมที ่ใช šในการศึกษาคือ เกม Full Bloom ซึ ่งออกแบบเพื ่อใหšผู šเลŠนจดจำรูปแบบ

เครื่องประดับในคอลเลกชั่น และจัดเรียงชิ้นงานใหšตรงตามตัวอยŠางภายในเวลาที่กำหนด พรšอมแทรกองคŤประกอบ

ดšานรางวัลและระดับความยาก เพื่อกระตุšนแรงจูงใจและความทšาทาย โดยมีการนำเสนอเรื่องราวและคุณคŠาทาง

อารมณŤของแบรนดŤผŠานรูปแบบเกม 

 

การเลือกกลุŠมตัวอยŠาง  

กลุŠมตัวอยŠางวิจัยคือ ผูšใชšเฟชบุŢคที่ผูšติดตามและปฎิสัมพันธŤกับเพจของแบรนดŤ Maron Jewelry จำนวน 

15 คน ใชšวิธีการคัดเลือกตัวอยŠางแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยคือแบบสัมภาษณŤ เก็บรวบรวมขšอมูล

โดย วิธีการสัมภาษณŤเชิงลึก (In-depth Interview) กลุŠมเปŜาหมาย ซึ่งประกอบดšวย ผูšใชšเฟชบุŢค เพศหญิง อายุ 30–

45 ปŘ ที่มีการติดตามเพจ Maron Jewelry และมีพฤติกรรมการเลือกซื้อสินคšาผŠานชŠองทางออนไลนŤ โดยมุŠงเนšนกลุŠม

ผูšบริโภคในเขต กรุงเทพฯ และปริมณฑล  

 

 
 

ภาพที่ 1 : ภาพรวมของเกมจำลอง Full Moon  
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จากภาพท่ี 1 แสดงใหšเห็นถึงรูปแบบการเลŠนของเกม Full Moon ซึ่งถูกออกแบบมาใหšมีทั้งหมด 3 ระดับ 

(Levels) โดยแตŠละระดับจะมีระดับความยากที่เพิ่มขึ้นตามลำดับ เพื่อสรšางความทšาทายใหšกับผูšเลŠนอยŠางตŠอเนื่อง 

ทั้งนี้ เมื่อผูšเลŠนสามารถผŠานแตŠละระดับไดšสำเร็จจนถึงขั้นสุดทšาย จะไดšรับสิทธิ์ในการ หมุนวงลšอเสี่ยงโชค (Lucky 

Wheel) เพื่อรับของรางวัลในตอนจบของเกม โดยขšอมูลเชิงคุณภาพที่ไดšจากการสัมภาษณŤถูกนำมาวิเคราะหŤเชิงธีม

เพ่ือประเมินผลลัพธŤของกิจกรรม เกมมิฟŗเคช่ัน วŠาสามารถสŠงผลตŠอ การรับรูšแบรนดŤ และ พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

ไดšมากนšอยเพียงใด ตลอดจนเสนอแนวทางพัฒนาการใชš วิดีโอคอนเทนตŤ และ กิจกรรมเชิงมีสŠวนรŠวม ใหšมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนสำหรับแบรนดŤ Maron Jewelry ในอนาคต  

 

ผลการวิจัย  

การศึกษานี้ใชšวิธีวิจัยเชิงคุณภาพผŠานการสัมภาษณŤเชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งออกแบบในลักษณะ 

Mock-up เพื่อการทดลองกับกลุŠมเปŜาหมายเปŨนผูšหญิงวัย 30-45 ปŘ ที่อาศัยในกรุงเทพฯ และปริมณฑล ที่เขšารŠวม

กิจกรรมจำนวน 15 คน และทำการวิเคราะหŤขšอมูลดšวยวิธีวิเคราะหŤเชิงธีมโดยอิงหลัก (Thematic Analysis ) ผล

วิจัยแบŠงออกเปŨน  

1. ผลของการศึกษากิจกรรมเกมมิฟŗเคชั ่น (Gamification) ในการสรšางการรับร ู šแบรนดŤ (Brand 

Awareness) พบวŠาการรับรูšแบรนดŤจำแนกตาม 4 Theme ดังนี้  

Theme 1: ปŦจจัยที่ทำใหšสนใจเลŠนเกม พบวŠากลุŠมเปŜาหมายใหšความสนใจเขšารŠวมกิจกรรมเกมเนื่องจาก

องคŤประกอบหลายประการ ทั้งในดšานความสนุก ความสวยงามของดีไซนŤ ความทšาทายที่เกมออกแบบมาใหšยากขึ้น

ในแตŠละดŠาน และแรงจูงใจจากของรางวัลที่จับตšองไดš โดยเฉพาะอยŠางย่ิงเกมนี้เช่ือมโยงกับคอลเลกชั่น Full Bloom 

ที่มีดีไซนŤเฉพาะตัว ทำใหšผูšเลŠนรูšสึกวŠาเกมไมŠเพียงเปŨนกิจกรรมบันเทิง แตŠยังสะทšอนความเปŨนแบรนดŤและตัวตนของ

ลูกคšาไดšดšวย ปŦจจัยเหลŠานี้มีบทบาทในการสรšางแรงดึงดูดเบื้องตšน และทำใหšเกิดความอยากมีสŠวนรŠวม ซึ่งสอดคลšอง

กับขั ้นตอนแรกของโมเดล AIDA คือ “Attention” และ “Interest” และยังสามารถอธิบายไดšผ Šานแนวคิด 

Gamification Approach ซึ่งเสนอวŠาองคŤประกอบของเกมที่มีดีไซนŤชัดเจน ความทšาทาย และรางวัล จะชŠวยดึงดูดผูš

เลŠนเขšาสูŠประสบการณŤที่มีความหมายและนŠาจดจำ  

(O) เจšาของธุรกิจ อายุ 31 ปŘ กลŠาวไวšวŠา “ดีไซนŤเกมดูนŠารัก ดูนŠาสนุก เปŨนไอเดียที่ดีเวลาเขšาไปชม

หรือเลือกสินคšาที่หนšารšาน พรšอมไดšสŠวนลด และเกมที่ทšาทายของจำของผูšเลŠน”  

(I) พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 34 ปŘ “กลับมาเลŠนเกมซ้ำ เพราะมีลุšนรับสŠวนลด” 

Theme 2: ความรูšสึกมีสŠวนรŠวม พบวŠาผูšเลŠนรูšสึกวŠาเกม Full Bloom มีความแตกตŠางจากกิจกรรม

ทั ่วไป เนื ่องจากตšองใชšความจำในการจดจำแพทเทิรŤนของเครื ่องประดับ และมีการแขŠงกับเวลาในแตŠละดŠาน 

ความรูšสึกทšาทายนี้สŠงผลใหšผูšเลŠนตšองมีสมาธิ ใชšความตั้งใจ และเกิดความรูšสึกผูกพันกับเกมในระดับลึกมากขึ้น การมี

สŠวนรŠวมลักษณะนี้สามารถอธิบายผŠานทฤษฎี Self-Determination Theory (SDT) โดยเฉพาะในดšานของความรูšสึก

ของความสามารถของตนเอง (Competence) และ ความรูšสึกเปŨนอิสระ (Autonomy) ที ่เนšนวŠา ผู šเลŠนรู šสึกถึง

ความสามารถของตนเองที่คŠอย ๆ พัฒนาเมื่อเลŠนผŠานแตŠละดŠาน และสามารถเลือกเลŠนซ้ำไดšตามตšองการ สิ่งเหลŠานี้
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ชŠวยใหšกิจกรรมเกมมิฟŗเคชันมีพลังมากกวŠากิจกรรมสŠงเสรมิการขายทั่วไป เพราะสามารถสรšางประสบการณŤเชิงบวกที่

มีคุณคŠาทางจิตใจใหšกับลูกคšาไดš   

(F) พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 37 ปŘ กลŠาววŠา “การจับเวลา ทำใหšเกิดความรูšสึกตื่นเตšนและอยาก

เอาชนะ”  

(N) อาชีพตำรวจ อายุ 33 ปŘ “การจำชารŤมที่จะตšองเอามารšอยกับกำไลในเกมเพื่อที่จะตšองผŠานแตŠละ

ดŠาน” 

Theme 3: ปŦจจัยที่กระตุšนการซื้อสินคšา ผูšใหšขšอมูลสŠวนใหญŠระบุวŠา การเลŠนเกม Full Bloom สŠงผลใหš

เกิดความตšองการซื้อสินคšา โดยไมŠไดšเกิดจากแรงจูงใจภายนอกเพียงอยŠางเดียว เชŠน สŠวนลด แตŠเปŨนผลจากการมี

ปฏิสัมพันธŤกับสินคšาในเกม ท้ังการเห็นภาพสินคšา การจัดองคŤประกอบของชารŤม การรšอยเรียงดีไซนŤ และการจำแนก

คอลเลกชั่นประสบการณŤเชิงภาพและการไดšลองเลŠนเกมสินคšาแบบจำลอง ชŠวยใหšผูšเลŠนรูšสึกวŠาเขšาใจสินคšา และมี

ความอยากเปŨนเจšาของมากขึ้น ซึ่งสอดคลšองกับแนวคิด Experiential Marketing ที่ช้ีวŠา การใหšลูกคšาไดšสัมผัสสินคšา

หรือจินตนาการการใชšงานจริง ชŠวยลดความลังเล และเพ่ิมแรงผลักดันในการตัดสินใจซื้อ นอกจากนี้ ยังเชื่อมโยงกับ 

ขั้น Desire และ Action ของโมเดล AIDA และแนวคิด Promotion Gamification ที่เนšนการใหšรางวัลที่จับตšองไดš

เพ่ือกระตุšน Conversion จากความสนใจเปŨนการซื้อจริง 

(D) พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 36 ปŘ “มีคŠะ เพราะเกมทำใหšไดšเห็นรายละเอียดของ element ตŠาง ๆ ใน

คอลเลคช่ัน และสŠวนลดหลังจากเลŠนเกมก็ทำใหšตัดสินใจซื้อไดšงŠายขึ้น” 

(O) เจšาของธุรกิจ อายุ 31 ปŘ “เห็นสินคšาชารŤมของแบรนดŤ มีความนŠารัก เห็นเกมเสร็จก็อยากไปเห็น

ของจริงที่รšาน เพ่ือที่จะไปลองเลือกดูสินคšา” 

Theme 4: การรับรูšแบรนดŤผŠานเกมและคอนเทนตŤ กิจกรรมเกม Full Bloom มีผลอยŠางตŠอการสรšาง

การรับรูšแบรนดŤ (Brand Awareness) และการจดจำแบรนดŤ (Brand Recall) ของกลุŠมเปŜาหมาย โดยผูšเลŠนสามารถ

จดจำชื่อคอลเลกชั่น Full Bloom รายละเอียดของเครื่องประดับ ลวดลาย สี และความหมายของช้ินงานไดš แมšจะไมŠ

มีภาพประกอบสิ่งน้ีเกิดจากการที่เกมไดšผสานองคŤประกอบของแบรนดŤเขšาไปในทุกดšาน เชŠน ดีไซนŤ เนื้อหา เรื่องราว 

และการเลŠน ทำใหšผูšเลŠนมีโอกาส โตšตอบกับแบรนดŤในระดับจิตวิทยา และรูšสึกเช่ือมโยงกับแบรนดŤในเชิงอารมณŤและ

เชิงกลยุทธŤธีมนี้สะทšอนการประยุกตŤใชšแนวคิด Brandification และ Interactive Content ที่เนšนใหšผูšบริโภคไดš

สัมผัสแบรนดŤอยŠางไมŠรู šตัวผŠานการเลŠนเกม ซึ่งตอบสนองพฤติกรรมของผูšบริโภคยุคใหมŠที่ตšองการประสบการณŤ

มากกวŠาการรับสารทางเดียว 

(J) พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 40 ปŘ “มากขึ้นคŠะ การเลŠนเกมทำใหšแบรนดŤนี้ดูนŠาสนใจและนŠา

ติดตามมากขึ้น โดยเฉพาะกับคอลเลกชั่นนี้ ที่ทำใหšเห็น element ที่นำมาใชš” 

2. เพื่อศึกษากิจกรรมรูปแบบเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) ในการกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินคšา

แบรนดŤ Maron Jewelry จากการวิจัยพบวŠา เกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) สามารถกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจ

ซื้อสินคšาไดš โดยมีปŦจจัยทั้งดšานประสบการณŤ ความรูšสึก และแรงจูงใจ ดังนี ้
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2.1 ประสบการณŤในเกมสŠงผลตŠอความสนใจสินคšา 

ผูšเลŠนที่เขšารŠวมกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) Full Bloom ใหšขšอมูลวŠา การไดšเหน็ดีไซนŤ

ของเครื่องประดับในเกม ชŠวยใหšรู šสึกคุšนเคยกับสินคšาและอยากเปŨนเจšาของจริง การจำแพทเทิรŤน ลวดลาย และ

องคŤประกอบของเครื่องประดับในเกม ทำใหšผูšเลŠนจดจำคอลเลกชั่นของแบรนดŤไดš เชŠน คำสัมภาษณŤจากผูšเลŠน “ไดš

เห็นลวดลายแลšวชอบ อยากไดšสินคšาชิ้นน้ันจริง ๆ” 

2.2 แรงจูงใจจากรางวัลและสŠวนลดชŠวยเรŠงการตัดสินใจซื้อ 

รางวัล คูปองสŠวนลด หรือของแถมจากคอลเลกชนั มีผลตŠอพฤติกรรมการซื้อ ผูšบริโภคที่มีแนวโนšม

จะซื้ออยูŠแลšว เมื่อไดšรับสŠวนลดจากการเลŠนเกมจะเกิดแรงผลักดันใหšตัดสินใจซื้อไดšงŠายขึ้น เชŠน คำสัมภาษณŤ “เปŨน

สินคšาที่สนใจอยูŠแลšว เมื่อมีสŠวนลดทำใหšตัดสินใจไดšงŠายขึ้น” 

2.3 เกมชŠวยสรšางความรูšสึกผูกพันกับสินคšาและแบรนดŤ 

ผูšเลŠนบางรายใหšขšอมูลวŠา เกมมิฟŗเคชั่นไมŠไชŠแคŠใหšสŠวนลดแตŠยังชŠวยใหšรูšสึกมีสŠวนรŠวมกับแบรนดŤ

มากขึ้น การที่เกมออกแบบใหšเชื่อมโยงกับความหมายของสินคšา เชŠน ความงาม พลังงานบวก หรือความหมายเชิง

สัญลักษณŤ ทำใหšเกิดความรูšสึกเช่ือมโยงทางอารมณŤกับสินคšา เชŠน คำสัมภาษณŤ “เครื่องประดับมีความหมายในตัวท่ี

นŠาคšนหา” 

2.4 เกมเปลี่ยนผูšชมใหšกลายเปŨนผูšเลŠนและตŠอยอดสูŠผูšซื้อ 

การมีปฏิสัมพันธŤกับแบรนดŤผŠานเกม (Interactive Content) มีผลในการเปลี่ยนจากผูšติดตามแบ

รนดŤไปสูŠผู šทดลองและผูšซื ้อ ผูšใหšสัมภาษณŤหลายรายกลŠาววŠาเกมทำใหš “อยากไปดูสินคšาจริง” หรือ “อยากลอง

ออกแบบที่รšานเอง” ซึ่งสะทšอนวŠาเกมชŠวยลดระยะหŠางระหวŠางแบรนดŤกับผูšบริโภคไดš 

2.5 เกมสรšางภาพจำและกระตุšนพฤติกรรมซ้ำ 

กลไกของเกม เชŠน การสะสมแตšม การแขŠงขันกับเวลา การจดจำดีไซนŤเครื่องประดับ ชŠวยกระตุšน

ใหšผูšเลŠนเกิดแรงผลักดันในการกลับมาเลŠนซ้ำและ “กลับมาเยี่ยมชมรšาน” เพ่ือดูสินคšาจริง ซึ่งแนวโนšมนี้สŠงผลตŠอการ

สรšางพฤติกรรมซ้ำ (Repeat Behavior) และกระตุšนการซื้อในระยะยาว 

 จากงานวิจัย กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่นในรูปแบบเกม “Full Bloom” ของแบรนดŤ Maron Jewelry มีผลตŠอ

พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผูšบริโภค โดยอาศัยการออกแบบเกมที่ผสานความสนุก ความทšาทาย ความเชื่อมโยง

กับสินคšา และแรงจูงใจที่จับตšองไดš ซึ่งชŠวยเสริมสรšางประสบการณŤ ความคุšนเคย และความตšองการเปŨนเจšาของ         

จนนำไปสูŠการตัดสินใจซื้อสินคšา 

 

อภิปรายผล  

จากการศึกษาในครั้งนี้แสดงใหšเห็นวŠาเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ไมŠไดšเปŨนเพียงกิจกรรมที่สรšางความ

สนุกสนานหรือความบันเทิงเทŠานั้น หากแตŠสามารถทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือทางการตลาดที่มีศักยภาพการเชื่อมโยง

ลูกคšากับแบรนดŤในระยะยาวไดšดียิ ่งขึ้น จากกรณีศึกษาของเกม “Full Bloom” ภายใตšแบรนดŤ Maron Jewelry 

แสดงใหšเห็นวŠาการออกแบบกิจกรรมในลักษณะเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) สามารถสรšางการรับรูšแบรนดŤ กระตุšน
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ความสนใจและนำไปสูŠพฤติกรรมการมีสŠวนรŠวมที่ผลตŠอความสัมพันธŤระหวŠางลูกคšากับแบรนดŤผลลัพธŤจากการ

วิเคราะหŤเชิงลึกสะทšอนวŠาเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) จะสามารถกระตุšนความสนใจของผูšบริโภคไดšในระดับหนึ่ง 

แตŠการตัดสินใจซื้อสินคšายังคงข้ึนอยูŠกับหลายปŦจจัย ไมŠวŠาจะเปŨนความคุšมคŠา โปรโมชั่น หรือความตšองการในขณะนั้น

ของลูกคšา ดังนั้น เพื่อใหšกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) มีประสิทธิผลในระยะยาว แบรนดŤตšองพัฒนาและ

ปรับปรุงกิจกรรมอยŠางสม่ำเสมอพรšอมท้ังบูรณาการเขšากับโปรแกรมสรšางความภักดีของลูกคšา เชŠน ระบบสะสมแตšม

หรอืสิทธิประโยชนŤเฉพาะสมาชิก เพ่ือใหšเกิดการกลับมาเลŠนซ้ำ การซื้อซ้ำ และความผูกพันกับแบรนดŤ 

สอดคล šองก ับแนวคิด Gamification Approach ตามกรอบของ Kapp (2012) ซ ึ ่ งระบุว Šา เกมที ่มี

องคŤประกอบหลัก ไดšแกŠ เปŜาหมาย ความทšาทาย รางวัล และขšอจำกัดดšานเวลาจะสามารถกระตุšนแรงจูงใจของผูšใชš 

และสรšางประสบการณŤที่มีความหมายรŠวม (meaningful engagement) กับ แบรนดŤไดšอยŠางมีประสิทธิภาพและ

ยั่งยืน ในกรณีของเกม “Full Bloom” พบวŠาองคŤประกอบเหลŠานี้ไดšถูกประยุกตŤใชšอยŠางเปŨนระบบ โดยเฉพาะการ

เพิ่มระดับความยากของแตŠละดŠาน ซึ่งสะทšอนถึงการออกแบบที่ตอบสนองตŠอแรงจูงใจจากภายในของผูšบริโภค เชŠน 

การเพิ่มระดับความยากในแตŠละดŠา การตั้งเวลาจำกัดในการเลŠน การใหšรางวัลที่จับตšองไดšของสŠวนลดและของรางวัล 

เพื่อกระตุšนใหšเกิดการเลŠนซ้ำ ซึ่งเปŨนปŦจจัยที่สŠงผลตŠอแรงจูงใจและความมีสŠวนรŠวมของลูกคšาในกิจกรรม ในดšานของ

การสรšางการรับรูšแบรนดŤ ผลการวิจัยสะทšอนถึงแนวคิด Keller’s Brand Equity Model ซึ่งระบุวŠาประสบการณŤ

รŠวมที ่ลูกคšาหมีตŠอแบรนดŤ โดยเฉพาะประสบการณŤที ่มีความหมาย สนุก และสรšางความรูšสึกเชิงบวก จะชŠวย

เสริมสรšางการจดจำแบรนดŤ และนำไปสูŠความภักดีตŠอแบรนดŤ (Brand Loyalty) ในระยะยาว การเลŠนเกม Full 

Bloom ทำใหšกลุŠมเปŜาหมายรูšสึกวŠาแบรนดŤมีความทันสมัย เขšาถึงงŠาย และเขšาใจพฤติกรรมของผูšบริโภคยุคใหมŠ 

ทั้งนี้ การออกแบบเกม Full Bloom สอดคลšองกับแนวคิดของ Werbach และ Hunter (2012) ซึ่งเสนอ

วŠา Advergame มีศักยภาพในการเปลี่ยนผูšเลŠนจาก “ผูšชม” ไปสูŠ “ผูšมีสŠวนรŠวม” (active consumer)  ในกลุŠมของ 

Advergame ซึ่งเปŨนเกมที่ออกแบบโดยมีวัตถุประสงคŤทางการตลาดชัดเจน เพ่ือเสริมสรšางการจดจำแบรนดŤ (brand 

recall) และการรับรู šค ุณลักษณะของผลิตภัณฑŤ (product features awareness) ผ ŠานการมีปฏิสัมพันธŤเชิง

ประสบการณŤ  

นอกจากนี้ ผลวิจัยพบวŠา ผูšเลŠนเกิดความรูšสึกอยากมีสŠวนรŠวม โดยเฉพาะการใชšความจำ การวางแผน และ

ความตั้งใจในการผŠานแตŠละดŠาน ซึ่งความรูšสึกเหลŠานี้สŠงผลใหšเกิดการมีสŠวนรวมกับแบรนดŤและ ยังสอดคลšองกับ

แนวคิดทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory : SDT) ของ Deci และ Ryan (2000) ที่เนšนเรื่อง

พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจภายในจะยั่งยืน เมื่อความตšองการพื้นฐานทางจิตวิทยาของมนุษยŤไดšรับการตอบสนอง

อยŠางครบถšวน ได šแกŠ ความรู šส ึกม ีอ ิสระในการเล ือก (Autonomy),ความสามารถในการบรรลุ เปŜาหมาย 

(Competence) และความรูšสึกเปŨนสŠวนหนึ่งหรือมีความสัมพันธŤกับผูšอ่ืน (Relatedness)  

นอกจากนี ้กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั ่นในรูปแบบเกม Full Bloom สอดคลšองกับแบบจำลอง AIDA ซึ ่งเปŨน

แนวคิดในการวิเคราะหŤพฤติกรรมผูšบริโภคผŠานกระบวนการการโนšมนšาวใจจนถึงการตัดสินใจซื้อ (Barry, 1987) โดย

ประกอบดšวย 4 ขั้นตอน คือ ความตั้งใจ (Attention), ความสนใจ (Interest), ความปรารถนา (Desire) และ การ

กระทำ (Action) ซึ่งแตŠละขั้นตอนสามารถเชื่อมโยงกับองคŤประกอบและกลยุทธŤภายในเกมไดšอยŠางชัดเจน ขšอมูลจาก
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ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

การสัมภาษณŤเชิงลึก พบวŠาผูšเขšารŠวมมีแนวโนšมที่จะนำโคšดสŠวนลดไปใชš และบางรายไดšตัดสินใจซื้อสินคšาเพราะรูšสึก

ผูกพันกับแบรนดŤจากประสบการณŤในเกม โดยมองวŠาเปŨนของขวัญจากเกมที่ตนเลŠนสำเรจ็ ซึ่งเปŨนพฤติกรรมที่สะทšอน

การกระทำ (Action) ที่เกิดจากแรงจูงใจที่สะสมจากขั้นตอนกŠอนหนšาในโมเดล AIDA กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น Full 

Bloom ของแบรนดŤ Maron Jewelry สามารถสรšางการมีสŠวนรŠวมกับกลุŠมเปŜาหมาย ผŠานกลยุทธŤการนำเสนอเน้ือหา

ที ่มีทั ้งความบันเทิง ความรูš และคุณคŠาทางอารมณŤ ซึ ่งสะทšอนถึงการประยุกตŤใชšแนวคิด Content Marketing 

Matrix  

ตามแนวคิดของ Content Marketing Matrix (Smart Insights, ANGA, 2024) คอนเทนตŤที ่ใชšในการ

สื่อสารกับผูšบริโภคสามารถแบŠงออกเปŨน 4 ประเภทหลัก ไดšแกŠ เพ่ือความบันเทิง (Entertain), เพ่ือสรšางแรงบันดาล

ใจ (Inspire), เพ่ือใหšความรูš (Educate) และ เพ่ือโนšมนšาวใหšเกิดการซื้อ (Convince)  

1. Entertain เกม Full Bloom ถูกออกแบบในลักษณะที่ใหšความสนุกสนานและทšาทาย ระบบดŠานที่มี

ความยากเพิ่มขึ้น กติกาที่กระตุšนการแขŠงขัน และการใหšรางวัล ทำใหšผูšเลŠนรูšสึกเพลิดเพลินและอยากกลับมาเลŠนซ้ำ 

เน้ือหาในเกมมีการเลŠาเรื่อง (storytelling) อยŠางชัดเจน ซึ่งชŠวยดึงดูดความสนใจของกลุŠมเปŜาหมาย 

2. Inspire คอลเลกชั่น Full Bloom ของแบรนดŤถูกถŠายทอดผŠานดีไซนŤเครื่องประดับที่มีความหมาย ใน

ดšานความรัก ความมั่นคง และพลังชีวิต โดยนำเสนอผŠานดอกไมšและอัญมณแีตŠละชนิด การเชื่อมโยงคุณคŠาเหลŠานี้เขšา

กับเนื้อหาเกม ทำใหšเกิดอิทธิพลทางอารมณŤและแรงบันดาลใจแกŠผูšเลŠน ซึ่งสอดคลšองกับการตลาดที่มุŠงเนšนการสรšาง

ภาพลักษณŤและคุณคŠาของแบรนดŤในระยะยาว 

3. Educate เกมยังทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือในการใหšความรู šเกี ่ยวกับผลิตภัณฑŤของแบรนดŤ การเรียนรูš

โครงสรšางของเครื่องประดับ วิธีประกอบ และความหมายขององคŤประกอบแตŠละชิ้น ผูšเลŠนจะไดšสัมผัสคุณลักษณะ

ของสินคšาในเชิงลึก แมšจะยังไมŠเคยเห็นสินคšาจริง 

4. Convince เกมมีการแจก โคšดสŠวนลด และสิทธิพิเศษหลังจากผูšเลŠนผŠานดŠาน ซึ ่งเปŨนกลยุทธŤทาง

จิตวิทยาในการกระตุšนการซื้ออยŠางชัดเจน โดยเปลี่ยนพฤติกรรมจากความสนใจเปŨนการตัดสินใจซื้อจริง 

เกม Full Bloom สามารถตอบโจทยŤทั้ง 4 มิติของ Content Matrix โดยเฉพาะในมิติของ Entertain และ 

Inspire ซึ่งเหมาะสมกับกลุŠมผูšบริโภค Gen Y ที่ตšองการประสบการณŤที่มีความหมาย และเนื้อหาที่สะทšอนอารมณŤ

และตัวตนของตนเอง จึงทำใหšกิจกรรมนี้ไมŠเพียงสŠงเสริมการรับรูšแบรนดŤ (Brand Awareness) แตŠยังสรšางคุณคŠาทาง

จิตใจ (Emotional Value) ซึ่งมีผลตŠอการสรšางความสัมพันธŤระยะยาวระหวŠางแบรนดŤกับผูšบริโภค 

จากผลการวิจัยพบวŠา การใชšกิจกรรมแบบเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) สามารถตอบโจทยŤในการสรšาง

การร ับร ู šแบรนดŤ Maron Jewelry ได šอยŠางดี  โดยเฉพาะสำหรับสินค šาประเภท High-Involvement อยŠาง

เครื่องประดับแฟชั่น ที่ตšองอาศัยการสื่อสารแบรนดŤที่มีคุณคŠาและความหมายรŠวมกันกับผูšบริโภค ซึ่งสอดคลšองกับ

แนวคิดของ McCracken และ Kotler & Keller 

นอกจากนี้ การออกแบบกิจกรรมที่ใชš Gamification ยังสามารถกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของ

ผูšบริโภคไดšจริง โดยสอดคลšองกับโมเดล AIDA ซึ่งเราเนšนวัดผลในขั้น Attention และ Action ที่เปŨนจุดเริ่มตšนของ
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การรับรูšและนำไปสูŠพฤติกรรมการซื้อสินคšาในท่ีสุด ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงชี้ใหšเห็นวŠา Gamification ไมŠใชŠแคŠความสนุก 

แตŠสามารถเปŨนเครื่องมือสื่อสารทางการตลาดที่ทรงพลังสำหรับการสรšาง การรับรูšและกระตุšนการซื้อสินคšาไดšอยŠางด ี

ในสŠวนขอผลการศึกษา กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั ่น (Gamification) ในการสรšางการรับรู šแบรนดŤ (Brand 

Awareness) พบวŠามีกิจกรรม “Full Bloom” ซึ่งออกแบบใหšผูšบริโภคไดšมีปฏิสัมพันธŤกับคอลเลกชั่นสินคšาผŠานการ

จดจำลวดลายและองคŤประกอบของเครื่องประดับในรูปแบบเกม มีสŠวนชŠวยในการเสริมสรšางการจดจำแบรนดŤและ

ความเขšาใจในคุณคŠาของสินคšาไดš การมีสŠวนรŠวมกับเกมในลักษณะนี้ทำใหšผูšบริโภครูšสึกมีสŠวนรŠวมกับแบรนดŤมากกวŠา

การรับสารแบบทางเดียว ซึ่งแสดงใหšเห็นวŠาเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ไมŠไดšทำหนšาที่เปŨนเพียงกิจกรรมสŠงเสริม

การขาย แตŠสามารถทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือการสื่อสารแบรนดŤที ่มีประสิทธิภาพ ซึ ่งสอดคลšองกับงานวิจัยของ 

Huotari และ Hamari (2017) ที่ระบุวŠา การออกแบบประสบการณŤเชิงโตšตอบในลักษณะของเกม สามารถสŠงเสริม

การรับรูšแบรนดŤไดšอยŠางลึกซึ้งผŠานการมีสŠวนรŠวมของผูšบริโภค  

นอกจากนี้ กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ในการกระตุšนพฤติกรรมการตัดสินซื้อสินคšาแบรนดŤ 

Maron Jewelry พบวŠา ผูšบริโภคเกิดแรงจูงใจในการซื้อสินคšา ไมŠใชŠเพียงเพราะผลตอบแทนภายนอก เชŠน สŠวนลด

หรือรางวัลเทŠานั้น แตŠยังเกิดจากแรงจูงใจภายในที่เกิดจากความรูšสึกสนุก ความทšาทาย และความสำเร็จจากการผŠาน

ดŠานเกม ซึ่งสอดคลšอง กับแนวคิดทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination Theory : SDT) ของ Deci และ 

Ryan (2000) ซึ ่งระบุวŠาพฤติกรรมที ่เกิดจากแรงจูงใจภายในจะมีความยั ่งยืนมากกวŠา โดยเฉพาะเมื่อสามารถ

ตอบสนองความตšองการทางจิตวิทยาพื้นฐาน 3 ดšาน ไดšแกŠ Autonomy (ความรูšสึกเปŨนอิสระ), Competence 

(ความรูšสึกถึงความสามารถของตน) และ Relatedness (ความรูšสึกเชื่อมโยงกับผูšอื ่น) ซึ่งทั้งหมดทำใหšผูšบริโภคมี

ประสบการณŤการเลŠนเกมไมŠใชŠเพียงกิจกรรมเพ่ือความบันเทิง แตŠเปŨนการมีสŠวนรŠวมกับแบรนดŤ ซึ่งเปŨนหัวใจของการ

สรšางความรูšสึกมีสŠวนรŠวมตามหลักของ Self-Determination (SDT) 

ผลการศึกษานี้ชี ้ใหšเห็นวŠากิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) สŠงผลตŠอการจดจำแบรนดŤและกระตุšน

พฤติกรรมการซื้อของลูกคšา ดังน้ัน จึงเสนอแนะแนวทางเชิงกลยุทธŤเพ่ือพัฒนากิจกรรมในอนาคต ดังนี ้

ขšอเสนอแนะเพื่อการสรšางนโยบาย 

1. กำหนดแนวทางการใชš Gamification เปŨนเครื ่องมือทางการตลาดอยŠางเปŨนระบบ หนŠวยงานหรือ

องคŤกรที่ทำงานดšานการตลาดดิจิทัลควรกำหนดแนวทางการประยุกตŤใชšกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ใน

ระดับเชิงนโยบาย เพื่อเสริมสรšาง Brand Awareness และกระตุšน Sales Conversion โดยควรสŠงเสริมการลงทุน

ดšานการพัฒนาเกมที่สื่อสารตัวตนของแบรนดŤผŠานการมีสŠวนรŠวมของผูšบริโภค 

2. สนับสนุนการพัฒนา Customer Experience ผŠาน Engagement Design นโยบายดšานแบรนดŤควรมุŠง

สŠงเสริมการออกแบบประสบการณŤลูกคšา (Customer Experience) ที ่เชื ่อมโยงกับคุณคŠาของแบรนดŤ และยึด

ผูšบริโภคเปŨนศูนยŤกลาง โดยเฉพาะในกลุŠมเปŜาหมายที่ใหšความสำคัญกับประสบการณŤแบบโตšตอบมากกวŠาการรับสาร

ทางเดียว 
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ขšอเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

1. พัฒนา Storytelling ของคอลเลกชั่นในเกมใหšชัดเจนยิ่งข้ึน โดยอšางอิงจากขšอมูลที่ไดšจากกลุŠมเปŜาหมาย 

พบวŠาผูšเลŠนบางสŠวนตšองการความเชื่อมโยงทางอารมณŤกับตัวเกมและแบรนดŤมากขึ้น ดังนั้น เราควรเสริมการทำ 

Storytelling ลงไปในเกม โดยมีการเพ่ิมฉากเปŗดเรื่องเพ่ือสรšางความรูšสึกวŠาเกม คือ การเดินทางผŠานโลกของอัญมณี 

และใชšภาพประกอบที่สื ่อถึงความรู šสึก การใสŠขšอความเลŠาเรื ่องของชิ ้นงานในคอลเลกชั ่น Full Bloom เพ่ือ 

Storytelling ของคอลเลกชั ่นในเกมใหšชัดเจนยิ่งขึ ้น เพื ่อใหšผู šเลŠนรู šสึกถึงความงดงามและคุณคŠาของอัญมณี

เครื่องประดับแตŠละชิ้น การพัฒนานี้จะชŠวยเสริมสรšาง Brand Love ซึ่งมีความสำคัญเพ่ือพัฒนาและรักษาความภักดี

ของผูšบริโภคตŠอแบรนดŤ 

2. การพัฒนากิจกรรมเกมมิฟŗเคชั ่น (Gamification) อยŠางตŠอเนื ่องเพื ่อร ักษาความนŠาสนใจของ

กลุŠมเปŜาหมาย กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่นควรมีการพัฒนาและปรับปรุงเนื ้อหาอยŠางตŠอเนื่อง ทั้งในดšานรูปแบบการ

นำเสนอ ความทšาทาย และลำดับระดับของเกม เพื่อรักษาระดับความนŠาสนใจและสรšางแรงจูงใจใหšกลุŠมเปŜาหมาย

เกิดการมีสŠวนรŠวมอยŠางสม่ำเสมอ การออกแบบเนื้อหาใหมŠ การเพิ่มดŠาน หรือภารกิจที่หลากหลาย รวมถึงการปรับ

ระบบรางวัลใหšเหมาะกับพฤติกรรมผูšบริโภค จะชŠวยกระตุšนใหšเกิดพฤติกรรมการกลับมาเลŠนซ้ำ ซึ่งเปŨนปŦจจัยสำคัญ

ในการสรšางความสัมพันธŤระยะยาวระหวŠางแบรนดŤกับลูกคšา  

3. ปรับรูปแบบเกมใหšมีระบบสะสมแตšมหรือสิทธิพิเศษ พบวŠา ผูšเลŠนใหšความสำคัญกับความคุšมคŠา ของ

รางวัลเปŨนพิเศษ ดังนั้นแบรนดŤสามารถพัฒนาเกมเพ่ือเช่ือมโยงผลลพัธŤจากกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่นกับการสะสมคะแนน

จากการเลŠนเกมเพ่ือนำไปแลกรับสิทธิพิเศษ สŠวนลด หรือของรางวัลในอนาคต เพ่ือเขšารŠวมกิจกรรม Exclusive ของ

แบรนดŤ ซึ่งจะชŠวยสรšางแรงจูงใจระยะยาวและเสริมสรšางความภักดีตŠอแบรนดŤ 

4. วางระบบการ Tracking พฤติกรรมลูกคšา ถึงแมšวŠาเกม Full Bloom จะชŠวยใหšมีสŠวนรŠวมกับแบรนดŤมาก

ขึ ้น แตŠการวัดผลอยŠางเปŨนรูปธรรมจำเปŨนตšองใชšระบบติดตาม (Tracking) เพื ่อเชื่อมโยงขšอมูลการเลŠนเกมกับ

พฤติกรรมการซื้อ โดยระบุรหัสสŠวนลดเพื่อนำมาวิเคราะหŤพฤติกรรมหลังเลŠนเกมของกลุŠมเปŜาหมาย เชŠน การใชšคูปอง 

หรือไมŠใชšคูปอง 

 

ขšอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 

1. ศึกษาผลของเกมมิฟŗเคช่ัน (Gamification) กับกลุŠมเปŜาหมายที่หลากหลายมากขึ้น 

2. งานวิจัยนี้มุŠงเนšนกลุŠม Gen Y เปŨนหลัก งานวิจัยถัดไปควรเปรียบเทียบผลระหวŠางกลุŠมเปŜาหมายที่ตŠางกัน 

เชŠน Gen Z, กลุŠมวัยทำงาน หรือกลุŠมผูšบริโภคที่มีพฤติกรรมดิจิทัลตŠางกัน 

3. เปรียบเทียบระหวŠางกิจกรรม Gamification กับกลยุทธŤการตลาดรูปแบบอื่น เพื่อใหšเห็นภาพความ

แตกตŠางของประสิทธิภาพในการสรšางการรับรูšและกระตุšนการซือ้ควรมีการออกแบบงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหวŠาง

กิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) และกิจกรรมสŠงเสริมการขายทั ่วไป เชŠน Flash Sale หรือ Influencer 

Campaign 
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4. วัดผลในระยะยาวดšาน Brand Loyalty และ Customer Retention แนะนำใหšศึกษาผลลัพธŤระยะยาว

ของกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ตŠอความภักดีของลูกคšาและการกลับมาซื้อซ้ำ เพื่อประเมินความยั่งยืน

ของกลยุทธŤนี้ในเชิงธุรกิจ 

กลŠาวโดยสรุป ผลการวิจัยชี้ใหšเห็นถึงบทบาทของกิจกรรมเกมมิฟŗเคชั่น (Gamification) ในการเสริมสรšาง

กลยุทธŤทางการตลาดในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะในกลุŠมผูšบริโภค Gen Y ที่ใหšความสำคัญกับประสบการณŤและการมีสŠวน

รŠวมมากกวŠาสื่อสารทางเดียว การออกแบบกิจกรรมที่ผสานทั้งความสนุก ความรูš และคุณคŠาของแบรนดŤไวšอยŠางลงตวั

จึงเปŨนแนวทางท่ีตŠอยอดไปยังธุรกิจอื่น ๆ ไดšในอนาคต 
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บทคัดยŠอ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคลังทรัพยากรดิจิทัล (e-resources) ที่มีคุณภาพ

สำหรับครูผูšสอนภาษาอังกฤษในบริบทของประเทศไทย โดยมุŠงลดภาระงานของครูและสŠงเสริมการเขšาถึงทรัพยากร

อยŠางเทŠาเทียม ผูšเขียนไดšศึกษาคšนควšาจากงานวิจัยทางวิชาการ เอกสารนโยบาย และบทความทั้งในและตŠางประเทศ 

รวมถึงแนวคิดสำคัญ เชŠน กรอบ TPACK ทรัพยากรการศึกษาแบบเปŗด (OER) และการเรียนรู šฐานทรัพยากร 

(Resource-Based Learning) ซึ่งในศตวรรษที่ 21 การศึกษาขับเคลื่อนดšวยเทคโนโลยี การสอนภาษาอังกฤษจึงตšอง

บูรณาการเครื่องมือดิจิทัลเพื่อใหšผูšเรียนเขšาถึงแหลŠงเรียนรูšที ่หลากหลาย ครูจำเปŨนตšองพัฒนาความรูšดšานเนื้อหา 

วิธีการสอน และเทคโนโลยีควบคูŠกัน อยŠางไรก็ตามการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังเผชิญปŦญหา เชŠน การขาด

ครูที่จบตรง ความเหลื่อมล้ำระหวŠางโรงเรียนเมืองกับชนบท ภาระงานของครู และการขาดแหลŠงขšอมูลที่มีคุณภาพ

และเหมาะสมกับบริบทผูšเรียน การจัดทำคลัง e-resources ที ่ครอบคลุม เชŠน สื่อดิจิทัล แบบฝřกหัด เกม และ
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เครื่องมือประเมินผล ซึ่งเขšาถึงไดšทุกที่ทุกเวลา จึงเปŨนแนวทางหนึ่งในการแกšไขปŦญหา ลดภาระงานครู สŠงเสริมการ

แบŠงปŦนความรูš และสรšางความเทŠาเทียมในการเขšาถึงการศึกษา ดังนั้นการพัฒนาคลังทรัพยากรดิจิทัลที่มีคุณภาพ จึง

เปŨนกลไกสำคัญในการยกระดับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา และสŠงเสริม

ศักยภาพผูšเรียนในโลกยุคดิจิทัลอยŠางย่ังยืน 

คำสำคัญ: คลังทรัพยากร e-resources, ทรัพยากรการศึกษาแบบเปŗด, การเรียนรูšฐานทรัพยากร 

 

Abstract  

This article aims to propose guidelines for developing a high-quality digital resource 

repository (e-resources) for English language teachers in the context of Thailand. The primary goals 

are to reduce teachers' workload and promote equitable access to educational resources. The 

author conducted a review of academic research, policy documents, and articles from both 

domestic and international sources, along with key conceptual frameworks such as TPACK, Open 

Educational Resources (OER), and Resource-Based Learning. In the 21st century, education is driven 

by technological advancements. English language instruction, therefore, must integrate digital tools 

to provide learners with access to diverse and enriched learning resources. Teachers are required 

to develop knowledge in content, pedagogy, and technology simultaneously. However, English 

language education in Thailand continues to face several challenges, such as a shortage of qualified 

teachers, disparities between urban and rural schools, heavy teacher workloads, and a lack of high-

quality, context-appropriate resources. Developing a comprehensive e-resource repository 

comprising digital media, practice exercises, educational games, and assessment tools accessible 

anytime and anywhere—presents a promising solution. It can help reduce teacher workload, foster 

knowledge sharing within professional learning communities, and promote equitable access to 

education across the country. Therefore, the development of a high-quality and accessible digital 

resource repository is a crucial mechanism for enhancing English language teaching, reducing 

educational inequality, and fostering students' potential to thrive in a digital age. 

Keywords: E-resource repository, Open Educational resources, Resource-based learning 

 

บทนำ 

ความกšาวหนšาทางเทคโนโลยีในยุคปŦจจุบันไดšเปลี่ยนแปลงโลกอยŠางรวดเร็ว โดยเฉพาะในดšานการศึกษาที่

ถือเปŨนรากฐานสำคัญของการพัฒนาประเทศ การเรียนรูšจึงไมŠเพียงมุŠงเนšนการถŠายทอดเนื้อหาความรูš แตŠตšองสŠงเสริม

ใหšผูšเรียนมีทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 เชŠน การคิดวิเคราะหŤ การสื่อสาร และการใชšเทคโนโลยีอยŠางมีประสิทธิภาพ 

ในบริบทของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษซึ่งมีบทบาทสำคัญตŠอผูšเรียนทั้งในฐานะเครื่องมือในการแสวงหาความรูš 
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การสื ่อสารขšามวัฒนธรรมและการเขšาถึงแหลŠงขšอมูลดิจิทัล จากงานวิจัยของ British Council (2022) ระบุวŠา 

ครูผูšสอนภาษาอังกฤษกวŠา 82% เช่ือวŠาการใชšคลังทรัพยากรดิจิทัลสามารถชŠวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรยีนรูš

ไดšอยŠางมีนัยสำคัญ และจากรายงานของ UNESCO (2021) พบวŠาการเขšาถึง e-resources อยŠางสะดวกสบายชŠวย

ลดเวลาในการเตรียมการสอนไดšถึง 30% ซึ่งช้ีใหšเห็นถึงความจำเปŨนในการสนับสนุนการจัดการเรียนรูšดšวยเครื่องมือ

ดิจิทัลอยŠางเปŨนระบบ นอกจากนี้  วชิรวัชร งามละมŠอม (2568) ไดšกลŠาวถึงผลกระทบของกระแสดิจิทัลดิสรัปชัน 

(Digital Disruption) ที่สŠงผลใหšภาคการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤตšองปรับตัว โดยเนšนการนำเทคโนโลยี

และนวัตกรรมมาขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมและสรšางสิ่งแวดลšอมที่เอื้อตŠอการพัฒนาที่ยั ่งยืน ซึ่งสอดคลšองกับ

การศึกษาของ แขก บุญมาทัน (2568) ทีร่ะบุวŠาการพัฒนาครูใหšเปŨนผูšสรšางนวัตกรรม มีบทบาทสำคญัในการลดความ

เหลื่อมล้ำทางการศึกษา และสรšางโอกาสในการเรียนรูšที่เทŠาเทียมในหลากหลายบริบทของสังคมไทย และนอกจากนี้        

ธนเศรษฐ และพิชญาภา ชะวางกลาง (2567) กลŠาววŠาการประยุกตŤใชšปŦญญาประดิษฐŤ (AI) และเครื่องมือดิจิทัลในทั้ง

บริบทไทยและสากล สŠงผลดีตŠอการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของผูšเรียนอยŠางมีนัยสำคัญ ซึ่งสอดคลšองกับ

แนวโนšมระดับโลกที่ใชšเทคโนโลยีเพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรูš อยŠางไรก็ตาม ทรัพยากรการเรียนรูšตŠาง ๆ ที่

เกี่ยวขšองกับการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังคงกระจัดกระจาย และขาดระบบการจัดเก็บที่มีประสิทธิภาพ 

สŠงผลใหšครูตšองใชšเวลามากในการสืบคšน และอาจไมŠสามารถเขšาถึงสื่อที่เหมาะสมกับบรบิทของผูšเรียนไดš การรวบรวม

คลังทรัพยากรภาษาอังกฤษที่ครอบคลุม เขšาถึงไดšงŠาย และมีคุณภาพ จึงนับเปŨนแนวทางสำคัญในการลดชŠองวŠางทาง

การศึกษา บรรเทาภาระงานของครู สนับสนุนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอยŠางมีประสิทธิภาพและย่ังยืนในระยะยาว 

 

ครูภาษาอังกฤษกับความทšาทายในศตวรรษที่ 21  

การเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ไดšสŠงผลโดยตรงตŠอระบบการศึกษา 

โดยเฉพาะบทบาทของครูผูšสอนที่ตšองปรับตัวใหšทันตŠอโลกยุคใหมŠ ทั้งในดšานแนวทางการจัดการเรียนรูš การบูรณา

การเทคโนโลยีในหšองเรียน และพฤติกรรมการเรียนรูšของผูšเรียนที่เปลี่ยนแปลงตามบริบทสังคม ปŦจจุบันประเทศไทย

ไดšขับเคลื่อนการศึกษาโดยเนšนสมรรถนะของผูšเรียนตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ และสŠงเสริมการใชšเทคโนโลยีดิจิทัล

ในการจัดการเรียนรูš อยŠางไรก็ตาม รายงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ระบุวŠา โรงเรียนขนาด

เล็กกวŠา 14,000 แหŠงทั่วประเทศยังขาดแคลนครูเฉพาะทาง โดยเฉพาะครูภาษาอังกฤษ และยังขาดทรัพยากรการ

เรียนรูšดิจิทัลที ่มีคุณภาพอยŠางทั่วถึง ครูในพื้นที่ชนบทหรือโรงเรียนขนาดเล็กจึงเผชิญขšอจำกัดดšานทรัพยากร 

บุคลากร และภาระงานที่มาก ซึ่งสŠงผลตŠอคุณภาพการจัดการเรียนรูšและโอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ จากบริบท

ดังกลŠาวแนวคิดการจัดการเรียนรูšที่เปŗดโอกาสใหšผูšเรียนเขšาถึงแหลŠงขšอมูลและสื่อการเรียนรูšที่หลากหลายจึงเขšามามี

บทบาทสำคัญ โดยเฉพาะแนวทางการเรียนรูšฐานทรัพยากร (Resource-Based Learning) และหลักสูตรฐาน

ทรัพยากร (Resource-Based Curriculum) ที ่เนšนการใชšทรัพยากรเปŨนศูนยŤกลางของการเรียนรู š (Hannafin & 

Land, 1997) โดยมีศักยภาพในการสŠงเสริมการเรียนรูšที่มีความหมายและตอบสนองความแตกตŠางระหวŠางบุคคล 

การมีคลังทรัพยากร e-resources ที่เขšาถึงงŠาย ครอบคลุม และสอดคลšองกับแนวทางการเรียนรูšของครูผูšสอน จึงเปŨน

ปŦจจัยสำคัญที่ชŠวยสนับสนุนทั้งการพัฒนาวิชาชีพครูและการยกระดับคุณภาพการเรียนรูšของผูšเรียน ซึ่งทรัพยากร
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ดิจิทัลมีมากมายหลากหลายประเภทที่เกี่ยวขšองกับการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ เชŠน วิดีโอ เพลง บทความ 

ขŠาว เกมภาษา และสื่อโตšตอบอื่น ๆ ซึ่งทรัพยากรเหลŠานี้สามารถสรšางประสบการณŤการเรียนรูšที่มีความหมายและ

ชŠวยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษครอบคลุมทั ้ง 4 ทักษะ ไดšแกŠ การฟŦง การพูด การอŠาน และการเขียน (Hill & 

Hannafin, 2001) อยŠางไรก็ตาม ครูภาษาอังกฤษจำนวนมากยังขาดแหลŠงขšอมูลที่รวบรวมและจัดระเบียบทรัพยากร

เหลŠานี้อยŠางเปŨนระบบ และยังเผชิญกับความเหลื่อมล้ำในการเขšาถึงสื่อคุณภาพ ดังนั้น การพัฒนาคลังทรัพยากร e-

resources ที่สอดคลšองกับแนวทางการเรียนรูšฐานทรัพยากร และเหมาะสมกับบริบทของครูไทย จึงเปŨนกลไกสำคัญ

ในการลดชŠองวŠางทางการศึกษา บรรเทาภาระงานของครู สŠงเสริมการเรียนรูšรŠวมกัน และพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ

ครูไดšอยŠางย่ังยืน 

 

รูšจักคลัง e-resources: จุดเปลี่ยนของครูในยุคดิจิทัล 

คลังทรัพยากร e-resources (E-Resource Repository) หมายถึง ระบบจัดเก็บและจัดการทรัพยากรการ

เรียนการสอนในรูปแบบดิจิทัลที่ไดšรับการจัดระเบียบอยŠางเปŨนระบบ เขšาถึงไดšงŠาย และสามารถคšนหาไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ โดยทรัพยากรเหลŠานี้อาจประกอบดšวย สื ่อการเรียนการสอน แผนการจัดการเรียนรูš เครื ่องมือ

ประเมินผล วิดีโอการสอน เสียงบทเรียน ภาพประกอบ ใบงาน เกมการศึกษา และสื่อโตšตอบตŠาง ๆ ที่สามารถ

นำไปใชšในการจัดการเรียนการสอนไดš คลังทรัพยากรดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะสำคัญ ไดšแกŠ การจัด

หมวดหมูŠที่ชัดเจน ระบบคšนหาที่รวดเร็ว การควบคุมคุณภาพเนื้อหา การอัพเดทขšอมูลอยŠางสม่ำเสมอ และสามารถ

รองรับการใชšงานบนอุปกรณŤตŠาง ๆ ไดšแกŠ โทรศัพทŤมือถือ แทปเลต และคอมพิวเตอรŤ นอกจากนี้ยังควรมีระบบ

สนับสนุนผู šใชšงาน การแบŠงปŦนประสบการณŤ และการพัฒนาทรัพยากรรŠวมกัน (Weller, 2011) ในปŦจจุบันมี

หลากหลายแพลตฟอรŤมที่ไดšรับการพัฒนาใหšเปŨนคลังทรัพยากรการเรียนรูšที่มีการจัดระบบ มีคุณภาพ เขšาถึงไดšงŠาย 

และตอบสนองการใชšงานของครูผูšสอนไดšอยŠางครอบคลุม ตัวอยŠางแพลตฟอรŤมที่นŠาสนใจไดšแกŠ  

1. Khan Academy เปŨนคลังทรัพยากรการศึกษาออนไลนŤที ่ม ีการจัดระบบ โดยมีเนื ้อหาตามระดับ

การศึกษาและสาขาวิชาตŠางๆ มีวิดีโอบทเรียนสั้นๆ แบบฝřกหัดเชิงโตšตอบ และระบบติดตามความกšาวหนšาของผูšเรยีน 

ครูสามารถนำไปใชšเปŨนสื่อประกอบการสอนหรือมอบหมายใหšนักเรียนเรียนรูšดšวยตนเองไดš (Khan Academy, n.d.) 

2. MIT OpenCourseWare (OCW) เปŨนคลังทรัพยากรการเรียนการสอนระดับมหาวิทยาลัยที ่เปŗดใหš

เขšาถึงไดšโดยไมŠมีคŠาใชšจŠาย ประกอบดšวยเนื้อหาบทเรียน ใบงาน การบšาน และขšอสอบจากหลักสูตรจริงของ MIT มี

การจัดระเบียบเนื้อหาตามคณะและรหัสวิชา มีระบบคšนหา เหมาะสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ

อุดมศึกษาสามารถนำไปปรับใชšในการสอนไดš (Abelson, 2008) 

3. Coursera for Education เปŨนแพลตฟอรŤมที ่มีหลักสูตรออนไลนŤจากมหาวิทยาลัยชั ้นนำทั ่วโลก 

สามารถเขšาถึงเนื้อหาบทเรียน วิดีโอ แบบทดสอบ และโครงงาน มีเครื่องมือสำหรับการสรšางหšองเรียนออนไลนŤและ

ติดตามผลการเรียนของนักเรียน ชŠวยใหšครูสามารถนำเนื้อหาจากระดับอุดมศึกษามาปรับใชšในการสอนระดับ

มัธยมศึกษาไดš (Coursera, n.d.) 
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ภาพท่ี 1 ตัวอยŠางแพลตฟอรŤมรวบรวมคลังทรัพยากรการเรยีนรูš  

ที่มา: ลดาจิตร (2568) 

 

การเรียนรูšฐานทรัพยากรเปŗดโลกการเรียนรูšดšวยทรัพยากรหลากหลาย  

การเรียนรูšฐานทรัพยากร (Resource-Based Learning) เปŨนวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เนšนการใชš

ทรัพยากรการเรียนรูšที ่หลากหลายเปŨนศูนยŤกลางของการเรียนรูš นอกเหนือจากการใชšตำราเรียนเพียงอยŠางเดียว 

ผูšเรียนจะไดšเรียนรูšผŠานการคšนควšา วิเคราะหŤ และสังเคราะหŤขšอมูลจากแหลŠงขšอมูลตŠาง ๆ ทั้งขšอความ ภาพ เสียง 

วิดีโอ และสื่อโตšตอบ (Hannafin & Land, 1997) การเรียนรูšฐานทรัพยากรจะชŠวยสŠงเสริมใหšผูšเรียนเปŨนผูšสรšาง

ความรูšดšวยตนเอง พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหŤ การแกšปŦญหา และการเรียนรูšตลอดชีวิต โดยครูจะทำหนšาที่เปŨนผูš

อำนวยความสะดวก (Facilitator) ที่คอยชŠวยแนะนำ ครูสามารถนำแนวทางการจัดการเรียนรูšแบบฐานทรัพยากรมา

ประยุกตŤใชšโดยเปŗดโอกาสใหšนักเรียนไดšเลือกใชšทรัพยากรการเรียนรูšจากแหลŠงตŠางๆ ที่หลากหลายและทันสมัย เพื่อ

สŠงเสริมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียน ตัวอยŠางของแหลŠงทรัพยากร ไดšแกŠ วิดีโอจาก YouTube เว็บไซตŤ

สำหรับฝřกภาษาอังกฤษ เชŠน ESL Game+ และ ABCya แอปพลิเคชันเพื ่อการเรียนรู š เชŠน Lingokids, Khan 

Academy Kids, Memrise และ Duolingo เปŨนตšน นอกจากนี้ หลังจากนักเรียนไดšคšนควšาเนื้อหาดšวยตนเองแลšว 

ครูอาจมอบหมายใหšนักเรียนสรšางสรรคŤผลงานโดยเลือกใชšเครื่องมือที่เหมาะสมกับความถนัดของตน เชŠน การสรšาง

วิดีโอการสนทนาภาษาอังกฤษผŠานแอพพลิเคชั่น TikTok หรือการออกแบบโปสเตอรŤนำเสนองานผŠาน Canva ทั้งน้ี

ครูมีบทบาทสำคัญในการแนะนำทรัพยากรที่เหมาะสม สนับสนุนการเขšาถึงขšอมูลและสŠงเสรมิใหšนักเรยีนฝřกฝนทักษะ

ในการใชšภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามศักยภาพของแตŠละบุคคล ใหšขšอเสนอแนะที่สรšางสรรคŤ สŠงเสริมความกลšา

แสดงออก ชี้แนะการใชšภาษาที่ถูกตšอง กิจกรรมดังกลŠาวไมŠเพียงแตŠสŠงเสริมทักษะการใชšภาษาอังกฤษ แตŠยังชŠวย

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหŤ การสืบคšนขšอมูล การเลือกใชšเทคโนโลยีอยŠางเหมาะสม และการทำงานรŠวมกันกับ

เพื ่อน ซึ่งสอดคลšองกับเปŜาหมายของการเรียนรูšในศตวรรษที่ 21 และแนวทางของการจัดการเรียนรู šแบบฐาน

ทรัพยากรทีเ่นšนผูšเรียนเปŨนศูนยŤกลาง ตัวอยŠางของการเรียนรูšฐานทรัพยากรสามารถนำไปประยุกตŤใชšไดšดังตŠอไปนี้ 
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ภาพท่ี 2 การเรียนรูšฐานทรัพยากร (Resource-Based Learning) 

ที่มา: ลดาจิตร (2568) 

 

หลักสูตรฐานทรัพยากรหลักสูตรที่ตอบโจทยŤผูšเรียนยุคใหมŠดšวยคลังทรัพยากร  

หลักสูตรฐานทรัพยากร (Resource-Based Curriculum) เปŨนแนวทางการออกแบบหลักสูตรที่เนšนการใชš

ทรัพยากรการเรียนรูšที่หลากหลายและยืดหยุŠนในการสŠงเสริมการเรียนรูšของผูšเรียน โดยไมŠจำกัดอยูŠเพียงตำราหรือสื่อ

การเรียนการสอนแบบเดียว หลักสูตรประเภทนี ้เปŗดโอกาสใหšผู šเรียนสามารถเลือกเรียนรูšจากแหลŠงขšอมูลที่

หลากหลายตามความสนใจและรูปแบบการเรียนรูšของตนเอง การออกแบบหลักสูตรฐานทรัพยากรตšองคำนึงถึงการ

กำหนดจุดประสงคŤการเรียนรูšที่ชัดเจน การคัดเลือกทรัพยากรที่เหมาะสมและมีคุณภาพ การออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรูšที ่สŠงเสริมการใชšทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพ และการประเมินผลที่สะทšอนถึงความสามารถในการใชš

ทรัพยากรเพื่อการเรียนรูš (Hill & Hannafin, 2001) ในบริบทของการสอนภาษาอังกฤษ หลักสูตรฐานทรัพยากรชŠวย

ใหšผูšเรียนไดšสัมผัสกับภาษาอังกฤษในบริบทที่หลากหลาย เชŠน การฟŦงเพลง การชมภาพยนตรŤ การอŠานขŠาวออนไลนŤ 

หรือการใชšแอปพลิเคชันการเรียนภาษา ซึ่งชŠวยเพิ่มแรงจูงใจและทำใหšการเรียนรูšมีความหมายมากขึ้น ตัวอยŠางการ

ประยุกตŤใชšหลักสูตรฐานทรัพยากรในประเทศตŠาง ๆ มีดังน้ี 

1. หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารผŠานสื่อดิจิทัล โรงเรียนมัธยมหลายแหŠงในประเทศสิงคโปรŤไดš

พัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษที่ใชšทรัพยากรจากสื่อตŠางๆ ไดšแกŠ Podcast จาก BBC และ NPR วิดีโอจาก TED Talks 

บทความขŠาวจาก The Guardian และ National Geographic แอปพลิเคชัน Duolingo และ Busuu สำหรับการ

ฝřกฝนทักษะตŠางๆ ของนักเรียน และใชšเกมการศึกษาอยŠาง Kahoot เพื่อการทบทวน นักเรียนไดšรับมอบหมายใหš

สรšาง Podcast ของตนเองเปŨนผลงาน ซึ่งตšองใชšทักษะการฟŦง การพูด การอŠาน และการเขียนแบบบูรณาการ (Koh 

& Divaharan, 2011) 
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2. หลักสูตรประวัต ิศาสตรŤผŠานสื ่อดิจิทัล โรงเร ียนมัธยมบางแหŠงในออสเตรเลียไดšใชšหลักสูตร

ประวัติศาสตรŤโลกโดยใชšทรัพยากรดิจทิัล ไดšแกŠ เอกสารประวัติศาสตรŤจาก National Archives เกม Civilization VI 

เพื่อทำความเขšาใจพัฒนาการของอารยธรรม Virtual Museum Tours จากพิพิธภัณฑŤชั้นนำทั่วโลก วิดีโอสารคดี

จาก History Channel นักเรียนตšองสรšาง Timeline แบบโตšตอบและนำเสนอผŠาน Prezi หรือ Timeline JS 

(Guskey, 2010) 

3. หลักสูตรคณิตศาสตรŤประยุกตŤในชีวิตจริง ซึ่งโรงเรียนในฟŗนแลนดŤไดšพัฒนาหลักสูตรคณิตศาสตรŤที่

เชื่อมโยงกับสถานการณŤจริง โดยใชšทรัพยากรจาก Khan Academy สำหรับการเรียนรูšพื้นฐาน GeoGebra สำหรับ

การแสดงภาพแนวคิดทางคณิตศาสตรŤ ขšอมูลสถิติจาก Statistics Finland การจำลองทางการเงินผŠาน Monte 

Carlo Simulation และโปรแกรม Spreadsheet นักเรียนตšองนำความรูšไปแกšปŦญหาจริงและการคำนวณ เชŠน การ

วางแผนการเงินสŠวนบุคคล การคำนวณความเสี่ยงในการลงทุน หรือการวิเคราะหŤขšอมูลทางธุรกิจ (Pepin & Kock, 

2021) 

ลักษณะภาพรวมของหลักสูตรฐานทรัพยากรที่ดีจะมีลักษณะเปŨนระบบเปŗดที่ยืดหยุŠนและปรับไดš สามารถ

ปรับเปลี่ยนลำดับหรือเนื้อหาไดšตามความตšองการ มีการกำหนดมาตรฐานการเรียนรูšที่ชัดเจนมีวิธีการเพื่อใหšบรรลุ

เปŜาหมาย มีระบบการประเมินผลแบบ Authentic Assessment ที่เนšนการประเมินจากผลงานจริงและกระบวนการ

คิดมากกวŠาการทŠองจำ มีการบูรณาการเทคโนโลยีเขšากับการเรียนการสอนอยŠางเปŨนธรรมชาติ โดยผูšเรียนสามารถ

เขšาถึงทรัพยากรไดšตลอดเวลาและทุกที่ผŠานอุปกรณŤตŠางๆ หลักสูตรนี ้ย ังสŠงเสริมการเรียนรู šแบบสŠวนบุคคล 

(Personalized Learning) ที่ผู šเรียนสามารถเลือกเนื้อหา และวิธีการเรียนรูšที ่เหมาะกับตนเอง พรšอมทั้งมีระบบ

สนับสนุนจากครูและเพ่ือน  

 

ความสำคัญของคลังทรัพยากร e-resources ในการสอนภาษาอังกฤษ  

คลังทรัพยากร e-resources มีบทบาทสำคัญในการชŠวยพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและ

การลดภาระงานของครูในหลายดšาน การมีแหลŠงรวมทรัพยากรการเรียนการสอนที่ครอบคลุมและเขšาถึงไดšงŠายชŠวย

ใหšครูสามารถพัฒนาการสอนใหšดียิ ่งขึ้น โดยเฉพาะในการสรšางบทเรียนที่นŠาสนใจและตอบสนองความตšองการท่ี

หลากหลายของผูšเรียนโดยไมŠตšองใชšเวลามากในการเตรียมสอน คลังทรัพยากร e-resources ชŠวยใหšครูสามารถ

เขšาถึงสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย ท้ังวิดีโอ มัลติมีเดีย เกมการศึกษา ใบงาน และสื่ออินเทอรŤแอคทีฟตŠาง ๆ ที่

ชŠวยทำใหšการเรียนรูšภาษาอังกฤษมีความนŠาสนใจมากขึ้น การมีทรัพยากรที่หลากหลายชŠวยใหšครูสามารถปรับ

รูปแบบการสอนใหšเหมาะสมกับการเรียนรูšที่แตกตŠางกันของผูšเรียน ชŠวยใหšครูสามารถพัฒนาความรูšและทักษะของ

นักเรียนไดšอยŠางครอบคลุมทุกทักษะที่สำคัญ ทั้งดšานการฟŦง การพูด การอŠาน และการเขียน เพื่อออกแบบการสอน

และกšาวทันตŠอการเปลี ่ยนแปลงของโลกการศึกษา ประโยชนŤที ่โดดเดŠนอีกประการหนึ ่งของคลังทรัพยากร                  

e-resources คือการชŠวยลดภาระงานของครูในการคšนหาและเตรียมสื่อการเรียนการสอน เมื่อมีคลังทรัพยากรที่

จัดระบบดี ชŠวยใหšครูสามารถคšนหาและเลือกใชšสื่อการสอนไดšอยŠางรวดเร็ว ทำใหšมีเวลาใชšในการพัฒนาการสอนและ

ดูแลนักเรียนไดšมากขึ้น โดยจากผลการสำรวจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) พบวŠา ครูรšอยละ 76.3 
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ระบุวŠาการใชšสื่อดิจิทัลและ e-resources ชŠวยลดเวลาในการเตรียมการสอน และรšอยละ 81.5 มองวŠาเปŨนปŦจจัย

สำคัญที่ชŠวยยกระดับคุณภาพการเรียนรูšของผูšเรียน ซึ ่งสะทšอนใหšเห็นถึงบทบาทของคลังทรัพยากรในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทำงานของครู และสŠงเสริมคุณภาพการเรียนรูšของผูšเรียน นอกจากนี้ คลังทรัพยากร e-resources 

ยังชŠวยสรšางเครือขŠายการแบŠงปŦนความรูšระหวŠางครูผูšสอน การมีแพลตฟอรŤมที่ครูสามารถแบŠงปŦนประสบการณŤ 

แลกเปลี่ยนสื่อการเรียนการสอนซึ่งกัน ชŠวยสรšางชุมชนการเรียนรูšที่เขšมแข็ง สามารถเรียนรูšจากประสบการณŤของ

เพ่ือนครู นำเทคนิคการสอนที่ประสบผลสำเร็จมาปรับใชš และรŠวมกันแกšไขปŦญหาที่เกิดขึ้นในการสอน  

 

องคŤประกอบสำคัญของคลังทรัพยากร e-resources  
คลังทรัพยากร e-resources ที่มีประสิทธิภาพควรประกอบดšวยองคŤประกอบที่หลากหลายซึ่งสามารถ

ทำงานรŠวมกันเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษไดšอยŠางครอบคลุมทุกดšาน ทั้งดšานเนื้อหา 

เทคโนโลยี และการใชšงาน โดยมีเปŜาหมายสำคัญคือการชŠวยลดภาระของครูในการเตรียมการสอน คัดเลือกสื่อที่

เหมาะสม และสŠงเสริมประสิทธิภาพของการเรียนรูšในหšองเรียน (Mishra & Koehler, 2006) องคŤประกอบที่สำคัญ

ประการแรกคือ สื่อการเรียนการสอนดิจิทัลซึ่งถือเปŨนหัวใจหลักของคลังทรัพยากร e-resources โดยสื่อเหลŠานี้ควร

รวมถึงวิดีโอการสอน ไฟลŤเสียงสำหรับฝřกฟŦง ใบงาน แบบฝřกหัดออนไลนŤ เกมภาษาอังกฤษ ตลอดจนสื่อโตšตอบที่ชŠวย

กระตุšนใหšผูšเรียนมีสŠวนรŠวมในการเรียน ทั้งนี้ควรมีการจัดหมวดหมูŠสื่ออยŠางชัดเจนตามระดับชั้น ทักษะภาษา และ

วัตถุประสงคŤการใชšงาน เพ่ือใหšครูสามารถเขšาถึงและเลือกใชšไดšอยŠางสะดวกและรวดเร็ว (UNESCO, 2019) ประการ

ที่สองคือ ระบบการจัดการและคšนหาทรัพยากรซึ่งควรไดšรับการออกแบบใหšใชšงานงŠาย มีการจัดสื่ออยŠางเปŨนระบบ 

พรšอมดšวยระบบสืบคšนที่ด ีครูสามารถคšนหาทรัพยากรที่ตšองการโดยใชšคำสำคัญหรือการกรองตามหมวดหมูŠ ซึ่งชŠวย

ประหยัดเวลาและลดความซ้ำซšอนในการคšนหา (Weller, 2011) องคŤประกอบที่สามคือ แนวทางการใชšงานสื่อซึ่ง

ชŠวยสนับสนุนใหšครูสามารถนำสื่อไปประยุกตŤใชšในชั ้นเรียนไดšอยŠางเหมาะสม โดยเฉพาะครูที่อาจไมŠไดšจบเอก

ภาษาอังกฤษ การมีคำแนะนำประกอบ มขีั้นตอนการใชš แผนการจัดการเรียนรูš จะชŠวยเสริมความมั่นใจในการจัดการ

เรียนการสอน (Koehler, Mishra, & Cain, 2013) และนอกจากเนื้อหาและเครื่องมือแลšวคลังทรัพยากรควรมีพื้นที่

สำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูšของครู เพื่อใหšครูสามารถแบŠงปŦนประสบการณŤ ขอคำปรึกษาแลกเปลี่ยนแนวคิด และ

รŠวมกันพัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมŠ ๆ การมีพื้นท่ีดังกลŠาวจะชŠวยสรšางเครือขŠายการเรียนรูšและสŠงเสริมวัฒนธรรม

แหŠงความรŠวมมือในกลุŠมครูผูšสอนภาษาอังกฤษ คลังทรัพยากรควรมเีครื่องมือสำหรับสรšางและปรับแตŠงสื่อเพ่ือใหšครู

สามารถสรšางสื่อที่เหมาะสมกับบริบทของตนเองไดš เชŠน การใชšแมŠแบบ (template) สำหรับสรšางแบบฝřกหัด อินโฟ

กราฟŗก หรือแบบทดสอบออนไลนŤ ซึ่งชŠวยเพิ่มความยืดหยุŠนในการออกแบบการเรียนรูš โดยคลังทรัพยากรควรมี

ระบบคัดกรองคุณภาพเนื้อหาอยŠางเปŨนระบบ เนื้อหาควรไดšรับการตรวจสอบจากผูšเชี่ยวชาญ เพ่ือใหšมั่นใจวŠามีความ

ถูกตšอง เหมาะสม รวมถึงมีระบบติดตามและประเมินผลการใชšงานของผูšใชš เพื่อวิเคราะหŤขšอมูลในการพัฒนาคลัง

ทรัพยากรใหšตอบโจทยŤผูšใชšอยŠางตŠอเนื่อง โดยสรุปคลังทรัพยากร e-resources ทีด่ีและมีประสิทธิภาพ ไมŠใชŠเพียงแคŠ

คลังที่รวบรวมสื่อดิจิทัลหลากหลายรูปแบบเทŠานั้น แตŠตšองสนับสนุนการเรียนการสอนที่ครอบคลุม เปŨนระบบและ

ยืดหยุŠน ชŠวยใหšครูสามารถนำไปใชšออกแบบการเรียนรูšที ่มีคุณภาพ ลดภาระงานซ้ำซšอน สŠงเสริมการเรียนรูšของ

ผูšเรียน และสรšางเครือขŠายวิชาชีพครูท่ีเขšมแข็งในระยะยาว 
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ภาพท่ี 3 แผนภาพองคŤประกอบสำคัญของคลังทรัพยากร e-resources 

ที่มา: ลดาจิตร (2568) 

 

แนวคิดในการจัดระบบคลังทรัพยากร e-resources สำหรับครูผูšสอนภาษาอังกฤษ  

การพัฒนาคลังทรัพยากร e-resources สำหรับครูผู šสอนภาษาอังกฤษจำเปŨนตšองอาศัยแนวคิดและ

หลักการที่หลากหลาย ทั้งนี้การออกแบบระบบคลังทรัพยากรควรอยูŠบนกรอบแนวคิดที่มีความเชื่อมโยงกับบริบท

ของการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอยŠางตŠอเนื่อง กรอบแนวคิดสำคัญที่

นำมาใชšในการจัดระบบคลังทรัพยากร มีดังน้ี  

1. กรอบแนวคิด TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) ที ่พัฒนาโดย Chai, 

Koh และ Tsai (2013) ซึ่งเปŨนแนวทางสำคัญในการออกแบบคลังทรัพยากรบูรณาการความรูšสามดšาน ไดšแกŠ ความรูš

ดšานเทคโนโลยี ความรูšดšานวิธีการสอน และความรูšดšานเนื้อหาวิชา การผสานองคŤความรูšเหลŠานี้ชŠวยใหšการออกแบบ

คลังทรัพยากรเปŨนไปอยŠางครอบคลุม เชื่อมโยงความรูšทางวิชาการ การจัดการเรียนรูš และการใชšเทคโนโลยีเขšา

ดšวยกัน  

2. กรอบแนวคิดการจัดระบบทรัพยากรการศึกษาแบบเปŗด (Open Educational Resources: OER) ซึ่ง

ครอบคลุมกระบวนการสรšาง การใชšงาน การปรับปรุง การนำกลับมาใชšใหมŠ และการแจกจŠาย ชŠวยใหšผูšใชšงานคลัง

ทรัพยากรสามารถพัฒนา ใชšงาน และเผยแพรŠ ขยายโอกาสทางการศึกษา สŠงเสริมการเรียนรูšรŠวมกันและการแบŠงปŦน 

(UNESCO, 2021) สำหรับหลักการออกแบบคลังทรัพยากรที่ดีควรยึดหลักผูšใชšเปŨนศูนยŤกลาง โดยใหšความสำคญักับ

การใชšงานที่สะดวก อินเทอรŤเฟซที่เปŨนมิตร และรองรับการเขšาถึงของผูšใชšในทุกกลุŠม ไมŠวŠาจะใชšอุปกรณŤประเภทใด

ควรมีการจัดกลุŠมขšอมูลอยŠางมีระบบ เชŠน จำแนกตามทักษะภาษา ระดับชั้น และกลุŠมเปŜาหมาย เพื่อใหšครูสามารถ



 

 

 
118 

วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปŘที่ 7 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2568) 

เขšาถึงทรัพยากรที่ตรงความตšองการไดšงŠาย มีการคัดสรรทรัพยากรเขšาสูŠระบบโดยคำนึงถึงหลักความนŠาเชื่อถือและ

คุณภาพ ใชšเกณฑŤที่ชัดเจน และไดšรับการตรวจสอบโดยผูšเช่ียวชาญเพ่ือสรšางความมั่นใจแกŠผูšใชš  

3. แนวคิดการจัดระบบตามระดับความคิดของผูšเรียน Bloom's Taxonomy เปŨนอีกแนวคิดหนึ่งที่ควรถูก

บูรณาการในการออกแบบคลังทรัพยากร ซึ ่งเปŨนกรอบแนวคิดในการจัดระบบที่เชื่อมโยงกับระดับตŠาง ๆ ของ 

Bloom ไดšแกŠ การจำ การเขšาใจ การประยุกตŤใชš การวิเคราะหŤ การประเมิน และการสรšางสรรคŤ ซึ่งจะชŠวยใหšครู

สามารถเลือกใชšสื่อที่สอดคลšองกับวัตถุประสงคŤการเรียนรูšและพัฒนาทักษะคิดของผูšเรียนไดšอยŠางเหมาะสม  

4. แนวคิด Metadata ก็เปŨนองคŤประกอบสำคัญที่ชŠวยจัดระบบและบริหารจัดการคลังทรัพยากรอยŠางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่ง Metadata คือขšอมูลที่ชŠวยระบุลักษณะของทรัพยากรแตŠละประเภท ไดšแกŠ หัวขšอ เนื้อหา ระดับชัน้ 

ทักษะภาษา รูปแบบไฟลŤ ปŘที่จัดทำ หรือกลุŠมเปŜาหมาย ซึ่งการมีระบบ metadata ที่ชัดเจนจะชŠวยใหšครูสามารถ

คšนหาและกรองทรัพยากรที่ตรงตามความตšองการไดšอยŠางรวดเร็ว ลดเวลาการเตรียมการสอน และสŠงเสริมการใชš

ทรัพยากรอยŠางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการจัดระบบคลังทรัพยากร e-resources อยŠางเปŨนระบบและมีแนวคิดรองรับ

ที่ชัดเจนจะชŠวยสŠงเสริมประสิทธิภาพของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ สรšางความยั่งยืนในการใชšงานและพัฒนา

อยŠางตŠอเนื่อง ความสำเร็จของระบบขึ้นอยูŠกับการบูรณาการแนวคิดทั้งหมดเขšาดšวยกัน โดยใหšความสำคัญกับความ

ตšองการของผูšใชšเปŨนหลัก และมีความยืดหยุŠนพรšอมตŠอการปรับเปลี่ยนตามบริบทของเทคโนโลยีและการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21  

 

คลังทรัพยากร e-resources เปลี่ยนอะไรในหšองเรียนภาษาอังกฤษ  

คลังทรัพยากร e-resources มีบทบาทสำคัญในการเปŨนเครื่องมือชŠวยอำนวยความสะดวกในการจัดการ

เรียนการสอนวิชาภาษา อังกฤษสำหรับครูผูšสอน ทั้งในดšานการเตรียมการสอน การเขšาถึงสื่อและการพัฒนาวิชาชพี

ครู การมีแหลŠงทรัพยากรที่หลากหลาย และมี คุณภาพ ชŠวยใหšครูผูšสอนสามารถเลือกใชšสื่อไดšอยŠางเหมาะสมกับ

เน้ือหาและความตšองการของผูšเรียน โดยไมŠจำเปŨนตšองใชšเวลามากในการคšนหาหรือสรšางสื่อข้ึนใหมŠทั้งหมด สŠงผลใหš

บทเรียนมีความนŠาสนใจ ทันสมัย และสŠงเสริมแรงจูงใจในการเรียนรู šของผู šเรียน ซึ่งจะนำไปสูŠการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียน นอกจากนี้ คลังทรัพยากร e-resources ที่จัดทำอยŠางเปŨนระบบยังเอื้อตŠอการสรšาง

เครือขŠายของครูผŠานแพลตฟอรŤมที่เปŗดโอกาสใหšครูสามารถแบŠงปŦนประสบการณŤ ขอคำปรึกษาแลกเปลี่ยนความคิด

ซึ่งกันและกัน และรŠวมมือกันในการพัฒนาสื่อ ซึ่งไมŠเพียงชŠวยลดภาระงานที่ซ้ำซšอน แตŠยังเพิ่มคุณภาพของการเรียน

การสอนโดยรวมชŠวยลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา เปŗดโอกาสใหšครูในพื้นที่หŠางไกลหรือโรงเรียนที่มีทรัพยากร

จำกัดสามารถเขšาถึงสื่อที่มีคุณภาพ สŠงผลใหšผูšเรียนไดšรับโอกาสในการเรียนรูšที่เทŠาเทียมกันและสำหรับครทูี่ไมŠไดšจบ

ตรงเอกภาษาอังกฤษ คลังทรัพยากร e-resources ยังเปŨนเครื่องมือชŠวยในการลดภาระการเตรียมการสอน สามารถ

นำเนื้อหาไปใชšไดšอยŠางมั่นใจ อีกทั้งยังชŠวยสŠงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูšของครู เขšาถึงสื่อการสอนใหมŠ ๆ โดยไมŠตšอง

เสียเวลาและคŠาใชšจŠายสูง คลังทรัพยากร e-resources เปŨนกลไกสำคัญที่สนับสนุนการเรียนรู šของครูและเปŨน

เครื่องมือขับเคลื่อนความเสมอภาคทางการ ศึกษา ดังนั้นช้ีใหšเห็นวŠา คลังทรัพยากร e-resources ไมŠไดšเปŨนเพียงคลัง

สื่อ แตŠเปŨนกลไกเชิงระบบที่สนับสนุนทั้งดšานการจัดการเรียนรูš การพัฒนาครู และการสรšางความเสมอภาคทาง
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การศึกษา ทำหนšาที่เชื ่อมโยงผูšสอนกับแหลŠงความรูš ชŠวยเพิ่มคุณภาพการเรียนการสอน และขับเคลื่อนนวัตกรรม

การศึกษาไปสูŠความย่ังยืนอยŠางแทšจริง โดยเฉพาะในบริบทของประเทศไทยที่ยังมีความเหลื่อมล้ำดšานทรัพยากร คลัง  

e-resources จึงเปรียบเสมือน สะพานที่ชŠวยเชื่อมครูทุกคนใหšสามารถยกระดับศักยภาพของตนเองและผูšเรียนไดš

อยŠางเทŠาเทียมและทั่วถึง 

 

ความทšาทายในการพัฒนาคลังทรัพยากร e-resources  

การพัฒนาคลังทรัพยากรโดยผŠานการคัดเลือกใหšมีคุณภาพเนื้อหาและความเหมาะสมกับบริบทและความ

ตšองการของผูšสอน ซึ่งตšองผŠานการคัดสรรและตรวจสอบเนื้อหาใหšตรงตามมาตรฐานการศึกษา มีความสอดคลšองกับ

วัฒนธรรมและคŠานิยมของสังคม ซึ่งตšองใชšระยะเวลาในการศึกษา รวบรวม จัดระบบ และอัพเดทขšอมูลใหšทันสมัย

อยŠางตŠอเนื่อง เนื่องจากเทคโนโลยีและนโยบายทางการศึกษามีการเปลี ่ยนแปลงอยู Šเสมอ การดูแลรักษาคลัง

ทรัพยากร e-resources ใหšมีเนื้อหาที่ เปŨนปŦจจุบัน จะตšองอาศัยระบบการจัดการที่ดี มีการสรšางแรงจูงใจใหšครูเขšา

ใชšงานอยŠางสม่ำเสมอ แตŠก็อาจเปŨนไปดšวยความลำบาก เนื่องจากครูที่ไมŠคุšนเคยกับการยอมรับใหšเทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนการสอน อาจไมŠยอมรับในการปรับใชšสิ่งใหมŠ ๆ ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนที่ตšองใชš

เทคโนโลยีหรือสื่อออนไลนŤอาจตšองใชšเวลาและการสนับสนุนที่เหมาะสม อาจตšองสรšางความเช่ือมั่นในการใชšงานและ

แสดงใหšเห็นถึงประโยชนŤของการใชšคลังทรัพยากร e-resources นอกจากนี้ในบางโรงเรียนอาจมีขšอจำกัดดšานตŠาง ๆ 

โดยเฉพาะการเขšาถึงอินเทอรŤเน็ตท่ีเสถียรและมีความเร็วเพียงพอ อีกทั้งยังมีปŦญหาการขาดแคลนอุปกรณŤเทคโนโลยี

และการขาดทักษะดิจิทัลของครู ทำใหšการใชšคลังทรัพยากร e-resources เปŨนไปไดšยาก  

 

บทสรุป: กšาวตŠอไปของครูภาษาอังกฤษในยุค e-resources  

การรวบรวมคลังทรัพยากร e-resources สำหรับครูผูšสอนภาษาอังกฤษเปŨนการลงทุนที่สำคัญและจำเปŨน

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคดิจิทัล การมีแหลŠงรวมทรัพยากรการเรียนการสอนที่ครอบคลุม เขšาถึงไดšงŠาย 

และมีคุณภาพ ชŠวยสรšางความเทŠาเทียมในการเขšาถึงการศึกษา สŠงเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูอยŠางตŠอเนื่อง และท่ี

สำคัญคือชŠวยลดภาระงานของครูในการเตรียมการสอน การใชšเทคโนโลยีในรูปแบบของ e-resources ไมŠเพียงแตŠ

ชŠวยในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ แตŠยังเสริมสรšางทักษะดิจิทัลของครูและผูšเรียน สŠงเสริมการเรียนรูš 

สรšางชุมชนการเรียนรูšที ่เขšมแข็ง และชŠวยใหšครูมีเวลามากขึ้นในการสอนและการดูแลนักเรียน การพัฒนาคลัง

ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพตšองคำนึงถึงความตšองการของผูšใชšงาน การสรšางระบบสนับสนุนที่เหมาะสม และการ

แกšไขปŦญหาโครงสรšางพื้นฐานที่อาจเปŨนอุปสรรค อยŠางไรก็ตามการนำคลังทรัพยากร e-resources มาใชšงานยังมี

ความทšาทายที่ตšองเผชิญ เนื่องจากครูบางสŠวนอาจยังไมŠเห็นประโยชนŤอยŠางเปŨนรูปธรรม หรือรูšสึกวŠาเปŨนภาระ

เพิ่มเติมจากงานประจำ นอกจากนี้การรักษาคุณภาพของเนื้อหาใหšมีความทันสมัย สอดคลšองกับหลักสูตร และ

สภาพแวดลšอมของผูšเรียนในแตŠละพื้นที่ยังมีความจำเปŨนที่ตšองมีระบบการบริหารจัดการที่ดีและมีผูšเชี่ยวชาญคอย

ดูแล เพื่อใหšเน้ือหายังคงมีคุณภาพและทันตŠอความเปลี่ยนแปลง  
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องคŤความรูšที่ไดšจากการศึกษาในครั้งนี้ ชี้ใหšเห็นวŠาการออกแบบคลังทรัพยากร e-resources ที่ตอบสนอง

บริบทของครูผูšสอนภาษาอังกฤษไทยโดยเฉพาะ ตšองไมŠใชŠเพียงการรวบรวมสื่อจำนวนมาก แตŠตšองมุŠงเนšนไปที่ความ

เกี่ยวขšอง ความยืดหยุŠน และความสามารถในการนำไปใชšไดšจริง ภายใตšกรอบแนวคิดการเรียนรูšฐานทรัพยากร 

(Resource-Based Learning) และหลักสูตรฐานทรัพยากร (Resource-Based Curriculum) สะทšอนใหšเห็นวŠาการ

ใชšคลัง e-resources มีศักยภาพในการเปŨนเครื่องมือลดความเหลื่อมล้ำดšานทรัพยากรระหวŠางโรงเรียนขนาดใหญŠ

และโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนชนบทหรือพื้นที่ที่มีขšอจำกัดดšานงบประมาณและบุคลากร 

นอกจากนี้ การสŠงเสริมใหšครูมีสŠวนรŠวมในการสรšาง แบŠงปŦน และคัดกรองทรัพยากรในคลัง จะชŠวยยกระดบัคุณภาพ

เนื ้อหา สรšางความรูšสึกเปŨนเจšาของ และสŠงเสริมการพัฒนาอยŠางยั ่งยืนในลักษณะของชุมชนแหŠงการเรียนรูš 

(Community of Practice) ซึ ่งถือเปŨนรากฐานของการพัฒนาอยŠางตŠอเนื่องในยุคดิจิทัล ดังนั้น การพัฒนาคลัง

ทรัพยากร e-resources ที่มีประสิทธิภาพจะชŠวยเตรียมความพรšอมใหšกับครูและนักเรียนสำหรับการเผชิญกับความ

เปลี่ยนแปลงในอนาคต การสรšางรากฐานที่ดีสำหรับการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษใหšมีคุณภาพควบคูŠไปกับการ

สŠงเสริมการใชšเทคโนโลยีลšวนมีความจำเปŨนตŠอการพัฒนาประเทศในศตวรรษที่ 21 
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บทคัดยŠอ  
 บทความวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคŤเพื่อพัฒนา ประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ขั้นการสรšางคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน กลุŠมเปŜาหมาย ไดšแกŠ ผูšเชี่ยวชาญ 

จำนวน 7 คน เพ่ือประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน เครื่องมือ

ที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ แบบประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดš วิเคราะหŤขšอมูล โดยวิเคราะหŤหา

คŠาเฉลี่ย สŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คŠาความถี่ คŠารšอยละ และการวิเคราะหŤเนื้อหา  ขั้นการประเมินและปรับปรุงคลัง

สมรรถนะการใชšภาษษจีน กลุŠมเปŜาหมาย ไดšแกŠ ครูผูšสอนวิชาภาษาจีนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 7 คน 

เพื่อประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน โดยการสนทนากลุŠม เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ การ

สนทนากลุ Šมและแบบบันทึกการวางแผนการออกแบบการเรียนรูšฐานสมรรถนะจากคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีน วิเคราะหŤขšอมูล โดยการวิเคราะหŤขšอมูลเชิงบรรยายการวิเคราะหŤเนื้อหา ผลการวิจัยในครั้งนี้ การศึกษา

ขอบขŠายคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน และการสรšางสรšางคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน คือไดšคลังสมรรถนะ

การใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย แยกตามกลุŠมอาชีพ 5 กลุŠมอาชีพ ไดšแกŠ อุตสาหกรรม

การทŠองเที่ยวและบริการ คหกรรม/เกษตรกรรม พาณิชยกรรม ศิลปกรรม และอุตสาหกรรม จำนวน 32 อาชีพ และ

โจทยŤงาน จำนวน 50 งาน การประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน ผลการประเมินพบวŠา คลัง

สมรรถนะการใชšภาษาจีนมีความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดšโดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก  ผลจากการ

นำไปใชšพบวŠา ครูสามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอนไดšจริง ทั้งนี้มีขšอเสนอแนะจากผูšเชี่ยวชาญใหšปรับคลัง

สมรรถนะการใชšภาษาจีนใหšสอดคลšองกับสภาพแวดลšอม จุดประสงคŤของกรอบแนวคิด และบริบทของผูšเรียน 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรูšอิงสมรรถนะ  คลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน  สมรรถนะ  
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 ABSTRACT  

 The objectives of this research were to develop, evaluate, and improve a Chinese language 

competency bank for high school students. The target groups consisted of experts who evaluated 

the consistency, appropriateness, and feasibility of Chinese language competency bank, and 7 

Chinese language teachers who participated in focus group discussions to assess and improve the 

repository. The research instruments included assessment forms for consistency, appropriateness, 

and feasibility. Data analysis employed frequency, mean, standard deviation, and content analysis. 

This study developed a Chinese language competency bank, divided into five career clusters to 

enhance students’ professional language skills: tourism and hospitality, home economics/ 

agriculture, commerce, fine arts, and industry, encompassing 32 occupations and 50 tasks. The 

evaluation revealed that the Chinese language competency repository demonstrated high levels of 

consistency, appropriateness, and feasibility overall. When implemented with teachers, they were 

able to effectively design instructional management. Recommendations were made to adjust the 

Chinese language competency bank to align with the environment, conceptual framework 

objectives, and learner contexts.  

Keywords: Competency-based learning management, Chinese language competency bank, Competency 

 

บทนำ  

 นับตั้งแตŠกšาวเขšาสูŠศตวรรษที่ 21 ภาษาตŠางประเทศหลายภาษาเปŨนเครื่องมือสำคัญสำหรับการเขšาถึงองคŤ

ความรูšของโลก การรวมกลุŠมประเทศเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและแลกเปลี่ยนความรŠวมมือระหวŠางประเทศภาษาจึงมี

ความสำคัญตŠอการสื่อสารเชŠนกัน โดยเฉพาะประเทศที่มีเศรษฐกิจขนาดใหญŠ คือ สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งใชš

ภาษาจีนในการสื่อสารทั้งยังเปŨนเปŨนภาษาที ่มีคนใชšมากที่สุดในโลกถึง 1.39 พันลšานคน (กรมองคŤการระหวŠาง

ประเทศ,2565) (เอกสารจากเว็บไซตŤ) การพัฒนาความรูšทางภาษาจีน เพื่อเปŨนเครื่องมือในการสื่อสาร คšนควšา และ

แลกเปลี่ยนองคŤความรูšจะชŠวยสรšางโอกาสในการทำงานเพื่อพัฒนา เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และ

การศึกษาในอนาคต ไดšเปŨนอยŠางดี ประเทศไทยเปŨนประเทศหนึ่งที่มีความสัมพันธŤอันดีกับประเทศจีนมาโดยตลอด 

ซึ่งสŠงผลใหšเกิดความรŠวมมือและแลกเปลี่ยนในหลายระดับและหลายมิติอยŠางตŠอเนื่อง ทั้งดšานการเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม การศึกษา เทคโนโลยี และโดยเฉพาะการคšาและการทŠองเที่ยว ปŦจจุบันมีชาวจีนจำนวนมากเขšามา

ประกอบธุรกิจ และเดินทางเขšามาทŠองเที่ยวในประเทศไทยอยŠางตŠอเนื่อง โดยมีแนวโนšมวŠาจะเพิ่มจำนวนมากขึ้น

อยŠางตŠอเนื่อง  สŠงผลใหšในตลาดแรงงานตšองการบุคลากรที่มีความรูšภาษาจีนเพ่ิมมากข้ึน ความเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน

ในชŠวงศตวรรษที่ 21 คือ เนšนการสรšางผูšเรียนแหŠงคุณภาพ เปŨนผูšเรียนอยŠางมีคุณธรรม โดยมีความสามารถในการ

แสวงหาความรูš ใผŠเรียนใฝśรูš เปŨนเด็กไทยที่มีภาวะผูšนำและเปŨนเด็กผูšสรšางนวัตกรรม ท้ังนี้ตั้งแตŠในสมัยรัฐบาลของนาย
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อานันทŤ ปŦนยารชุน เปŨนนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2535 ไดšประกาศใหšมีการเรียนการสอนภาษาจีนทุกระดับการศึกษา

และมีการพัฒนามาอยŠางตŠอเนื่องจนถึงปŦจจุบัน (สถาบันเอเชียศึกษา, 2551, น.22; พิมพŤพันธŤ เดชะคุป, 2560) 

 ในปŘ พ.ศ. 2540 การเรียนการสอนภาษาจีนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทยไดšกำหนดใหšเปŨนหนึ่งในวิชา

ของแผนการเรียนศิลปş-ภาษา ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งยังมีการกำหนดยุทธศาสตรŤสŠงเสริมการเรียนการ

สอนภาษาจีนขึ้นในปŘ พ.ศ. 2550 และแนวทางการสŠงเสริมการสอนภาษาจีนในนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2557 สŠงผลใหšมีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาเปŗดสอนภาษาจีนเปŨนจำนวนมาก การจัดการศึกษาเนšนหลักสตูรมาตรฐาน

การเรียนรูš มีกรอบหลักสูตรเปŨนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดการเรียนการสอนเพื่อใหšผูšเรียนบรรลุ

ตัวชี้วัดของมาตรฐานการเรียนรูš เนšนเด็กเปŨนสำคัญและเนšนเด็กเปŨนศูนยŤกลาง โดยจุดมุŠงหมายของหลักสูตรนี้ เปŨน

การจัดการเรียนการสอนเพื่อมุŠงหวังใหšผูšเรียนมีทักษะและสามารถสื่อสารภาษาจีนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  (สถาบัน

เอเชียศึกษา, 2551, น.22; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559, น.3; เซี่ยวฮุŠย โกอ, 2561, น.14;)  

จากการศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาจีนระดับประถมและมัธยมศึกษาของประเทศไทย ยังมีปŦญหา

และอุปสรรคหลายดšาน เชŠน ปŦญหาเรื่องหลักสูตรการสอนท่ีไมŠชัดเจน และไมŠเหมาะสมกับผูšเรียนชาวไทย ปŦญหาดšาน

จำนวนและคุณภาพของครูสอนภาษาจีน และปŦญหาดšานความไมŠตŠอเนื่องกับระดับการศึกษาอื่นๆ ดšานการจัดการ

เรียนการสอนภาษาจีนในหลายๆ ดšาน เชŠน การขาดครูผูšสอนที ่มีความรูšความเชี่ยวชาญ การขาดหลักสูตรและ

นโยบายในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนกลางที่ชัดเจนและดีเพียงพอ เนื่องจากยังไมŠมีการวางนโยบายการ

จัดการเรียนการสอนภาษาจีนอยŠางเปŨนระบบ ใหšสอดรับไปในทิศทางเดียวกัน การสอนภาษาตŠางประเทศที่มุŠงเนšน

การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเพียงอยŠางเดียว ยังไมŠไดšสอนภาษาจีนเพื่อใหšผูšเรียนเกิดสมรรถนะในการทำงาน 

ประกอบกับยังมีปŦญหาอุปสรรคหลายประการทำใหšไมŠสามารถพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนไดšตามความ

ตšองการของสังคม ทำใหšไมŠสามารถนำภาษาจีนไปใชšในการทำงานในโลกปŦจจุบันไดšจริงอยŠางมีประสิทธิภาพ (สุวรรณ  

เลียงหิรัญถาวร, 2556, น. 43-59; ภูวกร  ฉัตรบำรุงสุข, 2559, น. 3; สถาบันเอเชียศึกษา, 2551, น. 17-32) 

นอกจากนี้ ปŦญหาเก่ียวกับการเรียนภาษาจีนที่มุŠงการใชšภาษาจีนเพ่ือการทำงานที่เกิดขึ้นยังมีสาเหตุมาจาก ธรรมชาติ

ของการสอนภาษา เปŨนการพัฒนาที่เนšนใหšผูšเรียนสามารถใชšภาษาในการสื่อสาร ทำใหšการจัดการเรียนการสอน

ภาษาจีนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายของไทยในปŦจจุบันที่เนšนการสอนภาษาเพ่ือการสือ่สาร คือ เนšนทักษะการฟŦง 

การพูด การอŠาน และการเขียน แตŠยังขาดการเชื่อมโยงกับชีวิตจริงที่ผูšเรียน จะนำไปใชšไดš สาเหตุที่การจัดการเรียน

การสอนไมŠสะทšอนถึงความตšองการที่แทšจริงของผูšเรียน ที่จะนำภาษาไปใชšในการทำงาน อาจเปŨนเพราะครูผูšสอนยัง

ขาดความรูš ความเขšาใจหรืออาจจะยังมองเหตุการณŤหรือสถานการณŤตŠาง ๆ ในโลกของการทำงานในบริบทของการ

ใชšภาษาจีนในการทำงาน ไมŠชัดเจน ทำใหšการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ไมŠสามารถทำใหšผูšเรียนเกิดสมรรถนะใน

การทำงานไดš  แนวโนšมในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาอิงสมรรถนะที่ตšองการใหšผูšเรียนมีความสามารถในการ

ทำงานหรือการประกอบอาชีพใหšประสบความสำเร็จ ซึ ่งในการทำงานหรือการประกอบอาชีพนั้นตšองใชšความ 

สามารถที่มีอยู Šในตัวบุคคล ถšาบุคคลใดมีความสามารถในการทำงานไดšประสบความสำเร็จ เรียกวŠาเปŨนคนที่มี

สมรรถนะในการทำงาน และในทางตรงกันขšาม หากบุคคลใดไมŠสามารถทำงานไดšก็เรยีกวŠาเปŨนคนไมŠมสีมรรถนะ การ

สรšางเสริม ใหšคนมีความสามารถในการทำงานจึงเปŨนการสรšางสมรรถนะใหšเกิดขึ้นในตัวบุคคล และการออกแบบการ
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เรียนการสอนอิงสมรรถนะ รวมถึงการสอนหรือฝřกอบรมคนใหšมีสมรรถนะสำหรับการทำงาน จึงเปŨนสาระสำคัญของ

การจัดการเรียนการสอน (คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษา. 2562; ธำรง บัวศรี. 2542, น. 2-11; พระมหาอุดร อุตตฺโร 

(มากดี) และคณะ, 2565, น. 438-451) 

การพัฒนาหลักสูตรและการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะใหšเกิดขึ้นในตัวผูšเรียน สามารถดำเนินการไดšหลาย

รูปแบบ ทั้งหลักสูตรฐานสมรรถนะ การจัดการเรียนการสอนที่เนšนฐานสมรรถนะ หรือการจัดทำคลังสมรรถนะเปŨน

สื่อการสอนเพื่อเปŨนตัวชŠวยใหšครูผูšสอนนำไปใชšในการพัฒนาสมรรถนะใหšเกิดขึ้นในตัวผูšเรียน (คณะกรรมการปฏิรูป

การศึกษา. 2562) ซึ่งคลังสมรรถนะเปŨนสื่อการเรียนรูšสำหรับครูประเภทหนึ่ง ที่พัฒนาขึ้นอยŠางเปŨนระบบ เพื่อมุŠงใหš

ผู šเรียนเกิดการเรียนรู š เสริมประสบการณŤการเรียนรู šใหšกับผูšเรียน ใหšผู šเรียนมีความรูš ทักษะและเปลี ่ยนแปลง

พฤติกรรมไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ คลังสมรรถนะที่ผลิตขึ้นมาอยŠางมีระบบ จะมีความสมบูรณŤเบ็ดเสร็จ จัดทำข้ึน

อยŠางเปŨนระบบเพ่ือใหšครูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย นำไปใชšในการพัฒนาสมรรถนะ การใชšภาษาจีนในการทำงาน

ตŠางๆ ในคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนแตŠละชุด ประกอบดšวย  กลุŠมอาชีพ  โจทยŤงาน และ สถานการณŤงาน ท่ี

ประกอบดšวย บริบท บทบาทหนšาที่ ภาระงาน/งาน ความรูšที่เก่ียวขšอง ทักษะความสามารถที่จำเปŨนในการปฏิบัตงิาน 

พฤติกรรม บุคลิก และลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงาน และสถานการณŤการสอน เพื่อใหšผูšเรียนเกิดสมรรถนะการใชš

ภาษาจีน การจัดทำคลังสมรรถนะที่จะชŠวยใหšสามารถนำไปใชšจัดการเรียนการสอนใหšเกิดผลลัพธŤการเรียนรูšตาม

เปŜาหมายที่ตšองการ (ปรียาภรณŤ ศิริวงศŤโยธิน. 2564) ดังนั้น การพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนสำหรับนักเรยีน

มัธยมศึกษาตอนปลาย จึงเปŨนการอำนวยความสะดวกใหšครูผูšสอนนำไปใชšในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนใหšมี

ประสิทธิภาพตŠอไป 

 

วัตถุประสงคŤการวิจัย 

 เพื ่อพัฒนา ประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน  สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา         

ตอนปลาย   

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ผูšวิจัยไดšศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง ที่ใชšในการพัฒนาคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในครั้งนี้ใชšแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ สรุปไดšวŠา สมรรถนะคือ

การผสมผสานความรูš ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะ เพื่อใหšปฏิบัติงานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (ภคมน วงศŤ

ใหญŠ, 2560, น. 16-17; จิรวัฒนŤ ทิพยรส, 2559, น. 15; Richards and Rodgers, 2014; McClelland, 1973; 

Chermon, 2004) และแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาอิงสมรรถนะ มีแนวคิดเริ่มตšนมาจากความสามารถในการ

ทำบางอยŠางที่เปŨนการมุŠงเนšนความสามารถในการทำงาน ดังนั้น การจัดการศึกษาอิงสมรรถนะมุŠงเนšนความสามารถ

ในการทำงาน ยึดผูšเรียนเปŨนสำคัญ โดยกำหนดความรูš ทักษะและคุณลักษณะของผูšเรียนเปŨนหลัก ไมŠเนšนเนื้อหาวิชา 

สามารถปรับเปลี่ยนตามความตšองการของผูšเรียน (ชนธี ชำนาญกิจ, 2560, น. 37; ธำรง บัวศรี, 2542, น. 2-11; 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, น. 13) การจัดกิจกรรมการเรียนรูš การเรียนการสอนภาษาจีนและ
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แนวโนšมการใชšภาษาจีนที่จะทำใหšนักเรียนเกิดสมรรถนะในการใชšภาษาจีนนั้น จะเกิดจากประสบการณŤการเรียนรูšที่

ใหšนักเรียนไดšมีความรูš มีทักษะที่จำเปŨนในการปฏิบัติงาน มีพฤติกรรม บุคลิกและลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงาน 

เพื่อใหšนักเรียนสามารถปฏิบัติงานที่เกี่ยวขšองกับการใชšภาษาจีน ในการวิจัยครั้งนี้ ใชšกรอบแนวคิดในการพัฒนา

สมรรถนะ คือ อาชีพที่ใชšภาษาจีนในการทำงาน  โดยวิเคราะหŤกลุŠมอาชีพ เพื่อสรšางโจทยŤงานในคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีนที่ไดšกำหนดนั้นๆ จนสำเร็จลุลŠวงไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2562; ภูวกร  ฉัตร

บำรุงสุข, 2559, อšางถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559, น. 20-22; สุวรรณ  เลียงหิรัญถาวร, 2556, น. 

43-59; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551; สถาบันเอเชียศึกษา, 2551, น. 17-32) จากแนวคิด

ดังกลŠาว สรุปเปŨนกรอบแนวคิดในการพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย แสดงดังภาพที่ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยนี้เปŨนการประยุกตŤ (Applied research) แบŠงเปŨน 2 ขั้นตอน ดังน้ี 

   ขั้นตอนท่ี 1  การสรšางคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 1.  การศึกษาขอบขŠายคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน  
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  1.1 แหลŠงขšอมูล ประกอบดšวย ศึกษาเอกสาร ตำรา ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวกับคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีน แนวโนšมการใชšภาษาจีนในตลาดแรงงาน ทักษะจำเปŨนในการปฏิบัติงาน พฤติกรรม บุคลิก และลักษณะ

นิสัยในการปฏิบัติงาน แลšวจึงวิเคราะหŤมาตรฐานการเรียนรูš ตัวชี้วัด และทักษะ ทางภาษา (การฟŦง การพูด การอŠาน

และการเขียน)  ในกลุŠมสาระการเรียนรูšภาษาตŠางประเทศ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  และศึกษาความสนใจในการ

ประกอบอาชีพของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยรวบรวมลักษณะอาชีพ วิเคราะหŤ สังเคราะหŤกลุŠม

อาชีพที่ และทักษะที่ใชšเปŨนจุดเดŠนในแตŠละอาชีพเพื่อยกรŠางขอบขŠายเนื้อหาสาระโดยรวบรวมเปŨน 5 กลุŠมอาชีพ 

ไดšแกŠ อุตสาหกรรมการทŠองเท่ียวและบริการ คหกรรม/เกษตรกรรม พาณิชยกรรม ศิลปกรรม และอุตสาหกรรม เพื่อ

ใชšในการพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

  1.2 เคร ื ่องมือที ่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ แบบบันทึกขอบขŠายดšานคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน 

ประกอบดšวย สาระ ทักษะทางภาษากลุŠมอาชีพที่ใชšภาษาจีนในการทำงาน และอาชีพที่เก่ียวขšอง  

  1.3 การเก็บรวบรวมขšอมูล โดยการวิเคราะหŤเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองกับกลุ Šมอาชีพ ทักษะ 

มาตรฐานการเรียนรูš ตัวชี้วัด และบันทึกผลการวิเคราะหŤกลุŠมอาชีพ อาชีพ ประเด็นนำไปสูŠงาน ชื่องาน และวิเคราะหŤ

ขšอมูล โดยใชšวิธีการวิเคราะหŤเน้ือหา (Content analysis)  

 2.  การสรšางคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน  

  2.1 กลุŠมเปŜาหมาย ไดšแกŠ ผูšเช่ียวชาญ จำนวน 7 คน เปŨนผูšที่มีประสบการณŤ ความรูš ความสามารถดšาน

ภาษาจีน ดšานหลักสูตรและการสอน และดšานการวัดและประเมินผล โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) เพ่ือประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดš 

  2.2 เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย ไดšแกŠ คลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน จำนวน 50 โจทกŤงาน  

  2.3 การเก็บรวมรวบขšอมูล โดยนำคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนใหšผูšเช่ียวชาญประเมนิความสอดคลšอง

เหมาะสมและความเปŨนไปไดš เพ่ือหาคุณภาพของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน และวิเคราะหŤหาคŠาความถ่ี คŠาเฉลี่ย  

สŠวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหŤเนื ้อหา มีเกณฑŤการแปลผล 5 ระดับ ไดšแกŠ มากที ่ส ุด มาก               

ปานกลาง นšอย และนšอยที่สุด   

 ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน   

 1. กล ุ ŠมเปŜาหมาย ได šแกŠ คร ูผ ู šสอนว ิชาภาษาจีนในระดับมัธยมศ ึกษาตอนปลาย จำนวน 7 คน                    

ปŘการศึกษา 2566 มีคุณสมบัติจบการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ ้นไป ทางดšานการสอนภาษาจีนหรือสาขาอ่ืน                

ที่เก่ียวขšอง และมีประสบการณŤดšานการสอนและการใชšภาษาจีน 10 ปŘขึ้นไป ไดšมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชšในการวิจัย ไดšแกŠ แบบบันทึกการวางแผนการออกแบบการเรียนรูšฐานสมรรถนะจากคลัง

สมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับครูผูšสอน ไปใชšตามกลุŠมอาชีพตŠาง ๆ โดยกำหนดประเด็นในการศึกษาวิธีการคิด 

ออกแบบ และวางแผนการจัดการเรียนรูšจากคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน   

 3. การเก็บรวบรวมขšอมูล โดยนำคลังสมรรถนะไปใหšครูผูšสอนที่มีความรูšและประสบการณŤในการสอน

ภาษาจีนเพื่อศึกษากระบวนการในออกแบบการเรียนการสอนจากคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน โดยดำเนินการ

แนะนำการใชšคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน โดยใหšครูศึกษาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนในกลุŠมอาชีพที่กำหนด  
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จากนั้นเลือกงาน 1-3 งาน แลšวศึกษารายละเอียดในแตŠละคลังงาน ประกอบดšวย อาชีพ โจทยŤงาน ความรูšที่เก่ียวขšอง 

ทักษะความสามารถที่จำเปŨนในการปฏิบัตงิาน พฤติกรรม บุคลิก และลักษณะนิสัยในการปฏิบัตงิาน และสถานการณŤ

การสอน จากนั้นใหšครูออกแบบวางแผนจากงานที่เลือก เพื่อออกแบบเชื่อมโยงเนื้อหาสาระที่สอนเรื่องใดไดšบšาง จะ

กำหนดจุดประสงคŤการเรียนรูšอยŠางไร และจะจัดกิจกรรมจากงานที่เลือก หรือขั้นตอนใดในการสอนเรื่องนั้น ๆ  

 4. การวิเคราะหŤขšอมูล นำขšอมูลจากการสนทนากลุŠมที่ครูแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเกี่ยวกับคลัง

สมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มาวิเคราะหŤเน้ือหา (Content analysis) 
 

ผลการวิจัย  

 ผลการพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบวŠา 

 1. ผลการศึกษาขอบขŠายอาชีพที่ใชšภาษาจีนในการทำงาน กำหนดกลุŠมอาชีพไดš 5 กลุŠม ไดšแกŠกลุŠมอาชีพ

อุตสาหกรรมการทŠองเที ่ยวและบริการ กลุ Šมอาชีพคหกรรม/เกษตรกรรม กลุ Šมอาชีพพาณิชยกรรม กลุ Šมอาชีพ

ศิลปกรรม กลุŠมอาชีพอุตสาหกรรม เพ่ือนำไปสูŠการออกแบบประเด็นที่นำไปสูŠงานและชื่องาน  

 2. ผลการพัฒนาคลังสมรรนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั ้ง 5             

กลุŠมอาชีพ จำนวน 50 โจทยŤงาน โดยแตŠละโจทยŤงาน ประกอบดšวย ชื่อกลุŠมอาชีพ ชื่อโจทยŤงาน/ชื่อเรื่อง และ

สถานการณŤงานที่ประกอบดšวย บริบท (Context) บทบาทหนšาที่ (Role) ภาระงาน/งาน (Task, work, Job) ความรูš

ท ี ่ เก ี ่ยวข šอง (Knowledge competency) ท ักษะความสามารถท ี ่จำเป Ũนในการปฏ ิบ ัต ิงาน (Functional 

competency) พฤติกรรม บุคลิก และลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงาน (Behavior competency) และสถานการณŤ

การสอน (Teaching scenario) ดังภาพที่ 2 ดังนี ้

 

 
 

ภาพท่ี 2 คลังสมรรนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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ตัวอยŠางคลังสมรรถนะ 

กลุŠมอาชีพที่ 1  อุตสาหกรรมการทŠองเท่ียวและบริการ 

โจทยŤงานท่ี 1  งานวางแผนการเดินทางไปยังสถานที่ทŠองเท่ียว (อาชีพ ไกดŤ/มัคคเุทศกŤ) 

 โรงเรียนของเราไดšรับหนšาที่ในการดูแลตšอนรับนักเรยีนแลกเปลี่ยนชาวจีน ที่เดินทางมาเที่ยวในชุมชน 

ซึ่งนักทŠองเท่ียวชาวจีนกลุŠมนี้ มีไลฟşสไตลŤที่เนšนความสนุกแปลกใหมŠ ตšองการความสะดวกสบายตลอดการ

ทŠองเท่ียว สนใจเที่ยวชมสถานที่สำคัญๆ เชŠน พิพิธภัณฑŤ วัด โบราณสถาน แหลŠงทŠองเท่ียวเชิงธรรมชาติในชุมชน 

แหลŠงทŠองเท่ียวเชิงนันทนาการและการชšอปปŗŪง รวมไปถึงอยากลองรบัประทานอาหารทšองถ่ินของชุมชนที่ข้ึนชื่อ

แตŠตšองมีรสชาติท่ีไมŠจัดจานจนเกินไป ภายใน 1 วัน นักเรียนจึงรวบรวมขšอมูลแหลŠงทŠองเท่ียวที่สำคัญ เพ่ือ

วางแผนเสšนทางการศึกษาสถานที ่โดยเขียนโปรแกรมการทŠองเท่ียวในจังหวัด ประกอบดšวย เสšนทางการ

เดินทาง การใชšระยะเวลาในการเท่ียวชม สถานที่แตŠละแหŠง เพ่ือใหšเพ่ือนชาวจีนเกิดความประทับใจ  

ความรูšที่เกี่ยวขšอง (Knowledge competency) 

 1.  ความรูšในเรื่องการทŠองเท่ียวในชุมชน สถานที่ทŠองเท่ียว แหลŠงชšอปปŗŪง อาหาร 

 2.  ความรูšเรื่องบุคลิกลักษณะ ความชอบ ไลฟşสไตลŤของชาวจีน 

 3.  วิธีการวางแผนเสšนทางและวิธีเขียนโปรแกรมการทŠองเท่ียว 

 4.  คำศัพทŤภาษาจีนที่เก่ียวขšองกับการทŠองเท่ียว เชŠน สถานที่สำคญั วัด พิพิธภัณฑŤ แหลŠงทŠองเท่ียว

เชิงธรรมชาติท่ีมีในชุมชน อาหารและสินคšาของชุมชน เปŨนตšน 

 5.  วิธีการสืบคšนขšอมูลท่ีเกี่ยวขšองกับการทŠองเที่ยว การอŠาน วิเคราะหŤและสรุปขšอมูล 

 6.  ความรูšเรื่องการใชšภาษาจีนเพ่ือเขียนโปรแกรมการทŠองเท่ียว ไดšแกŠ สถานที่แตŠละแหŠง เสšนทางการ

เดินทางและการใชšระยะเวลาในการเท่ียวชม เปŨนตšน  

ทักษะความสามารถทีจ่ำเปŨนในการปฏิบัติงาน (Functional competency) 

 1.  ความสามารถในการสืบคšนขšอมูลที่เก่ียวขšองกับการทŠองเท่ียวจากเว็บไซตŤ ตำรา เอกสาร 

 2.  ความสามารถในการเลือก วิเคราะหŤ และสรุปขšอมูล  

 3.  ความสามารถในการวางแผน 

 4.  ความสามารถในการเขียนโปรแกรมการเดินทางทŠองเท่ียวภาษาจีน 

 5.  ความสามารถในการสื่อสารนำเสนอขšอมูลเปŨนภาษาจีน 

พฤติกรรม บุคลิก และลกัษณะนสิัยในการปฏิบัติงาน (Behavior competency) 

 1.  มีความรับผดิชอบและมีจิตบรกิาร 

 2.  มุŠงมั่นในการทำงาน 

 3.  การตัดสินใจและการจัดการเวลา 

 4.  การทำงานรŠวมกับผูšอ่ืน 
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สถานการณŤการสอน (Teaching scenario) 

 หลังจากที่ครูไดšสอนภาษาจีนท่ีเปŨนความรูšที่เก่ียวขšองกับการทŠองเท่ียว ไดšแกŠ คำศัพทŤภาษาจีนท่ีเกี่ยวขšอง

กับการทŠองเที่ยว วิธีการวางแผนเสšนทางและวิธีเขียนโปรแกรมการทŠองเที่ยวแลšว จึงใหšนักเรียนไดšจับกลุŠมสืบคšน

ขšอมูลท่ีเกี่ยวขšองกับแหลŠงทŠองเที่ยวในชุมชนของตนเอง สถานท่ีทŠองเท่ียว แหลŠงชšอปปŗŪง อาหาร รวมไปถึงเรื่อง

บุคลิกลักษณะ ความชอบ ไลฟşสไตลŤของชาวจีนหรือกลุŠมนักทŠองเที่ยวที่จะเดินทางมาเที่ยวในชุมชนของนักเรียน 

จากนั้นใหšนักเรียนเลือกสถานที่ทŠองเที่ยว แหลŠงชšอปปŗŪง ชนิดของอาหารที่ตšองการออกมา เพื่อใชšในการวางแผน

เสšนทางการเดินทางที่สอดคลšองกับความตšองการของชาวจีน  โดยนักเรียนวิเคราะหŤและสรุปขšอมูลเพื่อออกแบบ

เสšนทางหรือโปรแกรมการทŠองเที่ยว และใชšทักษะการอŠานและเขียนภาษาจีน เพื่อนำเสนอโปรแกรมการทŠองเที่ยว

ในชุมชนออกมาเปŨนภาษาจีน โดยที่โปรแกรมการทŠองเที่ยวนี้ ตšองสอดคลšองกับบริบทที่กำหนดใหš  

 หลังจากที่นักเรียนไดšปฏิบัติกิจกรรมนี้ นักเรยีนจะไดšผŠานกระบวนการทำงานเปŨนกลุŠมที่ตšองทำงาน

รŠวมกันกับผูšอ่ืนไดš มีความมุŠงมั่น ตัง้ใจ รูšจักจัดการเวลา การตัดสินใจเลือกสิ่งท่ีเหมาะสม และมีความรบัผิดชอบ 

ครูและนักเรียนรŠวมกันสรุป และสะทšอนผลการเรยีนรูšเพ่ือใหšนักเรียนพัฒนาตŠอไป 

 

3. ผลการประเมินคุณภาพของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย 

พบวŠา ผลการประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยภาพรวม มีความสอดคลšองเหมาะสม อยูŠในระดับมาก  ( X = 4.41, S.D. = 

0.63) และความเปŨนไปไดšอยูŠในระดับ มาก ( X = 4.41, S.D. = 0.67) เมื่อจำแนกตามกลุŠมอาชีพ พบวŠา กลุŠมอาชีพ 

ที่สอดคลšองเหมาะสม มากที่สุด คือ กลุŠมอาชีพอุตสาหกรรมการทŠองเท่ียวและการบริการ ( X = 4.60, S.D. = 0.48) 

ต่ำที่สุด คือ กลุŠมอาชีพศิลปกรรม ( X = 4.29, S.D. = 0.69) สŠวนความเปŨนไปไดš มากที่สุด คือ อุตสาหกรรมการ

ทŠองเที่ยวและการบริการ ( X = 4.57, S.D. = 0.50) ต่ำที่สุด คือ กลุŠมอาชีพศิลปกรรม ( X = 4.30, S.D. = 0.69) 

แสดงดงัตารางท่ี 1 

 

ตารางที ่1 ผลการประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน 

 

ที ่ กลุŠมอาชีพ 

ความสอดคลšองเหมาะสม ความเปŨนไปไดš 

X  S.D. แปลความ X  S.D. แปลความ 

1 กลุŠมอาชีพอุตสาหกรรมการ

ทŠองเที่ยวและการบริการ 4.60 0.48 มากที่สุด 4.57 0.50 มากที่สุด 

2 กลุŠมอาชีพคหกรรม/เกษตรกรรม 4.37 0.61 มาก 4.36 0.63 มาก 
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ตารางที ่1 ผลการประเมินความสอดคลšองเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน (ตŠอ) 

 

ที ่ กลุŠมอาชีพ 

ความสอดคลšองเหมาะสม ความเปŨนไปไดš 

X  S.D. แปลความ X  S.D. แปลความ 

3 กลุŠมอาชีพพาณชิยกรรม 4.46 0.60 มาก 4.44 0.71 มาก 

4 กลุŠมอาชีพศิลปกรรม 4.29 0.69 มาก 4.30 0.69 มาก 

5 กลุŠมอาชีพอุตสาหกรรม 4.35 0.75 มาก 4.36 0.83 มาก 

คŠาเฉลี่ยรวม 4.41 0.63 มาก 4.41 0.67 มาก 

 

 4. ผลการประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โดยการดำเนิน การสนทนากลุŠม เพ่ือสอบถามความคิดเห็น ศึกษาวิธีการคิด ออกแบบในการนำคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไปใชš ในประเด็น การกำหนดเรื่องที่จะสอนจากงาน การ

กำหนดจุดประสงคŤจากงาน และการนำไปใชšในการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมมีความเห็นวŠา คลังงานในแตŠ

ละกลุŠมอาชีพมีความเหมาะสมและความเปŨนไปไดšของการนำไปสูŠการเชื่อมโยงกับการกำหนดสาระการเรียนรูšใน

รายวิชาภาษาจีนสำหรับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถนำไปปรับใชšในงานตŠางๆ ไดšอยŠางหลากหลาย สอดคลšอง

กับสภาพแวดลšอมบริบทนักเรียนของแตŠละโรงเรียน เพราะเนื้อหามีความจำเพาะเจาะจงตามลักษณะของอาชีพตŠาง 

ๆ และไดšปรับปรุงโจทยŤงานใหšชัดเจนมากขึ้น เนื่องจากบางสถานการณŤมีการระบุทักษะการอŠานทักษะการเขียน แตŠ

ทักษะที่เกิดอาจจะไมŠสอดคลšองกับที่ระบุ  โดยผูšวิจัยไดšปรับปรุงเปŨนคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนในองคŤประกอบ

ของทักษะความสามารถที่จำเปŨนในการปฏิบัติงาน โดยการเนšนในความสำคัญกับโจทยŤงาน วŠาใน บริบท (Context) 

ภาระงาน/งาน (Task, work, Job) นั ้น ๆ ตšองการเนšนใหšฝřกทักษะใดใหšกับนักเรียน เปŨนตšน และปรับเปŨนคลัง

สมรรถนะการใชšภาษาจีนฉบับสมบูรณŤ 

 

อภิปรายผล  

 จากผลการวิจัย เรื ่องคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย              

แสดงใหšเห็นถึงการพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน คุณภาพของคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่ไดšรับการประเมินจากผูšทรงคุณวุฒิ ที่พบวŠา มีความสอดคลšองเหมาะสมและความ

เปŨนไปไดšในภาพรวมอยูŠใระดับมาก มีประเด็นการอภิปราย ดังนี้  

 1. การสรšางคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีผลการประเมิน

คุณภาพสอดคลšองความเหมาะสมและเปŨนไปไดš อยูŠในระดับมาก ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจาก การดำเนินการออกแบบคลัง
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งาน ผูšวิจัยเริ่มจากการกำหนดขอบขŠายในการพัฒนาคลังสมรรถนะ โดยใชšกลุŠมอาชีพที่ใชšภาษาจีนในการทำงานสรุป

ไดš 5 กลุŠมอาชีพ ไดšแกŠ อุตสาหกรรมการทŠองเท่ียวและบริการ คหกรรม/เกษตรกรรม พาณิชยกรรม ศิลปกรรม และ

อุตสาหกรรม จำนวน 32 อาชีพ โดยใชšวิเคราะหŤอาชีพที่ใชšภาษาจีนในการทำงาน บทบาทหนšาที่หรือลักษณะงานที่

ใชšภาษาจีนในการประกอบอาชีพเปŨนเกณฑŤในการจัดกลุŠมอาชีพ และการใชšทักษะทางภาษา ไดšแกŠ ทักษะการฟŦง 

ทักษะการพูด ทักษะการอŠาน และทักษะการเขียน เพ่ือนำไปสูŠการเชื่อมโยงกับสถานการณŤการทำงานในแตŠละอาชีพ 

ทั้งนี้ผูšวิจัยสามารถสรšางโจทยŤงานในแตŠละอาชีพไดšอยŠางหลากหลาย โดยใชšวิธีการศึกษา คšนควšาความรูšเกี่ยวขšองกับ

อาชีพเหลŠานั้นเพ่ือกำหนดกรอบหรือสถานการณŤในการใชšทักษะทางภาษาในการทำงาน เชŠน ในกลุŠมอาชีพที่ 2 คหก

รรม/เกษตรกรรม โจทยŤงานที่ 18 งานออกแบบแบรนดŤ ผลิตภัณฑŤ Packaging อาชีพแฟชั่นดีไซเนอรŤ ไดšกำหนด

สถานการณŤโดยโดยเชื่อมโยงกับสถานการณŤที่ผูšประกอบอาชีพนี้มีโอกาสพบเจอไดšในชีวิตจริง ไดšแกŠ บริษัทผูšผลิต

สินคšาเพ่ือการสŠงออกตšองการที่จะปรับเปลี่ยนแบรนดŤของผลิตภัณฑŤ  และบรรจุภัณฑŤ จึงไดšจัดประกวดการออกแบบ

ขึ้นโดยใหšผูšที่สนใจไดšรŠวมสŠงผลงานเขšาประกวด จากสถานการณŤดังกลŠาว ครูจึงจัด การเรียนการสอนที่บูรณาการกับ

กลุŠมสาระการเรียนรูšการงานพื้นฐานอาชีพและกลุŠมสาระการเรียนรูšศิลปะ ในสาระทัศนศิลปş เพ่ือใหšนักเรียนไดšเรียนรูš

ความรูšที่เกี่ยวขšอง จากนั้นจึงใหšนักเรียนไดšออกแบบแบรนดŤผลิตภัณฑŤ และบรรจุภัณฑŤที่สอดคลšองกับสถานการณŤ

และนำเสนองาน ตามเงื่อนไขของบริบทที่กำหนด ไดšแกŠ ผลงานที่ออกแบบตšองมีความสรšางสรรคŤ นŠาสนใจสามารถ

ดึงดูดใจใหšกลุŠมลูกคšาชาวจีนมาซื้อผลิตภัณฑŤที่ตšองการนำเสนอไดš เปŨนตšน ในการปฏิบัติงานนักเรียนจะไดšใชšทักษะ

การฟŦง พูด อŠานและเขียนภาษาจีน ครบทั้ง 4 ทักษะ  

  นอกจากนี้ ในการออกแบบคลังงาน ผูšวิจัยไดšขšอเรียนรูšที่สำคัญในการเขียนโจทยŤงานควรประกอบดšวย  

บริบท (Context) ที่เปŨนสถานการณŤที่อยูŠใกลšตัว ผูšเรียนมีโอกาสไดšพบเจอในชีวิตจริง มีความเก่ียวขšองกับอาชีพที่ตšอง

ใชšภาษาจีนในการทำงาน  บทบาทหนšาที่ (Role) ที่นักเรียนจะตšองแสดงออกในการนำภาษาจีนไปใชšไดšอยŠางมี

ประสิทธิภาพ และภาระงาน/งาน (Task, Work, Job) ที่เปŨนชิ้นงานหรือภาระงานตามที่บริบทกำหนดใหšทำขึ ้นซึ่ง

เกิดจากการประยุกตŤใชš ความรู šที ่เกี ่ยวขšอง (Knowledge competency)  ทักษะความสามารถ และพฤติกรรม 

บุคลิกและลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงานตŠาง ๆ (Behavior competency) ในการทำงานนั้นจนประสบความสำเร็จ

และมีประสิทธิภาพ จากนั ้นวิเคราะหŤความรูšที ่เกี ่ยวขšอง ทักษะความสามารถที่จำเปŨนในการปฏิบัติงาน และ

พฤติกรรมบุคลิกและลักษณะนิสัยในการปฏิบัติงานตŠาง ๆ (Behavior competency) เปŨนหัวใจสำคัญในการ

วิเคราะหŤเชื่อมโยงกับเปŜาหมายของหลักสูตรระดับชั้นหรือชŠวงวัยของผูšเรียน อาชีพที่แสดงสมรรถนะที่ตšองการ

ออกมาไดš และสุดทšายจึงออกแบบสถานการณŤการสอน (Teaching scenario) ที ่สอดคลšองกับลักษณะการใชš

ภาษาจีน ในอาชีพ โดยสรšางสถานการณŤที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เพื่อใหšผูšเรียนมีโอกาสในการทำงานนั้น ๆ ไดšอยŠาง

ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพ  

  วิธีการขšางตšนนั ้นสะทšอนใหšเห็นถึงการใชš ความรู š ทักษะ และเจตคติในการทำงาน สอดคลšองกับ 

McClelland (1993, pp. 1- 4) ที่กลŠาวไวšวŠา สมรรถนะ(Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะที่ซŠอนอยูŠภายใน

ปŦจเจกบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันใหšปŦจเจกบุคคลนั้นสรšางผลการปฏิบัติงานที่ ดีหรือตามเกณฑŤที่กำหนดในงานที่ตน

รับผิดชอบ และ Spencer and Spencer (1993, p.11) ใหšความหมายที่สอดคลšองกับ McClelland วŠา สมรรถนะ 
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คือ คุณลักษณะของบุคคล และไดšขยายความหมายของสมรรถนะไวšวŠา สมรรถนะเปŨนลักษณะเฉพาะของแตŠละบคุคล 

(Underlying Characteristic) เปŨนเหตุหลักที่สŠงผลใหšสามารถปฏิบัติงานไดšอยŠางมีประสิทธิภาพหรอืปฏิบัติงานไดšผล

สูงสุด 

 2.  ผลการประเมินและปรับปรุงคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย พบวŠา ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรยีนรูšจากคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาตอนปลายไดšอยŠางเหมาะสมเปŨนอยŠางดี ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ในการออกแบบคลังสมรรถนะการใชš

ภาษาจีนเปŨนการคิดจากอาชีพที่ใชšภาษาจีนที่ผู šเรียนสนใจ และมีบริบทในสถานการณŤ ที่หลากหลายและไมŠยาก

เกินไป ผูšเรียนมีโอกาสพบเจอในสังคมปŦจจุบัน เปŨนการฝřก กระบวนการคิดวางแผนงาน ฝřกทักษะการแกšไขปŦญหา

ตามโจทยŤงานที่สามารถเชื่อมโยงตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานภาษาตŠางประเทศไดšอยŠางครบถšวนอีก

ทั้ง การพัฒนาคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีวัตถุประสงคŤสำคัญ คือ 

การคšนหาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรูšในการพัฒนาสมรรถนะใหšเกิดขึ้นแกŠผูšเรียน เพื่อใหš

ผูšเรียนมีขีดความสามารถสูงสุดในการประยุกตŤใชšความรูš ทักษะและคุณลักษณะในการทำงานในชีวิตจริงใหšประสบ

ความสำเร็จไดšเหนือกวŠาผูšอ่ืน ทั้งน้ีจากการสนทนากลุŠม ครูไดšใหšขšอคิดเห็นที่สอดคลšองกับการพัฒนาสมรรถนะผูšเรียน

นั้น เชŠน เปŨนเครื่องมือที่สŠงเสริมการสอนภาษาจีนเปŨนอยŠางดี และโจทยŤงานที่สามารถใชšในการสอนปŦจจุบันของครูไดš 

เพราะครูไดšสอนเกี่ยวกับคำศัพทŤ วิธีการใชš และประโยคตŠาง ๆ ที่เกี่ยวขšองแตŠอาจจะไมŠครอบคลุมถึงบริบท หรือ

สถานการณŤ ซึ่งคลังสมรรถนะชŠวยจัดกลุŠม จัดจำลองสถานการณŤ สามารถใหšครูสามารถนำคำศัพทŤเหลŠานี้ไปใชšไดšงŠาย

มากขึ้น และการปรับใชšจะทำใหšครูผูšสอนภาษาจีนใหšเขšาใจงŠายมากขึ้น โจทยŤงานมีตัวชี้วัดซึ่งไดšมาตรฐานการศึกษา 

เพ่ือชŠวยเหลือและการใชšงานอยŠางหลากหลายของครูผูšสอนเปŨนอยŠางดีและผลลัพธŤที่เกิดขึ้นทำใหšไดšเปŗดมุมมอง และ

เห็นความสำคัญของการออกแบบและประยุกตŤใชšคลังสมรรถนะ  

  จากผลการวิจัยในครั ้งนี ้ ไดšคšนพบจุดสำคัญจากการนำคลังสมรรถนะไปใชšก ับกลุ ŠมเปŜาหมาย             

คือ ครูทุกคนสามารถออกแบบการจัดการเรียนการสอนไดšอยŠางนŠาสนใจโดยนำไปปรับใชšไดšจริงในรายวิชาภาษาจีน

ทั้งในระดับมัธยมศึกษาปŘที่ 4-6 อยŠางไรก็ตาม ในบริบทการสอนจริงของครูกลุŠมเปŜาหมายมักไมŠพบวŠามีการออกแบบ

การเรียนการสอน ที่ประยุกตŤใชšความรูš ทักษะทางภาษา ในบริบทสถานการณŤจริง สŠวนใหญŠแลšวเปŨนการสอนตาม

หนังสือเรียน แบบฝřกทักษะของสำนักพิมพŤตŠาง ๆ ที่แตกตŠางกันไป ดังนั้น ในการนำคลังงานไปใชš บางคลังงาน 

ครูผูšสอนบางทŠานเห็นวŠา การกำหนดสถานการณŤในโจทยŤงานคŠอนขšางยากแตŠเมื่อไดšศึกษา สถานการณŤการสอน

สามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณŤใหšสอดคลšองเหมาะสมไดšเปŨนอยŠางดี ซึ่งสังเกตเห็นวŠาครูผูšสอนก็มีการปรับเปลี่ยนใหš

เขšากับบริบทของนักเรียนในแตŠละสถานศึกษา โดยวางแผนและออกแบบการจัดการเรียนรูšดšวยการกำหนดผลลัพธŤ 

หรือเปŜาหมายการเรียนรูšใหšชัดเจน แลšวจึงวิเคราะหŤ ความรูš ทักษะ ความสามารถ ตลอดพฤติกรรม คุณลกัษณะตŠาง 

ๆ ของผูšเรียน และใหšคลังคำศัพทŤเกี่ยวขšอง จะสŠงผลใหšการทำโจทยŤงาน (Task) นั้นประสบความสำเร็จ จากนั้นครู

สามารถใชšเทคนิคในการสอนเพื่อใหšผูšเรียนสามารถทำงาน (Task) ตามที่ครูกำหนด ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ หรือ

ครูผูšสอนสามารถนำเอาฐานสมรรถนะไปปรับในเรื่องอื่นๆ ที่สŠงเสริมสมรรถนะการใชšภาษาจีน ในกรอบบทสนทนา

เปŨนเรื่อง ๆ เชŠน การใชšภาษาในชีวิตประจำวัน การสนทนาในสถานการณŤตŠาง ๆ ซึ่งเปŨนกรอบ ในการวิเคราะหŤ 
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บริบท ความรูš และสถานการณŤ ที่จะใหšผู šเรียนไดšมีโอกาสนำความรูšที ่เรียนมาไปใชšซึ ่งฐานสมรรถนะจะเปŨนตัว

เปลี่ยนแปลงสถานการณŤสอนของครูผูšสอนภาษาจีนในปŦจจุบัน 

  นอกจากนี้ จากการประเมินและปรับปรุงโดยการสนทนากลุŠม จากการออกแบบคลังสมรรถนะ โดยใชš

กรอบความคิดในการสรšางโดยใชšอาชีพ เปŨนจุดเริ่มตšนในการทำงานเพื่อสะทšอนสมรรถนะผูšเรียน หรือในงานวิจัยนี้ 

คือ โจทยŤงาน สามารถเชื่อมโยงไปสูŠการกำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด และจุดประสงคŤการเรียนรูš ในการออกแบบเพ่ือ

พัฒนาสมรรถนะผูšเรียน การกำหนดเนื้อหาสาระที่สอดคลšอง หลากหลายตามโจทยŤงาน สามารถประยุกตŤใชšเนื้อหา

จากหนังสือเรียน หรือสื่ออื่น ๆ มาตŠอยอดใหšผูšเรียนไดšพบเจอสถานการณŤนั้น ๆ ในหลายบริบทมากขึ้นผŠานกิจกรรม

หรือโจทยŤงานที่กำหนด ความรูšที ่ใชšในการสอนจะเปŨนจุดเริ่มตšนของการมองเห็นความสำคัญของการตŠอยอด ใน

การศึกษาความรูšตŠาง ๆ ที่สามารถเชื่อมโยงเพิ่มเติมกับชีวิตจริง เพื่อนำไปสูŠการทำงานและผลจากการแสดงความ

คิดเห็น ขšอเสนอแนะของครู โดยภาพรวมพบวŠา งานมีความสอดคลšอง สามารถเชื่อมโยงมาตรฐานการเรียนรูš ตัวชี้วัด 

กับสถานการณŤในชีวิตจริง แตŠอาจจะมีบางอาชีพที่มีลักษณะคลšายกัน การมีบริบท (Context) บทบาทหนšาที่ (Role) 

ภาระงาน/งาน (Task, work, Job) ทำใหšเขšาใจในโจทยŤงานมากขึ้น สามารถชี้ใหšผูšเรียนเห็นขšอแตกตŠางของลักษณะ

การประกอบอาชีพและภาษาจีนไดš  

  จากที่กลŠาวมาขšางตšนนั้นสอดคลšองกับงานวิจัยของ Wright (2001) ไดšศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะและ

การพัฒนาของทรัพยากรมนุษยŤ พบวŠาสมรรถนะเปŨนสิ่งสำคัญตŠอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ เปŨนสิ่งที่กำหนดทิศทาง

และวัดความกšาวหนšาของบุคคล และ Kennedy and Dresser (2005) ไดšศึกษาวิจัย เรื ่อง การสรšางสมรรถนะ

พื้นฐานในการปฏิบัติงาน “Creating a Competency-based Workplace” โดยมีขšอสรุปวŠา มนุษยŤมีความฉลาด 

ความสามารถในการปฏิบัติงาน และจะทำใหšองคŤการไปสูŠเปŜาหมายตามที่ไดšตั้งไวš สŠงผลใหšงานมีประสิทธิภาพไดšอยŠาง

รวดเร็ว และสอดคลšองกับ ทวิกา  ตั้งประภา (2556) ไดšทำการวิจัยเรื่อง การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของ

นักเรียน: กรณีศึกษา การยกระดับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะและผลลัพธŤของนักเรียนในศตวรรษ ที่ 21 

ของประเทศสิงคโปรŤ โดยนำเสนอกรณีตัวอยŠาง การยกระดับการจัดการศึกษาของประเทศสิงคโปรŤที ่มุŠงพัฒนา 

สมรรถนะและ ผลลัพธŤของนักเรียนในศตวรรษที่ 21  โดยพบวŠา ประเทศสิงคŤโปร ไดšเตรียมความพรšอมใหšกับนักเรยีน

ในการดำรงชีวิต การทำงานใหšประสบความสำเร็จในโลกยุคโลกาภิวัตนŤ โดยมุŠงสรšางความสมดุลทั้งความรูšและ

ศักยภาพที่สะทšอนคุณลักษณะที่สำคัญที่พรšอม รับกับอนาคต และ คุณคŠาหลัก ภายในบุคคล แลšวพัฒนา สมรรถนะ

ทางดšานสังคม และอารมณŤ เพื่อใหšเกิดสมรรถนะสำหรับศตวรรษที่ 21  และผลลัพธŤที่ตšองการ มีการดำเนินการ

ยกระดับการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนานักเรียนอยŠางเปŨนระบบ ตั้งแตŠการกำหนด กรอบแนวคิดใหมŠของสมรรถนะของ

ผูšเรียน ทั้งยังสอดคลšองกับ ปรียาภรณŤ ศิริวงศŤโยธิน (2564) ที่ไดšพัฒนาคลังสมรรถนะที่มีขอบขŠายของสมรรถนะ

ความเปŨนพลเมืองดีสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตšน โดยเริ่มจากจากการวิเคราะหŤและออกแบบงาน (Task) 

และนำสูŠการปฏิบัติสำหรับครู คือ การออกแบบ สถานการณŤการสอน  (Teaching scenario) ซึ่งเปŨนการออกแบบ

โดยประสบการณŤจากงานสู Šลำดับข ั ้นตอนในการจัดกิจกรรมที ่จะทำใหšคร ูผ ู šสอนนำคลังสมรรถนะไปใชš                     

และพิจารณาไดšวŠาควรจะนำไปใชšในเนื้อหาสาระใด  จะกำหนดจุดประสงคŤการเรียนรูšเพื่อใหšผูšเรียนเกิดสมรรถนะใด 

และในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูšจะนำไปใชšในขั้นตอนใดในการสอนจึงจะสŠงผลใหšผูšเรียนสามารถไดšรับความรูš 
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ทักษะความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมคุณลักษณะที่จะสŠงผลตŠอการทำงานจนประสบความสำเร็จ จะทำใหš

สามารถออกแบบการประเมินผลการเรียนรูšไดšอยŠางเหมาะสม 

 จากการนำคลังสมรรถนะ ไปใชšกับครูกลุŠมตัวอยŠาง พบวŠาครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรูš 

จากคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีน สำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไดš ซึ่งไดšคšนพบองคŤความรูšที่สำคัญใน

การพัฒนาสมรรถนะสำหรับผูšเรียน โดยวางแผนและออกแบบการจัดการเรียนรูšดšวยการกำหนดผลลัพธŤการเรียนรูšใหš

ชัดเจน แสดงใหšเห็นวŠา การจะพัฒนาสมรรถนะใดๆ นั้น ครูยังคงสามารถจัดการเรียนการสอนตŠาง ๆ ไดšตามปกติ    

มีการกำหนดระยะเวลาในการเรียนการสอน และการออกแบบหลักสูตรและการเรียนการสอนที่แตกตŠางไปจากเดิม 

หากแตŠงานวิจัยมีขšอจำกัดเนื่องจากโจทยŤงาน บริบทและสถานการณŤการสอนที่กำหนดไวšในคลังสมรรถนะ ครูผูšสอน

ตšองนำไปออกแบบและปรับใหšเหมาะสมกับบริบทของแตŠละพื้นที ่

 

ขšอเสนอแนะ   

 ในการวิจัยครั้งน้ีมีขšอเสนอแนะเพื่อประโยชนŤในการนำผลการวิจัยไปใชš และในการทำวิจัยครั้งตŠอไปนี้ 
 ครูสามารถนำคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนไปใชšโดยออกแบบโจทยŤงานเพิ ่มเติมใหšสอดคลšองกับ

สถานการณŤปŦจจุบันหรือตามความสนใจของนักเรียน ทั้งนี้ ครูควรพัฒนาความรูšรอบดšานเก่ียวกับอาชีพ บริบทสังคม 

และทักษะที่จำเปŨน เพ่ือออกแบบการสอนที่สอดคลšองกับสถานการณŤจริง นอกจากนี้ คลังสมรรถนะนี้สามารถพัฒนา

เปŨนฐานขšอมูลออนไลนŤของหนŠวยงานตŠาง ๆ เชŠน สมาคมครูภาษาจีนแหŠงประเทศไทย หรือพัฒนาเปŨนแอปพลิเคชัน

หรือแพลตฟอรŤมออนไลนŤ เพื่อใหšใชšงานไดšงŠายขึ ้น เพื่อเปŨนแหลŠงขšอมูลกลางสำหรับครูและผูšสนใจ อันเปŨนการ

สŠงเสริมการเรียนรูšภาษาจีนและพัฒนาสมรรถนะการใชšภาษาจีนของนักเรียนและบุคคลทั่วไป 

 สำหรับการวิจัยครั ้งตŠอไปนั ้น ควรนำคลังสมรรถนะการใชšภาษาจีนไปใชšจริงในบริบทการเรียนรูšที่

หลากหลายขึ้น รวมถึงขยายการพัฒนาคลังสมรรถนะไปสูŠระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตšน และอุดมศึกษา 

ทั้งในรายวิชาภาษาจีนและการบูรณาการกับวิชาอื่นที่เกี่ยวขšองกับภาษาและวัฒนธรรมจีน หนŠวยงานทางการศึกษา

นำคลังสมรรถนะไปพัฒนาเพิ่มเติมเพ่ือนำไปใชšในวงกวšาง เชŠน พัฒนาหลักสูตรฝřกอบรมครูภาษาจีนในประเทศไทยใหš

ใชšคลังสมรรถนะไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ ควรเพ่ิมขอบขŠายการวิจัยโดยใชšกรอบแนวคิดอ่ืนนอกเหนือจาก

การประกอบอาชีพ เชŠน บทสนทนาในชีวิตประจำวัน และการใชšภาษาจีนสำหรับธุรกิจ 
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ผูšปฏิบัติงานที่ตšองการกรอบคิดเชิงกลยุทธŤและหลักฐานเชิงประจักษŤสำหรับการตัดสินใจเชิงนโยบาย ดšานขšอมูลทาง

บรรณานุกรมระบุ ISBN 978-981-13-0398-2 สำหรับฉบับพิมพŤ และ ISBN 978-981-13-0399-9 สำหรับฉบับ

อิเล็กทรอนิกสŤ ซึง่สะทšอนมาตรฐานงานวิชาการท่ีเผยแพรŠในระดับสากลและงŠายตŠอการสืบคšนอšางอิงตŠอไป 

 

บทนำ 

 การจัดการทรัพยากรมนุษยŤเชิงกลยุทธŤ (Strategic Human Resource Management: SHRM) ถือเปŨน

ประเด็นสำคัญในวรรณกรรมดšานการจัดการ เนื่องจากเปŨนกลไกหลักในการสรšางความไดšเปรียบเชิงแขŠงขันที่ยั่งยืน 

(Barney, 1991; Boxall & Purcell, 2011) แนวคิดนี้เนšนวŠาทรัพยากรมนุษยŤไมŠใชŠเพียงตšนทุน หากแตŠเปŨนทรัพยŤสิน

เชิงกลยุทธŤที่ตšองไดšรับการพัฒนาและจัดการอยŠางเปŨนระบบ ขณะเดียวกัน ความสัมพันธŤแรงงาน (Employment 

Relations: ER) ซึ่งครอบคลุมบทบาทของแรงงาน สหภาพแรงงาน และกรอบกฎหมายแรงงานก็เปŨนอีกมิติที่ไมŠอาจ

มองขšาม เพราะมีผลโดยตรงตŠอความสมดุลระหวŠางประสิทธิภาพขององคŤกรกับสิทธิของพนักงาน (Paauwe, 2004) 

หน ั งส ื อ Strategic Human Resource Management and Employment Relations: An International 

Perspective ของ Malik (2018) มีความสำคัญเพราะพยายามเชื่อมโยง SHRM และ ER เขšาดšวยกันในลักษณะองคŤรวม 

โดยใชšกรอบทฤษฎีท่ีทันสมัยและการวิเคราะหŤเปรียบเทียบเชิงสากล หนังสือเลŠมนี้จึงไมŠไดšมุŠงเนšนเฉพาะประสิทธิภาพ

ทางธุรกิจ แตŠยังรวมถึงความสัมพันธŤเชิงสถาบันและพลวัตแรงงานในระดับประเทศและระดับโลก ทำใหšผูšอŠานเขšาใจวŠา 

การจัดการเชิงกลยุทธŤไมŠอาจแยกขาดจากการพิจารณามิติทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

หนังสือเลŠมนี้ตั ้งเปŜาหมาย 3 ประการที่สำคัญ (1) ใหšภาพรวมทฤษฎีและกรอบวิเคราะหŤที่หลากหลาย

รวมทั ้ง Best-Practice vs Best-fit, Resource-Based View (RBV/VRIO), institutional Theory และ Strategic 

Choice (2) นำเสนอแนวทางการออกแบบและปฏิบัติดšาน HR ที่เชื ่อมโยงกับกลยุทธŤองคŤกร เชŠน Work Design, 

Performance & Commitment Management, Employee Voice, Compensation & Benefits และ (3) เสริมสร šาง

การเรียนรูšผŠานกรณีศึกษาเชิงเปรียบเทียบจากประเทศและอุตสาหกรรมที่แตกตŠางกัน เพ่ือสะทšอนพลวัตรของบริบท

สถาบันและวัฒนธรรมเชิงแรงงาน (Malik, 2018) 

จะเห็นวŠา หนังสือเลŠมนี้ถูกออกแบบใหšมีโครงสรšางหลักสามสŠวน (Parts I–III) ซึ่งแตŠละสŠวนมีบทบาทและ

ความสำคัญที่ตŠอเนื่องและเสริมซึ่งกันและกัน โดยมีจุดมุŠงหมายเพื่อใหšผูšอŠานเขšาใจการบริหารทรัพยากรมนุษยŤ 

เชิงกลยุทธŤ (SHRM) และความสัมพันธŤแรงงาน (Employment Relations: ER) ในมิติที ่ครบวงจร ตั ้งแตŠทฤษฎี

พ้ืนฐานจนถึงการประยุกตŤใชšในสถานการณŤจริง ดังน้ี 

 

Part I: Theoretical Foundations of SHRM & ER (รากฐานทฤษฎีและกรอบวิเคราะหŤ) 

Part I ทำหนšาที่เปŨนโครงสรšางทางความคิดพื้นฐานที่วางรากฐานใหšกับการทำความเขšาใจเชิงลึกเกี่ยวกับ 

Strategic Human Resource Management (SHRM) และ Employment Relations (ER) โดย Malik (2018) นำเสนอ
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ทฤษฎีและกรอบวิเคราะหŤจากหลายสำนักที่สำคัญ เพ่ือใหšผูšอŠานสามารถมองเห็นพลวัตของการจัดการคนอยŠางเชิงกล

ยุทธŤในระดับองคŤกร อุตสาหกรรม และสถาบัน (Multi-Level Perspective) ดังรายละเอียดตŠอไปนี้ 

1. HRM and ER: A Strategic Perspective 

สŠวนแรกเริ่มจากการวางกรอบความเขšาใจวŠา HRM และ ER ไมŠไดšเปŨนเพียงกิจกรรมการจัดการบุคคล

ในเชิงปฏิบัติการ แตŠเปŨนกลไกเชิงกลยุทธŤ (Strategic Lever) ที่เชื ่อมโยงโดยตรงกับผลการดำเนินงานขององคŤกร 

การวิเคราะหŤกลยุทธŤที่เกี ่ยวขšองกับคนงานจำเปŨนตšองอาศัยทั้งมุมมอง Outside-in (แรงกดดันจากตลาด คูŠแขŠง 

เทคโนโลยี กฎหมายแรงงาน และนโยบายสาธารณะ) และ Inside-out (ศักยภาพ ความรูš ความสามารถ คŠานิยม 

วัฒนธรรม และการจัดการทรัพยากรภายในองคŤกร) ซึ่งชŠวยใหšเขšาใจวŠากลยุทธŤองคŤกรไมŠไดšถูกกำหนดจากปŦจจัยใด

ปŦจจัยหนึ่ง แตŠเปŨนผลจากการผสานทั้งสองมุมมองเขšาดšวยกัน 

2. Best-Practice vs Best-Fit 

หัวขšอนี้ชี้ใหšเห็นถึงความตึงเครียด (Tension) ที่มีมาอยŠางยาวนานระหวŠางสองสำนักความคิด คือ 

2.1) Best-Practice/Universalistic Approach เ ช ื ่ อ ว Š า  High Performance Work Practices 

(HPWPs) เชŠน การสรรหาคนเกŠง การฝřกอบรมอยŠางตŠอเนื่อง ระบบรางวัลที่จูงใจ และการมีสŠวนรŠวมของพนักงาน 

เปŨน “แนวทางสากล” ที่ทุกองคŤกรควรนำไปใชšเพราะจะนำไปสูŠผลลัพธŤที่ดีไมŠวŠาอยูŠในอุตสาหกรรมหรือประเทศใด 

2.2) Best-Fit/Contingency Approach โตšแยšงวŠาการจัดการ HR ที่ดีนั้นขึ้นกับ ความเหมาะสมกับ

บริบท (Contextual Fit) เชŠน เงื่อนไขอุตสาหกรรม ระดับการแขŠงขัน กรอบสถาบัน (Institutional Context) หรือ

วัฒนธรรมทšองถ่ิน 

Malik (2018) และนักวิชาการอยŠาง Delery & Doty (1996), Boxall & Purcell (2011) เนšนวŠาผูšบริหาร

ตšองตัดสินใจเชิงกลยุทธŤวŠาจะเนšน “แนวทางสากล” หรือ “ความเหมาะสมเฉพาะบริบท” และในหลายกรณีองคŤกร

อาจตšองใชš Hybrid Approach ที่ผสมท้ังสองเพ่ือสรšางประสิทธิภาพสูงสุด 

3. RBV/VRIO 

Resource-Based View (RBV) ถูกนำมาเปŨนเครื่องมือสำคัญในการอธิบายวŠา ทรัพยากรมนุษยŤและ

ระบบ HR ไมŠไดšเปŨนเพียง “ตšนทุน” แตŠสามารถเปŨน แหลŠงความไดšเปรียบเชิงการแขŠงขัน (Competitive Advantage) ที่

ยั่งยืน หากมีคุณสมบัติตาม VRIO framework (Barney, 1991) 

Valuable (V) คือ ทรัพยากรชŠวยสรšางคุณคŠาและเพ่ิมประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล 

Rare (R) คือ ไมŠแพรŠหลายหรือหาไดšยากในตลาดแรงงาน 

Inimitable (I) คือ ยากตŠอการลอกเลียนแบบหรือถŠายโอน เชŠน Tacit Knowledge หรือวัฒนธรรมองคŤกร 

Organized (O) คือ องคŤกรตšองมีระบบที่จัดการและใชšทรัพยากรนั้นอยŠางเหมาะสม 

การใชš RBV/VRIO จึงชŠวยใหšเขšาใจวŠาทำไมการลงทุนในทุนมนุษยŤ (Human Capital) และการพัฒนา 

HR Systems อยŠางมีระบบสามารถสรšางความไดšเปรียบที่คูŠแขŠงไมŠอาจลอกเลียนไดšงŠาย 

4. Institutional Theory 

Malik นำทฤษฎีสถาบัน (DiMaggio & Powell, 1983) มาวิเคราะหŤวŠาการออกแบบ HRM ขององคŤกร

ไมŠไดšเกิดขึ้นในสุญญากาศ แตŠถูกกำหนดและจำกัดโดย แรงกดดันเชิงสถาบัน (Institutional Pressures) ไดšแกŠ 
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Coercive Pressures คือ กฎหมาย นโยบายของรัฐ และขšอบังคับที่องคŤกรตšองปฏิบัติตาม 

Normative Pressures คือ มาตรฐานวิชาชีพ ความคาดหวังจาก Stakeholder เชŠน สมาคมวิชาชีพ

หรือขšอตกลงแรงงาน 

Mimetic Pressures คือ แนวโนšมการเลียนแบบแนวทางขององคŤกรที่ประสบความสำเร็จ (Best Practices) 

ผลคือ แมšแนวคิด RBV จะชี้วŠาองคŤกรสามารถเลือกแนวทางที่เปŨนเอกลักษณŤเพ่ือสรšาง Advantage ไดš 

แตŠ Institutional Theory ชี้วŠาความเปŨนไปไดšจริงในการเลือกอาจถูกจำกัดโดยกรอบกฎหมาย วัฒนธรรม หรือแรง

กดดันทางสังคม 

5. Strategic Choice & Professionalism/Ethics 

หัวขšอสุดทšายเนšนบทบาทของผูšจัดการ HR ในฐานะ Strategic Actor ที่ตšองใชš Strategic Choice ใน

การออกแบบระบบ HR ทŠามกลางแรงกดดันหลายทิศทาง ผูšจัดการไมŠใชŠแคŠ “ผูšปฏิบัติ” แตŠเปŨน “ผูšเลือก” ที่มีดุลย

พินิจในการตัดสินใจวŠาจะเนšนผลประกอบการหรอืความเปŨนธรรมตŠอแรงงานมากนšอยเพียงใด นอกจากนี้ยังมีการเนšน

ถึง Professionalism และ Ethics ที่ผูšเชี่ยวชาญดšาน HR ตšองเผชิญ เชŠน ความขัดแยšงระหวŠางการเพิ่มประสิทธิภาพทาง

เศรษฐกิจกับการรักษาสิทธิและศักดิ์ศรีของพนักงาน 

ความโดดเดŠนเชิงทฤษฎีของ Part I 

สิ่งที่ทำใหš Part I แตกตŠางคือ การผูกทฤษฎีหลายสำนักเขšาดšวยกันเปŨนกรอบวิเคราะหŤแบบสหวิทยาการ 

(Integrated Multi-Level Framework) แทนท่ีจะนำเสนอแยกสŠวน Malik (2018) แสดงใหšเห็นวŠา SHRM และ ER 

ตšองถูกทำความเขšาใจในหลายระดับพรšอมกัน 

ระดับองคŤกร (Organizational Level) คือ การออกแบบ HR system และการลงทุนใน Human Capital 

ระดับอุตสาหกรรม (Industry Level) คือ การแขŠงขันและแบบแผน Sector-Specific 

ระดับสถาบัน (Institutional Level) คือ บทบาทของกฎหมาย มาตรฐานทางสังคม และแรงกดดัน 

เชิงวัฒนธรรม 

กรอบดังกลŠาวชŠวยใหšผูšอŠานและนักวิจัยสามารถใชšเปŨนฐานในการวิเคราะหŤทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ 

พรšอมเปŗดประตูสูŠการตั้งคำถามวิจัยเชิงสาเหตุและขšามระดับที่มีความซับซšอนมากขึ้น 

 

Part II: Design and Implementation (การออกแบบและการปฏิบัติของ SHRM & ER) 

Part II ของหนังสือ Strategic Human Resource Management and Employment Relations: An 

International Perspective (Malik, 2018) ถือเปŨนหัวใจสำคัญที่เชื ่อมโยงทฤษฎีในเชิงแนวคิดกับการปฏิบัติจริง 

ในระดับองคŤกร โดยมีการนำเสนอประเด็นหลักของวงจรการจัดการทรัพยากรมนุษยŤ (HR Cycle) อยŠางเปŨนระบบ 

พรšอมการวิเคราะหŤทั้งในมิติกลยุทธŤและมิติการบริหารจัดการเชิงปฏิบัต ิ

1. Work Design & HR Planning 

สŠวนนี้เนšนถึงความสำคัญของการออกแบบงาน (Work Design) และการวางแผนกำลังคน (HR Planning) 

โดยผูกเขšากับ Control ↔ Commitment Continuum ซึ่งชี้ใหšเห็นวŠาองคŤกรสามารถเลือกแนวทางที่เนšนการควบคุม 

(Control-Oriented) เชŠน งานที่กำหนดโครงสรšางตายตัวและระบบติดตามเขšมงวด หรือเลือกแนวทางที ่เนšน 
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ความผูกพัน (Commitment-Oriented) ที่เปŗดโอกาสใหšพนักงานมีอิสระในการทำงานและสรšางแรงจูงใจภายใน 

การตัดสินใจระหวŠางสองแนวทางนี้สŠงผลโดยตรงตŠอ Engagement, Productivity และ Long-Term Retention 

2. Strategic Performance & Commitment Management 

Malik (2018) เชื่อมโยง AMO framework (Ability–Motivation–Opportunity) เขšากับระบบ Performance 

Management เพื่อแสดงใหšเห็นวŠาองคŤกรที่ประสบความสำเร็จไมŠเพียงแตŠตšองประเมินและควบคุมผลการทำงาน  

แตŠยังตšองสรšางโอกาสใหšพนักงานใชšทักษะอยŠางเต็มศักยภาพ สรšางแรงจูงใจที่ยั่งยืน และเปŗดพื้นที่ใหšมีสŠวนรŠวม 

ในกระบวนการตัดสินใจ ผลลัพธŤคือ Performance สูงขึ้นควบคูŠกับความผูกพัน (Commitment) และความพึงพอใจ

ในการทำงาน 

3. Strategic Learning & Development (L&D) 

สŠวนนี้ย้ำถึงการลงทุนใน Human Capital ซึ่งสอดคลšองกับมุมมองเชิงทรัพยากรขององคŤกร (Resource-

Based View: RBV และ VRIO Framework) L&D ไมŠไดšมุŠงเพียงการพัฒนาทักษะเฉพาะงาน แตŠยังรวมถึงการสรšาง 

วัฒนธรรมการเรียนรูšแบบองคŤรวม (learning culture) ที่ทำใหšการเรียนรูšกลายเปŨนสŠวนหนึ่งของกลยุทธŤองคŤกร เชŠน 

การสรšางระบบ Knowledge Sharing, e-learning และ Continuous Development เพื ่อเสริมความสามารถ 

ในการแขŠงขันที่ย่ังยืน 

4. Managing Employee Voice 

Malik อธิบายกลไกการมีเสียงของพนักงาน (Employee Voice) ผŠานการวิเคราะหŤทั้ง Direct Voice 

(เชŠน Townhall Meetings, Suggestion Systems, Open-Door Policies) และ Indirect Voice (เชŠน Unions, 

Works Councils, Collective Bargaining) โดยเนšนวŠาการมีสŠวนรŠวมของพนักงานไมŠเพียงชŠวยลดความขัดแยšง  

แตŠยังสรšาง Legitimacy ใหšกับนโยบาย HR และชŠวยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงองคŤกรไดšราบรื่นข้ึน 

5. Managing Change & HRM, Strategic Compensation & Benefits และ Special Topics 

ในหมวดนี้ ผูšเขียนนำเสนอประเด็นการจัดการท่ีมีความซับซšอนและรŠวมสมัย เชŠน 

5.1) Managing Change & HRM คือ บทบาท HR ในการออกแบบและสนับสนุนกระบวนการเปลี่ยนแปลง

องคŤกร ทั้งดšานการสื่อสาร การสรšางความเขšาใจ และการลดแรงตšาน 

5.2) Strategic Compensation & Benefits คือ หลักการออกแบบระบบคŠาตอบแทนและสิทธิประโยชนŤ 

ที่สรšางสมดุลระหวŠาง Fairness และ Performance Incentives เพ่ือสรšางแรงจูงใจและรักษาคนเกŠง 

5.3) Special Topics เชŠน Ambidexterity (ความสามารถขององคŤกรในการสรšางสมดุลระหวŠาง Exploitation 

& Exploration), Green HRM (การบูรณาการ HRM กับเปŜาหมายความยั่งยืน) Offshoring (ผลกระทบตŠอแรงงาน

และการออกแบบระบบ HR ระดับโลก) และ Employee Well-Being (ความผาสุกในการทำงาน) 

ทุกประเด็นใน Part II ไมŠไดšถูกเสนอเพียงเชิงทฤษฎี แตŠยังมาพรšอมกับ กิจกรรมการสอน (Teaching Activities) 

คำถามสำหร ับการอภิปราย (Discussion Questions) และแนวทางการว ิเคราะหŤ (Analytical Guidance)  

ที่ออกแบบมาเพ่ือเสริมสรšางทักษะการคิดเชิงวิเคราะหŤ การแกšปŦญหา และการออกแบบระบบ HRM อยŠางเปŨนระบบ 

อันจะชŠวยใหšผูšเรียนและผูšปฏิบัติสามารถเช่ือมโยงทฤษฎีสูŠการปฏิบัติไดšจริง 
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Part III: International Case Studies (การเรียนรูšจากกรณี) 

Part III ของหนังสือ Strategic Human Resource Management and Employment Relations: An 

International Perspective ไดšรวบรวมกรณีศึกษาจำนวน 11 กรณีที่สะทšอนสถานการณŤจริงในดšานการจัดการ

ทรัพยากรมนุษยŤเชิงกลยุทธŤในระดับนานาชาติ ซึ่งแตŠละกรณีไมŠเพียงแตŠชี้ใหšเห็นถึงความทšาทายเชิงทฤษฎีและ 

เชิงปฏิบัติ แตŠยังเปŗดโอกาสใหšผูšอŠานไดšเรียนรูšผŠานประสบการณŤจำลองขององคŤกรที่เผชิญปŦญหาในโลกแหŠงความเปŨน

จริง ตัวอยŠางเชŠน กรณี การคัดกรองดิจิทัลทางจริยธรรม (Cyber-Vetting) ที่สะทšอนปŦญหาความเหมาะสมของการ

ใชšเทคโนโลยีและโซเชียลมีเดียในการคัดเลือกบุคลากร ซึ่งเกี่ยวขšองโดยตรงกับประเด็นสิทธิสŠวนบุคคล จริยธรรม 

และความเปŨนธรรมในกระบวนการสรรหา อีกกรณีค ือ Work-Life Balance ในบรรษัทขšามชาติ (MNEs)  

ซึ่งเนšนถึงการจัดสมดุลระหวŠางชีวิตการทำงานและชีวิตสŠวนตวัของพนักงานทŠามกลางแรงกดดันจากวัฒนธรรมองคŤกร 

ความแตกตŠางทางกฎหมายแรงงาน และความหลากหลายของวัฒนธรรมที่องคŤกรตšองบริหารจัดการ 

นอกจากนี ้ ยังมีกลุŠมกรณีที่เกี ่ยวขšองกับการจัดการวิกฤตใน IHRM (Crises in International Human 

Resource Management) ซึ ่งสะทšอนใหšเห็นความสามารถของผู šบริหาร HR ในการตอบสนองตŠอสถานการณŤ 

ไมŠคาดคิด เชŠน ภัยพิบัติ เศรษฐกิจผันผวน หรือปŦญหาการเมืองระหวŠางประเทศที่สŠงผลตŠอแรงงาน อีกกรณีศึกษา 

ที ่น Šาสนใจคือ การควบรวมและซื ้อกิจการขšามพรมแดน (Cross-Border M&A) ที ่ม ักนำมาซึ ่งปŦญหาเร ื ่อง 

การแปลกแยก (alienation) ของพนักงาน ซึ่งชี้ใหšเห็นถึงความสำคัญของการสรšางความไวšวางใจและการหลอมรวม

วัฒนธรรมองคŤกรอยŠางรอบคอบ เพ่ือปŜองกันการสูญเสียทรัพยากรมนุษยŤที่มีคุณคŠา 

กรณี Patanjali ถูกยกมาในฐานะ “Black Swan” หรือเหตุการณŤไมŠคาดคิดที่สŠงผลกระทบตŠอโครงสรšาง

การแขŠงขันทางธุรกิจและการจัดการบุคลากร ทำใหšผูšอŠานไดšตระหนักถึงความสำคัญของการเตรียมความพรšอมเชิงกล

ยุทธŤและความยืดหยุŠนขององคŤกรในการรับมือกับความเปลี่ยนแปลง ในขณะที่กรณีของการจัดการความหลากหลาย 

(Diversity Management) ในเยอรมนี สะทšอนความพยายามในการออกแบบนโยบายและปฏิบัติการดšานทรัพยากร

มนุษยŤที ่คำนึงถึงความแตกตŠางทางเพศ เชื ้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม เพื ่อสร šางความเทŠาเทียมและ 

ความรŠวมมือในท่ีทำงาน 

การรวบรวมกรณีศึกษาที่มีความหลากหลายเชŠนนี้ ชŠวยใหšผูšอŠานสามารถใชšเปŨนเวทีในการฝřกวิเคราะหŤเชิงลึกและ

เปรียบเทียบแนวทางการจัดการในบริบทที่แตกตŠางกัน อีกทั้งยังชŠวยเสริมสรšางทักษะเชิงวิพากษŤในการออกแบบทางเลือก

เชิงกลยุทธŤที่เหมาะสมกับสภาพแวดลšอมของแตŠละประเทศและแตŠละองคŤกร ดังนั้น Part III จึงไมŠเพียงเปŨนแหลŠงขšอมูลเชิง

ประจักษŤ แตŠยังเปŨนเครื่องมือฝřกปฏิบัติท่ีเชื่อมโยงทฤษฎีกับการประยุกตŤใชšในโลกแหŠงความจริง (Malik, 2018) 

 

การวิจารณŤหนังสือ 
 ในสŠวนนี้จะวิเคราะหŤเชิงลึกตามมิติหลัก (1) การมีสŠวนรŠวมเชิงทฤษฎี (2) คุณคŠาทางวิธีการสอนและวิธี

วิทยา (3) ความหลากหลายของกรณีศึกษาและความเปŨนสากล (4) การใชšงานเชิงปฏิบัติ และ (5) ขšอจำกัดและ

ชŠองวŠางเพ่ือการพัฒนา 

1.  การมีสŠวนรŠวมเชิงทฤษฎี (Theoretical Contribution) 

การบูรณาการกรอบความคิด ประสบความสำเร็จอยŠางโดดเดŠนในการรวมหลายสำนักทฤษฎีดšานการ

บริหารทรัพยากรมนุษยŤเขšาดšวยกันเปŨนกรอบเดียวที่ครอบคลุมและเชื่อมโยงหลายมิติของพฤติกรรมการจัดการคน 
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เริ่มตั้งแตŠระดับกลยุทธŤองคŤกร เชŠน การเลือกใชšแนวทาง Best-Practice หรือความเหมาะสมกับบริบท (Best-Fit)  

ที่สะทšอนความเหมาะสมของ HR Practices ตŠอบริบทเฉพาะขององคŤกร ไปจนถึงการพิจารณาทรัพยากรภายในตาม

แนวคิด RBV/VRIO ที่ทำใหš HR กลายเปŨนแหลŠงสรšางความไดšเปรียบเชิงการแขŠงขัน (Competitive Advantage) 

กรอบนี้ยังผสานแรงกดดันเชิงสถาบัน (Institutional Pressures) และการเลือกเชิงกลยุทธŤของผูšบริหาร (Strategic 

Choice) เขšาเปŨนระบบเดียว ทำใหšสามารถอธิบายไดšวŠาทำไม HR Practices ที่มีประสิทธิภาพในทางทฤษฎีอาจไมŠ

ประสบความสำเร็จในบริบทเฉพาะบางแหŠง หากไมŠสอดคลšองกับกฎระเบียบ วัฒนธรรมแรงงาน หรือโครงสรšาง

ภายในองคŤกร 

ผูšเขียนไดšบูรณาการทฤษฎีจากหลายสำนัก ไมŠวŠาจะเปŨน Resource-Based View (Barney, 1991), 

Institutional Theory (DiMaggio & Powell, 1 9 8 3 ) , Best-Practice vs Best-Fit (Boxall & Purcell, 2 0 1 1 ) 

รวมถึง Strategic Choice (Paauwe, 2004) ซึ่งสะทšอนการเชื่อมโยงองคŤความรูšหลากหลายสูŠการอธิบาย SHRM 

และ ER อยŠางเปŨนระบบ และเพ่ือเสริมความรŠวมสมัย งานวิจัยในระยะหลังยังเสนอแนวคิด “Best-Process” ที่เนšน

การออกแบบกระบวนการ HR ใหšยืดหยุŠนและสามารถปรับเปลี่ยนตามพลวัตองคŤกร แตŠประเด็นนี้ยังไมŠถูกกลŠาวถึง 

ในหนังสือเลŠมนี้ โดยเฉพาะในบรบิทใหมŠที่ถูกขับเคลื่อนจากวิกฤตโควิด-19 การทำงานแบบ Hybrid Work และการ

ประยุกตŤใชš AI/HR Analytics ซึ่งประเด็นเหลŠานี้ยังไมŠถูกกลŠาวถึงในหนังสือเลŠมนี้ แตŠถือเปŨนโอกาสสำคัญในการขยาย

ขอบเขตการประยุกตŤใชš SHRM ใหšเทŠาทันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลšอมแรงงานโลก 

อยŠางไรก็ตาม แมšกรอบ RBV/VRIO จะชŠวยอธิบายการสรšางความไดšเปรียบเชิงแขŠงขันไดšอยŠางชัดเจน 

แตŠในยุค Gig Economy ความหายาก (Rare) และความยากตŠอการเลียนแบบ (Inimitable) ของทักษะกลับเสื่อมคŠา

ลงอยŠางรวดเร็ว หนังสือยังไมŠไดšใหšความสำคัญกับขšอจำกัดนี้ จึงเปŨนจุดที่ควรตั้งคำถามและถกเถียงเชิงลึกมากขึ้น 

การเชื่อมโยงสำนักทฤษฎีตŠาง ๆ ในกรอบของ Malik ไมŠเพียงแตŠเปŨนการสรุปความคิดแยกกัน แตŠยังเสนอ

วิธีการตั้งคำถามวิจัยเชิงระบบและกรอบวิเคราะหŤที่ชัดเจน ซึ่งสามารถนำไปสูŠการทดสอบเชิงสาเหตุ เชŠน การสรšางโมเดล 

Moderation หรือ Mediation ระหวŠางแรงกดดันเชิงสถาบัน HR Bundles และผลลัพธŤทางธุรกิจ การวิเคราะหŤ 

เชิงปริมาณหรือแบบผสม (Mixed Methods) สามารถใชšกรอบนี้เปŨนฐานในการตรวจสอบความสัมพันธŤเชิงซับซšอน

ระหวŠางตัวแปรตŠาง ๆ ทั้งในบริบทขšามชาติและขšามอุตสาหกรรม นอกจากนี้ยังมีประโยชนŤตŠอการพัฒนาทฤษฎีใหมŠ 

เนื่องจากกรอบนี้ชŠวยใหšนักวิจัยระบุชŠองวŠางของวรรณกรรม การสรšางสมมติฐาน และออกแบบการเก็บขšอมูลไดšอยŠางเปŨน

ระบบ ทั้งหมดนี้ทำใหšกรอบความคิดของ Malik เปŨนเครื่องมือที่ทรงคุณคŠาสำหรับทั้งนักวิชาการและผูšปฏิบัติดšาน HR  

ที่ตšองการทำความเขšาใจและประยุกตŤใชšแนวคิด HRM/IR ในบริบทที่หลากหลายและซับซšอน (Delery & Doty, 1996; 

Paauwe, 2004) ซึ่งสามารถการจัดวางเปŨนแผนภาพสรุปเชิงบูรณาการ (Integration Framework) ดังนี ้
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การเชื ่อมโยงแนวคิด Resource-Based View (RBV) เข šากับ Employment Relations (ER) ใน

หนังสือเลŠมนี ้แสดงใหšเห็นความพยายามเติมเต็มชŠองวŠางของวรรณกรรมที่มักมอง RBV และ ER แยกกัน RBV           

เนšนมุมมอง Inside-Out โดยมองทรัพยากรภายในองคŤกรเปŨนแหลŠงความไดšเปรียบเชิงการแขŠงขัน (VRIO Framework) 

ขณะที่ ER วิเคราะหŤในมุม Pluralist และ Institutional เนšนหลายฝśายและขšอจำกัดทางสถาบัน เชŠน กฎหมาย

แรงงานและวัฒนธรรมแรงงาน 

ผูšเขียนชี้วŠา ทรัพยากรมนุษยŤเปŨนทั้งแหลŠงความไดšเปรียบเชิงการแขŠงขันและอยูŠภายใตšขšอจำกัดทาง

สถาบัน การผสานแนวคิดนี้ชŠวยใหšนักวิจัยและผูšบริหารเขšาใจวŠา HR Practices แมšออกแบบดีตาม RBV หากไมŠ

สอดคลšองกับกฎหมายหรือนโยบายทšองถิ่นก็อาจลšมเหลว เชŠน ระบบคŠาตอบแทนที่เพิ่มประสิทธิภาพอาจไมŠไดšผล

หากขัดกับคŠาจšางข้ันต่ำหรือคŠานิยมแรงงาน 

แนวทางนี ้ยังทำใหšนักวิจัยเขšาใจความสัมพันธŤสองทิศทางระหวŠางทรัพยากรภายในองคŤกรกับ

สภาพแวดลšอมภายนอก และสามารถวิเคราะหŤวŠาองคŤกรใดปรับ HR Practices ใหšเขšากับแรงกดดันเชิงสถาบันโดย

ยังคงรักษาความไดšเปรียบเชิงแขŠงขันไดš นอกจากนี ้ยังเอื ้อตŠอการวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหวŠางประเทศหรือ

อุตสาหกรรมที่มีขšอจำกัดแรงงานตŠางกัน ทำใหšไดšมุมมองครบทั้งกลยุทธŤและการปฏิบัติจริง (Malik, 2018) 

สรุป การเชื่อม RBV กับ ER ไมŠเพียงแตŠเติมเต็มชŠองวŠางทางทฤษฎี แตŠยังชŠวยใหšผูšบริหารและนักวิจัย

เขšาใจ เงื่อนไขความสำเร็จและความลšมเหลวของ HR Practices ในบริบทที่หลากหลาย ทั้งดšานกลยุทธŤ การจัดการ

ภายใน และขšอจำกัดทางสถาบัน ซึ่งเปŨนประโยชนŤทั้งเชิงปฏิบัติและเชิงวิชาการ 

การตั้งประเด็นวิจัยตŠอยอด (Research Question Development) เปŨนประโยชนŤสำคัญของกรอบแนวคิด

ในหนังสือ นักวิจัยสามารถใชšกรอบทฤษฎีและกรณีศึกษาเปŨนฐานในการตั้งคำถามเชิงลึกและเชิงนวัตกรรม เชŠน 

ภายใตšแรงกดดันเชิงสถาบัน (Institutional Pressures) การจัดกลุŠม HR-Bundles แบบใดสŠงผลตŠอประสิทธิภาพองคŤกร
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มากที่สุด หรือตรวจสอบการลงทุนดšานทรัพยากรมนุษยŤ (HR Investments) ที่มีคุณสมบัติ VRIO ในประเทศเกิดใหมŠ

เทียบกับประเทศพัฒนาแลšว คำถามเหลŠานี้ชŠวยใหšนักวิจัยวิเคราะหŤความสัมพันธŤระหวŠางโครงสรšาง HR กับปŦจจัยเชิง

สถาบันในบริบทตŠาง ๆ  รวมถึงทำการเปรียบเทียบเชิงขšามชาติ (Cross-National Comparison) และวิเคราะหŤหลายระดับ 

(Multi-Level Analysis) ตั้งแตŠบุคคล หนŠวยงาน ไปจนถึงองคŤกรและระดับชาต ิ

กรอบแนวคิดยังสนับสนุนการออกแบบงานวิจัยระยะยาว (Longitudinal Study) เพ่ือศึกษาผลกระทบ

ของ HR Practices และ HR Investments ตŠอผลลัพธŤขององคŤกร ทำใหšสามารถวิเคราะหŤแนวโนšม การเปลี่ยนแปลง 

และความยั่งยืนของกลยุทธŤ HR ไดš นอกจากนี้ยังสามารถประยุกตŤวิธีวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods) ผสมขšอมูล 

เชิงปริมาณและคุณภาพ ทำใหšไดšภาพครบทั้งดšานกลยุทธŤ การปฏิบัติ และผลลัพธŤ ดšวยแนวทางนี้ นักวิจัยสามารถตŠอ

ยอดทฤษฎี สรšางงานวิจัยที่ตอบโจทยŤทั้งเชิงบริบท (Contextual Insight) และเชิงเปรียบเทียบระหวŠางประเทศ 

(Cross-National Insight) ซึ่งเหมาะกับงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาและงานวิจัยนานาชาติ 

2.  คุณคŠาทางการสอนและวิธีวิทยา (Pedagogy & Methodology) 

การออกแบบเพื่อการเรียนรูšเชิงปฏิบัติ (Practical Learning Design) เปŨนจุดเดŠนสำคัญของหนังสือ 

เน่ืองจากแตŠละบทไมŠไดšใหšความรูšเชิงทฤษฎีเพียงอยŠางเดียว แตŠยังมี Key Learning Outcomes และกิจกรรมฝřกคิด 

(Thinking Exercises) เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดข้ันสูง เชŠน การวิเคราะหŤ การสังเคราะหŤ และการตัดสินใจเชิงวิจารณŤ 

การเรียนรูšจากกรณีศึกษา (Case Studies) ชŠวยใหšผูšเรียนประยุกตŤใชšความรูšจริง กิจกรรมเหลŠานี้สนับสนุนการเรียนรูš

แบบผูšเรียนเปŨนศูนยŤกลาง (Participant-Centered Learning: PCL) ทำใหšผูšเรียนมีสŠวนรŠวมและสรšางทักษะของ

ตนเอง หนังสือเหมาะสำหรับหลักสูตร HRM/IR ระดับบัณฑิตศึกษาและ Executive Education เพราะเสริมความ

เขšาใจเชิงลึกในกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยŤ การประยุกตŤกรอบเชิงกลยุทธŤ การประเมินผล และการวิเคราะหŤ

ความเสี่ยงเชิงองคŤกร ทำใหšผูšเรียนพรšอมเผชิญความทšาทายจริงในโลกการบริหารทรัพยากรมนุษยŤ (Ellet, 2007) 

ความเหมาะสมในหลักสูตร (Course Suitability) เปŨนจุดเดŠนสำคัญของหนังสือเลŠมนี้ เน่ืองจากเนื้อหา

ถูกออกแบบใหšใชšเปŨนตำราในรายวิชาปลายชั้น (Capstone Course) หรือหลักสูตรบัณฑิตศึกษาไดšอยŠางเหมาะสม 

โดยผูšเขียนผสานแนวคิดทางทฤษฎีเขšากับการเรียนรูšจากกรณีศึกษาเชิงปฏิบัติ ทำใหšนักศึกษาเขšาใจหลักการเชิง

ทฤษฎีและเห็นตัวอยŠางจากสถานการณŤจริงท่ีองคŤกรนำไปใชš ซึ่งสรšางความเช่ือมโยงระหวŠางความรูšเชิงทฤษฎีและการ

ประยุกตŤใชšงาน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของหลักสูตร ผูšสอนอาจตšองเสริมเอกสารหรือเครื่องมือฝřกปฏิบัติ เชŠน แบบฟอรŤม

การวางแผนกำลังคน (Workforce Planning Worksheets) ตารางความสามารถและสมรรถนะ (Competency Matrices) 

ตัวชี้วัดผลสำเร็จ (KPIs) และแผงขšอมูลวิเคราะหŤทรัพยากรมนุษยŤ (HR Analytics Dashboards) ซึ่งชŠวยนักศึกษา

ออกแบบและปรับใชš HR System อยŠางเปŨนรูปธรรม 

การใชšเครื่องมือเหลŠานี้ไมŠเพียงพัฒนาทักษะการวิเคราะหŤและวางแผนเชิงกลยุทธŤ แตŠยังเสริมความ

มั ่นใจและความเขšาใจในกระบวนการออกแบบระบบ HR ครบวงจร ตั ้งแตŠการวางแผนบุคลากร การพัฒนา

ความสามารถ การกำหนดตัวชี้วัด และการติดตามผล ทำใหšหลักสูตร Capstone หรือระดับบัณฑิตศึกษาที่ใชšหนังสือ

เลŠมนี้ตอบสนองการเรียนรูšเชิงทฤษฎีและการฝřกปฏิบัติไดšครบถšวน (Malik, 2018) 
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3.  ความหลากหลายของกรณีศึกษาและความเปŨนสากล (Cases & International Relevance) 

ความครอบคลุมดšานภูมิภาคและอุตสาหกรรม (Regional and Industry Coverage) ถือเปŨนจุดเดŠน

ของหนังสือ ผูšเขียนรวบรวมการเรียนรูšจากกรณีศึกษาจากประเทศพัฒนาแลšวและกำลังพัฒนา เชŠน อินเดีย ยุโรป 

และออสเตรเลีย ครอบคลุมอุตสาหกรรมตŠาง ๆ เชŠน IT/BPO การเดินเรือ การศึกษา และภาครัฐ การจัดรวมกรณี

จากภูมิภาคและอุตสาหกรรมที่แตกตŠางกันชŠวยใหšผูšเรียนเห็นความแตกตŠางดšานโครงสรšาง วัฒนธรรมองคŤกร รูปแบบ

แรงงาน และกลยุทธŤการบริหารที่เหมาะสม การนำเสนอกรณีหลากหลายชŠวยฝřกทักษะการวิเคราะหŤเชิงบริบท 

เน่ืองจากไมŠสามารถนำแนวทางจากกรณีหนึ่งไปใชšโดยตรงกับอีกกรณีหนึ่ง ความเขšาใจความแตกตŠางเชิงบริบทนี้ชŠวย

ใหšตระหนักถึงปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการตัดสินใจดšาน HR และกลยุทธŤองคŤกร เชŠน วัฒนธรรมแรงงาน กฎหมาย และ

รูปแบบการบริหาร นอกจากนี้ยังเปŗดโอกาสใหšผูšเรียนเปรียบเทียบและสังเคราะหŤบทเรียนระหวŠางประเทศและ

อุตสาหกรรม เชŠน การเปรียบเทียบระบบตอบแทนขององคŤกร IT ในอินเดียกับองคŤกร Maritime ในยุโรป หรือการ

วิเคราะหŤกลยุทธŤ Engagement ของภาครัฐในออสเตรเลีย ซึ่งชŠวยพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะหŤและการตัดสินใจ

ที่ซับซšอนมากขึ้น (Malik, 2018) 

อยŠางไรก็ดี บทวิจารณŤนี ้ย ังสามารถเชื ่อมโยงไปสู Šบริบทไทยและเอเชียตะวันออกเฉียงใตš เชŠน  

การจัดการแรงงานขšามชาติในอุตสาหกรรมกŠอสรšางของไทย หรือการรับมือ Gig Economy ในภาคบริการของ

สิงคโปรŤ ซึ่งจะชŠวยเพ่ิมคุณคŠาเชิงทšองถ่ินใหšกับการวิจารณŤไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม 

ชŠองวŠางทางภูมิภาค (Regional Gaps) ยังคงเปŨนประเด็นสำคญัในการศึกษาหรือการวิจัยดšานตŠางๆ แมš

จะมีความกšาวหนšาในงานวิจัยและการรายงานขšอมูลจากหลายประเทศ อยŠางไรก็ดี ขšอมูลและกรณีศึกษายังไมŠ

ครอบคลุมในทุกภูมิภาค โดยเฉพาะกรณีจากละตินอเมริกา แอฟริกา และตะวันออกกลาง ซึ่งมีจำนวนจำกัดหรือการ

เขšาถึงขšอมูลยังไมŠเพียงพอ การขาดขšอมูลจากภูมิภาคเหลŠานี้ทำใหšเกิดความไมŠสมดุลในการวิเคราะหŤ เพราะสŠวนใหญŠ

การศึกษาจะเนšนไปที่ยุโรป อเมริกาเหนือ หรือเอเชียตะวันออกเฉียงเหนือเปŨนหลัก ทำใหšมุมมองเชิงเปรียบเทียบ 

(Comparative Analysis) ในบริบทโลกาภิวัตนŤไมŠสมบูรณŤ 

ความไมŠสมดุลนี้มีผลตŠอการตีความผลลัพธŤและการสรุปบทเรียนจากงานวิจัย เพราะแนวทางการบริหาร  

การพัฒนา หรือการปรับใชšกลยุทธŤอาจแตกตŠางกันอยŠางมากตามสภาพเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ระบบกฎหมาย หรือ

โครงสรšางสังคมของแตŠละภูมิภาค ตัวอยŠางเชŠน แนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษยŤในบราซิลหรือเม็กซิโกอาจเผชิญ

ปŦญหาแรงงานไมŠเปŨนทางการสูง ในขณะที่แอฟริกาบางประเทศอาจเผชิญขšอจำกัดดšานโครงสรšางพื้นฐานและเทคโนโลยี 

สŠวนตะวันออกกลางบางประเทศอาจมีขšอจำกัดดšานแรงงานสัญชาติและขšอกำหนดทางวัฒนธรรมและศาสนา 

ดังนั้น การขาดกรณีศึกษาหรือขšอมูลจากภูมิภาคเหลŠานี้ไมŠเพียงลดโอกาสในการเปรียบเทียบเชิงลึก

เทŠานั้น แตŠยังอาจนำไปสูŠการตัดสินใจหรือการออกแบบนโยบายที่ไมŠสอดคลšองกับความหลากหลายของบริบทโลก 

การเติมเต็มชŠองวŠางนี้ดšวยงานวิจัยเชิงภูมิภาคเพิ่มเติมจะชŠวยเพิ่มความเท่ียงตรงของการวิเคราะหŤและสรšางความ

เขšาใจที่รอบดšานมากขึ้นในบริบทโลกาภิวัตนŤ และยังสนับสนุนการสรšางโมเดลหรือแนวทางที่ปรับใชšไดšจริงกับหลาย

ประเทศและหลายวัฒนธรรม ตามตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบกรอบคิดหลักดšาน SHRM–ER (Best-Practice, Best-

Fit, Best-Process, RBV/VRIO, Institutional Theory, Strategic Choice) โดยชี้ “ขšอดี–ขšอจำกัด” เพื ่อใชšเปŨน

ฐานเชิงวิเคราะหŤสำหรับการกำหนดนโยบายและการประยุกตŤใชšในบริบทไทย 
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ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบกรอบคิดหลักดšาน SHRM–ER (Best-Practice, Best-Fit, Best-Process, RBV/VRIO, 

Institutional Theory, Strategic Choice) 
 

ทฤษฎี/กรอบคิด ขšอดี (Points of Strength) ขšอจำกัด (Limitations) 

Best-Practice 

(แนวทางสากล) 

- เสนอ HR Practices ที ่ใชšไดšกับทุกองคŤกร 

เชŠน HPWPs (การสรรหาคนเกŠง การฝřกอบรม 

การมีสŠวนรŠวม) 

- สรšางมาตรฐานและ Benchmark ระดับสากล 

- อาจไมŠสอดคลšองกับบริบททšองถิ ่นหรือ

วัฒนธรรม 

- เสี่ยงตŠอการ Copy โดยไมŠคำนึงถึงเงื ่อนไข

เฉพาะองคŤกร 

Best-Fit  

(ความเหมาะสม

ตามบริบท) 

- ย ืดหยุ Šน ปรับตามเงื ่อนไขอุตสาหกรรม/

สถาบัน/วัฒนธรรม 

- ทำใหš HR Practices สอดคลšองกับกลยุทธŤ

องคŤกรจริง 

- ขาดความเป Ũนมาตรฐานเปร ียบเท ียบ

ระหวŠางองคŤกร 

- หากวิเคราะหŤบริบทผิดพลาด จะทำใหšระบบ 

HR ลšมเหลว 

Best-Process  

(กระบวนการ

ยืดหยุŠน) 

- เนšนการออกแบบกระบวนการ HR ที่ปรับไดš

ตลอดเวลา 

- เหมาะกับยุค Digital และ Gig Economy 

- ย ั ง เป Ũนแนวค ิดใหม Š  ขาดหล ักฐานเ ชิง

ประจักษŤมากพอ 

- การออกแบบกระบวนการซับซšอน ตšองใชš

ทรัพยากรสูง 

RBV/VRIO 

Framework 

- เห็นคุณคŠาของ Human Capital เปŨนทรัพยากร

เชิงกลยุทธŤ 

- หากทร ัพยากรมีค ุณสมบัต ิ V–R–I–O จะ

สรšางความไดšเปรียบที่ยั่งยืน 

- ในยุค Gig Economy “Rare” และ “Inimitable” 

อาจไมŠยั่งยืนเพราะทักษะเสื่อมคŠาเร็ว 

- มองขšามขšอจำกัดทางสถาบัน/กฎหมาย

แรงงาน 

Institutional 

Theory 

- อธิบายแรงกดดันเชิงสถาบัน (กฎหมาย 

มาตรฐาน จารีต) ที่กำหนด HRM 

- ชŠวยเขšาใจความแตกตŠางเชิงสังคม-วัฒนธรรม 

- อาจจำกัดความคิดสรšางสรรคŤขององคŤกร 

- มุ ŠงเนšนการอธิบายขšอจำกัดมากกวŠาการ

สรšางกลยุทธŤใหมŠ 

Strategic 

Choice 

- เนšนบทบาทผู šจัดการ HR ในฐานะผู šเลือก

เชิงกลยุทธŤ 

- ใหšความสำคัญกับ Professionalism และ 

Ethics 

- อาจพึ่งพาดุลยพินิจสŠวนบุคคลมากเกินไป 

- ขึ้นอยูŠกับทักษะและคุณธรรมของผูšจัดการ 

HR แตŠละคน 

 

4.  การใชšงานเชิงปฏิบัติ (Practical Utility) 

การใหšกรอบคิดเชิงนโยบาย กŠอนเขšาสูŠการวิเคราะหŤเชิงปฏิบัติ บทวิจารณŤไดšเสนอกรอบคิดเชิงนโยบาย 

(Policy Framework) ที่ช้ีใหšเห็นทางเลือกหลักระหวŠางแนวทางควบคุม (Control-Oriented) กับแนวทางที่มุŠงสรšาง
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ความผูกพัน (Commitment-Oriented) รวมทั้งการจัดวางกลไกการมีสŠวนรŠวมของพนักงาน (Employee Voice 

Mechanisms) และระบบรางวัลที ่สมดุล ซึ ่งชŠวยใหšผ ู šบร ิหาร HR สามารถใชšเปŨนเข็มทิศเชิงยุทธศาสตรŤใน 

การออกแบบนโยบายไดš ซึ่งจะชŠวยใหšผูšบริหาร HR ตัดสินใจดšานยุทธศาสตรŤและการบริหารบุคลากรอยŠางเปŨนระบบ 

โดยกรอบการตัดสินใจชŠวยพิจารณาตัวเลือกตŠาง ๆ ระหวŠางแนวทาง Control-Oriented ที ่เนšนการควบคุม  

กับแนวทางที่มุŠงสรšางความผูกพัน (Commitment-Oriented) ที่เนšนสรšางความผูกพันและแรงจูงใจ ทำใหšสามารถ

เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับบริบทองคŤกรและวัฒนธรรมบุคลากร นอกจากนี้ ยังครอบคลุมการออกแบบ Voice 

Mechanisms เพื ่อใหšพนักงานมีส ŠวนรŠวมและสื ่อสารสองทาง เชŠน ประชุมระดมความคิด แบบสอบถาม หรือ

คณะกรรมการพนักงาน และการออกแบบระบบรางวัลที่สมดุลระหวŠางความยุติธรรมและแรงจูงใจดšานผลงาน ซึ่งชŠวย

เพ่ิมประสิทธิภาพ ลดความขัดแยšง และสอดคลšองกับเปŜาหมายเชิงกลยุทธŤขององคŤกร 

โดยรวม กรอบคิดเชิงนโยบายทำหนšาที่เปŨนเครื่องมือวิเคราะหŤและตัดสินใจที่ชŠวยใหšผูšบริหาร HR 

สามารถเช่ือมโยงแนวทางการบริหารงานบุคคลกับกลยุทธŤขององคŤกรไดšอยŠางเปŨนระบบ ทั้งในแงŠของการควบคุมหรือ

สรšางความผูกพัน การเปŗดชŠองทางใหšพนักงานมีสŠวนรŠวม และการสรšางระบบรางวัลที่เหมาะสมและยุติธรรม ซึ่ง

ทั้งหมดนี้ชŠวยใหšองคŤกรสามารถบริหารทรัพยากรมนุษยŤอยŠางมีประสิทธิภาพและสอดคลšองกับเปŜาหมายเชิงกลยุทธŤ 

ขšอจำกัดเชิงปฏิบัติ หนังสือเลŠมนี้อยูŠที่การนำเสนอกรอบคิดเชิงแนวทางและกรณีศึกษาเชิงวิเคราะหŤที่

แมšจะมีคุณคŠาในเชิงทฤษฎีและการสรšางความเขšาใจเชิงหลักการ แตŠยังขาดการจัดเตรียม “ชุดเครื่องมือ” ที่สามารถ

นำไปใชšงานไดšโดยตรง (Operational Templates) เชŠน แบบฟอรŤม ตัวอยŠางกรอบการทำงาน หรือแนวปฏิบัติที่มี

ขั้นตอนชัดเจน ซึ่งผูšปฏิบัติงานดšานทรัพยากรมนุษยŤ (HR Practitioners) มักตšองการเพ่ือนำไปปรับใชšในสถานการณŤ

จริงขององคŤกร นอกจากนี้ หนังสือยังไมŠไดšใหš Worked Examples ของ HR Analytics ที่เจาะจงลงลึกไปถึงการ

วิเคราะหŤเชิงขšอมูล การตีความ และการเชื่อมโยงกับการตัดสินใจเชิงกลยุทธŤ ซึ่งถือเปŨนประเด็นสำคัญในยุคที่การ

จัดการทรัพยากรมนุษยŤขับเคลื ่อนดšวยขšอมูล (Data-driven HRM) ขณะเดียวกัน เคร ื ่องมือที ่เก ี ่ยวขšองกับ 

การประเมินเสียงสะทšอนจากบุคลากรในองคŤกร เชŠน Sample Survey Instruments for Voice Diagnostics ยังไมŠ

มีการนำเสนอในเชิงรูปธรรม ทั้งที่แบบสอบถามมาตรฐานหรือเครื่องมือวัดที่ผŠานการทดสอบความนŠาเชื่อถือและ

ความตรงเชิงโครงสรšางสามารถชŠวยใหšองคŤกรสะทšอนความเปŨนจริงไดšอยŠางแมŠนยำและนำไปใชšในการปรับปรุงกล

ยุทธŤดšาน HR ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

กลŠาวอีกนัยหนึ่ง หนังสืออาจยังเนšนไปที่การสรšางความรูšความเขšาใจเชิงภาพรวมและการวิเคราะหŤ

แนวคิดมากกวŠาการเตรียม “คูŠมือการปฏิบัติ” ที่พรšอมใชšงานในระดับปฏิบัติการจริง สŠงผลใหšผูšที่อŠานอาจไดšรับแรง

บันดาลใจหรือกรอบคิดใหมŠ ๆ แตŠยังตšองลงทุนเวลาและทรัพยากรเพิ่มเติมในการออกแบบเครื่องมือที่เหมาะสม 

กับบริบทองคŤกร การขาดองคŤประกอบนี้จึงทำใหšหนังสือยังไมŠสามารถตอบโจทยŤความตšองการของผูšปฏิบัติงานไดš

อยŠางครบถšวน โดยเฉพาะในบริบทที่องคŤกรตšองการผลลัพธŤเชิงรูปธรรมและเครื่องมือที่ใชšงานไดšทันทีในการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยŤ 

5.  ขšอจำกัดเชิงเวลาและเนื้อหา (Temporal & Topical Gaps) 

แมšวŠาหนังสือจะมีคุณคŠาเชิงทฤษฎีและการบูรณาการที่ชัดเจน แตŠเนื่องจากถูกตีพิมพŤในปŘ 2018 จึงมี

ขšอจำกัดที่สำคัญในดšานความทันสมัยของเนื้อหา โดยเฉพาะการขาดการวิเคราะหŤเชิงลึกตŠอปรากฏการณŤระดับโลก 
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ที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบโดยตรงตŠอการจัดการทรัพยากรมนุษยŤและความสัมพันธŤแรงงานในปŦจจุบัน ประเด็นที่เห็น

ไดšชัดเจน ไดšแกŠ 

5.1  ผลกระทบระยะยาวจากการแพรŠระบาดของ COVID-19 

การเกิดวิกฤตการแพรŠระบาดทำใหšรูปแบบการทำงานเปลี่ยนแปลงไปอยŠางสิ้นเชิง จากการทำงาน

ในสำนักงานเต็มเวลา (On-site Work) ไปสูŠรูปแบบ Remote Work และ Hybrid Work การเปลี่ยนแปลงนี้ไมŠเพียง

สŠงผลตŠอการออกแบบนโยบาย HR เทŠานั ้น แตŠย ังม ีผลตŠอความสัมพันธŤเชิงโครงสรšางของการทำงาน เชŠน  

การจัดการประสิทธิภาพในระยะไกล (Remote Performance Management) การสรšาง Engagement โดยไมŠ

ตšองพบหนšากัน และความทšาทายดšาน Work-Life Balance ซึ่งเปŨนประเด็นที่ควรถูกวิเคราะหŤเพิ่มเติมในหนังสือ 

ตัวอยŠางเชŠน งานวิจัยของ International Labour Organization (2021) ชี้ใหšเห็นวŠา Gig Workers มักขาดการคุšมครอง

ดšานประกันสังคมและรายไดšที่มั่นคง ซึ่งเปŨนขšอจำกัดเชิงโครงสรšางที่หนังสือไมŠไดšวิเคราะหŤลึก แมšจะมีการกลŠาวถึง 

ในเชิงแนวโนšมก็ตาม 

5.2 การนำ AI และ Algorithmic Management มาใชšใน HR 

ความกšาวหนšาทางเทคโนโลยี โดยเฉพาะ AI และอัลกอริทึม ไดšเขšามามีบทบาทสำคัญตŠอการจัดการ

ทรัพยากรมนุษยŤ เชŠน การสรรหาพนักงานอัตโนมัติ (Recruitment Automation) การติดตามและประเมินผลการทำงาน

แบบเรียลไทมŤ (Performance Monitoring) รวมถึงการวิเคราะหŤขšอมูลบุคลากร (HR Analytics) เพื่อคาดการณŤแนวโนšม

แรงงานและพฤติกรรมพนักงาน ซึ่งทั้งหมดนี้มีผลกระทบโดยตรงตŠอทั้งมิติ SHRM และ ER ไมŠวŠาจะเปŨนประเด็น 

ดšานจริยธรรม ความเปŨนสŠวนตัว หรือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธŤระหวŠางนายจšางกับลูกจšาง 

5.3 การขยายตัวของ Gig Economy และ Platform Work 

เศรษฐกิจแพลตฟอรŤมและการจšางงานแบบกิ๊ก (Gig Economy) กำลังเติบโตอยŠางรวดเร็วและ

เปลี่ยนแปลงความสัมพันธŤแรงงานในหลายประเทศ พนักงานจำนวนมากไมŠไดšอยูŠในรูปแบบจšางงานถาวรอีกตŠอไป  

แตŠหันมาทำงานอิสระหรือทำงานผŠานแพลตฟอรŤมดิจิทัล เชŠน Grab, Uber, หรือแพลตฟอรŤมฟรีแลนซŤออนไลนŤ  

สิ่งนี้สรšางความทšาทายใหมŠตŠอการออกแบบ HR Policy และการคุšมครองแรงงาน เพราะความสัมพันธŤการจšางงาน 

ไมŠชัดเจนเหมือนในระบบดั้งเดิม 

ดังนั้น หากมีการจัดทำ ฉบับปรับปรุง หนังสือควรบูรณาการประเด็นรŠวมสมัยเหลŠานี้เขšาไป เพ่ือเพ่ิมทั้ง

ความทันสมัย ความสมบูรณŤ และการนำไปใชšไดšจริงในเชิงปฏิบัติ การเพิ่มเติมดังกลŠาวจะทำใหšหนังสือยังคงรักษา

คุณคŠาทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงการประยุกตŤไดšอยŠางยั่งยืน และตอบโจทยŤตŠอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยŠางตŠอเนื่อง 

ในโลกของการจัดการทรัพยากรมนุษยŤ 

6.  การวิเคราะหŤและประเมินคุณคŠาทางวิชาการของหนังสือ 

6.1  จุดแข็ง 

(1) การบูรณาการเชิงทฤษฎี หนึ่งในจุดแข็งสำคัญของหนังสือคือการเชื่อมโยงแนวคิดดšานการ

จ ัดการทรัพยากรมนุษยŤเชิงกลยุทธ Ť (Strategic Human Resource Management: SHRM) เขšากับประเด็น 

ดšานความสัมพันธŤแรงงาน (Employment Relations: ER) ไดšอยŠางมีเหตุผลและเปŨนระบบ ซึ่งไมŠใชŠเพียงการนำเสนอ

ทฤษฎีแบบแยกสŠวน แตŠเปŨนการบูรณาการที่สะทšอนถึงความเช่ือมโยงระหวŠางระดับองคŤกรและระดับสถาบัน ตัวอยŠางเชŠน  
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การวิเคราะหŤบทบาทของกลยุทธŤดšานทรัพยากรมนุษยŤที่สัมพันธŤกับกฎหมายแรงงาน บทบาทสหภาพแรงงาน หรือปŦจจัย

ทางเศรษฐกิจการเมืองที่กำหนดทิศทางนโยบายแรงงาน การบูรณาการในลักษณะนี้ทำใหšผูšอŠานสามารถมองเห็น

ภาพรวมที่ชัดเจนมากขึ้น และเขšาใจกลไกที่ซับซšอนของการบริหารทรัพยากรมนุษยŤในโลกจริงไดšดียิ่งขึ้น 

(2) คุณคŠาทางการสอน หนังสือมีคุณูปการในฐานะตำราเรียนที่เหมาะสมสำหรับการจัดการเรียน

การสอนในมหาวิทยาลัย เนื่องจากมีการระบุ Learning Outcomes ที่ชัดเจนในแตŠละบท ชŠวยใหšผูšเรียนสามารถ

ติดตามเปŜาหมายการเรียนรูšและวัดผลการทำความเขšาใจไดšอยŠางเปŨนข้ันตอน อีกทั้งยังมี กิจกรรมทšายบท ที่ออกแบบ

มาเพื่อกระตุšนการคิดเชิงวิพากษŤ (Critical Thinking) และการเชื่อมโยงกับประสบการณŤจริง กิจกรรมเหลŠานี้ชŠวยใหš

ผูšเรียนไดšฝřกฝนการวิเคราะหŤเชิงลึก การอภิปราย และการประยุกตŤใชšแนวคิดที่เรียนรูšในสถานการณŤที่หลากหลาย  

จึงเหมาะสมทั้งในฐานะตำราการเรียนรูšในช้ันเรียนและคูŠมือสำหรับการศึกษาดšวยตนเอง 

(3) กรณีศึกษาหลากหลาย การนำเสนอกรณีศึกษาที่หลากหลาย ซึ่งครอบคลุมองคŤกรและบริบท

ที่แตกตŠางกัน ทั้งในแงŠของภูมิภาค อุตสาหกรรม และสภาพแวดลšอมการทำงาน ความหลากหลายนี้ชŠวยใหšผูšอŠาน

เขšาใจวŠาแนวคิดและทฤษฎีที่ถูกนำเสนอไมŠไดšมีลักษณะตายตัว แตŠสามารถปรับใชšไดšตามเงื่อนไขและบริบทที่แตกตŠาง

กัน การเปรียบเทียบกรณีศึกษาชŠวยสรšางทักษะการมองเห็นขšอจำกัดและโอกาสของแตŠละแนวทาง อีกทั้งยังสะทšอน

ใหšเห็นความซับซšอนและความเปŨนพลวัตของโลกการทำงานในศตวรรษที่ 21 จึงทำใหšหนังสือเลŠมนี ้มีค ุณคŠา 

ทั้งในเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ 

6.2  ขšอจำกัด 

(1) ขšอจำกัดเชิงภูมิภาค แมšหนังสือจะนำเสนอกลยุทธŤและกรณีศึกษาที่ครอบคลุมภูมิภาค 

เอเชีย-แปซิฟŗกและยุโรปตะวันตกไดšอยŠางนŠาสนใจ แตŠก็ยังมีขšอจำกัดที่สำคัญคือการไมŠครอบคลุมบริบทจากภูมภิาค

ละตินอเมริกาและแอฟริกา ซึ่งเปŨนพื้นที่ที ่กำลังเติบโตและมีพลวัตทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่แตกตŠาง 

จากภูมิภาคอื่นๆ อยŠางชัดเจน ตัวอยŠางเชŠน ปŦญหาความเหลื่อมล้ำ โครงสรšางแรงงานนอกระบบ และระบบการ

คุšมครองแรงงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ ลšวนเปŨนประเด็นที่สŠงผลตŠอการจัดการทรัพยากรมนุษยŤและความสัมพันธŤแรงงาน

ในบริบทที่แตกตŠางไป หากหนังสือสามารถบูรณาการกรณีศึกษาจากภูมิภาคเหลŠานี้ไดš ก็จะชŠวยใหšเกิดความเขšาใจ 

ที่หลากหลายและเปŨนองคŤรวมมากยิ่งข้ึน 

(2) การขาดเครื่องมือปฏิบัติ หนังสือยังไมŠใหšความสำคัญกับการนำเสนอเครื่องมือหรือวิธีการ 

เชิงปฏิบัติท่ีผูšบริหารสามารถนำไปใชšจริงไดš เชŠน HR Analytics, HR Metrics, Dashboard หรือเครื่องมือทางเทคนิค

อื่นๆ ที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับบุคลากร การวัดผลประสิทธิภาพการทำงาน หรือการคาดการณŤแนวโนšม

แรงงาน การขาดเครื่องมือเหลŠานี้ทำใหšหนังสือเหมาะกับการใชšเพ่ือเสริมสรšางความรูšเชิงทฤษฎีและการเรียนการสอน

มากกวŠาการนำไปประยุกตŤใชšจริงในองคŤกรธุรกิจหรือหนŠวยงานปฏิบัติการ ทั้งนี้ หากมีการเพิ่มเติมกรอบแนวคิด

พรšอมกับเครื่องมือที่สามารถใชšงานไดšจริง ก็จะชŠวยเพ่ิมมิติของการประยุกตŤใชšใหšมีความสมบูรณŤมากยิ่งข้ึน 

(3) ไมŠครอบคลุมประเด็นรŠวมสมัยหลังปŘ 2018 การไมŠทันตŠอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ ้นอยŠาง

รวดเร็วหลังปŘ 2018 โดยเฉพาะเหตุการณŤและแนวโนšมที่สŠงผลตŠอการจัดการทรัพยากรมนุษยŤอยŠางมีนัยสำคัญ เชŠน 

การแพรŠระบาดของ COVID-19 ที่ทำใหšรูปแบบการทำงานเปลี่ยนไปสูŠการทำงานแบบ Hybrid และ Remote Work 

การเติบโตของ Gig Economy ที่ทำใหšแรงงานอิสระและงานชั่วคราวมีบทบาทมากขึ้น รวมถึงความกšาวหนšาของ
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เทคโนโลยีอยŠาง AI-Driven HRM ที่เขšามามีบทบาทในดšานการสรรหา คัดเลือก ประเมินผล และพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร การไมŠครอบคลุมประเด็นเหลŠานี้ทำใหšหนังสืออาจถูกมองวŠาลšาหลังในเชิงการประยุกตŤใชšสำหรับองคŤกรยุค

ปŦจจุบัน แมšยังมีคุณคŠาในเชิงทฤษฎี แตŠก็ไมŠตอบโจทยŤตŠอความทšาทายรŠวมสมัยที่ผูšบริหารและนกัวิจัยกำลังเผชิญอยูŠ 

6.3  การประเมินเชิงวิชาการ 

หนังสือเลŠมนี้แมšอาจมีขšอจำกัดดšานขอบเขตและความรŠวมสมัย แตŠยังคงมีคุณคŠาเชิงทฤษฎีและ

การเรียนรูšสูง โดยทำหนšาที่เปŨนรากฐานสำคัญในการสรšางความรูšดšานการจัดการทรัพยากรมนุษยŤเชิงกลยุทธŤ (SHRM) 

และความสัมพันธŤการจšางงาน (ER) อยŠางครบถšวน หนังสือเช่ือมโยงและบูรณาการแนวคิดหลากหลายมิต ิทำใหšผูšอŠาน

เขšาใจความสัมพันธŤซับซšอนระหวŠางระดับองคŤกรและสถาบัน ทั้งนโยบายภายในและโครงสรšางภายนอก เชŠน 

กฎหมายแรงงาน สหภาพแรงงาน และปŦจจัยเศรษฐกิจการเมือง พรšอมสŠงเสริมการคิดเชิงวิพากษŤผŠานกรณีศึกษา  

ทำใหšเห็นวŠาทฤษฎีปรับใชšตามสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมแตŠละภูมิภาค นอกจากนี้ การบูรณาการ SHRM กับ 

ER ทำใหšเกิดมุมมองเชิงองคŤรวมที่สนับสนุนการวิจัยและสรšางสะพานเช่ือมระหวŠางนักวิชาการ ผูšปฏิบัติ และผูšกำหนด

นโยบาย แมšบางประเด็นยังไมŠอัปเดต หนังสือยังคงเปŨนตำราเรียน แหลŠงคšนควšา และฐานอšางอิงสำคัญสำหรับ 

การพัฒนาความรูšใหมŠในอนาคต 

 

ขšอเสนอแนะและแนวทางการเลือกหนังสือ 
1. ขšอเสนอแนะเชิงปฏิบัติและเชิงวิจัย 

1.1 สำหรับฉบับตŠอไป ควรเพิ่มภาคผนวกเครื่องมือปฏิบัติ (Templates, Metrics, Dashboards) ที่มี

ตัวอยŠางจากละตินอเมริกาและแอฟริกา รวมทั้งเพิ่มบทที่ทบทวนงานวิจัยหลังปŘ 2018 ซึ่งสะทšอนประเด็นรŠวมสมัย 

เชŠน COVID-19, Hybrid Work และ AI/HR Analytics พรšอมท้ังเสริมกรณีศึกษาองคŤกรไทยหลังโควิด-19 เชŠน ปตท. 

ที่ใชš flexible work arrangement และ SCB ที่ปรับสูŠ hybrid workplace เพื่อแสดงใหšเห็นแนวทางที่แตกตŠางใน

การจัดการ Remote Work อันสามารถนำมาเปรียบเทียบกับ Malik และแนวทางจากตŠางภูมิภาคเพ่ือชี้ชŠองวŠางและ

โอกาสการประยุกตŤใชšไดšอยŠางชัดเจน 

1.2 สำหรับผูšวิจัย ควรใชšกรอบจากหนังสือเพื่อตั้งสมมติฐานทดสอบแบบ Multi-Level (Individual–

Team–Firm–Country) และออกแบบงานวิจ ัยเชิง Longitudinal เพื ่อจับ Dynamics ของ HR Investments  

(ตามแนวคิด VRIO) ที่มีผลตŠอ Performance ภายใตšแรงกดดันเชิงสถาบันในบริบทประเทศตŠางๆ พรšอมทั้งเพิ่มตัว

แปรเปรียบเทียบ เชŠน ร ูปแบบการจัดการ Remote Work และ Hybrid Work ซึ ่งสะทšอนการเปลี ่ยนแปลง 

ดšานโครงสรšางองคŤกรและวัฒนธรรมการทำงานหลังโควิด-19 การวิเคราะหŤเชิงเปรียบเทียบนี้จะชŠวยใหšเห็นชัดเจน

ยิ่งขึ้นวŠาแตŠละระดับ (บุคคล ทีม องคŤกร และประเทศ) มีการตอบสนองตŠอการลงทุนดšาน HR แตกตŠางกันอยŠางไร 

และเปŗดโอกาสใหšการประยุกตŤใชšผลวิจัยมีความเหมาะสมตŠอสภาพแวดลšอมท่ีหลากหลายมากขึ้น 

1.3 สำหรับผูšปฏิบัติ ควรนำกรอบความเหมาะสมกับบริบท (Best-Fit) มาทดสอบผŠาน Pilot Projects 

กŠอนการขยายใชšเต็มรูปแบบ และผสมผสาน Evidence-Based HR (Rousseau & Barends, 2011) รŠวมกับ HR 

Analytics เพ่ือวัดผลลัพธŤของการดำเนินการไดšอยŠางเปŨนระบบ แนวทางนี้สอดคลšองกับกรณีศึกษาตŠางประเทศ เชŠน 

บริษัทเทคโนโลยีในสหรัฐฯ ที่ใชšการทดลองนำรŠอง Hybrid Work เพื่อปรับสมดุลระหวŠางประสิทธิภาพและความพึงพอใจ
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ของพนักงาน กŠอนจะขยายผลทั่วทั้งองคŤกร ในขณะที่องคŤกรไทยอยŠาง SCB ปรับสำนักงานเปŨน Collaboration 

Space เพื่อตอบโจทยŤการทำงานแบบผสมผสาน ซึ่งแสดงใหšเห็นความแตกตŠางดšานกลยุทธŤในการจัดการ Hybrid 

Work ระหวŠางประเทศพัฒนาแลšวกับบริบทไทย การเปรียบเทียบเชŠนนี้จะชŠวยใหšผู šปฏิบัติสามารถเรียนรู šจาก

ประสบการณŤขšามพรมแดน และนำมาประยุกตŤใชšไดšอยŠางเหมาะสมกับสภาพแวดลšอมของตนเอง 

2.  แนวทางการเลือกหนังสือ 

โดยสรุปหนังสือ “Strategic Human Resource Management and Employment Relations: An 

International Perspective” ของ Malik (2018) มีคุณูปการสำคัญตŠอการพัฒนาความรู šด šาน HRM และ ER  

ในเชิงสากล จุดแข็งคือการเชื่อมโยงทฤษฎีที่หลากหลายเขšากับกรณีศึกษาเชิงเปรียบเทียบ และการออกแบบเนื้อหา 

ที่เหมาะสมตŠอการสอนในระดับอุดมศึกษา อยŠางไรก็ตาม การไมŠครอบคลุมภูมิภาคบางสŠวนและการไมŠกลŠาวถึง 

บริบทใหมŠหลังปŘ 2018 ทำใหšหนังสือยังมีพื้นที่สำหรับการพัฒนาเพ่ิมเติม 

โดยสรุป หนังสือเลŠมนี้เหมาะสำหรับใชšเปŨนตำราในการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาและเปŨนแหลŠง

อšางอิงสำหรับนักวิชาการและผูšปฏิบัติในองคŤกรขšามชาติที่ตšองการเขšาใจพลวัตการจัดการทรัพยากรมนุษยŤในระดับ

สากลในอนาคต หากมีการปรับปรุงเนื้อหาใหšครอบคลุมบริบทหลัง COVID-19 และการเปลี่ยนแปลงจากเทคโนโลยี 

จะยิ่งชŠวยยกระดับคุณคŠาและความรŠวมสมัยของหนังสือใหšสูงขึ้นไปอีก  

จะเห็นวŠา หนังสือเลŠมนี้เหมาะสำหรับ (1) อาจารยŤและนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเปŨนตำราและ 

สื่อการสอน (2) นักวิจัยที่ตšองการกรอบสำหรับการศึกษาแบบขšามชาติและการทดสอบทฤษฎีเชิงมีเงื่อนไข และ (3) 

ผูšบริหาร HR ที่ตšองการกรอบคิดกลยุทธŤเพ่ือประเมินทางเลือกในการออกแบบนโยบายการจัดการทรัพยากรมนุษยŤที่

สอดคลšองกับบริบทสถาบันของตน 
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Abstract 

The research goals were (1) to design and implement an English language teaching 

curriculum that integrates community-based storytelling in Dan Kwian village and (2) to improve 

the acquisition of the English language, specifically oral communication, storytelling abilities, and 

cultural expression, among young people by incorporating localized content into English learning. 

This study employed a mixed-methods research design, combining both quantitative and 

qualitative approaches to learn more about the effectiveness of a community-based English 

language teaching curriculum. The design is grounded in participatory action research methodology 

(Kemmis & McTaggart, 2005), known for empowering communities and fostering collaborative 

curriculum development (Stringer, 2013). The research followed three phases: (1) Phase 1: 

Curriculum Co-Creation, (2) Phase 2: Implementation and Experimentation, and (3) Phase 3: 

Evaluation and Analysis. This phased approach is consistent with participatory curriculum design 

theories (Burns, 2015; Benson, 2013). The sampling method was non-probability and purposive, 

aligning with the community-based goals of the research (Creswell & Poth, 2017). 

The study used a combination of instruments to gather rich and triangulated data: (1) 

questionnaires, (2) focus group discussions, and (3) curriculum evaluation rubrics. This multi-

instrument approach strengthens data validity and reliability (Dörnyei, 2007; Cohen et al., 2018). 

Statistical software (e.g., SPSS) was used to compute differences in language performance and 

satisfaction, following standard practice in ELT research (Field, 2013; Mackey & Gass, 2015). 
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The main research findings showed that more than 89% of students improved in four key 

areas: (1) learning English, (2) getting young people involved and understanding their culture, (3) 

participating in creating the English curriculum with the community, and (4) how well the English 

teaching design worked based on local knowledge. These findings align with theories that highlight 

the importance of contextualized and community-based ELT practices (Holliday, 2005; Holliday, 

2018). 

Keywords: English Language Teaching, Local Wisdom, Thai Community-Based Storytelling  

 

Introduction 

Effective English communication skills have become a national priority for many non-native 

English-speaking nations in the era of globalization and the digital revolution. As an ASEAN member, 

Thailand has highlighted the value of English language instruction in boosting employability, 

educational mobility, and international engagement. The identities, experiences, and English 

language settings of English learners are not reflected in traditional ELT techniques, which 

frequently rely on English-standardized and decontextualized curricula in rural or culturally distinct 

regions (Kirkpatrick, 2010; Nunan, 2003). 

This study was carried out in Ban Dan Kwian, a culturally rich village in Chokchai District, 

Nakhon Ratchasima Province, which is well-known for its long history of pottery-making, in response 

to these difficulties. This generation-old local knowledge encompasses not only artistic and 

technical abilities but also the Korat region's narrative traditions, values, and linguistic characteristics. 

Understanding the educational potential of these cultural resources, the goal of this study was to 

develop a curriculum for teaching English that incorporates engagement with the community, 

creative cultural activities, and local storytelling to encourage young people to learn the language 

and become more aware of it. 

The 11th National Economic and Social Development Plan (2017–2021) of Thailand, which 

promotes lifelong learning and local involvement, is in line with this study. By focusing on training 

young English-speaking tour guides through cultural storytelling, this study also promotes 

community empowerment and sustainable tourism. The study developed and assessed an English 

teaching program that involves local content from Korat and English language lessons, helping 

students become better at using English in real-life, culturally relevant situations. 

This research has three arguments. First, it addresses the need for English instruction that 

is culturally appropriate and in line with the sociocultural situations of English language learners 
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(Gay, 2010; Cummins, 2000). Second, by connecting contextual learning and relevant input with the 

development of second languages, it advances the idea of English language acquisition (Krashen, 

1982; Vygotsky, 1978). Third, by promoting intergenerational learning of English and including local 

knowledge holders, it encourages community-based educational design.According to first 

observations, Ban Dan Kwian students lacked both contextual opportunities for English practice and 

motivation. However, they had extensive knowledge of regional crafts and narratives, which were 

frequently discussed casually in family and collaborative contexts. These informal skills help 

improve speaking English, understanding how to use it in different situations, and communicating 

with people from other cultures, which are important for being a global citizen and having skills 

needed in the 21st century. 

This investigation, however, concentrated on developing English acquisition for the target 

group through the technique of participatory action research (PAR). English language teaching (ELT) 

has been using participatory action research (PAR) in increasing numbers to improve language 

acquisition through culturally sensitive and locally relevant methods. For example, Suwantarathip 

and Wichadee (2014) carried out a PAR project in rural Thai schools where students adapted local 

folktales into digital stories in English. In addition to enhancing narrative and speaking fluency, the 

collaborative method raised learner motivation and engagement. Nguyen and Do (2020) provided 

another example, using PAR to help Vietnamese students create multilingual oral narratives based 

on local customs. The result was the development of more multicultural awareness and 

communication skills. Learning becomes more relevant and transformative when PAR incorporates 

local material, which facilitates meaningful language use located within learners lived experiences 

(Burns, 2015). These examples show how PAR may promote proficiency in English and a strong 

sense of cultural rootedness by bridging language education with cultural storytelling. 

Based on all the information mentioned, this study examines how educational design can 

fulfil two purposes: teaching English and preserving culture by coordinating instruction with the 

community's current assets. This approach enhances language acquisition and fosters a deeper 

connection to cultural identity, ensuring that learners engage with both the language and their 

heritage. By aligning educational practices with community resources, the study demonstrates the 

potential for a more holistic and impactful learning experience. The outcome encourages pride in 

local traditions, supports sustainable livelihoods, and models the identities of English language 

learners. 
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Research Objectives 

 1. To design and implement an English language teaching curriculum that integrates 

community-based storytelling in Dan Kwian village using participatory action research (PAR)  

 2. To improve the acquisition of the English language, specifically oral communication, 

storytelling abilities, and cultural expression among young people by incorporating localized 

content into English learning 

 

Research Framework  

The research framework for this study, centered on research methods, is constructed 

from prior investigations, which are detailed below: 

1. Evolution of English Language Teaching (ELT) Design 

Traditional grammar-translation techniques have been significantly replaced by learner-

centered, communicative approaches that emphasize real-world English interaction in English 

Language Teaching (ELT). Effective ELT design, according to Richards (2001), takes into account the 

histories of learners as well as the authenticity of English usage in everyday situations. To increase 

English engagement and cultural pride, this shift focusses on developing English learning materials 

that integrate local culture and vocational skills, such pottery-making, in multicultural situations 

like Ban Dan Kwian (Wongsothorn et al., 2002). 

2. Theoretical Foundations in English Language Acquisition: Participatory Action 

Research (PAR) 

Contemporary ELT methods are grounded in theories of second language acquisition 

(SLA). When learners are exposed to understandable input that is just slightly bit beyond their level, 

they improve their English, according to Krashen's Input Hypothesis (1982). The importance of 

facilitated social interaction is emphasized by Vygotsky's (1978) sociocultural theory, particularly 

through storytelling and community-based education. Tasks like storytelling based on local Thai 

customs demonstrate the value of actively utilizing English in real circumstances, as demonstrated 

by Swain's (1985) Output Hypothesis (Byram, 1997). ELT techniques that support cultural awareness 

and English fluency are shaped by these beliefs taken together. 

In this context, a potent technique for relating these theories to the realities of the 

classroom is Participatory Action Research (PAR). To jointly identify issues, create educational 

activities, and put contextually appropriate solutions into practice, PAR enlists educators, students, 

and community members as co-researchers (Kemmis & McTaggart, 2005). Through the use of 
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meaningful activities like storytelling, dramatizations, and cultural documentation projects, PAR in 

ELT empowers students to take an active role in their own language development. Within authentic 

cultural frameworks, these activities provide opportunity for both input and production. Co-creating 

bilingual stories based on regional folktales, for instance, improves learners' intercultural 

comprehension while also promoting language proficiency. Thus, PAR encourages culturally 

responsive pedagogy in EFL classes while offering a dynamic, reflective cycle that is consistent with 

SLA theories. 

3.  Community-Based English Language Learning and Storytelling 

Community-based ELT promotes student engagement and cultural relevance by 

emphasising local involvement in English language instruction (Smith, 2002). Specifically, storytelling 

acts as a link between cultural identification and the usage of the English language (Bruner, 1990). 

By adding English stories from Ban Dan Kwian's pottery legacy, real-life English contexts are created, 

enhancing pragmatic English learning elements like metaphor and manners (Lazar, 1993). 

Storytelling preserves cultural history while improving English comprehension and fluency, 

according to research by Bell (2011) and Krajka (2012). 

4.  Integrating Local Wisdom for English Language Education 

Local wisdom, or traditional knowledge and practice, is essential for placing English 

language acquisition in context. Using English local folklore improves student motivation and English 

vocabulary retention, according to studies like those by Suksawas and Jantamunee (2017). 

According to Kramsch (1998) and Deardorff (2006), incorporating local knowledge challenges the 

monolingual native-speaker ideal and promotes intercultural competency. Translating regional 

dialects and traditions into English classes at Ban Dan Kwian helps students build their English 

proficiency while staying connected to their heritage. 

 

Research Methodology 

The research methodology for this study is presented below: 

1.  Research Design 

The effectiveness of a community-based ELT curriculum was thoroughly examined by 

this study using a mixed-methods research design that used quantitative and qualitative techniques. 

The design is based on the approach of participatory action research (PAR) (Kemmis & McTaggart, 

2005). The research followed three phases: 
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1.1 Phase 1: Curriculum Co-Creation – English language teachers, students, and local 

knowledge holders collaborated to create curricula centered around storytelling and pottery 

legacy. This collaboration enhances the instructional material and ensures that the modules are 

interesting for students and culturally appropriate. Local heritage is incorporated into language 

instruction to promote a stronger bond with the language and the history of the community. The 

process shows that PAR improved the relevancy of English classes, boosted student motivation, 

and strengthened engagement. Co-created materials promoted community pride and enhanced 

classroom interaction by reflecting local culture. The process also fostered deeper ties between 

language acquisition and cultural identity, as well as the sharing of knowledge between generations. 

1.2 Phase 2: Implementation and Experimentation – Selected schools adopted the 

English curriculum after ongoing evaluation and modification. By taking into account evolving 

requirements of both students and teachers, this method ensures that the curriculum will always 

be successful and relevant. Schools can improve learning results by making the required 

modifications after routinely evaluating its effects. The outcomes demonstrated that PAR improved 

spoken communication, cultural knowledge, and student involvement. Instructors took charge and 

modified the material for regional settings. Through projects and narratives, kids boldly expressed 

themselves, and community, student, and teacher participation produced a feedback loop that 

enhanced teaching and learning results. 

1.3 Phase 3: Evaluation and Analysis – Data were gathered to assess pedagogical 

efficacy, community involvement, and English learning outcomes. Assessing students' proficiency in 

English, their level of community engagement, and the general efficacy of the teaching strategies 

used were the goals of the data collection. This thorough assessment aids in pinpointing the 

educational program's success and improvement areas. Studies have demonstrated that 

community-based English assignments enhanced students' oral communication, vocabulary, and 

narrative fluency. Confidence and the use of language in everyday situations improved. In order to 

foster cross-generational connection and promote culturally relevant ELT techniques, PAR 

promoted group reflection, and community people appreciated the students' attempts to convey 

local heritage in English. 

2.  Research Setting and Participants 

The study was conducted at Ban Dan Kwian, Chokchai District, Nakhon Ratchasima 

Province, which is known for its lengthy tradition of pottery production. Purposive and non-
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probability sampling matched the research's community-based objectives. The following lists the 

target groups and sample sizes: 

 

Table 1 The study's sample size and sampling techniques 

 

Group Sample Size Sampling Method 

Secondary school students (youths) 100 Purposive sampling 

Educators and English teachers 25 Expert/institutional selection 

Local government and community leaders 25 Key informant interviews 

Pottery artisans and local storytellers 10 Snowball sampling 

University students in Thai/English studies 40 Volunteer basis 

Total 200  

 

The research's target groups, as indicated in Table 1, were university students studying 

Thai and English, community leaders and the local government, educators and English teachers, 

secondary school students (youth), pottery producers, and local storytellers. Key informant 

interviews, expert/institutional selection, volunteer-based sampling, snowball sampling, and 

deliberate sampling are just a few of the many techniques that are employed in the sampling 

process (Creswell & Poth, 2018; Patton, 2015; Noy, 2008; Etikan, Musa, & Alkassim, 2016). 

3. Research Instruments 

Using a mixed-methods research approach, the study collected extensive, triangulated 

data using three main instruments: questionnaires, focus groups, and curriculum evaluation rubrics 

(Dörnyei, 2007; Cohen et al., 2018). Focus groups with students and others of the community 

offered qualitative depth on involvement and identity, while questionnaires recorded quantitative 

insights on student satisfaction and language growth. The pedagogical quality and cultural relevance 

of the newly created English classes were evaluated using Curriculum Evaluation Rubrics. (Kemmis 

& McTaggart, 2005; Mackey & Gass, 2015) This triangulated method improved data validity and 

allowed for a thorough assessment of the English curriculum based on local storytelling. 

4. English Curriculum Content Design 

In order to improve learner engagement, communicative competence, and cultural 

relevance in English language education, the English curriculum content design incorporated 

localized materials like pottery narratives and community stories with the four strands identified by 
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Nation and Macalister (2010): meaning-focused input, meaning-focused output, language-focused 

learning, and fluency development. The elements listed below; 

4.1 Meaning-Focused Input: According to Krashen (1982), real reading and hearing 

materials such as oral histories and community folktales should be incorporated into localized 

English curriculum in order to give rich, relevant input. Learner involvement and cultural relevance 

are fostered by such an approach. Encouraging students to share their tales and experiences can 

further increase engagement by fostering a reciprocal learning environment. In the classroom, this 

enhances the group's comprehension of various viewpoints and validates their backgrounds. 

4.2 Meaning-Focused Output: Student-centered activities, such English narrative 

presentations that encourage active language usage and develop communicative competence, 

should be given priority in curriculum design (Swain, 1985). Communicative competence includes 

both language proficiency and the ability to function well in social situations. By including these 

kinds of assignments in the curriculum, teachers may create a vibrant learning atmosphere that 

inspires students to work together, be creative, and think critically. 

4.3 Language-Focused Learning: Focused vocabulary and grammar training in English-

speaking cultural contexts improves accuracy and expands linguistic understanding (Ellis, 2003). This 

improved precision helps learners better understand the subtleties of the English language and 

promotes effective communication. Through exposing students to culturally appropriate examples, 

teachers may create a more meaningful and captivating learning environment. 

4.4 Fluency Development: According to ELT theories that emphasize accuracy and 

fluency, learners' automaticity and fluency are enhanced by incorporating repeated practice into 

English storytelling and community-guiding activities (Nation, 2007). Fluency is necessary for good 

communication, and students improve their language skills and gain confidence in their use of the 

language through narrative and group activities. An environment where teachers and students may 

work together to support language development is created by this all-encompassing approach, 

which eventually results in a more engaging educational experience. 

5.  Data Collection  

Data collection was conducted in three waves over a 12-month period (Oct 2022–

Sep 2023): 

5.1 Phase 1: To create baseline data, pre-assessments, stakeholder interviews, and 

learner needs analysis were conducted. According to Kemmis and McTaggart (2005), these 

influenced the development of the culturally sensitive English curriculum that satisfies the language 
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requirements of the Ban Dan Kwian community while adhering to the ideals of participatory action 

research. 

5.2 Phase 2: Implementation of the Curriculum: Midpoint observations, feedback 

meetings, and improvement. Observation logs, feedback loops, formative evaluation, mid-cycle 

reflection, adaptation, instructional improvement, teamwork, storytelling exercises, performance 

tracking, oral English proficiency, vocabulary growth, cultural content, teacher input, student 

involvement, narrative practice, and community validation. 

5.3 Phase 3: Assessment: Triangulation of data, final interviews, and post-tests. 

Vocabulary acquisition, oral proficiency, storytelling fluency, cultural expression, learner feedback, 

satisfaction surveys, focus groups, post-tests, final interviews, triangulated data, SPSS analysis, 

thematic coding, rubric scores, English competency, curricular influence, and pedagogical 

outcomes. 

 6.  Data Analysis 

Pre- and post-tests, questionnaires, and rubrics were utilized in this study to collect 

data for quantitative analysis, which was subsequently assessed using descriptive statistics. This 

study made use of means, percentages, frequencies, and standard deviations (Creswell & Creswell, 

2018; Fraenkel, Wallen, & Hyun, 2012). Variations in language satisfaction and proficiency were 

calculated using statistical software, such as SPSS (Pallant, 2020). 

This study used content analysis and thematic coding to examine field notes and 

interview transcripts for qualitative data analysis (Miles & Huberman, 1994). Community 

involvement, cultural relevance, instructional efficacy, and learner engagement and identity were 

all significant themes (Guest, MacQueen, & Namey, 2012). Understanding how the educational 

interventions impacted the learners' experiences and outcomes required an understanding of these 

topics. By examining the ways in which these components interact, the study aimed to offer 

guidance on effective teaching strategies that engage students' cultural backgrounds and encourage 

participation in their education (Gay, 2010; Ladson-Billings, 1995).  

 

Research Results 

The main findings are grouped into four thematic areas in this section: (1) the acquisition 

of the English language by learners; (2) youth engagement and cultural identity; (3) community 

involvement in the English curriculum through    co-creation; and (4) the efficacy of the English 
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language teaching design based on local wisdom. Nonetheless, the following is how the research 

findings are presented: 

1.  Learners’ English Language Acquisition 

1.1 Improvements in English Oral Communication and Vocabulary 

The findings of the pre-test and post-test comparisons revealed a statistically 

significant rise in the oral English competence of the learners. Post-test scores increased by an 

average of 28.5%, especially in areas pertaining to past tense usage, stating to events, and describing 

things (like pottery). 

 

Table 2 Pre-Test and Post-Test Score Comparison 

 

Skill Area Pre-Test Mean Post-Test Mean Improvement (%) 

Vocabulary (Local Terms) 42.1 71.3 29.2 

Oral Fluency 48.4 76.5 28.1 

Storytelling Ability 38.7 67.9 29.2 

Listening Comprehension 52.9 79.4 26.5 

           

Table 2 shows that students' English proficiency clearly improved after the 

intervention. A 29.2% increase in vocabulary pertaining to local terms was observed, which 

reflected pupils' improved proficiency with culturally embedded English phrases such as firing, 

glazing, and kiln. A 28.1% improvement in oral fluency and a 29.2% increase in narrative ability 

show that students are becoming more comfortable recounting stories from their neighborhood. 

An improvement of 26.5% in listening comprehension demonstrated a greater grasp of English in 

relevant circumstances. These results imply that the use of participation-based, locally relevant 

content greatly enhanced language learning, making English instruction more interesting, relevant, 

and linked to students' actual cultural contexts. 

1.2 Fluency in English Storytelling 

More than 90 percent of participants indicated they had more confident while 

sharing stories in English. Students played out stories in English about pottery-making, ancestors' 

narratives, and rural life in Korat. Teachers saw increased use of coherence strategies and English 

discourse markers (e.g., "first," "then," and "finally"). According to Byram (1997) and Lazar (1993), 
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these English narrative outputs demonstrated the pragmatic development of the language (e.g., 

turn-taking, employment of politeness strategies). 

2. Youth Engagement and Cultural Identity 

2.1 Increasing Motivation and Pride in Learning English.  

Students were more motivated to learn English when it was connected to their 

own culture, according to focus group interviews. Learning became meaningful and personal when 

Dan Kwian's pottery and local legends were incorporated. This result verifies the identity-affirming 

education theory of Cummins (2000) and the claim made by Kramsch (1998) that the English 

language is associated with self-expression and symbolic power. 

2.2 Readiness to Serve as Youth Tour Guides using the English language  

According to post-program data, 98% of students stated they felt confident 

directing international tourists at the Living Museum of Ban Dan Kwian, indicating an improvement 

in their ability to communicate and their understanding of local customs. Students demonstrated 

useful language use in real-world situations by responding to questions from tourists, describing 

pottery exhibitions, and using structured English scripts (Richards, 2006; Burns, 2010). The tenets of 

task-based language instruction, which priorities meaningful engagement and practical application, 

are in line with this (Ellis, 2003). According to these results, learners' autonomy and linguistic 

proficiency can be improved in EFL contexts through localized, experiential English education 

(Nunan, 2004; Vygotsky, 1978). 

 3.  Community Participation in English Curriculum Co-Design 

3.1 Artisan and Elder Contributions 

Culturally relevant pedagogy and community participation in education are 

fostered by integrating local storytellers and craftspeople into English lesson planning (Gay, 2010). 

They add genuine cultural narratives to English-language publications through their contributions, 

which include translated and recorded information. This is consistent with Vygotsky's (1978) 

sociocultural theory, which emphasizes social interaction and meaningful surroundings as means 

of learning. A sense of ownership and identity was reinforced when more than 90% of contributors 

felt pride in their expertise being kept and used to teach English (Ladson-Billings, 1995). In addition 

to preserving local culture, this kind of engagement improves students' motivation and intercultural 

understanding by providing contextually grounded language training (Cummins, 2000). 
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3.2 English Collaborative Curriculum Development 

Teachers, students, and community members collaborated to create culturally 

appropriate lesson plans during three interactive workshops. Storyboards, picture essays, and 

bilingual glossaries reflecting local knowledge and learner experiences were created by participants 

through co-creation (Gay, 2010; Ladson-Billings, 1995). According to Banks et al. (2005), these 

artefacts encouraged inclusive teaching, cultural relevance, and learner engagement. All parties 

involved were empowered by the cooperative process, which promoted learning ownership and 

reaffirmed the importance of including community voices in English language training (Cummins, 

2000; Nieto, 2010). 

4.  Effectiveness of the English Language Teaching Design 

4.1 Learner Satisfaction on their English use 

According to a 5-point Likert scale satisfaction survey, the curriculum received 

high approval ratings. The features that were most valued were: 1. English-language local stories 

(average score: 4.81) 2. Pottery-making video clips with English narration (mean: 4.76) and 3. 

English role-plays and classroom presentations (mean: 4.68) 

4.2 Enhancing students' English learning outcomes 

In accordance with the SECI framework, the project integrated knowledge 

management techniques (Nonaka & Takeuchi, 1995). Students used the English language explicitly 

after externalizing their implicit cultural knowledge. This technique improved the exchange and 

learning of English knowledge. 

5.  Long-Term Potential and Sustainability 

Many students stated that they intended to work in tourism or teaching using their 

English language skills. In order to ensure the sustainability of the English method, teachers 

reported incorporating project components into next English class plans. 

 

Discussion 

 Based on the research findings, this research found the discussion presented below: 

 1. Integrating Local Wisdom into English Language Teaching (ELT): A Culturally 

Responsive Model using Participatory Action Research (PAR) 

The researcher used Participatory Action Research (PAR) to create and perform an 

English language teaching (ELT) curriculum that incorporated Dan Kwian cultural traditions and 

storytelling. The results confirm how important it is to include aspects of local culture, especially 

traditional storytelling and pottery-making, in the creation of ELT curricula. As argued by Gay (2010), 

the researcher contends that the notable enhancement of students' communicative confidence 
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and English language competency offers strong evidence for the pedagogical effectiveness of 

culturally responsive training. Students discovered that learning English was a transforming and 

meaningful experience when they were exposed to English-language content that represented their 

identities and cultural contexts. 

The study's theoretical foundations were derived from PAR, a democratic and 

participatory technique that prioritizes empowerment, reflective practice, and group inquiry 

(McTaggart, 1997; Kemmis & McTaggart, 2005). Students, teachers, and community members 

actively participated in co-creating the curriculum, operationalizing the three pillars of PAR: 

reflection, participation, and transformation. By encouraging stakeholders to participate as co-

constructors of knowledge and learning experiences rather than as passive recipients, the researcher 

strengthened the social relevance and contextualization of English instruction. 

Based on Kramsch's (1998) view that language acquisition entails both linguistic and 

symbolic involvement, the researcher highlights how the students in this project actively performed 

cultural identities through language use in addition to gaining English grammatical competence. 

Students illustrated the connection between language and culture through storytelling exercises, 

identifying cultural items, and recounting community experiences. The researcher argues that by 

moving away from traditional teacher-centered instruction and towards a community-centered 

pedagogy, the curriculum is better suited to the sociocultural reality of the students. 

Vygotsky's (1978) Sociocultural Theory and the research findings are also very similar, 

especially in regards to the importance of scaffolding through meaningful social interaction. Under 

the direction of elders and potters in the community, pupils participated in group English learning 

exercises that promoted sociocultural awareness and language proficiency. Cummins' (2000) 

identity texts paradigm is further integrated by the researcher, who shows how students' English 

outputs, including conversations, stories, and descriptions, functioned as cultural artefacts that 

supported learner agency and validated their identities. 

The researcher's ultimate conclusion is that PAR served as both an educational 

philosophy and a research methodology. With the help of this method, learning English became a 

process that empowered people from diverse ethnic backgrounds. It promoted the preservation of 

regional customs while improving students' communication skills. According to the researcher, this 

kind of approach provides a contextually grounded and sustainable substitute for traditional ELT, 

promoting a change in English language instruction towards practices that are more inclusive of all 

cultures and integrated into the community. 
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 2.  Enhancing English Language Acquisition through English Situated Learning 

To create an English language curriculum that included storytelling and pottery-making 

from Dan Kwian village, the researcher used Participatory Action Research (PAR). According to the 

results, incorporating local cultural components greatly improved students' communicative 

confidence and English ability, which is consistent with Gay's (2010) idea of culturally responsive 

education. As students, educators, and community members collaborated to create meaningful 

English learning experiences, PAR's guiding principles—reflection, engagement, and 

transformation—came to fruition. In line with Kramsch's (1998) theory of language and culture, the 

researcher found that pupils used English not only linguistically but also symbolically, expressing 

cultural identities through narrative and heritage descriptions. Under the guidance of Cummins' 

(2000) identity texts and Vygotsky's (1978) Sociocultural Theory, students created English narratives 

based on their identities, which increased their motivation and sense of agency. The researcher 

comes to the conclusion that PAR was a methodological and pedagogical instrument that showed 

how studying English, particularly in locally grounded EFL situations, may promote cultural 

empowerment, student change, and community participation. 

3.  Community Participation: From Knowledge Holders to English Co-Educators 

The researcher emphasizes that including community input into the creation of the 

English curriculum is one of the study's main contributions. Working together with educators, 

learners, elders, and craftspeople is consistent with Participatory Action Research (Kemmis & 

McTaggart, 2005), which emphasizes co-constructed knowledge and democratic involvement. The 

researcher says that, in line with Nonaka and Takeuchi's (1995) knowledge production model, local 

knowledge was used as the basis for educational content rather than just being translated. In order 

to foster intergenerational learning and cultural sustainability, storytelling scripts, glossaries, and 

instructional materials mirrored implicit information like oral traditions and pottery techniques. 

The researcher also points out that this validates Pfister's (2000) theory that English 

storytelling may be used to improve indigenous tourism and education. Pupils started to view 

English as more than just a foreign language; it was a means of expressing who they were. The 

study thus shows the importance of localized knowledge systems in enhancing English language 

training in ways that are transformative and culturally appropriate 

4.  ELT Design and Local Relevance: Challenging the Standardized Curriculum 

The effectiveness of the standardized, foreign-centered curricula frequently employed 

in Thai public education has been called into doubt by the success of this localized ELT strategy. 
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According to Wongsothorn et al. (2002), who criticized the decontextualized nature of conventional 

Thai ELT materials, students in this study responded favorably to English classes that represented 

their community knowledge.  

The project gave English learning a purpose and made it immediately useful by utilizing 

Korat storytelling, pottery-related English vocabulary, and real-life English guiding scenarios. This aligns 

with the English curriculum design paradigm of Nation and Macalister (2010), which holds that successful 

English language acquisition depends on input and output that are meaning-focused.  

Task-based language instruction (TBLT), which emphasizes students using the English 

language to accomplish certain goals, is also in line with the creative English activity-based approach 

(Ellis, 2003). The English language learning process was made dynamic and contextualized through 

the use of authentic assignments such as guided tours, English video scripts, and English classroom 

performances. 

 

Recommendations 

Based on the research findings, the recommendations that follow are put up to improve 

English Language Teaching (ELT) using task-based and localized methods: 

1.  Integrate Local Content into English Language Teaching (ELT) 

Integrating culturally relevant materials into English lesson plans is encouraged. 

Examples of these materials include local customs, pottery-related vocabulary, and community 

stories. This integration corresponds with the Dan Kwian example, where more than 89% of learners 

showed increased English acquisition using content that was culturally relevant. Co-designing 

curriculum with local elders and craftsmen fosters student motivation, cultural pride, and 

development of identities in addition to contextualizing language acquisition (Cummins, 2000; Gay, 

2010). Authentic community knowledge in English instruction improves vocabulary retention and 

fosters intercultural competency (Suksawas & Jantamunee, 2017; Kramsch, 1998). 

2.  Use English Task-Based and English Narrative Approaches 

The development of pragmatic English and communicative competence are supported 

by task-based learning that incorporates narrative, English drama, and role-plays based on learners' 

real-world experiences (Ellis, 2003; Swain, 1985). Through the use of structured English to lead 

tourists and present cultural heritage, the study showed that narrative-based assignments greatly 

improved oral fluency, vocabulary, and confidence. These approaches priorities meaningful English 

use while encouraging creativity and critical thinking, and they are backed by the Output Hypothesis 
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(Swain, 1985). Additionally, they encourage sustained participation and preparedness for practical 

English applications, particularly in community-based and tourism contexts. 
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หลักเกณฑŤการสŠงบทความตีพิมพŤ 

 

วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤไดšเปลี่ยนชื่อจากวารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา ตามประกาศคณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ ที ่ 26/2563 วันที ่ 30 ธันวาคม 2563 

เปลี่ยนเปŨน วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ Jayaphruekpirom โดยเผยแพรŠตีพิมพŤอยŠางตŠอเนื่องจากวารสารวิชาการ

คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ ตั้งแตŠ พ.ศ. 2562 ซึ่งบทความทุกเรื่องจะไดšรับการประเมินจากผูšทรงคุณวุฒิที่มี

ความเชี่ยวชาญทางดšานสาขานั้นหรือสาขาที่เกี่ยวขšอง จากทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

อยŠางนšอย 3 คน โดยมีรูปแบบการกลั่นกรองบทความกŠอนตีพิมพŤ (Peer review) ซึ่งผูšพิจารณาไมŠทราบชื่อผูšแตŠง 

และผู šแตŠงไมŠทราบชื ่อผู šพิจารณา (Double-blind peer review) เพื ่อเปŨนแหลŠงเรียนรู š สำหรับการนำเสนอ

ผลงานวิจัย งานวิชาการหรือความเห็นทางวิชาการใหมŠ ๆ เปŨนสื่อกลางในการเผยแพรŠความรู š ความคิดเห็นจา

การศึกษาคšนควšา การวิจัย ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในบริบทตŠาง ๆ ของวิทยาการที่หลากหลาย รวมท้ัง

เปŨนขšอมูลในการศึกษา การคšนควšาทางวิชาการของชุมชนทšองถิ่นที่สามารถนำผลการศึกษาวิจัยไปใชšประโยชนŤไดš

อยŠางเปŨนรูปธรรม โดยมีกำหนดเผยแพรŠปŘละ 3 ฉบับ ไดšแกŠ ฉบับที่ 1 ประจำเดือน มกราคม–เมษายน ฉบับที่ 2 

ประจำเดือนพฤษภาคม–สิงหาคม และฉบับที่ 3 ประจำเดือนกันยายน-ธันวาคม 

 

วัตถุประสงคŤ 

1. เพื ่อตีพิมพŤเผยแพรŠผลงานวิชาการทางดšานมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ ซึ่งมีขอบเขตสาขาวิชา

ทางดšานสังคมศาสตรŤทั ่วไป (General Social Sciences) ศิลปะทั ่วไปและมนุษยศาสตรŤ (General Arts and 

Humanities) รัฐศาสตรŤและรัฐประศาสนศาสตรŤ (Political Science and Public Administration) ภาษาและ

วรรณกรรม (Language and Literature) และการศึกษา (Education) และหรือที่เกี่ยวขšองกับมนุษยศาสตรŤและ

สังคมศาสตรŤนี ้

2. เพื ่อเปŨนสื ่อกลางการแลกเปลี ่ยนความรู šด šานมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤสำหรับคณาจารยŤ 

ผูšทรงคุณวุฒิ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และนักวิชาการ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

3. เพื่อพัฒนาและสŠงเสริมใหšเกิดผลงานทางวิชาการอยŠางตŠอเนื่อง และสามารถนำความรูšไปประยุกตŤใชšใน

การปฏิบัติงานไดšจริงอันกŠอเกิดประโยชนŤแกŠสังคมโดยรวม 

 

การพิจารณาบทความ  

1. บทความที่ตีพิมพŤลงวารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤตšองเปŨนบทความใหมŠที่อยูŠในขอบเขตสาขาวิชาทางดšาน

สังคมศาสตรŤทั่วไป (General Social Sciences) ศิลปะทั่วไปและมนุษยศาสตรŤ (General Arts and Humanities) 

ร ัฐศาสตรŤและรัฐประศาสนศาสตรŤ (Political Science and Public Administration) ภาษาและวรรณกรรม 

(Language and Literature) และการศึกษา (Education) และหรือที่เก่ียวขšองกับมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤนี ้
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2. บทความตšองไมŠเคยพิมพŤเผยแพรŠในวารสารอ่ืนใดมากŠอน และไมŠอยูŠในระหวŠางการพิจารณาของวารสาร

อ่ืน ๆ  

3. บทความตšองผŠานการพิจารณาและประเมินคุณภาพโดยผู šทรงคุณวุฒิ (Peer review) ที ่ม ีความ

เชี่ยวชาญทางดšานสาขานั้นหรือสาขาที่เกี่ยวขšอง จากทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาอยŠาง

นšอย 2 คน ซึง่ผูšพิจารณาไมŠทราบชื่อผูšแตŠง และผูšแตŠงไมŠทราบชื่อผูšพิจารณา (Double-blind peer review) 

4. บทความที่ไดšรับการตีพิมพŤเปŨนขšอคิดของผูšเขียนเทŠานั้น และผูšเขียนจะตšองเปŨนผูšรับผิดชอบตŠอผลทาง

กฎหมายใด ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนจากบทความนั้น 

5. บทความที่ตีพิมพŤ มี 3 ประเภท ดังนี ้

5.1 บทความวิจัย (Research Article) เปŨนบทความที่มีการนำเสนอผลการศึกษา หรือการคšนควšา

อยŠางมีระบบ ประกอบดšวยวัตถุประสงคŤของการวิจัย กรอบแนวคิดในการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย 

อภิปรายผล และขšอเสนอแนะ 

5.2 บทความวิชาการ (Academic Article) เปŨนบทความที่มีการนำเสนอความรูšทั่วไปที่เขียนขึ้นจาก

การสังเคราะหŤ พรšอมท้ังเสนอความคิดเห็นของผูšเขียนที่มีประโยชนŤแกŠผูšอŠาน ประกอบดšวยบทนำ เนื้อหา และสรุป  

5.3 บทความวิจารณŤ (Review Article) เปŨนบทความที่วิจารณŤหนังสือและการนำเสนอความคิดเห็น

ของผูšเขียนที่มีประโยชนŤแกŠผูšอŠาน ประกอบดšวยภาพปกหนังสือ ขšอมูลทางบรรณานุกรมของหนังสือ เนื้อหา และ

ขšอเสนอแนะแนวทางการเลือกหนังสือ 

 

การสŠงบทความ 

 ผูšเขียนบทความตšองสŠงแบบรับรองประกอบการพิจารณาบทความมาพรšอมกับบทความ ดังนี ้

 1. แบบเสนอตšนฉบับเพ่ือตีพิมพŤ (เอกสาร 4) 

 2. แบบรับรองบทความวิจัยของอาจารยŤที่ปรึกษา (เอกสาร 5 กรณีนักศึกษา) 

 3 แบบตรวจสอบบทความ (เอกสาร 6 หรือ เอกสาร 7 หรือ เอกสาร 8 ตามลักษณะบทความ) 

 หากรูปแบบการพิมพŤบทความไมŠเปŨนไปตามกำหนดของการเตรียมตšนฉบับและแบบฟอรŤมบทความวิจัย 

หรือบทความวิชาการ รวมทั้งไมŠนำสŠงแบบรับรองดังกลŠาว กองบรรณาธิการจะไมŠรับพิจารณาบทความ 

 

การติดตŠอวารสาร 

 กองบรรณาธิการวารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ 

 คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 340 ถนนสุรนายณŤ ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 

 โทรศัพทŤ: 044-009009 ตŠอ 3620-3621 และ 3625  

 โทรสาร: 044-256103 E-Mail: jppj@nrru.ac.th  
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การเตรียมตšนฉบับ 

 

การเตรียมตšนฉบับเพื่อตีพิมพŤในวารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤบทความตšองพิมพŤดšวยโปรแกรมไมโครซอฟทŤเวิรŤด 

(Microsoft word) ใชšอักษร TH SarabhanPSK กระดาษขาว B5 ตั้งคŠากระดาษหนšาเดียว โดยเวšนหัวกระดาษ 2 

เซนติเมตร ทšายกระดาษ 2.5 เซนติเมตร กั้นซšาย 2 เซนติเมตร กั้นขวา 1.5 เซนติเมตร พิมพŤเวšนวรรคหรือชŠองวŠาง 1 

เคาะ ระยะหŠางบรรทัด 1 เทŠาปกต ิและจัดขšอความกระจายแบบไทย (Thai Distributed) 

วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤกำหนดใหšบทความมีความยาวอยูŠระหวŠาง 8-15 หนšากระดาษ โดยมีจำนวนไมŠต่ำ

กวŠา 8 หนšา และไมŠเกิน 15 หนšากระดาษ B5 โดยเนื้อหารูปภาพและตาราง กรณีที่บทความไมŠเปŨนไปตามกำหนด 

กองบรรณาธิการจะไมŠรับพิจารณา 

 

องคŤประกอบและการเรียงลำดับหัวขšอในบทความ  

1. ชื่อเรื่อง (Title) ตšองมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษตัวพิมพŤใหญŠและหนา

ทั้งหมด โดยชื่อเรื่องภาษาไทยใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 18 point สŠวนชื่อเรื่องภาษาอังกฤษใชšตัวอักษรพิมพŤใหญŠ

และหนาขนาด 16 point 

2. ชื่อผูšเขียน (Author) มีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 ระบุชื่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพŤเฉพาะชื่อ-นามสกุลเทŠานั้น กรณีที่มีผูšรŠวมวิจัยมากกวŠา 

6 คน ใหšระบุชื่อผูšวิจัยคนแรก และตามดšวยคำวŠา “และคณะ” ชื่อผูšเขียนภาษาไทยใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 16-

point สŠวนชื่อผูšเขียนภาษาอังกฤษใชšตัวอักษรพิมพŤใหญŠและหนาขนาด 14-point 

2.2 ระบุชื่อหนŠวยงาน โดยระบุรายละเอียดของผูšเขียนแตŠละคน ประกอบดšวยหนŠวยงานที่สังกัดและ

จังหวัด ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยชื่อหนŠวยงานและจังหวัดภาษาไทยใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 14-point 

สŠวนชื่อหนŠวยงานและจังหวัดภาษาอังกฤษใชšตัวอักษรพิมพŤใหญŠและหนาขนาด 12-point 

3. บทคัดยŠอ (Abstract) มีรายละเอียดดังน้ี 

3.1 บทความตšองนำเสนอบทคัดยŠอภาษาไทยและตามดšวยภาษาอังกฤษ กำหนดใหšมีจำนวนคำระหวŠาง 

200-300 คำ โดยเรียงลำดับการเขียนบทคัดยŠอตามความสำคัญ ประกอบดšวยวัตถุประสงคŤ วิธีดำเนินการวิจัย และ

ผลการวิจัย  

3.2 คำวŠา “บทคัดยŠอ” ใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 16-point ชิดขอบดšานซšาย  

3.3 คำวŠา ABSTRACT ใชšตัวอักษรพิมพŤใหญŠและหนาขนาด 16-point ชิดขอบดšานซšาย  

3.4 รายละเอียดเนื้อหาในบทคัดยŠอทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ใชšตัวอักษรพิมพŤปกติขนาด 14 

point 

4. คำสำคัญ (Keywords) มีรายละเอียดดังน้ี 

4.1 ระบุคำสำคัญที่มีความเก่ียวขšองกับชื่อเรื่อง จำนวน 3-5 คำ ใชšตัวอักษรพิมพŤปกติขนาด 14-point  
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4.2 คำวŠา “คำสำคัญ” ใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 14-point ชิดขอบดšานซšาย ตามดšวยเครื่องหมาย (:)

หลังเครื่องหมาย (:) ใหšเวšนวรรค 1 สŠวนระหวŠางคำใหšเวšนวรรค 2 วรรค 

4.3 คำวŠา “Keywords” ใชšตัวอักษรพิมพŤหนาขนาด 14-point ชิดขอบดšานซšาย ตามดšวยเครื่องหมาย 

(:) หลังเครื่องหมาย (:) ใหšเวšนวรรค 1 สŠวนระหวŠางคำใชšเครื่องหมายจุลภาค (,) คั่น หลังเครื่องหมายจุลภาคใหšเวšน

วรรค 1 วรรค 

5. เนื้อหา (Text) หัวขšอใหญŠใชšตัวอักษรพิมพŤหนา TH SarabunPSK 16-point สŠวนรายละเอียดของ

เน้ือหาใชšตัวอักษรพิมพŤปกติ TH SarabunPSK 14-point สŠวนประกอบการเขียนแบŠงออกเปŨน 3 แบบ ดังนี ้

5.1 บทความวิจัย มีสŠวนประกอบดังนี ้

5.1.1 บทนำ  

5.1.2 วัตถุประสงคŤการวิจัย  

5.1.3 สมมุติฐานการวิจัย (ถšามี)  

5.1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย (การทบทวนวรรณกรรม หรือภาพประกอบกรอบแนวคิด) 

5.1.5 วิธีดำเนินการวิจัย (ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง เครื่องมือที่ใชšการวิจัย การเก็บรวบรวมขšอมลู 

การวิเคราะหŤขšอมูล และสถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤ)  

5.1.6 ผลการวิจัย (หากมีตารางควรระบุตารางที่ ใชšอักษรหนาชิดขอบดšานซšาย สŠวนภาพประกอบ

ควรเปŨนภาพชัดเจนและใชšเฉพาะที่จำเปŨนเทŠานั้น โดยระบุภาพที่ และที่มาของภาพ) 

5.1.7 อภิปรายผล  

5.1.8 ขšอเสนอแนะ (ระบุขšอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งน้ี และขšอเสนอแนะสำหรับการวิจัยใน

ครั้งตŠอไป) 

5.1.9 กิตติกรรมประกาศ (ถšามี ตšองระบุชื่อทุน หรือแหลŠงทุนหรือผูšใหšการสนับสนุนที่เกี่ยวขšองกับ

การวิจัย)  

5.1.10 เอกสารอšางอิง (ใชšการอšางอิงตามรูปแบบ APA แบบระบบนาม-ปŘ การอšางอิงในเนื้อหาใหš

ระบุชื่อผูšแตŠงและปŘพิมพŤไวšขšางหนšาหรือทšายขšอความที่ตšองการอšาง สŠวนการอšางอิงทšายบทความผูšเขียนจะตšอง

รวบรวมเอกสารทั้งหมดที่อšางอิงและจัดเรียงตามตัวอักษรช่ือผูšแตŠง)    

5.2 บทความวิชาการ มีสŠวนประกอบดังนี ้

5.2.1 บทนำ (หลักการและเหตุผล วัตถุประสงคŤ ขอบเขต คำนิยามศัพทŤ) 

5.2.2 เนื้อหา (การสังเคราะหŤ)  

5.2.3 สรุป 

5.2.4 เอกสารอšางอิง 

5.3 บทความวิจารณŤ มีสŠวนประกอบดังนี ้

5.3.1 ภาพปกหนังสือ 
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5.3.2 ขšอมูลทางบรรณานุกรมของหนังสือ (เนื้อหาควรเขียนใหšชัดเจนเกี่ยวกับชื่อหนังสือ ช่ือผูšเขียน

หนังสือ จัดพิมพŤโดย จำนวนหนšา ปŘที่พิมพŤ และเลข ISBN) 

5.3.3 บทนำ  

5.3.4 เน้ือหา (การวิจารณŤหนังสือ) 

5.3.5 ขšอเสนอแนะ 

5.3.6 เอกสารอšางอิง 
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รูปแบบการเขียนอšางองิในบทความ 

 

กองบรรณาธิการวารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤไดšกำหนดรปูแบบการเขียนอšางอิงแทรกในเนื้อหาแบบ APA Style 

และรูปแบบการเขียนอšางอิงแบบระบบนาม-ปŘ (Name-Year System) โดยจะแสดงไวšในหนšารายการอšางอิง 

รวบรวมรายการเอกสารทั้งหมดที่ผูšเขียนใชšอšางอิงเฉพาะที่ปรากฏในบทความเทŠานั้น และจัดเรียงรายการตามลำดับ

ชื่ออักษรผูšแตŠง  

 

การอšางอิงในเนื้อหา 

 การอšางอิงผูšแตŠง 1-2 คนใหšระบุทุกคน หากมีผูšแตŠงตั้งแตŠ 3-6 คน การเขียนอšางอิงครั้งแรกจะตšองเขียนใหš

ครบทุกคนโดยคั่นดšวยเครื่องหมายจุลภาค (,) ตามดšวยคำวŠา “และ” สŠวนการอšางอิงในครั้งตŠอมาใหšเขียนยŠอ ชื่อผูšแตŠง 

1 คน ตามดšวยคำวŠา “และคณะ” คั่นดšวยเครื่องหมายจุลภาคและตามดšวยปŘพิมพŤ ดังน้ี 

 1. การอšางอิงในเนื้อหาหนšาขšอความ  

ตัวอยŠาง 

จิรวัฒนŤ เพชรรัตนŤ และอัมพร ทองใบ (2556) 

พิชญาวี ทองกลาง (2560, น. 66-72) 

ชุมชนวิจัย (สัมภาษณŤ, 19 มิถุนายน 2562) 

Fairclough (1995, p. 59) 

Gersten, Baker and Loyed (2000, pp. 9-10) 

2. การอšางอิงในเนื้อหาทšายขšอความ  

ตัวอยŠาง 

(เรไร สุวีรานนทŤ, 2562, น. 98) 

(อภินันทŤ สุวรรณรักษŤ, 2554, น. 76-77) 

(ชุมชนวิจัย, สัมภาษณŤ, 19 มิถุนายน 2562)  

(Cronbach, 1990, pp. 202-204)  

(Interview, June 19, 2019) 

 การอšางอิงใหšเพิ่มเครื่องหมายจุลภาคตŠอจากปŘพิมพŤตามดšวยตัวอักษรยŠอของหนšา โดยใชšอักษรยŠอ น. และ 

p. (อšางหนšาเดียว) และ pp. (อšางมากกวŠา 1 หนšา) อยูŠในเครื่องหมายวงเล็บ 

 

การอšางอิงที่มาของภาพประกอบ 

 ภาพประกอบอาจเปŨนภาพที่ผูšเขียนจัดทำขึ้นเองหรือนำมาจากแหลŠงอื่น ๆ ใหšจัดภาพประกอบกึ่งกลาง

กระดาษ สŠวนคำวŠา “ภาพที่” ใหšพิมพŤอักษรหนาชิดขอบดšานซšาย หากชื่อภาพยาวเกินกวŠา 1 บรรทัด ใหšพิมพŤบรรทัด

ที่สองตรงกับคำแรกของชื่อภาพ ดังนี ้
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 1. การอšางอิงภาพประกอบที่นำมาจากแหลŠงอื่น ใหšระบุแหลŠงที่มา แลšวนำไปเขียนรายการอšางอิงทšาย

บทความ 

 

 

 ตัวอยŠาง 

 
    
ภาพท่ี 1 กรอบมติทิั Êงสามของวาทกรรม (the three dimensional framework) 

ที่มา: Fairclough (1995b, 59)  

 

 2. การอšางอิงภาพประกอบที่ผูšเขียนถŠาย หรือวาด หรือสรšางสรรคŤขึ้นเอง ใหšระบุที่มาวŠาถŠายเมื่อวันที่เทŠาไร 

ณ สถานที่ใด เพ่ือแสดงความเปŨนลิขสิทธิ์ โดยไมŠตšองนำไปเขียนรายการอšางอิงทšายบทความ  

 

 ตัวอยŠาง 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ชื่อภาพตัวอักษรปกติ 

ที่มา: พิชญาวี ทองกลาง ถŠายเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธŤ 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
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การอšางอิงทšายบทความ 

 อšางอิงตามรูปแบบ APA Style โดยบรรทัดแรกของแตŠละรายการตšองพิมพŤชิดขอบดšานซšาย หากรายการ

อšางอิงนั้นพิมพŤไมŠจบในบรรทัดเดียวใหšพิมพŤตŠอบรรทัดที่ 2 โดยเวšนระยะเขšาไป 7-9 อักษรหรือเยื้องประมาณ 1.5 

ซม. การเวšนวรรคตามเครื่องหมายทับ (/) สŠวนการเรียงบรรณานุกรมใหšหลักการเดียวกับการเรียงคำในพจนานุกรม

ฉบับราชบัณฑิตยสถาน โดยคำที่มีตัวสะกดจัดเรียงไวšกŠอนคำที่มีรูปสระตามลำดับตั้งแตŠ กก-กฮ และภาษาอังกฤษ A-

Z ดังนี ้

 

 1. การอšางอิงหนังสือ 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ชื่อเรื่อง/(พิมพŤครั้งที่).//สถานที่พิมพŤ: สำนักพิมพŤ. 

 

ตัวอยŠาง 

กำชัย ทองหลŠอ.  (2550).  หลักภาษาไทย (พิมพŤครั้งที่ 13).  กรุงเทพฯ: รวมสาสŤน (1977). 

โชษิตา มณีใส (2553).  การใชšภาษาไทยเพ่ือประสิทธิผล.  กรุงเทพฯ: สำนักพิมพŤมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ. 

ผจงวาด พูลแกšว, พัชณ ีปŘũเพราะ และสุวรรณ ีโสประดิษฐŤ.  (2551).  การเขียนเรียงความจดหมาย.  กรุงเทพฯ:  

สุวีริยาสาสŤน. 

Cronbach, L. J. (1990).  Essentials of Psychological Testing (3th ed.).  New York: Harper & Collings.  

Fairclough, N. (1995).  Critical Discourse Analysis: The Critical Study of Language.  London:  

 longman. 

 

 2. การอšางอิงวารสาร 

2.1 วารสารฉบับพิมพŤ 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ช่ือบทความ.//ชื่อวารสาร,/เลขปŘที่(เลขฉบับที่),/น. หรือ p. หรือ pp./เลขหนšา. 

2.2 วารสารฉบับอิเล็กทรอนิกสŤ 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ช่ือบทความ.//ชื่อวารสาร,/เลขปŘที่(เลขฉบับที่),/น. หรือ p. หรือ pp./เลขหนšา.//สืบคšนเมื่อ  

วัน/เดือน/ปŘ,/จาก/http://www.xxxxxxxxxx 

 

ตัวอยŠาง 

วิภาดา รตันดลิก ณ ภูเก็ก.  (2559).  ความสัมพันธŤเชิงอำนาจระหวŠางความเปŨนชาย–ความเปŨนหญิงในหนังสือชุด 

 “เมื่อคุณตาคุณยายยังเด็ก”.  รมยสาร, 14(3), น. 29–33. 

ชำนาญ ชูรัตนŤ.  (2561).  ประสิทธิผลการใหšบริการโรงพยาบาลพัทลุง อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง.  วารสาร 

นวัตกรรมการบริหารและการจัดการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรŤ, 6(2), น. 16-24.  

Al-Matari, E. M., Swidi, A. K., & Fadzil, F. H.  (2014).  The Measurement of Firm Performance’s  
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Dimension.  Asian Journal of Finance & Accounting, 6(1), pp. 24-49. 

Choorat, C.  (2017).  Efficiency in Service Operation of Phatthalung Hospital.  Journal of  

Administrative and Management, 6(2), pp. 16-24.  

 

 3. การอšางอิงรายงานการวิจัย 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ชื่อเรื่อง/(รายงานผลการวิจัย).//สถานที่พิมพŤ: สำนักพิมพŤ. 

 

ตัวอยŠาง 

ภูสิทธิ์ ขันติกุล.  (2553).  รูปแบบการมีสŠวนรŠวมทางการเมืองของประชาชน เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร (รายงาน 

ผลการวิจัย).  กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

 

JabJone, S., Jabjone, S., & Tawkaew, P.  (2018).  The study of demand and supply factors that  

influence to Buddhist art tourism in amphur Pak Thong Chai, Nakhon Ratchasima  

province (Research report).  NakhonRatchasima: NakhonratchasimaRajabhat University.   

Khantikun, P.  (2010).  Political participation patterns of people in Dusit district, Bangkok  

(Research report).  Bangkok: SuanSunandhaRajabhat University.     

 

 4. การอšางอิงเอกสารการประชุมวิชาการ 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ช่ือบทความหรือชื่อเรื่องของบท./ใน หรือ In/ชื่อบรรณาธิการ (บ.ก. หรือ Ed. หรือ Eds.).//ชื่อ 

การประชุม/(น. หรือ p. หรือ pp./เลขหนšา).//สถานที่พิมพŤ:/สำนักพิมพŤ. 

 

ตัวอยŠาง 

เฉลิมชัย มนเูสวต.  (2560).  ครูผูšนำ:บทบาทเชิงกšาวหนšาของครู. ใน ไพฑูรยŤ สินลารัตนŤ และนักรบ หมี้แสน (บ.ก.),  

ความเปŨนครูและการพัฒนาครมูืออาชีพ (น. 63-78). กรุงเทพฯ: สำนักพิมพŤจุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย. 

นพรัตนŤ นšอยเจริญ.  (2558).  “ครูคือใคร” : มโนอุปลักษณŤครูในบทเพลงไทย. ใน การประชุมทางวิชาการของ 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรŤ ครั้งท่ี 53 (น. 933-941) กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรŤ.  

 

 5. การอšางอิงวิทยานิพนธŤ 

5.1 การอšางอิงแบบรูปเลŠม 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ชื่อเรื่อง/(วิทยานิพนธŤดุษฎีบัณฑิต หรือวิทยานิพนธŤมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย). 

5.2 การอšางอิงแบบอิเล็กทรอนิกสŤ 

ผูšแตŠง.//(ปŘพิมพŤ).//ชื่อเรื่อง/(วิทยานิพนธŤดุษฎีบัณฑิต หรือวิทยานิพนธŤมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย).//สืบคšนเมื่อ/วัน/ 
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