
                วารสารชัยพฤกษŤภิรมยŤ คณะมนษุยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 

การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน  

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

THE STUDY OF GUIDELINES FOR DEVELOPING OPERATIONAL COMPETENCY OF                               

 NON-COMMISSIONED OFFICERS. ARMAMENT SCIENCE DIVISION WING 1 

 

ภิรมยŤ  คšาสบาย 
PHIROM KARSABAI 

กรุณา เชิดจิระพงษŤ  
KARUNA CHERDJIRAPONG  

คณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
FACULTY OF HUMANTIES AND SOCIAL SCIENCE NAKHONRATCHASIMA RAJABHAT UNIVERSITY  

จังหวัดนครราชสีมา  
NAKHONRATCHASIMA PROVINCE 

 
Received: June 11, 2024  

Revised: June 20, 2024  

Accepted: June 24, 2024 
 

บทคัดยŠอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคŤ เพื่อศึกษา 1) ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน    

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 และ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้น

ประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 เปŨนการวิจัยแบบผสมผสาน มี 2 ขั้นตอน ดังนี ้ขั้นตอนที่ 1 การวิจัย

เชิงปริมาณกลุŠมตัวอยŠางการวิจัย คือ นายทหารช้ันประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 จำนวน 154 คน 

และขั้นตอนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ มีผูšใหšขšอมูลหลัก จำนวน 8 คน เครื่องมือการวิจัย ไดšแกŠ การกำหนดขนาดกลุŠม

ตัวอยŠาง โดยใชšสูตรของ ยามาเนŠ คŠาความคลาดเคลื่อน รšอยละ5 และโดยคัดเลือกแบบเจาะจง เลือกผูšใหšขšอมูลที่มี

ประสบการณŤดšานบริหาร และวิเคราะหŤขšอมูลโดยวิเคราะหŤดšวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดšแกŠ 

คŠาเฉลี่ย (Mean) และคŠาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ผลการวิจัย พบวŠา 1) ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 พบวŠา ในภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( X  = 4.31, S.D. = 0.704) โดยที่ระดับสมรรถนะหลักการ

ปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 พบวŠา โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (

X  = 4.33, S.D. = 0.691) โดยเรียงลำดับคŠาเฉลี่ยจากมากไปหานšอยดังนี ้ดšานพรšอมปฏิบัติภารกิจ ดšานทำงานเปŨน

หนึ่งเดียว ดšานมุŠงผลสัมฤทธิ์ตามเปŜาหมาย และดšานสรšางความทšาทายดšวยนวัตกรรม ตามลำดับ ระดับสมรรถนะ
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หนšาที่การปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 พบวŠา  ในภาพรวมอยูŠใน

ระดับมาก ( X  = 4.30, S.D. = 0.718) โดยเรียงลำดับคŠาเฉลี่ยจากมากไปหานšอยดังน้ี ดšานจิตสำนึกดšานความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ ดšานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ และดšานความเชี่ยวชาญในการ

ปฏิบัติการสรรพาวุธ ตามลำดับ 2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงาน

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 มีแนวทางพัฒนา ดังนี้ นายทหารชั้นประทวนควรไดšรับอบรม ศึกษา ควรมีการประชุม

วางแผนเปŨนประจำ ควรตรวจสภาพและเตรียมความพรšอมของทรัพยากรที่ใชšในการปฏิบัติงาน ควรถŠายทอดความรูš

จากประสบการณŤทำงาน สรšางแหลŠงความรูšโดยระบบจัดเก็บฐานขšอมูลมาแลกเปลี่ยนกันในทุกมิติ ควรจัดทำตัวชี้วัด 

ควรสŠงเสริมจัดตั้งกลุŠมองคŤการแหŠงการเรียนรูš เพื่อสรšางแรงบันดาลใจในการเกิดความคิดสรšางสรรคŤในการสรšาง

นวัตกรรม ควรจัดอบรมใหšความรูšเรื่องความปลอดภัย ความรูšพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานสรรพาวุธที่มีความเฉพาะดšาน 

และควรทบทวนความรูšความเขšาใจตŠอสถานการณŤอยŠางสม่ำเสมอ 

คำสำคัญ: สมรรถนะหลัก,  สมรรถนะหนšาที,่  นายทหารชั้นประทวน 

 

ABSTRACT  

The objectives of this research were to study 1) the performance level of non-

commissioned officers Armament Science Division Wings 1 and 2) Guidelines for developing 

operational competency of non-commissioned officers in the Armament Science Division Wing 1, is a 

mixed methods research with 2 steps as follows: Step 1 Quantitative research of research samples. 

Is a non-commissioned officer Armament Science Division Wing 1. Number of people 154 and step 

2 qualitative research there were 8 main informants. Research tools included determining the 

sample size. Using Yamane's formula, the error value is 5 percent, and by selecting specifically, 

selecting informants with experience in management. And the data were analyzed using descriptive 

statistics including mean and standard deviation. 

The results of the research found that 1) the performance level of non-commissioned 

officers Armament Science Division, Wing 1, found that overall the level was at a high level ( X  = 

4.31, S.D. = 0.704). With the level of competency and operational principles of non-commissioned 

officers Armament Science Division, Wing 1, found that overall the level was at a high level ( X  = 

4.33, S.D. = 0.691) . The average values are ordered from highest to lowest as follows. Ready to 

perform missions. The work side is one. Aim for results according to goals and creating challenges 

through innovation, respectively. The level of competency in performing duties of non-

commissioned officers Armament Science Division Wing 1, found that overall the level was at a 

high level ( X  = 4.30, S.D. = 0.718) . The average values are ordered from highest to lowest as 

follows. Safety consciousness in armament operations air force expertise in armament work and 
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expertise in armament operations, respectively. 2) Guidelines for developing the performance of 

non-commissioned officers. The Armament Science Division Wing 1, has development guidelines as 

follows: Non-commissioned officers should receive training and education. There should be regular 

planning meetings. You should check the condition and prepare of resources used in operations. 

Knowledge from work experience should be transferred. Create a source of knowledge by using a 

database storage system to exchange in every dimension. Indicators should be prepared. The 

establishment of learning organization groups should be encouraged. To inspire creativity in creating 

innovations Training should be organized to provide knowledge about safety. Basic knowledge in 

specialized armament operations and you should regularly review your knowledge and 

understanding of the situation. 

Keywords: Core competency, Duty competency, non-commissioned officer 

 

บทนำ 

สืบเนื่องจากผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดลšอมที่ตšองปรับตัว

ใหšสอดรับกับนโยบายไทยแลนดŤ 4.0 อันเปŨนจุดเริ่มตšนของยุทธศาสตรŤชาติ 20 ปŘ ในการขับเคลื่อนไปสูŠการเปŨน

ประเทศที่มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืน ปŦจจุบันมีกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวขšองกับกลไก หลักการและแนวทางการ

บริหารราชการแผŠนดินเพื่อใชšในการกำหนดทิศทางและแนวทางการบริหารงานของสŠวนราชการใหšมีประสิทธิภาพ 

และสามารถติดตามประเมินผลไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม กองทัพอากาศจึงไดšกำหนดยุทธศาสตรŤกองทัพอากาศ 20 ปŘ 

(พ.ศ. 2561-2580) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 (ยุทธศาสตรŤกองทัพอากาศ 20 ปŘ (พ.ศ. 2561-2580, น.55) จึงไดš

มุŠงเนšนการพัฒนากองทัพอากาศในทุกดšานอยŠางเปŨนระบบเพื่อใหšสอดคลšองกับดšานการพัฒนาศักยภาพทางทหาร

ตามยุทธศาสตรŤและนโยบายที่เกี่ยวขšองเพื่อใหšกองทัพอากาศ มีขีดความสามารถที่เพียงพอและเหมาะสมในการ

ปฏิบัติภารกิจ ที่ไดšรับมอบหมายไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้กองทัพอากาศไดšกำหนดนโยบายดšานกำลังพล ขšอที่ 1.1 

บริหารจัดการกำลังพล ใหšมีคุณภาพและปริมาณที่เหมาะสม สอดคลšองกับนโยบายของกระทรวงกลาโหม ตลอดจน

ภารกิจ โครงสรšาง ยุทธศาสตรŤ และงบประมาณกองทัพอากาศ และขšอที่ 1.3 สŠงเสริมการพัฒนาสมรรถนะของกำลัง

พลทุกระดับ โดยผŠานการจัดการความรูšและโครงการศกึษา รวมถึงการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลเปŨนเครือ่งมือเพ่ือสนับสนนุ

ใหšเกิดนวัตกรรม สรšางองคŤความรูšใหมŠและลดกระบวนการ ขั้นตอน ในการปฏิบัติงาน เพื่อรองรับการพัฒนากำลัง

กองทัพอากาศ ไดšแกŠ มิติทางอากาศ มิติไซเบอรŤ และมิติอวกาศ (ยุทธศาสตรŤกองทัพอากาศ 20 ปŘ พ.ศ. 2561-2580, 

น.4) กองทัพอากาศจึงไดšมอบหมายใหšกรมกำลังพลกองทัพอากาศกำหนดสมรรถนะของกำลังพล ไวš 3 ดšาน ไดšแกŠ 

สมรรถนะหลัก ประกอบดšวย 1) พรšอมปฏิบัติภารกิจ 2) ทำงานเปŨนหนึ่งเดียว 3) มุŠงผลสัมฤทธิ์ตามเปŜาหมาย 4) 

สรšางความทšาทายดšวยนวัตกรรม สมรรถนะหนšาที่ ประกอบดšวย 1) ความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ 2) 

ความเชี ่ยวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ 3) จิตสำนึกดšาน ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ และ

สมรรถนะดšานการบริหาร ซึ่งเปŨนสมรรถนะของนายทหารช้ันสัญญาบัตร 
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กองบิน 1 ซึ่งเปŨนหนŠวยงานขึ้นตรงหนึ่งในสŠวนราชการกองทัพอากาศ มีโครงสรšางหนŠวยงานแบŠงตามสายงาน

ตŠาง ๆ และหนึ่งในนั้น คือ แผนกสรรพาวุธ กองเทคนิค กองบิน 1 มีหนšาที่รับผิดชอบงานการสนับสนุน การการใชš

กำลังทางอากาศ โดยมีภารกิจหนšาที่ ในการดำเนินการปฏิบัติเกี่ยวกับการสรรพาวุธ การซŠอมบำรุงอุปกรณŤและ

บริภัณฑŤสรรพาวุธ ภาคพื้น ภาคอากาศขั้นกลาง การพัสดุ และใหšการฝřกอบรมแกŠเจšาหนšาที่ท่ีปฏิบัติงานสรรพาวุธ ซึ่ง

เปŨนสŠวนสำคัญสŠวนหนึ่งที่ชŠวยสนับสนุนใหšการปฏิบัติภารกิจของกองบิน 1 ปŦจจุบันนายทหารชั้นประทวน สาย

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 มีจำนวนอัตราบรรจุ จำนวน 246 คน มีภาระงานตามตำแหนŠงหนšาที่ไดšกำหนด และ

ภาระงานตามคำสั่งผูšบังคับบัญชา ทั้งนี้จากรายงานตัวชี้วัดประจำเดือน พบวŠาในปŘ พ.ศ. 2566 มีปริมาณงาน/เดือน 

คิดเปŨน รšอยละ 131 ซึ่งปริมาณงานกับชั่วโมงการปฏิบัติงานตŠอคนไมŠเหมาะสมกัน ภาระงานที่ตšองปฏิบัติมีมากเกินกวŠา

ที่บุคลากรจะสามารถปฏิบัตไิดšอยŠางมีประสิทธิภาพ และทำใหšเกิดการสะสมของปริมาณงานที่ตšองปฏิบัติ จากการศึกษา

ทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา ประเด็นปŦญหาที่สŠงผลตŠอสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ไดšแกŠ การอบรม ศึกษา เพ่ือ

เพ่ิมพูนความสามารถในการปฏิบัติไดšอยŠางตรงจุด ทั้งนี้อาจสิบเนื่องมาจากคุณสมบัติแรกเริ่มเขšามาของกำลังพล หรือ

การใหšการเรียนรูš การอบรมศึกษาเพิ่มเติมจากหลักสูตรภายในที่มีความจำกัดเรื่องจำนวนผูšเขšารับการศึกษาไดšในแตŠ

ละปŘที่มีความสอดคลšองกับงบประมาณขององคŤกร 

จากที่กลŠาวมาขšางตšน ผูšวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้น

ประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ซึ่งจะนำไปสูŠการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 เพื่อใหšมีความยืดหยุŠนในการปฏิบัติงานตาม

นโยบายของกองทัพอากาศ ตŠอไป 

 

วัตถุประสงคŤของงานวิจัย 

1.  เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 ประกอบดšวย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะหนšาที ่

2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษาเรื่อง การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวนสายงาน

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ผูšวิจัยไดšทบทวนวรรณกรรมในสŠวนของ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวขšอง 

เพ่ือใชšเปŨนแนวทางในการศึกษาพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน ดังน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ 

1.1  ความหมายของสมรรถนะ 

1.2  ประเภทสมรรถนะ 

1.3  สมรรถนะกำลังพลกองทัพอากาศ 
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1.4  สมรรถนะนายทหารช้ันประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

  1.4.1  สมรรถนะหลัก 

  1.4.2  สมรรถนะหนšาที ่

2. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

2.1  ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

2.2  ปŦจจัยที่สŠงผลตŠอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

2.3  แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤ 

2.4  กฎหมายและยุทธศาสตรŤที่เก่ียวขšอง 

3. บริบทของหนŠวยงาน และสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวขšอง 

4.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

4.2 งานวิจัยตŠางประเทศ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษาเรื่อง การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สาย

งานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ผูšวิจัยไดšศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง และนำสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของนายทหารช้ันประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ที่กำหนดในประกาศกองทัพอากาศ เรื่อง สมรรถนะ

ของกองทัพอากาศ (กองทัพอากาศ 2555, น. 1-2) ซึ่งประกอบดšวย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะหนšาที่ มาพัฒนา

กรอบแนวความคิดในการวิจัย ดังนี ้
 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

สมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน  

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

1. สมรรถนะหลัก (Core Capability) 

    1.1 พรšอมปฏิบัติภารกิจ 

    1.2 ทำงานเปŨนหนึ่งเดียว 

    1.3 มุŠงผลสัมฤทธ์ิตามเปŜาหมาย 

    1.4 สรšางความทšาทายดšวยนวตักรรม 

2. สมรรถนะหนšาที่ (Duty Competency) 

    2.1 ความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ 

    2.2 ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ 

    2.3 จิตสำนึกดšานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

การปฏิบัติงานของนายทหาร

ชั้นประทวน    

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 
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การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 ผูšวิจัยไดšมีวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ม ี2 ขั้นตอน ดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 การวิจัยขั้นตอนที ่1 เปŨนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1.  ประชากรและกลุŠมตัวอยŠาง  

1.1 ประชากร ที่ใชšในการศึกษาในครั้งนี้ คือ นายทหารชั้นประทวน ในสังกัดสายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กรมสรรพาวุธทหารอากาศ จำนวนทั้งสิ้น 246 คน (ขšอมูล ณ วันที่ 6 มิถุนายน 2565) (แผนกกำลังพล 

กรมสรรพาวุธทหารอากาศ) 

1.2 กลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการศึกษาวิจัย ไดšแกŠ นายทหารชั้นประทวน ในสังกัดสายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กรมสรรพาวุธทหารอากาศ การกำหนดขนาดของกลุŠมตัวอยŠางโดยใชšสูตรการคํานวณของ Yamane (1967,  

p. 725) โดยใชšสูตรการหาแบบทราบจํานวนประชากร โดยกําหนด คŠาความเชื่อมั่น ที่รšอยละ 95 คŠาความคลาดเคลื่อนไมŠ

เกินรšอยละ 5 วิธีสุŠมตัวอยŠางแบบแบŠงชั้นภูม ิ(Stratified sampling) โดยใชšหนŠวยข้ึนตรงเปŨนชั้นภูมิ 

2.  เครื่องมือที่ใชšในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่

เก่ียวขšอง เพ่ือเปŨนพ้ืนฐานและแนวทางในการออกแบบเนื้อหา ในแบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามจะใชšคําถามแบบปลาย

ปŗด แบŠงแบบสอบถาม ออกเปŨน 2 ตอน ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 ขšอมูลทั่วไปของผูšตอบแบบสอบถาม เปŨนคำถามแบบปลายปŗดชนิดเลือกตอบ ไดšแกŠ อายุ 

ระดับการศึกษา ชั้นยศ ระดับปฏิบัติงาน และหนŠวยขึ้นตรง 

ตอนที่ 2 ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 ตามสมรรถนะกำลังพลกองทัพอากาศ 2 ดšาน คือ 1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะหนšาที ่โดยแบบสอบถาม

ในตอนท่ี 2 จะเสนอมาตรวัดแบบ Rating scales ตามแบบวิธีของ Likert โดยมีระดับการวัด 5 ระดับ (ธานินทรŤ ศิลปşจาร,ุ 

2555, น. 86-87) ใหšคŠาน้ำหนัก โดยถือเกณฑŤการใหšคะแนน ดังน้ี 

คะแนน 5 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับมากทีสุ่ด  

คะแนน 4 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับมาก  

คะแนน 3 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  

คะแนน 2 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับนšอย  

คะแนน 1 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับนšอยที่สดุ 

2.1 ขั้นตอนในการสรšางเครื่องมือและหาคณุภาพของเครื่องมือ มีดังนี ้

2.1.1 สรšางแบบสอบถามข้ึนตามกรอบขšอมูลที่ตšองการศึกษา โดยแบŠงออกเปŨน 2 ดšาน ไดšแกŠ 

1) สมรรถนะหลัก 2) สมรรถนะหนšาที่ โดยใชšนิยามศัพทŤเฉพาะ ที่กําหนดไวšเปŨนหลักในการสรšางคําถามตŠาง ๆ ใหš

ครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด และนำเสนออาจารยŤที่ปรึกษาภาคนิพนธŤ เพ่ือทำการตรวจสอบ แนะนํา เพื่อแกšไข

และปรับปรุงแบบสอบถามใหšมีความถูกตšองและเหมาะสม 
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2.1.2 การทดสอบความเท่ียงตรง (Content validity) โดยนําแบบสอบถาม ที่ปรับปรุงแกšไข

แลšวเสนอใหšผูšเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทŠาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงของเนื้อหา วิเคราะหŤหาคŠาความ

เที่ยงตรง โดยประยุกตŤใชšวิธีการของ IOC (Index of consistency) เพื่อพิจารณาความสอดคลšองระหวŠางขšอคาํถาม

กับนิยามศัพทŤ ไดšคŠา IOC เทŠากับ 1.00 คะแนน 

2.1.3 ปรับปรุงแกšไขแบบสอบถามใหšมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น กŠอนนําเครื่องมือไปตรวจคุณภาพ 

โดยนําไปทดลองใชš (Try out) กับประชากรที่มิใชšกลุŠมตัวอยŠาง จํานวน 30 คน นําผลที่ไดšมาวิเคราะหŤหาความเชื่อมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการหาคŠาสัมประสิทธิ์แอลฟśา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbrach 

(สิน พันธุŤพินิจ, 2554, น.193) ไดšคŠาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทŠากับ 0.942 และรายดšาน ไดšแกŠ ดšานสมรรถนะหลัก              

คŠาความเช่ือมั่น 0.937 และดšานสมรรถนะหนšาที่ คŠาความเช่ือมั่น 0.952 

2.1.4 นําแบบสอบถามที่ผŠานการหาความเชื่อมั่น เสนออาจารยŤที่ปรึกษาภาคนิพนธŤ เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตšองและครบถšวนของเนื้อหาอีกครั้ง แลšวดำเนินการเก็บรวบรวมขšอมูลกับกลุŠมตัวอยŠางตŠอไป 

3.  การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยดําเนินการดšวยวิธีใชšแบบสอบถาม โดยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครราชสีมา เรื่อง ขออนุญาตเก็บขšอมูลเพื่อทําการวิจัย และเก็บรวบรวมขšอมูลดšวยตนเอง โดยประสานขอเขšาเก็บ

ขšอมูลจากกลุŠมตัวอยŠางเปŨนรายบุคคล ตรวจทานแบบสอบถามที่ไดšรับกลับคืนมา 

4.  การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยนําขšอมูลมาวิเคราะหŤดšวยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ แลšวนำเสนอในรูป

ตารางประกอบการบรรยาย โดยสถิติที่ใชšในการวิเคราะหŤขšอมูล การวิเคราะหŤระดับความคิดเห็นที ่มีตŠอระดับ

สมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 วิเคราะหŤดšวยสถิติ              

เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดšแกŠ คŠาเฉลี่ย (Mean) และคŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

แลšวนําคŠาที่ไดšมาแปลผล โดยกําหนดชŠวงความกวšางของอันตรภาคชั้น เพ่ือแปลความหมาย ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 

2554, น. 123) 

คŠาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับมากที่สดุ  

คŠาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับมาก  

คŠาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับปานกลาง  

คŠาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับนšอย  

คŠาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สมรรถนะการปฏิบัติงานระดับนšอยทีส่ดุ 

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงาน

วิทยาการ สรรพาวุธ กองบิน 1 เปŨนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

นำผลการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 ในขšอคšนพบที่มีระดับการปฏิบัติงานต่ำสุด ดšานละ 1 ขšอ มาสรšางแบบ

สัมภาษณŤแบบมีโครงสรšาง เพ่ือใชšในการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน 

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
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1. ผูšใหšขšอมูลสำคัญ 

ผูšวิจัยไดšดำเนินการคัดเลือกกลุŠมตัวอยŠางท่ีเปŨนผูšใหšขšอมูลหลัก (Key informant) แบบเจาะจงดšวย

ตนเอง (Purposive sampling) เพื่อทำการสัมภาษณŤเชิงลึกรายบุคคล (In-Depth interview) จำนวน 2 กลุŠม จำนวน

ทั้งหมด 8 คน โดยกำหนดคุณสมบัติผูšใหšขšอมูลสำคัญ ดังน้ี 

1.1 กลุŠมผูšบังคับบัญชาหนŠวยขึ้นตรง ในสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 จำนวน 3 คน (เปŨน

ผูšบังคับบัญชาระดับชั้นยศ น.ต. - น.อ.) เนื่องดšวยเปŨนหัวหนšาสŠวนราชการระดับผูšบริหารหนŠวยข้ึนตรง และผูšบริหาร

ระดับนโยบาย มีหนšาที่ ในการตรวจสอบและประเมินผลสมรรถนะในการปฏิบัติงานของขšาราชการ กองบิน 1 ตาม

นโยบายกองทัพอากาศ 

1.2 กลุ Šมขšาราชการสายงานวิทยาการสรรพาวุธ นายทหารชำนาญงาน (อายุมากกวŠา 55 ปŘ) 

จำนวน 5 คน (เปŨนนายทหาร ระดับชั้นยศ ร.ต. - ร.ท.) เนื่องดšวยเปŨนหัวหนšาระดับนายตรวจ ที่มีหนšาที่ในการตรวจสอบ 

กำกับดูแลเปŨนผูšมีความรูš ความสามารถ และมีประสบการณŤสมรรถนะการปฏิบัติงานของขšาราชการ กองบิน 1 

2. เครื่องมือที่ใชšในการรวบรวมขšอมูล ไดšแกŠ แบบสัมภาษณŤแบบมีโครงสรšาง โดยนําประเด็นที่จะ

ศึกษามากําหนดกรอบคําถาม ไวšอยŠางรอบคอบ ครอบคลุมเนื้อหาและมีความยืดหยุŠนตŠอการสัมภาษณŤ เพื่อใหšไดš

ขšอมูลที่ตšองการอยŠางมีประสิทธิภาพ 

3.  การเก็บรวบรวมขšอมูล ผูšวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขšอมูลดšวยตนเอง ดังน้ี 

3.1 ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เรื่อง ขออนุญาตเก็บขšอมูล เพื ่อทําการ

สัมภาษณŤ  

3.2 ประสานไปยังผูšใหšขšอมลูเพ่ือขอเขšาสัมภาษณŤ กําหนดวัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณŤ  

3.3 ดําเนินการสมัภาษณŤตามวัน เวลาและสถานที่ ที่กำหนด  

3.4 ในการสัมภาษณŤผูšวิจัยจะจดบันทึกขšอมูลที่ไดšจากการสมัภาษณŤ และบันทึกเสียงผูšใหšสัมภาษณŤ 

โดยกŠอนบันทึกเสียงผูšวิจัยจะขออนุญาตจากผูšใหšสัมภาษณŤ กŠอนทุกครั้ง 

 4.  การวิเคราะหŤขšอมูล ผูšวิจัยทำการวิเคราะหŤขšอมูลในการสัมภาษณŤเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 โดยการวิเคราะหŤเชิง

เน้ือหา (Content Analysis) แลšวนำเสนอขšอมูลในรูปแบบความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 ครั้งนี้  นำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคŤ ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ระดับสมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงานวิทยาการ สรรพาวุธ 

กองบิน 1  

จากผลการศึกษาสมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

มีคŠาเฉลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในภาพรวมและรายดšาน ซึ่งมีผลการวิเคราะหŤปรากฏดังตารางที่ 1 ดังนี ้
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ตารางที่ 1  คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สาย

งานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ดšานสมรรถนะหลักภาพรวมและรายดšาน 
 

สมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย ลำดับ 

1. พรšอมปฏิบัติภารกิจ 4.44 0.648 มาก 1 

2. ทำงานเปŨนหนึ่งเดียว 4.39 0.678 มาก 2 

3. มุŠงผลสมัฤทธ์ิตามเปŜาหมาย 4.37 0.691 มาก 3 

4. สรšางความทšาทายดšวยนวัตกรรม 4.12 0.747 มาก 4 

รวม 4.33 0.691 มาก  

 

จากตารางที่ 1 ระดับสมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 พบวŠา สมรรถนะหลักในภาพรวมอยูŠในระดับมาก ( X  = 4.33, S.D. = 0.691) เมื่อพิจารณารายดšาน 

พบวŠา ดšานทีม่ีคŠาเฉลี่ยสูงสุด ไดšแกŠ ดšานพรšอมปฏิบัติภารกิจ อยูŠในระดับมาก (X  = 4.44, S.D. = 0.648) รองลงมา

คือดšานทำงานเปŨนหนึ ่งเดียว อยูŠในระดับมาก ( X  = 4.39, S.D. = 0.678) รองลงมาคือดšานมุ Šงผลสัมฤทธิ ์ตาม

เปŜาหมาย อยู Šในระดับมาก ( X  = 4.37, S.D. = 0.691) และดšานที่มีคŠาเฉลี่ยต่ำสุดคือดšานสรšางความทšาทายดšวย

นวัตกรรม อยูŠในระดับมาก (X  = 4.12, S.D. = 0.747) ตามลำดับ        

 

ตอนที่ 2  ระดับสมรรถนะหนšาที่การปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1  

จากผลการศึกษาสมรรถนะหนšาที่การปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 มีคŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐานในภาพรวมและรายดšาน ซึ่งมีผลการวิเคราะหŤปรากฏดังตารางที่ 2 

ดังนี ้

ตารางที่ 2  คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหนšาทีก่ารปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สาย

งานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ดšานสมรรถนะหนšาทีภ่าพรวมและรายดšาน 

 

สมรรถนะหนšาทีก่ารปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ความหมาย ลำดับ 

1. ความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ 4.29 0.726 มาก 2 

2. ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ 4.27 0.741 มาก 3 

3. จิตสำนึกดšานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ 4.35 0.689 มาก 1 

รวม 4.30 0.718 มาก  
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จากตารางที่ 2  ระดับสมรรถนะหนšาที่การปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 พบวŠา ในภาพรวม อยูŠในระดับมาก ( X  = 4.30, S.D. = 0.718) เมื่อพิจารณารายดšาน พบวŠา 

ดšานทีม่ีคŠาเฉลี่ยสูงสุด ไดšแกŠ ดšานจิตสำนึกดšานความปลอดภัย ในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ อยูŠในระดับมาก (  = 

4.35, S.D. = 0.689) รองลงมาคือ ดšานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ อยูŠในระดับมาก ( X  = 4.29, 

S.D. = 0.726) และดšานทีม่ีคŠาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ดšานความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ อยูŠในระดับมาก ( X  = 

4.27, S.D. = 0.741) ตามลำดับ       

 

ตอนที ่ 3  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงาน

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1  

 จากการสัมภาษณŤ พบวŠา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน สายงาน

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 สมรรถนะหลัก และสมรรถนะหนšาที่ มีดังน้ี 

3.1 สมรรถนะหลัก 

3.1.1 ดšานพรšอมปฏิบัติภารกิจ ทŠานวางแผนและเตรียมงานลŠวงหนšาตŠอภารกิจของกองทัพอากาศ

อยŠางสม่ำเสมอ แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) นายทหารชั้นประทวนทุกคนควรไดšรับอบรม ศึกษา ฝřกงาน เพ่ือ

พัฒนาตนเองใหšสามารถรองรับการปฏิบัติภารกิจในทุกดšานไดšอยŠางเรียบรšอยสมบูรณŤ 2) นายทหารช้ันประทวนควรมี

การประชุมวางแผนงานเปŨนประจำ เพ่ือทราบถึงบทบาทหนšาที่และแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีดีที่สุด และมอบหมาย

หนšาที่ความรับผิดชอบใหšกับผูšปฏิบัติงานอยŠางชัดเจนเหมาะสม 3) นายทหารช้ันประทวนควรเตรียมความพรšอมและ

ตรวจสภาพของทรัพยากรที่ใชšในการปฏิบัติงานในหนŠวยงานใหšมีขีดความสามารถพรšอมปฏิบัติงานไดšสูงสุด 4) 

ขšาราชการนายทหารชั้นประทวน ควรมีการจัดรวบรวมผลของการปฏิบัติงาน และจัดทำสถิติ เพื่อคาดการณŤ 

พยากรณŤการปฏิบัติงานในวงรอบตŠอไปไดšลŠวงหนšา  

3.1.2 ดšานทำงานเปŨนหนึ่งเดียว ทŠานสามารถจัดทำฐานขšอมูลองคŤความรู šอยŠางเปŨนระบบ 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริมใหšนายทหารชั้น

ประทวนไดšถŠายทอดความรูšจากประสบการณŤทำงานออกมาโดยวิธีการเขียนตำราหรือคูŠมือการปฏิบัติงาน เพ่ือรวบรวมเก็บ

เปŨนฐานขšอมูลสำหรับใชšรŠวมกัน 2) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสรšางแหลŠงความรูšโดย

ระบบการจัดเก็บขšอมูลการปฏิบัติบัติงานแบบอิเล็กทรอนิกสŤ เพื่อควบคุมและติดตามการปฏิบัติงานทำใหšเกิดการ

หยั่งรูšสถานการณŤเดียวกัน แบบ real time 3) นายทหารชั้นประทวนควรนำฐานขšอมูลท่ีมีอยูŠมาประชุม พูดคุย หา

ขšอสรุป เพ่ือใหšเกิดความถูกตšองชัดเจนเขšาใจตรงกัน ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานผิดพลาด 

3.1.3  ดšานมุŠงผลสัมฤทธิ์ตามเปŜาหมาย ทŠานสามารถสรšางตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานไดš

อยŠางเหมาะสม แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) นายทหารชั้นประทวนควรบันทึกผลการปฏิบัติงานอยŠางสม่ำเสมอ

และเปŨนขšอมูลจริงที่ไดšจากการปฏิบัติงาน เพ่ือสรšางตัวช้ีวัดที่มีความเที่ยงตรงเปŨนมาตรฐานเดียวกันทั้งหนŠวย 2) นายทหาร

ชั้นประทวน ควรมีตัวชี้วัด (KPI) หนŠวยที่สอดคลšองกับการปฏิบัติงาน และสามารถรายงานผลการปฏิบัติงานตŠอ

X
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ผูšบังคับบัญชาไดšอยŠางถูกตšองชัดเจน 3) นายทหารชั้นประทวน ควรนำผลการชี้วัดการปฏิบัติงานมาใชšในพิจารณา 

เพ่ือวางแผนการปฏิบัติงานในไตรมาสตŠอไป 

3.1.4  ดšานสรšางความทšาทายดšวยนวัตกรรม ทŠานสรšางนวัตกรรมที่เห็นผลเปŨนรูปธรรมในการ

พัฒนาหนŠวยงาน แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริม

นายทหารชั้นประทวน ใหšมีการแสดงความคิดสรšางสรรคŤที่จะสรšางนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน โดยการจัดประชุม

ชี้แจง สัมมนา พูดคุยแลกเปลี่ยนความรูš แนวคิด วิธีการ ที่จะนำไปสูŠการออกแบบสรšางนวัตกรรมเพื่อชŠวยใหšสามารถ

ปฏิบัติงานไดšดีขึ ้น 2) ผูšบังคับ บัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริมนายทหารชั้นประทวนไดš

สŠงผลงานเขšาประกวดนวัตกรรมของกองทัพอากาศเปŨนประจำทุกปŘ 3) นายทหารชั้นประทวน ควรมีการจัดตั้งกลุŠม 

องคŤกรแหŠงการเรียนรูš (LO) เก็บรวบรวมขšอมูลและถŠายทอดความรูšภายในหนŠวยใหšเปŨนรูปธรรม 4) นายทหารชั้น

ประทวนควรไดšรับการพัฒนาความรูš แนวคิด โดยการสรšางแรงบันดาลใจ 

 เชŠน การศึกษาดูงานตŠางหนŠวยตŠางองคŤกร เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูšและเพ่ิมพูนความรูšดšานนวัตกรรมเทคโนโลยี 

3.2 สมรรถนะหนšาที ่

3.2.1 ดšานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ ทŠานสามารถศึกษาวิจัย และพัฒนาอุปกรณŤ 

เครื ่องมือชŠวยในการปฏิบัติงาน สายงานสรรพาวุธไดš แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) ผู šบังคับบัญชาสายงาน

วิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริมนายทหารช้ันประทวนใหšสามารถพัฒนาเครื่องมือ อุปกรณŤ   ที่ชŠวยในการ

ปฏิบัติงานของตนเองและสŠงผลงานเขšาขอทุนสนับสนุนเพื่อวิจัยพัฒนาเครื่องมือ อุปกรณŤใหšดีขึ ้น 2) ผูšบังคับบัญชา

สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริมนายทหารช้ันประทวน ไดšรับการอบรมความรูšเรื่องการวิจัยพัฒนา

จากศูนยŤวิจัยพัฒนาวิทยาศาสตรŤเทคโนโลยีการบินและอวกาศ (ศวอ.) เพ่ือใหšนายทหารช้ันประทวนไดšรับการเสริมสรšาง

ศักยภาพในการศึกษาวิจัยและพัฒนาเครื่องมือและอุปกรณŤ  

3.2.2  ดšานความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ ทŠานมีสŠวนรŠวมในการประชุมรŠวมกับสาย

วิทยาการอ่ืนๆ อยŠางสม่ำเสมอ แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

ควรสŠงเสริมนายทหารชั้นประทวน ใหšเขšารŠวมประชุมโดยมีการแบŠงระดับความรูšความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ตรง

ตามหัวขšอในการประชุม 2) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรจัดการประชุมใหšนายทหารช้ัน

ประทวนแบบทุกระดับ เพื่อใหšนายทหารชั้นประทวนไดšแสดงความคิดเห็นที่ตกผลึกแลšวมาแลกเปลี่ยนกันในทุกมิติ 

เปŨนการเสริมสรšางพัฒนาความมีสŠวนรŠวมอยŠางเปŨนระบบ 

3.2.3  ดšานจิตสำนึกดšานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ ทŠานมีความไวตŠอสถานการณŤ

การเปลี่ยนแปลงตŠอความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ แนวทางพัฒนาสมรรถนะ คือ 1) ผูšบังคับบัญชาสาย

งานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรสŠงเสริมนายทหารชั้นประทวน อบรมความรูšเรื ่องความปลอดภัย ความรูš

พ้ืนฐานในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ เพ่ือใหšเกิดความตระหนักรูš 2) ผูšบังคับบัญชาสายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 

1 ควรสŠงเสริมนายทหารชั้นประทวน อบรมความรูšเรื่องความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธในทุกดšานที่มีความ

อันตรายสูง 3) นายทหารชั้นประทวน ควรอบรมหลักสูตรศึกษา เพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานรูšทันตŠอ

สถานการณŤ มาตรการดšานความปลอดภัย และควรไดšรับการทบทวนความรูšอยŠางสม่ำเสมอ 
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อภิปรายผล  

 จากผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 มีประเด็นที่จะนำมาอภิปรายผล ดังนี ้

 1.  ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 

1.1 ระดับสมรรถนะหลักการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1  

1.1.1  ดานพรอมปฏิบัติภารกิจ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี ่ยต่ำสุดคือ ขอ6. ทานวางแผนและเตรียมงานลวงหนาตอภารกิจของกองทัพอากาศอยางสม่ำเสมอ 

สอดคลองกับงานวิจัยของจุฑามาศ  เจริญสุข และ กฤษฎา  มูฮัมหมัด (2564) สมรรถนะในการปฏิบัติงานที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการทหาร กองบัญชาการหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการ

กองทัพไทย พบวา ปจจัยสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน นอยที่สุด คือ ดาน

คุณคาทางวิชาชีพ 

1.1.2  ดานทำงานเปนหนึ่งเดียว พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 

ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ6. ทานสามารถจัดทำฐานขอมูลองคความรูอยางเปนระบบ สอดคลองกับงานวิจัยของ

ภาณุมาศ  เวหาด (2559) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดานงานขาวของขาราชการทหาร สังกัด 

กอง 6 ศูนยรักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา การปฏิบัติงานสามารถท่ีจะปฏิบัติหนาที่แทนกัน

ได หากมีผูหนึ่งผูใดติดภารกิจหรือเกิดเจ็บปวยกะทันหัน ขอมูลจะมีการสงตอกันอยางเปนระบบ 

1.1.3  ดานมุงผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ทีม่ีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ 6. ทานสามารถสรางตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม สอดคลอง

กับงานวิจัยของปุณณวัชร  นาคเงิน (2558) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏบิัติงานของขาราชการทหาร ศนูย

รักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา สมรรถนะของขาราชการทหารดานการมุงผลสัมฤทธ์ิมีสหสัมพันธ

เชิงบวกกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  

1.1.4  ดานสรางความทาทายดวยนวัตกรรม พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ 2. ทานสรางนวัตกรรมที่เห็นผลเปนรูปธรรมในการพัฒนาหนวยงาน สอดคลอง

กับงานวิจัยของนันทิยา  เกตุราม (2557) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของกำลังพลศูนยวิจัยพัฒนาวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีการบินและอวกาศ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรทำใหองคกรบรรลุ

เปาหมาย โดยมีกลยุทธการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนกลยุทธนำ  

1.2  ระดับสมรรถนะหนาที่การปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1  

1.2.1  ดานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ 5. ทานสามารถศึกษาวิจัยและพัฒนาอุปกรณ เครื่องมือชวยใน

การปฏิบัติงานสายงานสรรพาวุธได สอดคลองกับงานวิจัยของอะโนทัย  สุขประสงค (2559) รูปแบบการพัฒนากำลัง
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พลระดับนายทหารชั้นประทวน สังกัดกองพันทหารชางเครื่องมือพิเศษในดานงานกอสราง พบวา กำลังพลสวนใหญ

จบการศึกษาไมตรงกับตำแหนงหนาที่ที่ปฏิบัติงานในปจจุบัน จึงสงผลมีความจำเปนพัฒนากำลังพล  

1.2.2  ดานความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ พบวา ในภาพรวมอยู ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ 8. ทานมีสวนรวมในการประชุมรวมกับสายวิทยาการอื่น ๆ อยาง

สม่ำเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของปุณณวัชร  นาคเงิน (2558) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการทหาร ศูนยรักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ขาราชการทหารมีการขวนขวาย สนใจใฝรู 

เพ่ือสั่งสมพัฒนาศักยภาพความรูของตนใหมีความสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานไดเปนอยางด ี 

1.2.3  ดานจิตสำนึกดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ พบวา ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ6. ทานมีความไวตอสถานการณการเปลี่ยนแปลง ตอ

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ สอดคลองกับงานวิจัยของภาณุมาศ เวหาด (2559) สมรรถนะหลักกับ

ประสิทธิผลในการปฏิบัต ิงาน ดานงานขาวของขาราชการทหาร สังกัด กอง 6 ศูนยร ักษาความปลอดภัย 

กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานขาว เปนสิ่งท่ีตองตระหนักเปนสำคัญ เพราะสงผลตอ

การวิเคราะหขาวกรอง ดานความมั่นคงของชาต ิ

2.  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั ้นประทวน สายงานวิทยาการสรรพาวุธ 

กองบิน 1 โดยสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

2.1 สมรรถนะดานพรอมปฏิบัติภารกิจ ขาราชการนายทหารชั้นประทวนตองมีการเรียนรูจนรอบรูใน

งานที่ปฏิบัติ เตรียมความพรอมของทรัพยากรทุกดานใหมีขีดความสามารถพรอมปฏิบัติงานไดสูงสุด สอดคลองกับ

งานวิจัยของจุฑามาศ เจริญสุข และ กฤษฎา มูฮัมหมัด (2564) สมรรถนะในการปฏิบัติงานที่สงผลตอประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของขาราชการทหาร กองบัญชาการหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ทาง

องคการควรมีการมอบหมายงานใหมีความเหมาะสมและมีขีดจำกัดของความสามารถ มีการวัดผลการปฏิบัติงาน  

2.2 สมรรถนะดานทำงานเปนหนึ่งเดียว สงเสริมใหขาราชการนายทหารชั้นประทวน ไดถายทอด

ความรูจากประสบการณทำงานออกมาโดยวิธีการ การจัดการองคความรูไวเปนฐานขอมูลเดียว (single data) ท่ี

สามารถใชรวมกันได สอดคลองกับงานวิจัยของภาณุมาศ เวหาด (2559) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงาน ดานงานขาวของขาราชการทหาร สังกัดกอง 6 ศูนยรักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย 

พบวา มีความรวมแรงรวมใจกันดีในการปฏิบัติงาน สามารถที่จะปฏิบัติหนาที่แทนกันได สามารถทํางานเปนทีม  

 2.3 สมรรถนะดานมุงผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย ขาราชการนายทหารชั้นประทวนควรบันทึกผลการ

ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ สรางตัวชี้วัดที่มีความเที่ยงตรงเปนมาตรฐานเดียวกันทั้งหนวย สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ปุณณวัชร นาคเงิน (2558) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของขาราชการทหาร ศูนยรักษาความ

ปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ควรนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชเพ่ือเปนการเพ่ิมขีดความสามารถพิเศษ 

แลวประเมินผลตามเปาหมายที่กำหนด  

2.4 สมรรถนะดานสรางความทาทายดวยนวัตกรรม ควรสงเสริมใหขาราชการนายทหารช้ันประทวนใน

หนวยมีความคิดสรางสรรคที่จะสรางนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับงานวิจัยของนันทิยา เกตุราม (2557) 
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของกำลังพลศูนยวิจัยพัฒนาวิทยาศาสตรเทคโนโลยีการบินและอวกาศดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ พบวา การพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพจำเปนยิ่งตอเปาหมายกองทัพอากาศ โดยมีกลยุทธการพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนกลยุทธนำเพ่ือพัฒนากำลังพลในแตละสายวิทยาการอยางเปนรูปธรรม 

2.5 สมรรถนะดานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ ควรสงเสริมใหขาราชการนายทหารชั้น

ประทวนพัฒนาเครื ่องมือชวยในการปฏิบัติงาน มีการอบรมความรู เสริมสรางศักยภาพในเรื ่องการวิจัยพัฒนา

เครื่องมือชวยในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับงานวิจัยของอะโนทัย สุขประสงค (2559) รูปแบบการพัฒนากำลังพล

ระดับนายทหารช้ันประทวน สังกัดกองพันทหารชางเครื่องมือพิเศษในดานงานกอสราง พบวา การฝกอบรมจากการ

เรียนรูในที่ทำงานจริงชวยใหนายทหารชั้นประทวนมีทักษะไดรวดเร็วตรงความจำเปนกับการปฏิบัติงาน  

2.6 สมรรถนะดานความเช่ียวชาญในการปฏิบัติการสรรพาวุธ ควรใหขาราชการนายทหารช้ันประทวน

ไดแสดงความคิดเห็นที่ตกผลึกแลวมาแลกเปลี่ยนกันในทุกมิติ เกิดการประยุกตใชความรู สอดคลองกับงานวิจัยของปุณณ

วัชร นาคเงิน (2558) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของขาราชการทหาร ศูนยรักษาความปลอดภัย 

กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ควรมีการจัดการฝกอบรมความรูดานเทคโนโลยีสมัยใหม ๆ ใหขาราชการมีทักษะที่

ชํานาญและเช่ียวชาญในทุกมิติ เพื่อเปนการเสริมสรางใหมีความชํานาญอยูเสมอตลอดเวลา  

2.7 สมรรถนะดานจิตสำนึกดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธ ควรจัดอบรมใหความรูเรื่อง

ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานสรรพาวุธที่มีความเฉพาะดาน มีความรอบรูตอสถานการณทีส่งผลตอความปลอดภัย

ทางทหาร สอดคลองกับงานวิจัยของ ภาณุมาศ เวหาด (2559) สมรรถนะหลักกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ดานงาน

ขาวของขาราชการทหาร สังกัดกอง 6 ศูนยรักษาความปลอดภัย กองบัญชาการกองทัพไทย พบวา ขาราชการทหารใน

สังกัดทุกนายลวนมีการรักษาความปลอดภัย ความลับอยางเครงครัด ไมปลอยใหขาวรั่วไหลไปจนถึงฝายตรงขาม  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบตัิงาน

ของนายทหารชั้นประทวน  

สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 

 

สมรรถนะหลัก 

สมรรถนะหนšาที ่

1. ดšานพรšอมปฏิบัติภารกิจ สรšางการเรียนรูšจนรอบรูšในงานที่ปฏิบัติตามภารกิจ 

เปŜาหมายขององคŤกร 

2. ดšานทำงานเปŨนหนึ่งเดียว สŠงเสริมการจัดการองคŤความรูšไวšเปŨนฐานขšอมูลเดียว 

(single data) ที่สามารถใชšรŠวมกันไดš 

3. ดšานมุŠงผลสัมฤทธิ์ตามเปŜาหมาย สรšางตัวชี้วัดที่มีความเที่ยงตรงเปŨนมาตรฐาน

เดียวกันทั้งหนŠวย มีเกณฑŤหรือเปŜาหมายที่ชัดเจน 

4. ดšานสรšางความทšาทายดšวยนวัตกรรม สŠงเสริมการมีความคิดสรšางสรรคŤที่จะสรšาง

นวัตกรรมในการปฏิบัติงาน เพ่ืออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

1. ดšานความชำนาญทหารอากาศในงานสรรพาวุธ ควรเสริมสรšางพัฒนาศักยภาพ

ในการศึกษาวจิัยและพัฒนาอุปกรณŤ เคร่ืองมือชŠวยในการปฏิบตัิงาน 

2. ดšานความเชี ่ยวชาญในการปฏิบัต ิการสรรพาวุธ ควรแลกเปลี ่ยนความรูš

ความสามารถทีต่กผลึกกนัในทุกมิติ จนมีระดับความเชี่ยวชาญ  

3. ดšานจิตสำนึกดšานความปลอดภัยในการปฏบิัติงานสรรพาวุธ ควรจัดอบรมใหšความรูš

ตŠอสถานการณŤที่สŠงผลตŠอความปลอดภัยทางทหาร 
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ขšอเสนอแนะ 

 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารชั้นประทวน สายงานวิทยาการ

สรรพาวุธ กองบิน 1 มีขšอเสนอแนะจากการคšนพบ ดังนี ้

1.  ขšอเสนอแนะจากผลการวิจยัในครั้งนี ้

1.1 สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรมีการสŠงเสริมและสนับสนุนใหšนายทหารชั้นประทวนไดš

พัฒนาตนเองในดšานวิชาการ ที่ไดšจากการปฏิบัติงานมาจัดทำในรูปแบบคูŠมือ (KM) พรšอมทั้งสŠงเสริมสนับสนุนใหš

นายทหารชั้นประทวนไดšฝřกฝนทักษะ เพ่ิมความชำนาญในการปฏิบัติงานและพัฒนางานหรือแกšไขใหšดีขึ้น สรšางสรรคŤ

เปŨนการวิจัยในหนŠวยงาน 

1.2 สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรมีการสŠงเสริมและสนับสนุนใหšนายทหารชั้นประทวน มี

กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรูš ประสบการณŤจากการปฏิบัติงานรŠวมกัน โดยการจัดสัมมนาหรือเสวนาในหัวเรื่องที่

เก่ียวกับการพัฒนาการปฏิบัติงานอยŠางเปŨนรูปธรรม ใหšทุกคนไดšมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาองคŤกรอยŠางมั่นคงยั่งยืน 

1.3 สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรมีการสŠงเสริมและสนับสนุนหรือควรมีนโยบายที่สรšาง

แรงจูงใจ แรงบันดาลใจ ใหšนายทหารชั้นประทวนไดšรับการศึกษา อบรม เรียนรูš เพิ่มเติมอยŠางตŠอเนื่องใหšศักยภาพสูงขึ้น 

และนำความรูš ความสามารถมาใชšในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหšมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

1.4 สายงานวิทยาการสรรพาวุธ กองบิน 1 ควรมมีนโยบายในการเติบโต ความกšาวหนšาในตำแหนŠง

หนšาที่งานสูงขึ้น ที่ไดšจากการเรียนรูš ศึกษา และสั่งสมประสบการณŤจนรอบรูšในทุกดšานเกิดความชำนาญ ความ

เชี่ยวชาญในสายงานของตนเอง เพื่อเปŨนการรักษาคนเกŠงใหšอยูŠในองคŤกรทั้งยังสามารถที ่จะถŠายทอดความรูšใหšกับ

บุคลากรภายในองคŤกรไดšเปŨนองคŤกรที่มีความมั่นคง ยั่งยืน โดยอาศัยปŦจจัยภายในที่มีความพรšอม 

2.  ขšอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตŠอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบถึงสมรรถนะของแตŠละหนŠวยงาน เพื่อหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะที่

เหมาะสมแตŠละหนŠวยงาน ทั ้งจากสมรรถนะที ่ สำนักงาน ก.พ. กำหนด และสมรรถนะที ่ใชšในกองทัพที่  

กระทรวงกลาโหม กำหนด 

2.2 ควรศึกษาปŦจจัยที่สŠงผลตŠอสมรรถนะการปฏิบัติงานของนายทหารช้ันประทวน 
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