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บทคัดยอ 

 การศึกษาน้ีเปนสวนหนึ่งของวิจัยเรื่องปญหาการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มี

วัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหอุปสรรคการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตร     

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 2) วิเคราะหปญหาการเรียนออนไลนใน

รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) 

เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) วิเคราะหขอมูลดวยการสนทนากลุม (Focus Group) ใชวิธีการ

เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) นักศึกษาชั้นปท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 

รวมทั้งสิ้น 110 คน ทั้งนี้ผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) และไมมีสวนรวม 

(Non-Participant Observation) เพื่อสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาประกอบการวิเคราะห 

 ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมีอุปสรรคการเรียนออนไลน ดังน้ี 1) ดานเวลา ใชเวลาผลิตงานนานกวาที่กําหนด

ไว 2) ดานสิ่งแวดลอมสถานที่ เนื่องจากมีเสียงรบกวนทําใหการทํางานสะดุด 3) ดานความชํานาญในการใชเครื่อง

บันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป 4) ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

ตองปรับเนื้อหาใหสอดคลองกับเวลาท่ีกําหนด และผลการวิจัยเกี่ยวกับปญหาการเรียนออนไลน สรุปไดดังนี้ 1) 

ปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานออกเสียง การใชน้ําเสียง และการเวนวรรคตอน 2) ปญหาการเลือกใชเพลงที่มี

ลิขสิทธ์ิสงผลใหใชเวลาตัดตอนานกวาที่กําหนดไว เนื่องจากมีเวลาที่ตองใชในกระบวนการขออนุญาตทางลิขสิทธิ์

เพิ่มเติม 3) ปญหาการแบงเวลาของตนเอง เนื่องจากการเรียนออนไลนนักศึกษาไมไดพบอาจารยและเพ่ือนในชั้น

เรียนจึงจําเปนตองอาศัยความรับผิดชอบสูง งานวิจัยนี้มีประโยชนสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนและสามารถ

นําไปบูรณาการกับรายวิชาอื่นในหลักสูตร 

คําสําคัญ: อุปสรรคการเรียนออนไลน, ปญหาการเรียนออนไลน, นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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ABSTRACT  
 This study is a part of the research on online study problems in higher education students 

which aims to 1) analyze online study obstacles in a course named “Speech in Radio and 

Television”, taught in BA. in Thai Language curriculum, Nakhon Ratchasima Rajabhat University and 

2) analyze online study problems in the same course during the pandemic of coronavirus disease 

2019 (COVID-19). The study is qualitative research in which the Focus Group Method is employed. 

The samples selected by Purposive Sampling Method are 110 junior students in the second 

semester of the academic year 2020 who enroll the course. Both Participant Observation and Non-

Participant Observation Methods are also employed in this study to obtain students’ learning 

behaviors which are further used as supplemental information for the study. 

 The results found that students confront 4 aspects of online study obstacles. First, in terms 

of time, the students tend to exceed their due time that they planned to produce their work. 

Second, in terms of the location, they are disturbed by external noise which consequently affects 

the on-going work. Third, in terms of production tools, they have insufficient expertise in using 

sound recording, video cutting, and downloading tool. And fourth, in terms of scriptwriting 

experience, students confronts problems in balancing content with time limitation. The results also 

found that students confront 3 aspects of online study problems. First, they have insufficient 

communicative language proficiency namely pronunciation, expression and pause. Second, they 

use copyright background songs which affect in increasing production time due to additional 

permission processes. Third, they confront time management problems because online study mode 

requires higher responsibility, especially when the students have less chance to meet his or her 

instructor and other classmates. The research is very beneficial for instruction improvement and 

can be integrated with other courses in the curriculum. 

Keywords: online study obstacles, online study problems, higher education students 

 

บทนํา 

 การเรียนการสอนในปจจุบันมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้นผูสอนเปลี่ยนบทบาทจากการเปนครูผูสอนที่เนน

การใหความรูตามหลักทฤษฎีเปนครูพ่ีเลี้ยง หรือ โคช คอยใหคําแนะนําผูเรียนและกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค

อยางไรก็ตามการเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตรูปแบบตาง ๆ เชน การสรางบทเรียนออนไลนยังคงมีปญหาสอดคลอง

กับงานวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน (ธนพรรณ ทรัพยธนาดล, 2554) 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานอาจารย ปจจัยดานนักศึกษา และปจจัยดานสถานศึกษาสง

ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในดานรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอน ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีการจัดการเรียนการสอนที่เปนการเรยีนจากอาจารย
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โดยตรง และการเรียนแบบผสมผสานระหวางเรียนในหองเรียนกับ การเรียนผานบทเรียนออนไลนและเนื่องจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไมใชมหาวิทยาลัยทางดานเทคโนโลยีนักศึกษาไมจําเปนตองลงเรียนวิชาทางดาน

เทคโนโลยีจึงเปนผลใหนักศึกษาสวนใหญไมมีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเพียงพอ และไมคุนเคยกับการ

เรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต จึงเปนผลใหการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตยังไมประสบความสําเร็จ

เทาที่ควร 

 โควิด-19 ไดสรางปญหาและความยุงยากใหกับการศึกษาไทย แตในอีกมุมหนึ่งกลับเปนตัวแปรในการสราง

การใหกับการศึกษา และเปนตัวขับเคลื่อนในการนําเทคโนโลยีเขามาใชในระบบการศึกษาไทย ดังนั้นหากทุกฝายใน

ระบบการศึกษาไทยชวยกันทําระบบกลไกการศึกษาที่แข็งแรงก็จะสามารถขับเคลื่อนการศึกษาทามกลางสถานการณ

ตาง ๆ ไดอยางแนนอน ระบบการศึกษาที่ดีควรมีความยืดหยุน ปรับเปลี่ยนไดทันสถานการณและบริบทแวดลอมท่ี

ไมใชแคในประเทศแตเปนของโลก การบริหารจัดการระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตองปรับตัวไปสู 

“การศึกษายกกําลังสอง” ท่ีจะเปลี่ยนจาก One-Size-Fits-All ไปสูการตอบโจทยการเรียนรูและการพัฒนา

รายบุคคลมากยิ่งขึ้น ตองมองกวางกวาแคระบบการศึกษาแตเปน “ระบบนิเวศ” การศึกษาของไทย (TE2S 

Thailand Education Eco-System) เพ่ือผลักดันใหกาวไปสูการเปนฐานการผลิตทุนมนุษย (Human Capital) ที่

เปนเลิศ (Official of the Basic Education Commission, 2020 อางใน สุวิมล มธุรส, 2564, น. 34) 

 ปจจุบันการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถารนการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุ

ใหม (โคโรนา-2019) ซึ่งไดแพรระบาดมาตั้งแตปลายป 2562 ผูสอนและผูเรียนจําเปนตองทดลองการจัดการเรียน

การสอนผานระบบออนไลน ผูเรียนตองเรียนรูดวยตัวเองมากกวาในชั้นเรียน ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาคือ

คาใชจายการใชระบบอินเทอรเน็ต  

 การเรียนออนไลนนั้นมีขอจํากัดเรื่องความพรอมสวนบุคคลมากมาย โดยเฉพาะเด็กในครอบครัวที่มีฐานะ

ยากจนเสียเปรียบเพราะไมมีอุปกรณดิจิทัลที่บาน จากขอมูลของสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU) บงชี้วา 

สัดสวนของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรคอนขางต่ําเมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยของประเทศพัฒนาแลว นอกจากนี้    

การสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติยังสะทอนใหเห็นความเหลื่อมล้ําสูงในการเขาถึงอุปกรณดิจิทัล โดยเฉพาะ

ครัวเรือนที่มีฐานะยากจนและครัวเรือนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นอกจากนี้ ในการเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เด็กจําเปนตองไดรับการเอาใจใส การเรียนที่บานจึงเปนการผลักภาระใหผูปกครอง อาจทําใหเหลื่อมล้ําทางการ

ศึกษาเพ่ิมมากข้ึน หากผูปกครองไมมีความพรอมในการชวยเหลือบุตรหลานของตนในการเรียน ยิ่งไปกวาน้ันยังมี

นักเรียนกวา 8 หมื่นคนอยูในพ้ืนที่ที่ไฟฟาเขาไมถึง รวมไปถึงโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางในตางจังหวัดท่ีคุณครูก็

ยังไมมีความคุนชินกับโปรแกรมตาง ๆ รวมถึงสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีไมดีนัก เพราะประเทศไทยยังมีขอจํากัดในการ

เรียนทางไกลหรือเรียนออนไลนคอนขางสูง (ศิริพรรณ รัตนะอําพร, 2563) 

  สรุปไดวาการเรียนการสอนออนไลน คือ การท่ีผูสอนและผูเรียนอยูคนละพ้ืนท่ีและตืดตอสื่อสาร สราง

ปฏิสัมพันธผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งมีการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงและ

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน ดังน้ันการเรียนการสอนในรายวิชาที่เนนการปฏิบัติ เชน การพูดทางวิทยุและ

โทรทัศน ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษาที่ 2563 เปนการเรียนแบบผสม 
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(Blend Learning) คือ การบูรณาการการเรียนการสอนออนไลน (Online Learning) และการเรียนการสอนแบบ

เห็นหนากัน (face-to-face meetings) ซึ่งปรับเปลี่ยนตามนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาเพื่อความ

ปลอดภัยในสถานการณโควิค-19 ดังน้ันผูเรียนจึงไมสามารถฝกปฏิบัติการจัดรายการวิทยุกระจายเสียง รายการเสียง

ตามสายที่มหาวิทยาลัยและแสดงบทบาทสมมติ (Role play) จัดรายการวิทยุโทรทัศนในช้ันเรียนปกติได ดังนั้นจึง

จําเปนตองเขียนบทพูดและใหผูสอนตรวจแกไขและนําไปพัฒนาผลงานเพ่ืออัดเสียงและสงผานชองทางกลุมเฟซบุก

เพื่อวัดผลการพูดของนักศึกษาในรายวิชานี้ นอกจากนั้นผูเรียนยังฝกการเปนนักจัดรายการวิทยุโทรทัศนเลือกผลิต

รายการตามความสนใจ การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ทําใหเกิดปญหาตาง ๆ หลายดาน ผูสอนจึงทําวิจัยเรื่องปญหาการ

เรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหอุปสรรคและปญหาการเรียนออนไลนใน

รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา เพ่ือเปดพ้ืนที่ใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นและนําไปพัฒนการจัดการเรียนการสอน ถือเปนเสียง

สะทอนจากหองเรียนออนไลนใหกับผูที่มีสวนเก่ียวของพัฒนาหลักสูตรได   

   

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. วิเคราะหอุปสรรคการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

 2. วิเคราะหปญหาการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 - ดานประชากร งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษารายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ช้ันปที่ 3 

ทั้งหมด 3  หมูเรียน แบงเปนหมูเรียนที่ 1 จํานวน 40 คน หมูเรียนที่ 2 จํานวน 35 คน และหมูเรียนที่ 3 จํานวน 32 

คน รวมทั้งสิ้น 110 คน 

 - ดานพื้นที่ งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ชั้นปที่ 3  

 - ดานเนื้อหา ใชขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณดวยการสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือใหนักศึกษาสะทอน

ปญหาการเรียนออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุใหม (โคโรนา-2019) 

 - ดานระยะเวลา เก็บขอมูลจากการจัดการเรียนการสอน ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 ตั้งแต

เดือนมกราคม ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 

 

แนวคิดในการวิจัย 

 แนวคิดที่ใชในการทําวิจัยครั้งนี้มีดังนี้  
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 1. แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem–based Learning : PBL) เปนวิธีการเรียนที่

เริ่มตนดวยปญหาหรือสถานการณปญหาท่ีเกี่ยวของกับชีวิตจริง เปนตัวกระตุนใหผูเรียนอยากรู สนใจซึ่งอยูบน

พ้ืนฐานความตองการของผูเรียน และไดทําการศึกษาคนควาจนคนพบคําตอบดวยตนเองโดยใชกระบวนการกลุม 

แลวนําความรูท่ีไดคนความารวมกันอภิปราย ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผานกระบวนการคิด การแกปญหา โดย

ครูผูสอนเปนเพียงผูใหคําแนะนําชวยเหลือและสนับสนุนในการเรียน (รุสดา จะปะเกีย, 2557, น. 14) 

 2. แนวคิดการเรียนรูแบบรวมมือ (Coorperative Learning) เปนการจัดการเรียนรูโดยจัดผูเรียนออกเปน

กลุมยอยที่มีความสามารถแตกตางกันและใชกระบวนการทํางานเปนทีมเพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูที่

ไดรับมอบหมายตามหัวขอที่กําหนดใหพรอมนําความรูมาสรุปสาระและนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไวรวมกัน โดยมี

ผูสอนเปนผูใหคําปรึกษาใหความชวยเหลือ จัดหาและช้ีแนะแหลงคนควาขอมูลเพิ่มเติม ซึ่งมีรูปแบบการจัดกาเรียนรู

หลากหลายรูปแบบใหผูสอนเลือกใชตามความเหมาะสมของเนื้อหา (เรวดี ศรีสุข, 2562, น. 6) 

 3. แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning Theory หรือ ELT) เปนการดําเนินการที่

ชวยใหเกิดการเรียนรูตามเปาหมายโดยใหไดรับประสบการณท่ีจําเปนตอการเรียนรูในเรื่องท่ีเรียนรูกอน แลวจึงยอน

ไปทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นและนําสิ่งท่ีเกิดขึ้นมาคิดพิจารณาไตรตรองรวมกันจนกระทั่งสามารถสรางความคิดรวบยอด

หรือสมมติฐานตาง ๆ ในเรื่องที่เรียนรู แลวจึงนําไปทดลองหรือประยุกตใชในสถานการณใหม ๆ ตอไป (ทิศนา แขม

มณ,ี 2545, น. 131) 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

งานวิจัยนี้ เปนงานวิจัยคุณภาพ (Qualitative Research) ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) 

ผูเรียนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปที่ 3 รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน แบงเปนหมู

เรียนที่ 1 จํานวน 40 คน หมูเรียนที่ 2 จํานวน 35 คน และหมูเรียนที่ 3 จํานวน 32 คน รวมทั้งสิ้น 110 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ผู วิจัยจัดกลุมตามความสมัครใจของผูใหขอมูลเพื่อจะไดเปดใจคุยไดอยางสบายใจและเพ่ือให

ผลการวิจัยครอบคลุมกับวัตถุประสงคการศึกษา ผูใหขอมูลเลือกประเภทรายการที่ตนจะผลิตตามความสนใจ โดย

จะตองสงบทพูดใหผูวิจัยตรวจและปรับแก 1 รอบกอนที่จะนําไปใชผลิตรายการเปนการแสดงบทบาทโคชของผูสอน

และรับฟงปญหาการอัดรายการตลอดระยะเวลาที่ผูใหขอมูลประสบ พรอมท้ังใหขอเสนอแนะเพ่ือใหการทํางาน

สําเร็จ 2 คลิป กลาวคือ วิทยุกระจายเสียงจํานวน 1 คลปิ เวลา 2-3 นาที และวิทยุโทรทัศนจํานวน 1 คลิป เวลา 3-5 

นาท ีท้ังนี้ผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) และไมมีสวนรวม (Non-Participant 

Observation) เพื่อสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาประกอบดวย 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู 

การสนทนากลุมโดยผูใหขอมูลจะเรียนในหมูเรียนเดียวกัน ผูวิจัยนัดหมายวันและเวลาสนทนากลุมละ 

7-8 คน ชวงเวลาที่สนทนากลุมคือนอกเวลาเรียนตามความเหมาะสม เพ่ือสรางความผอนคลายใหกับผูใหขอมูล เก็บ

ขอมูลในชวงท่ีอนุญาตใหนักศึกษาเขามหาวิทยาลัยไดเพ่ือสังเกตอากัปกิริยาของผูใหขอมูลไดชัดเจน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

   4.  การวิเคราะหขอมูล 
  ทั้งนี้ผูใหขอมูลจะสงงานผานชองทางเฟซบุกกลุมของหองเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนในช้ัน

เรียน ใชแนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem–based Learning : PBL) การเรียนรูแบบรวมมือ 

(Coorperative Learning) และการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning Theory หรือ ELT) เปน

กรอบการวิเคราะหขอมูล ในสวนระยะเวลาการเก็บขอมูลจะเก็บขอมูลจะเริ่มตั้งแตเดือนมกราคม ถึง เดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 (ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563) และอภิปรายผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห 

(Descriptive Analysis) 

 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องปญหาการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาหรือ
อุปสรรคการเรียนออนไลนวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวาผูเรียนประสบปญหาการฝกปฏิบัติการอัดคลิปรายการที่เลือก
ผลิตตามความสนใจ ความยาวของคลิป 3-5 นาที ผลการสนทนากลุมผูเรียน 3 หมูเรียน รวม 110 คน สรุปอุปสรรค
การเรียนออนไลนได 4 ดาน ดังนี้   
 1.  ดานเวลา  
 ปญหาดานเวลาไมไดหมายถึงกําหนดเวลาสงงานแตหมายถึงเวลาที่ใชในการอัดคลิปรายการโทรทัศนที่
กําหนดไววาไมเกิน 5 นาทีนั้น ตอนที่ผูเรียนซักซอมออกเสียงกอนอัดรายการสามารถอัดไดตรงตามเวลาที่ตั้งใจไว แต
เมื่อลงเสียงอัดรายการจริงกลับใชเวลาอัดเสียงนอยหรือเกินกวาเวลาที่กําหนดไว เชน 
 “ข้ันตอนในการผลิตรายการมีการกําหนดเวลาโดยไมไดทดลองจริงจึงทําใหเสียเวลาในการเพ่ิมสคริปต
รายการใหเยอะข้ึนเพ่ือใหครบ 5 นาที ตองคิดหาขอมูลเพ่ิมเติมและคิดข้ันตอนระยะเวลาคําพูดขั้นรายการเพื่อทําให
วิดีโอมีเนื้อหาเช่ือมตอกันมากขึ้น” (กัลยามาศ เกลี้ยงด,ี สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 
 การทํางานอัดรายการวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน การตัดหรือเติมขอมูลเปนเรื่องปกติซึ่งผูเรยีน
อาจจะเกิดความรูสึกเครียดท่ีไมสามารถดําเนินชีวิตเหมือนในชวงเวลาปกติได  
 2.  ดานสิ่งแวดลอม/สถานที่  
 เมื่ออัดรายการแลวมีเสียงรบกวนขณะที่อัด เนื่องจากผูเรียนพักอาศัยกับครอบครัวหรืออยูหอพัก ไม
สามารถฝกปฏิบัติการอัดเสียงในหองอัดได ดังนั้นจึงมีเสียงแทรกหรือรบกวนขณะที่อัด ทําใหตองลงเสียงใหมและ
เสียเวลา เชน 
 “เนื่องจากอัดที่หอพักจะมีเสียงรบกวนมากจึงเปนสิ่งที่ทําใหเกิดอุปสรรคมาก อยางเราอัดไดกําลังดีมี
เสียงบิดมอเตอรไซต ทําลายสมาธิและมีเสียงรบกวนในคลิปตองอัดใหม” (กฤษณา แวดไธสง, สนทนากลุม, 19 
เมษายน 2564) 
 “ตอนเชาขางบานเลี้ยงไก ไกขันตั้งแตเชาจนถึงค่ํา ระหวางนั้นมีผูคนมาตีไก มีเสียงเชียร เสียงคุยกัน 
เสียงรถวิ่งผานไปผานมา ตกค่ําจนถึงตี่หน่ึงตีสองสุนัขขางบานเหาและหอนดังมาก รวมถึงเสียงนองแมวกัดกัน ปด
ประตูหนาตางแลวเสียงก็เล็ดลอดเขามาได ในสวนของการพูด มีบางคําที่พูดผิดทําใหตองตัดใหม” (เกศวลี พุมเกาะ, 
สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 การทํางานแตละครั้งก็อาจจะสรางความอึดอัดและรําคาญใจ เชน เสียงรถมอเตอรไซต เสียงสุนัข เสียง

สมาชิกหอพักตะโกนคุยกันก็เปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้นจึงทําใหการทํางานลาชากวาที่ตั้งใจไว 

 3.  ดานความชํานาญในการใชเครื่องบันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป  

 ปญหาการใชอุปกรณหรือเครื่องบันทึกเสียง ผูเรียนสวนมากใชเครื่องบันทึกเสียงจากโทรศัพทมือถือ

สมารทโฟน การอัดคลิปหลายครั้งและเลือกสวนที่ดีที่สุดมาตัดตอหากไมมีความชํานาญหรือผานการฝกฝนมาอยางดี

ยอมเกิดอุปสรรคอันจะสงผลตอคุณภาพของงานได บางครั้งกดบันทึกขอมูลแลวก็ไมสามารถเก็บได อาจจะมีปญหาที่

เครื่องบันทึกเสียงหรือโทรศัพท บางคราวแบตเตอรรี่โทรศัพทหมดก็ไมสามารถทํางานใหไดดังที่ตั้งใจไว  ปญหาที่พบ

มากคือความจําของโทรศัพทไมเพียงพอจึงทําใหบันทึกขอมูลไวมาก ๆ เพ่ือเผื่อเลือกไมได เชน 

 “การใชสื่อมีปญหาอยางมากสําหรับผูจัดทํา เพราะผูจัดทําใชเพียงมือถือถายทําใหคุณภาพงานไมคอย

ดีเทาที่ควร ข้ันตอนการตัดตองานผูจัดทําเลือกใชโปรแกรม Kine Masker ในการตัดตองาน จากนั้นก็เพิ่ม

องคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหคลิปมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน ไมวาจะเปนแสง สี ซาวดเอฟเฟคพรอมกับลูกเลนในการ

นําเสนอ ขั้นตอนนี้จะพบปญหาเยอะมากทั้งการเปลี่ยนปกรายการไมได การทํางานของโปรแกรมขัดของทําให

รายการสะดุด การเรียงคลิปแตละคลิปก็เปนปญหาอยางมากเพราะทําใหคลิปไมเนียน มีชองวางที่ไมควรมี เพลงที่ใส

ก็หายากเพราะมีปญหาเรื่องการดาวนโหลด ดังนั้นทางผูจัดทําจึงเลือกใชเพลงท่ีสามารถดาวนโหลดไดและเหมาะสม

กับรายการที่ผูจัดทําไดทําไวหรือใกลเคียงมากที่สุด (ขนษิฐา จิตคางพล,ู สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 “เนื่องจากไฟลวิดีโอคอนขางใหญจึงทําใหอัปโหลดชา สัญญาณ Wi-Fi และสัญญาณอินเทอรเน็ตใน

โทรศัพทชา จึงทําใหเกิดขอผิดพลาดในการอัปโหลดวิดีโอ” (จันทกานต นุชนงค, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 ในสวนของผูเรียนท่ีอัดเสียงหรือตัดตอผานคอมพิวเตอร ก็จะมีปญหาเรื่องการดาวนโหลดคลิปเพ่ือสง

งานเพราะไฟลมีขนาดใหญเกินไป ผูเรียนแกปญหาดวยการขอความชวยเหลือจากเพ่ือนหรือคนหาผานกูเก้ิลและ

แกปญหาเปนกรณีหรือเปนครั้ง ๆ ไป   

 4.  ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

 กอนอัดรายการผูสอนมอบหมายและใหเวลาผูเรียนเขียนบทรายการวิทยุโทรทัศนกอนทั้งนี้เพ่ือเปน

พ้ืนฐานของการจัดรายการวิทยุโทรทัศนท่ีผูเรียนจะตองใสใจบุคลิกภาพและการวางตัวหนากลอง เชน 

 “ปญหาดานแรกคือเนื้อหาที่ทําคอนขางเยอะ เวลามีจํากัด การท่ีเราบอกรายละเอียดท้ังหมดก็เปนไป

ไดยาก ทําใหเราบอกไดเพียงคราว ๆ หรือบอกไดเพียงบางสวนเทานั้น ทําใหมองไมเห็นภาพในรายการเทาไหร” 

(กาญจนา ยางจัตุรัส, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 ในสวนของปญหาการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) สรุปได 3 ขอ ดังน้ี 

 1.  ผูเรียนมีปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานและการใชน้ําเสียง  

   การอานออกเสียงดวยอักขระที่ชัดเจนนั้น ผูเรียนตองอาศัยการฝกฝนทั้งคําควบกล้ํา การเวนวรรค 

ก็ตองอาศัยประสบการณ เชน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

   “ผูจัดทําตองพูดใหชัดเจน รวดเร็ว กระชับและตองเปนที่นาสนใจ ไมพูดนอกจากบทรายการ ตอง

ทําหนาที่ในการชักจูงผูฟงเพ่ือใหเกิดความคลอยตาม สิ่งเหลานี้จึงเปนปญหาที่จะตองแกไข เพราะตองใชเวลาในการ

ฝกฝน ปรับนํ้าเสียง เพ่ิมหรือลดความเร็วใหเหมาะสมกับรายการจนกวาจะไดนํ้าเสียงที่สดใสตามรูปแบบของการจัด

รายการ” (ชฎาพร จําปาสา, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

   ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมักออกเสียงติดภาษาถิ่นและใชนํ้าเสียงทีเลนทีจริงเน่ืองจากเลียนแบบตัว

แบบที่เปนนักจัดรายการยูทูปเบอรช่ือดังตาง ๆ จึงมักจะใชคําศัพทสแลงคอนขางมาก 

 2.  ผูเรียนมีปญหาการเลือกใชเพลงท่ีมีลิขสิทธ์ิ  

ผูเรียนมักจะเลือกใชเพลงประจํารายการ (Jingle Music) หรือเพลงนําเขาสูรายการ (Title Music) 

ที่มีลิขสิทธิ์เมื่อจะนําไฟลนี้เผยแพรผานชองทางสาธารณะก็ไมสามารถทําได เชน  

“การเลือกเพลงคั่นรายการไมวาเพลงท่ีเราเลือกมาจะติดลิขสิทธิ์หรือไมก็ตาม เมื่อเราตัดตอวิดีโอ

เรียบรอยแลวนําไปโพสตลงกลุมเฟซบุก วิดีโอเราจึงโดนบล็อก ไมสามารถมองเห็นได เราตองเสียเวลาตัดตอใหม 

เลือกเพลงใหม” (จันทรจิรา โพธิกมล, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

3.  ผูเรียนมีปญหาการแบงเวลาของตนเอง 

ระบบสัญญาณอินเทอรเน็ตเปนปญหาท่ีทุกคนประสบเนื่องจากตองใชสัญอินเทอรเน็ตไรสาย (Wi-Fi) 

จากที่บาน และใชสัญญาณอินเทอรเน็ตจากโทรศัพทมือถือก็ไมแรงมากพอ เชน 

“สวนใหญจะเปนปญหาของอินเทอรเน็ต มักจะมีสัญญาณขัดของ สะดุด เดงออก เมื่อใชโทรศัพท

แบตเตอรรี่ก็จะหมดเร็วมาก เครื่องก็รอน บานอยูติดถนนใหญมีเสียงเครื่องจักร มีเสียงรถอีแตน รถออย งวงเวลา

เรียนทุกวิชา อาจารยถามก็ไมคอยไดยิน สั่งงานอะไร สงวันไหน ลืมวาตองอัดคลิปสงแลวเพ่ิงนึกไดวาตองอัดสงทําให

สงคลิปชา” (ณัฐธิดา เดชขุนทด, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

การจัดการเรียนการสอนในทางทฤษฎีผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาไดจากการบรรยายผาน

โปรแกรม Zoom Cloud Meeting และผูสอนสงไฟลเอกสารประกอบการสอนตาง ๆ ใหทางโปรแกรมสนทนาไลน 

นอกจากนั้นการตรวจบทพูดผูเรียนสามารถสงใหผูสอนตรวจลวงหนาผานชองทางอีเมลของผูสอน รายวิชาการพูด

ทางวิทยุและโทรทัศนไดฝาวิกฤตและแกปญหาผูเรียนจากประสบการณตรง ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกโดย

วางแผนออกแบบการเรียนรู แมวาจะมีโปรแกรมตาง ๆ ที่เสริมการเรียนรูใหกับผูเรียนหลากหลายโปรแกรมแตก็

เลือกตามที่ผูเรียนสมัครใจและสามารถเขาถึงไดงาย นอกจากนั้นผูสอนยังทําหนาที่เปนโคชและเปนผูชี้แนะใหโอกาส

ในการปรับปรุงแกไขบทพูดและใหเวลาผลิตผลงานกับนักศึกษารวมเรียนรูไปพรอมกัน  

การจัดการเรียนการสอนรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศนเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง แสวงหา

ความรูหรือวัตถุดิบกอนที่จะเขียนบทพูด บูรณาการองคความรูศาสตรตาง ๆ ตามความสนใจ ทั้งความงาม สุขภาพ 

การทองเที่ยว ดนตรี กีฬา ฯลฯ เพื่อพัฒนาใหผูเรียนเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคสามารถแกปญหาหรือสถานการณ

เฉพาะหนาสลายวิกฤตใหเปนโอกาสในการพัฒนาท้ังผูเรียนและผูสอนในยุคโควิด-19 ไปพรอม ๆ กัน ผลการวิจัย

พบวาผูเรียนมีความรับผิดชอบและสงงานตรงตอเวลา นอกจากนั้นประสิทธิภาพของงานยังออกมาในระดับดีอีกดวย 

ดังภาพ 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 
 

ภาพท่ี 1 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 1 

ที่มา: ผูวิจัย 

 

 
 

ภาพท่ี 2 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 2 

ที่มา: ผูวิจัย 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 
 

ภาพท่ี 3 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 3 

ที่มา: ผูวิจัย 

 

 ผลการวิจัยพบวาผูเรียนสรางปฏิสัมพันธระหวางกัน เกิดการเรียนรูแบบรวมมือ ชวยกันแกปญหาสงไฟลให

เพ่ือนชวยสอนตัดตอบาง แลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับการใชโปรแกรมตัดตอดวยกัน เสริมกําลังใจดวยการกด

เครื่องหมายแสดงความชอบ ความรัก (กด like, กดหัวใจ ฯลฯ) แมวาจะไมสามารถเดินทางไปมาหาสูกันไดเชนเดิม 

บางครั้งอาจเกิดความรูสึกอึดอัดหรือทอแทกับการเรียนบางแตการเรียนรูผานประสบการณตรงจะชวยทําใหความรู

ในทางทฤษฎีที่เปนนามธรรมออกมาเปนแบบรูปธรรมหรือเปนงานที่สามารถนําไปใชประโยชนไดหากผานการฝกฝน

บอย ๆ ย้ําซ้ํา ๆ ดวยการลงมือทํา “Learning by doing” จะชวยสรางการเรียนรูแบบยั่งยืนได  

  

อภิปรายผล  

 จากผลการวิจัยสรุปวาผูเรียนมีอุปสรรคการเรียนออนไลน ดังน้ี  

 1. ดานเวลา นักศึกษาใชเวลาการทํางานนานกวาที่กําหนดไว  

 2. ดานสิ่งแวดลอมสถานที ่สถานที่บันทึกเสียงมีเสียงรบกวนทําใหการทํางานสะดุดบาง 

 3. ดานความชํานาญในการใชเครื่องบันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป นักศึกษาตองใชเวลา

ฝกฝนและปรับตัวกับการทํางานใหเช่ียวชาญในเวลาที่จํากัด  

 4. ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน การปรับบทพูดเพ่ือใหสอดคลองกับ

เวลาที่กําหนดทําใหนักศึกษาเรียนรูหลักการทํางานแมวาจะเกิดความรูสึกเหนื่อยลาบาง 

 สรุปผลการวิจัยเก่ียวกับปญหาการเรียนออนไลน ดังน้ี  
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 1. ปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานและการใชน้ําเสียง ฝกฝนการออกเสียงคําควบกล้ํา การใชเสียงภาษา

ถิ่น และการเวนวรรค ตองอาศัยการฝกฝนและปรับแกตามท่ีผูสอนใหคําแนะนําเปนรายบุคคล 

 2. ปญหาการเลือกใชเพลงท่ีมีลิขสิทธ์ิ ตองปรับเปลี่ยนเพลงท่ีสามารถเลนไดและสงผลใหใชเวลาการทํางาน

มากกวาที่กําหนดไว 

 3. ปญหาการแบงเวลาของตนเอง เนื่องจากการเรียนออนไลนนักศึกษาไมไดมาเรียนที่มหาวิทยาลัย ดังนั้น

นักศึกษาจึงจําเปนตองมีความรับผิดชอบสูง 

 ในสวนของขอดีของการเรียนการสอนออนไลนนั้นสามารถลดการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุ

ใหม (โควิด-19) ได อยางไรก็ตามหากผูสอนและผูเรียนมีความพรอมดานอุปกรณและมีความสามารถดานการใช

เทคโนโลยีอํานวยความสะดวกก็สามารถทํางานรวมกันไดอยางรวดเร็ว อยางไรก็ตามขอเสียก็คือความสามารถในการ

เขาถึงระบบอินเทอรเน็ตของแตละคนไมเทากัน การจัดการเรียนการสอนที่บานตองอาศัยความรวมมือจากครอบครัว

ทั้งเวลาและอุปกรณตาง ๆ นอกจากนั้นยังตองใชคาใชจายเพ่ิมมากขึ้นดวย 

 การจัดการเรียนการสอนผานระบบอนไลนจึงตองอาศัยเทคนิคและวิธีการถายทอดเนื้อหาจากผูสอนที่ผลิต

สื่อใหเขาใจงาย ดึงดูดความสนใจของผูเรียนใหเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมเพ่ือแกไขปญหาการเรียนการสอน

ออนไลน ดังท่ี เมธาวี จําเนียร และกรกฏ จําเนียร (2561) เสนอแนะการใชสื่อออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ คือ การ

จัดทําสื่อที่สามารถเราความสนใจผูเรียน และผูเรียนสามารถเขามามีสวนรวมในการผลิตได โดยสวนใหญเห็นวาควร

จัดทําคลิปวิดีโอขนาดสั้นใหความรูเรื่องการใชสื่อออนไลนในการเรียนที่ถูกตอง การจัดทําเปนหนังสั้นอัปโหลดในสื่อ

ออนไลนในการเรียนท่ีถูกตอง การจําทําเปนหนังสั้นอัปโหลดในสื่อสังคมออนไลน การจัดอบรม นิทรรศการสื่ออยาง

เหมาะสม การเลนเกม เสียงตามสาย จัดรายการวิทยุกระจายเสียง และการจัดทําสื่อการสอนออนไลน 

 สอดคลองกับ สิริพร อินทสนธ์ิ (2563, น. บทคัดยอ) อธิบายเรื่องโควิด-19 : กับการเรียนการสอนออนไลน 

กรณีศึกษา รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ซึ่งผูสอนเห็นวากระบวนการเรียนการสอนออนไลนสามารถที่จะแกไข

ปญหาการเรียนท่ียังอยูในสถานการณไวรัสโคโรนาที่กําลังแพรระบาดไดอยางดี และเหมาะกับรายวิชาที่เปนเนื้อหา

ปฏิบัติผานทางคอมพิวเตอร 

 การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนเปนภาวะจํายอมที่ผูเรียนและผูสอนพยายามประคับประคองกันให

ผานวิกฤตไปไดอยางลุลวงดวยดี แมวาจะประสบปญหามากมาย ประโยชนของการเรียนรูแบบรวมมือ (Co-

operative learning) ซึ่งจอหนสัน และจอนหนสัน (Johnson, D. W., & Johnson, R. T., 1987) กลาวถึงประโยชน

ของการเรียนรูแบบรวมมือ สรุปไดวาผูเรียนสามารถเปลี่ยนภาษาพูดของผูเรียนแลวอธิบายใหเพ่ือนฟงไดและทําให

เพื่อนเขาใจดีขึ้น ผูเรียนทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟงและทําใหเขาใจมากขึ้น การสอนเพ่ือนแบบตัวตอตัวตัว

ทําใหผูเรียนสนใจมากยิ่งขึ้น ทุกคนพยายามชวยเหลือซึ่งกันและกัน  

 กระบวนการทํางานกลุมดวยการชวยกันคิดรูปแบบรายการใหทาย ท่ีสุดออกมาเปนรายการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปนรายการเดี่ยวจากนั้นมาแลกเปลี่ยนผลงานกับเพ่ือนในช้ันเรียนออนไลนชวย

เสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูและสรางความผูกพันระหวางเพ่ือนไดดียิ่งขึ้นเพราะทุกคนลวนเผชิญกับปญหา

รวมกัน ลงเรือลําเดียวกันแลวก็ตองพยายามไปใหถึงฝงใหได 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 อยางไรก็ตามมนุษยเปนสัตวสังคมมีอารมณความรูสึกเครียด อึดอัดกับภาวะการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ตองปรับตัวอยางมาก บางคนมีความพรอมในทุกดาน ตื่นตัวกับการเรียนรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมการ

สื่อสาร แตในขณะเดียวกันก็ยังมีผูที่มีรายไดนอยขาดความพรอมดานเทคโนโลยีและอุปกรณการเรียนออนไลน  

 สอดคลองกับผลการวิจัยของศูนยวิจัยกสิกรไทยสํารวจความคิดเห็นของผูปกครองตออุปสรรคในการท่ีบุตร

หลานตองกลับมาเรียนออนไลน พบวา นักเรียนสวนใหญเรียนออนไลนผานโทรศัพทเคลื่อนที่สมารทโฟน คิดเปน

สัดสวนรอยละ 50.9 ขณะที่การเรียนผานแท็บเล็ตคิดเปนรอยละ 34.2 และเรียนผานอุปกรณคอมพิวเตอรมปีระมาณ 

รอยละ 32.6 ของกลุมตัวอยาง ซึ่งแนนอนวาการเรียนออนไลนผานโทรศัพทเคลือ่นที่สมารทโฟนเปนระยะเวลานานก็

อาจจะสงผลตอสุขภาพของนักเรียน ดังนั้นการเรียนเสริมทักษะเพิ่มเติมทางออนไลน หรือเทรนดการศึกษาใหมท่ี

เกิดขึ้นในตางประเทศอยาง Hybrid Homeschooling เปนรูปแบบการเรียนที่มีการผสมระหวางการเรียนออนไลน

และการเรียนท่ีโรงเรียนเปนบางวัน ดังนั้น กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกการศึกษาในยุคใหมที่ไรพรมแดนหลาย

ฝายอาจจะตองมีการวางแผนและสรางระบบการเรียนออนไลนใหเปนมาตรฐาน จากผลสํารวจสะทอนวาผูปกครอง

ยังมีความกังวลตอรูปแบบการเรียนออนไลน โดยสิ่งที่ผูปกครองมีความกังวลมากที่สุด คือ คุณภาพการศึกษา (คิด

เปนรอยละ 56.4) เด็กนักเรียนไมมีสมาธิในการเรียน เนื่องจากการเรียนออนไลนตองมีแรงจูงใจและมีทักษะในการ

บริหารจัดการเวลาเรียน รูปแบบของการเรียนออนไลนมีขอจํากัดในการโตตอบระหวางผูสอนและผูเรียน และเหมาะ

สําหรับบางวิชาที่สอนทฤษฎีแตจะไมเหมาะในวิชาที่ตองมีการปฏิบัต ิ(หุน-การเงิน, 2564) 

 รวมความวาวิกฤตการเรียนออนไลนสะทอนความเหลื่อมล้ําของการศึกษาอุดมศึกษาไทยแมจะมีนโยบาย

เยียวยาจากผูที่มีสวนเก่ียวของทุกภาคสวนแตการเรียนในช้ันเรียนก็ยังชวยเปดโลกทัศนและมุมมองของผูเรียนได

อยางใกลชิดโดยเฉพาะอยางยิ่งในรายวิชาท่ีตองปฏิบัติและเรียนรูจากผูสอนเพ่ือสรางสรรคผลงานไดบรรลุ

ความสําเร็จไดอยางสะดวก นอกจากนั้นยังเปนการเรียนการสอนในช้ันเรียนยังฝกทักษะทางสังคมและวัฒนธรรมการ

อยูรวมกันในสังคมดังนั้นผูวิจัยจึงทําไดเพียงรอคอยเวลาใหหองเรียนจริงกลับมามีลมหายใจอีกครั้ง  

 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรศึกษาผูเรียนในรายวิชาทฤษฎีหรือปฏิบัติอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดข้ึนอันจะ

นําไปสูการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเตรียมรับมือกับการจัดการเรียนการสอนในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ควรศึกษาปญหาหรืออุปสรรคการจัดการเรียนการสอนผานมุมมองของผูสอนหรือผูบริหารเพ่ือนําผลไป

ใชสําหรับการกําหนดแผนการสอนหรือนโยบายของมหาวิทยาลัยไดอยางเปนรูปธรรม 
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