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บทคัดยอ 

 การศึกษาน้ีเปนสวนหนึ่งของวิจัยเรื่องปญหาการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มี

วัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหอุปสรรคการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตร     

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 2) วิเคราะหปญหาการเรียนออนไลนใน

รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) 

เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) วิเคราะหขอมูลดวยการสนทนากลุม (Focus Group) ใชวิธีการ

เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) นักศึกษาชั้นปท่ี 3 ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 

รวมทั้งสิ้น 110 คน ทั้งนี้ผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) และไมมีสวนรวม 

(Non-Participant Observation) เพื่อสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาประกอบการวิเคราะห 

 ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมีอุปสรรคการเรียนออนไลน ดังน้ี 1) ดานเวลา ใชเวลาผลิตงานนานกวาที่กําหนด

ไว 2) ดานสิ่งแวดลอมสถานที่ เนื่องจากมีเสียงรบกวนทําใหการทํางานสะดุด 3) ดานความชํานาญในการใชเครื่อง

บันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป 4) ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

ตองปรับเนื้อหาใหสอดคลองกับเวลาท่ีกําหนด และผลการวิจัยเกี่ยวกับปญหาการเรียนออนไลน สรุปไดดังนี้ 1) 

ปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานออกเสียง การใชน้ําเสียง และการเวนวรรคตอน 2) ปญหาการเลือกใชเพลงที่มี

ลิขสิทธ์ิสงผลใหใชเวลาตัดตอนานกวาที่กําหนดไว เนื่องจากมีเวลาที่ตองใชในกระบวนการขออนุญาตทางลิขสิทธิ์

เพิ่มเติม 3) ปญหาการแบงเวลาของตนเอง เนื่องจากการเรียนออนไลนนักศึกษาไมไดพบอาจารยและเพ่ือนในชั้น

เรียนจึงจําเปนตองอาศัยความรับผิดชอบสูง งานวิจัยนี้มีประโยชนสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนและสามารถ

นําไปบูรณาการกับรายวิชาอื่นในหลักสูตร 

คําสําคัญ: อุปสรรคการเรียนออนไลน, ปญหาการเรียนออนไลน, นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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ABSTRACT  
 This study is a part of the research on online study problems in higher education students 

which aims to 1) analyze online study obstacles in a course named “Speech in Radio and 

Television”, taught in BA. in Thai Language curriculum, Nakhon Ratchasima Rajabhat University and 

2) analyze online study problems in the same course during the pandemic of coronavirus disease 

2019 (COVID-19). The study is qualitative research in which the Focus Group Method is employed. 

The samples selected by Purposive Sampling Method are 110 junior students in the second 

semester of the academic year 2020 who enroll the course. Both Participant Observation and Non-

Participant Observation Methods are also employed in this study to obtain students’ learning 

behaviors which are further used as supplemental information for the study. 

 The results found that students confront 4 aspects of online study obstacles. First, in terms 

of time, the students tend to exceed their due time that they planned to produce their work. 

Second, in terms of the location, they are disturbed by external noise which consequently affects 

the on-going work. Third, in terms of production tools, they have insufficient expertise in using 

sound recording, video cutting, and downloading tool. And fourth, in terms of scriptwriting 

experience, students confronts problems in balancing content with time limitation. The results also 

found that students confront 3 aspects of online study problems. First, they have insufficient 

communicative language proficiency namely pronunciation, expression and pause. Second, they 

use copyright background songs which affect in increasing production time due to additional 

permission processes. Third, they confront time management problems because online study mode 

requires higher responsibility, especially when the students have less chance to meet his or her 

instructor and other classmates. The research is very beneficial for instruction improvement and 

can be integrated with other courses in the curriculum. 

Keywords: online study obstacles, online study problems, higher education students 

 

บทนํา 

 การเรียนการสอนในปจจุบันมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้นผูสอนเปลี่ยนบทบาทจากการเปนครูผูสอนที่เนน

การใหความรูตามหลักทฤษฎีเปนครูพ่ีเลี้ยง หรือ โคช คอยใหคําแนะนําผูเรียนและกระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค

อยางไรก็ตามการเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตรูปแบบตาง ๆ เชน การสรางบทเรียนออนไลนยังคงมีปญหาสอดคลอง

กับงานวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลน (ธนพรรณ ทรัพยธนาดล, 2554) 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานผูบริหาร ปจจัยดานอาจารย ปจจัยดานนักศึกษา และปจจัยดานสถานศึกษาสง

ผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนบทเรียนออนไลนของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ในดานรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอน ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มีการจัดการเรียนการสอนที่เปนการเรยีนจากอาจารย
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โดยตรง และการเรียนแบบผสมผสานระหวางเรียนในหองเรียนกับ การเรียนผานบทเรียนออนไลนและเนื่องจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาไมใชมหาวิทยาลัยทางดานเทคโนโลยีนักศึกษาไมจําเปนตองลงเรียนวิชาทางดาน

เทคโนโลยีจึงเปนผลใหนักศึกษาสวนใหญไมมีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเพียงพอ และไมคุนเคยกับการ

เรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต จึงเปนผลใหการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ตยังไมประสบความสําเร็จ

เทาที่ควร 

 โควิด-19 ไดสรางปญหาและความยุงยากใหกับการศึกษาไทย แตในอีกมุมหนึ่งกลับเปนตัวแปรในการสราง

การใหกับการศึกษา และเปนตัวขับเคลื่อนในการนําเทคโนโลยีเขามาใชในระบบการศึกษาไทย ดังนั้นหากทุกฝายใน

ระบบการศึกษาไทยชวยกันทําระบบกลไกการศึกษาที่แข็งแรงก็จะสามารถขับเคลื่อนการศึกษาทามกลางสถานการณ

ตาง ๆ ไดอยางแนนอน ระบบการศึกษาที่ดีควรมีความยืดหยุน ปรับเปลี่ยนไดทันสถานการณและบริบทแวดลอมท่ี

ไมใชแคในประเทศแตเปนของโลก การบริหารจัดการระบบการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตองปรับตัวไปสู 

“การศึกษายกกําลังสอง” ท่ีจะเปลี่ยนจาก One-Size-Fits-All ไปสูการตอบโจทยการเรียนรูและการพัฒนา

รายบุคคลมากยิ่งขึ้น ตองมองกวางกวาแคระบบการศึกษาแตเปน “ระบบนิเวศ” การศึกษาของไทย (TE2S 

Thailand Education Eco-System) เพ่ือผลักดันใหกาวไปสูการเปนฐานการผลิตทุนมนุษย (Human Capital) ที่

เปนเลิศ (Official of the Basic Education Commission, 2020 อางใน สุวิมล มธุรส, 2564, น. 34) 

 ปจจุบันการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถารนการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุ

ใหม (โคโรนา-2019) ซึ่งไดแพรระบาดมาตั้งแตปลายป 2562 ผูสอนและผูเรียนจําเปนตองทดลองการจัดการเรียน

การสอนผานระบบออนไลน ผูเรียนตองเรียนรูดวยตัวเองมากกวาในชั้นเรียน ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาคือ

คาใชจายการใชระบบอินเทอรเน็ต  

 การเรียนออนไลนนั้นมีขอจํากัดเรื่องความพรอมสวนบุคคลมากมาย โดยเฉพาะเด็กในครอบครัวที่มีฐานะ

ยากจนเสียเปรียบเพราะไมมีอุปกรณดิจิทัลที่บาน จากขอมูลของสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU) บงชี้วา 

สัดสวนของครัวเรือนที่มีคอมพิวเตอรคอนขางต่ําเมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยของประเทศพัฒนาแลว นอกจากนี้    

การสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติยังสะทอนใหเห็นความเหลื่อมล้ําสูงในการเขาถึงอุปกรณดิจิทัล โดยเฉพาะ

ครัวเรือนที่มีฐานะยากจนและครัวเรือนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ นอกจากนี้ ในการเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เด็กจําเปนตองไดรับการเอาใจใส การเรียนที่บานจึงเปนการผลักภาระใหผูปกครอง อาจทําใหเหลื่อมล้ําทางการ

ศึกษาเพ่ิมมากข้ึน หากผูปกครองไมมีความพรอมในการชวยเหลือบุตรหลานของตนในการเรียน ยิ่งไปกวาน้ันยังมี

นักเรียนกวา 8 หมื่นคนอยูในพ้ืนที่ที่ไฟฟาเขาไมถึง รวมไปถึงโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางในตางจังหวัดท่ีคุณครูก็

ยังไมมีความคุนชินกับโปรแกรมตาง ๆ รวมถึงสัญญาณอินเทอรเน็ตท่ีไมดีนัก เพราะประเทศไทยยังมีขอจํากัดในการ

เรียนทางไกลหรือเรียนออนไลนคอนขางสูง (ศิริพรรณ รัตนะอําพร, 2563) 

  สรุปไดวาการเรียนการสอนออนไลน คือ การท่ีผูสอนและผูเรียนอยูคนละพ้ืนท่ีและตืดตอสื่อสาร สราง

ปฏิสัมพันธผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งมีการนําเสนอเนื้อหาในรูปแบบขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงและ

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน ดังน้ันการเรียนการสอนในรายวิชาที่เนนการปฏิบัติ เชน การพูดทางวิทยุและ

โทรทัศน ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษาที่ 2563 เปนการเรียนแบบผสม 



 
78 

วารสารวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

(Blend Learning) คือ การบูรณาการการเรียนการสอนออนไลน (Online Learning) และการเรียนการสอนแบบ

เห็นหนากัน (face-to-face meetings) ซึ่งปรับเปลี่ยนตามนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาเพื่อความ

ปลอดภัยในสถานการณโควิค-19 ดังน้ันผูเรียนจึงไมสามารถฝกปฏิบัติการจัดรายการวิทยุกระจายเสียง รายการเสียง

ตามสายที่มหาวิทยาลัยและแสดงบทบาทสมมติ (Role play) จัดรายการวิทยุโทรทัศนในช้ันเรียนปกติได ดังนั้นจึง

จําเปนตองเขียนบทพูดและใหผูสอนตรวจแกไขและนําไปพัฒนาผลงานเพ่ืออัดเสียงและสงผานชองทางกลุมเฟซบุก

เพื่อวัดผลการพูดของนักศึกษาในรายวิชานี้ นอกจากนั้นผูเรียนยังฝกการเปนนักจัดรายการวิทยุโทรทัศนเลือกผลิต

รายการตามความสนใจ การเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ทําใหเกิดปญหาตาง ๆ หลายดาน ผูสอนจึงทําวิจัยเรื่องปญหาการ

เรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหอุปสรรคและปญหาการเรียนออนไลนใน

รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา เพ่ือเปดพ้ืนที่ใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นและนําไปพัฒนการจัดการเรียนการสอน ถือเปนเสียง

สะทอนจากหองเรียนออนไลนใหกับผูที่มีสวนเก่ียวของพัฒนาหลักสูตรได   

   

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. วิเคราะหอุปสรรคการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

 2. วิเคราะหปญหาการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 - ดานประชากร งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษารายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ช้ันปที่ 3 

ทั้งหมด 3  หมูเรียน แบงเปนหมูเรียนที่ 1 จํานวน 40 คน หมูเรียนที่ 2 จํานวน 35 คน และหมูเรียนที่ 3 จํานวน 32 

คน รวมทั้งสิ้น 110 คน 

 - ดานพื้นที่ งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ชั้นปที่ 3  

 - ดานเนื้อหา ใชขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณดวยการสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือใหนักศึกษาสะทอน

ปญหาการเรียนออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสสายพันธุใหม (โคโรนา-2019) 

 - ดานระยะเวลา เก็บขอมูลจากการจัดการเรียนการสอน ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 ตั้งแต

เดือนมกราคม ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 

 

แนวคิดในการวิจัย 

 แนวคิดที่ใชในการทําวิจัยครั้งนี้มีดังนี้  
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 1. แนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem–based Learning : PBL) เปนวิธีการเรียนที่

เริ่มตนดวยปญหาหรือสถานการณปญหาท่ีเกี่ยวของกับชีวิตจริง เปนตัวกระตุนใหผูเรียนอยากรู สนใจซึ่งอยูบน

พ้ืนฐานความตองการของผูเรียน และไดทําการศึกษาคนควาจนคนพบคําตอบดวยตนเองโดยใชกระบวนการกลุม 

แลวนําความรูท่ีไดคนความารวมกันอภิปราย ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผานกระบวนการคิด การแกปญหา โดย

ครูผูสอนเปนเพียงผูใหคําแนะนําชวยเหลือและสนับสนุนในการเรียน (รุสดา จะปะเกีย, 2557, น. 14) 

 2. แนวคิดการเรียนรูแบบรวมมือ (Coorperative Learning) เปนการจัดการเรียนรูโดยจัดผูเรียนออกเปน

กลุมยอยที่มีความสามารถแตกตางกันและใชกระบวนการทํางานเปนทีมเพ่ือรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรูที่

ไดรับมอบหมายตามหัวขอที่กําหนดใหพรอมนําความรูมาสรุปสาระและนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนดไวรวมกัน โดยมี

ผูสอนเปนผูใหคําปรึกษาใหความชวยเหลือ จัดหาและช้ีแนะแหลงคนควาขอมูลเพิ่มเติม ซึ่งมีรูปแบบการจัดกาเรียนรู

หลากหลายรูปแบบใหผูสอนเลือกใชตามความเหมาะสมของเนื้อหา (เรวดี ศรีสุข, 2562, น. 6) 

 3. แนวคิดการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning Theory หรือ ELT) เปนการดําเนินการที่

ชวยใหเกิดการเรียนรูตามเปาหมายโดยใหไดรับประสบการณท่ีจําเปนตอการเรียนรูในเรื่องท่ีเรียนรูกอน แลวจึงยอน

ไปทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้นและนําสิ่งท่ีเกิดขึ้นมาคิดพิจารณาไตรตรองรวมกันจนกระทั่งสามารถสรางความคิดรวบยอด

หรือสมมติฐานตาง ๆ ในเรื่องที่เรียนรู แลวจึงนําไปทดลองหรือประยุกตใชในสถานการณใหม ๆ ตอไป (ทิศนา แขม

มณ,ี 2545, น. 131) 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

งานวิจัยนี้ เปนงานวิจัยคุณภาพ (Qualitative Research) ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) 

ผูเรียนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปที่ 3 รายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน แบงเปนหมู

เรียนที่ 1 จํานวน 40 คน หมูเรียนที่ 2 จํานวน 35 คน และหมูเรียนที่ 3 จํานวน 32 คน รวมทั้งสิ้น 110 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ผู วิจัยจัดกลุมตามความสมัครใจของผูใหขอมูลเพื่อจะไดเปดใจคุยไดอยางสบายใจและเพ่ือให

ผลการวิจัยครอบคลุมกับวัตถุประสงคการศึกษา ผูใหขอมูลเลือกประเภทรายการที่ตนจะผลิตตามความสนใจ โดย

จะตองสงบทพูดใหผูวิจัยตรวจและปรับแก 1 รอบกอนที่จะนําไปใชผลิตรายการเปนการแสดงบทบาทโคชของผูสอน

และรับฟงปญหาการอัดรายการตลอดระยะเวลาที่ผูใหขอมูลประสบ พรอมท้ังใหขอเสนอแนะเพ่ือใหการทํางาน

สําเร็จ 2 คลิป กลาวคือ วิทยุกระจายเสียงจํานวน 1 คลปิ เวลา 2-3 นาที และวิทยุโทรทัศนจํานวน 1 คลิป เวลา 3-5 

นาท ีท้ังนี้ผูวิจัยใชการสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) และไมมีสวนรวม (Non-Participant 

Observation) เพื่อสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาประกอบดวย 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู 

การสนทนากลุมโดยผูใหขอมูลจะเรียนในหมูเรียนเดียวกัน ผูวิจัยนัดหมายวันและเวลาสนทนากลุมละ 

7-8 คน ชวงเวลาที่สนทนากลุมคือนอกเวลาเรียนตามความเหมาะสม เพ่ือสรางความผอนคลายใหกับผูใหขอมูล เก็บ

ขอมูลในชวงท่ีอนุญาตใหนักศึกษาเขามหาวิทยาลัยไดเพ่ือสังเกตอากัปกิริยาของผูใหขอมูลไดชัดเจน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

   4.  การวิเคราะหขอมูล 
  ทั้งนี้ผูใหขอมูลจะสงงานผานชองทางเฟซบุกกลุมของหองเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพ่ือนในช้ัน

เรียน ใชแนวคิดการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem–based Learning : PBL) การเรียนรูแบบรวมมือ 

(Coorperative Learning) และการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning Theory หรือ ELT) เปน

กรอบการวิเคราะหขอมูล ในสวนระยะเวลาการเก็บขอมูลจะเก็บขอมูลจะเริ่มตั้งแตเดือนมกราคม ถึง เดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 (ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563) และอภิปรายผลการวิจัยแบบพรรณนาวิเคราะห 

(Descriptive Analysis) 

 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องปญหาการเรียนออนไลนของนักศึกษาระดับอุดมศึกษามีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาหรือ
อุปสรรคการเรียนออนไลนวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ผลการวิจัยพบวาผูเรียนประสบปญหาการฝกปฏิบัติการอัดคลิปรายการที่เลือก
ผลิตตามความสนใจ ความยาวของคลิป 3-5 นาที ผลการสนทนากลุมผูเรียน 3 หมูเรียน รวม 110 คน สรุปอุปสรรค
การเรียนออนไลนได 4 ดาน ดังนี้   
 1.  ดานเวลา  
 ปญหาดานเวลาไมไดหมายถึงกําหนดเวลาสงงานแตหมายถึงเวลาที่ใชในการอัดคลิปรายการโทรทัศนที่
กําหนดไววาไมเกิน 5 นาทีนั้น ตอนที่ผูเรียนซักซอมออกเสียงกอนอัดรายการสามารถอัดไดตรงตามเวลาที่ตั้งใจไว แต
เมื่อลงเสียงอัดรายการจริงกลับใชเวลาอัดเสียงนอยหรือเกินกวาเวลาที่กําหนดไว เชน 
 “ข้ันตอนในการผลิตรายการมีการกําหนดเวลาโดยไมไดทดลองจริงจึงทําใหเสียเวลาในการเพ่ิมสคริปต
รายการใหเยอะข้ึนเพ่ือใหครบ 5 นาที ตองคิดหาขอมูลเพ่ิมเติมและคิดข้ันตอนระยะเวลาคําพูดขั้นรายการเพื่อทําให
วิดีโอมีเนื้อหาเช่ือมตอกันมากขึ้น” (กัลยามาศ เกลี้ยงด,ี สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 
 การทํางานอัดรายการวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน การตัดหรือเติมขอมูลเปนเรื่องปกติซึ่งผูเรยีน
อาจจะเกิดความรูสึกเครียดท่ีไมสามารถดําเนินชีวิตเหมือนในชวงเวลาปกติได  
 2.  ดานสิ่งแวดลอม/สถานที่  
 เมื่ออัดรายการแลวมีเสียงรบกวนขณะที่อัด เนื่องจากผูเรียนพักอาศัยกับครอบครัวหรืออยูหอพัก ไม
สามารถฝกปฏิบัติการอัดเสียงในหองอัดได ดังนั้นจึงมีเสียงแทรกหรือรบกวนขณะที่อัด ทําใหตองลงเสียงใหมและ
เสียเวลา เชน 
 “เนื่องจากอัดที่หอพักจะมีเสียงรบกวนมากจึงเปนสิ่งที่ทําใหเกิดอุปสรรคมาก อยางเราอัดไดกําลังดีมี
เสียงบิดมอเตอรไซต ทําลายสมาธิและมีเสียงรบกวนในคลิปตองอัดใหม” (กฤษณา แวดไธสง, สนทนากลุม, 19 
เมษายน 2564) 
 “ตอนเชาขางบานเลี้ยงไก ไกขันตั้งแตเชาจนถึงค่ํา ระหวางนั้นมีผูคนมาตีไก มีเสียงเชียร เสียงคุยกัน 
เสียงรถวิ่งผานไปผานมา ตกค่ําจนถึงตี่หน่ึงตีสองสุนัขขางบานเหาและหอนดังมาก รวมถึงเสียงนองแมวกัดกัน ปด
ประตูหนาตางแลวเสียงก็เล็ดลอดเขามาได ในสวนของการพูด มีบางคําที่พูดผิดทําใหตองตัดใหม” (เกศวลี พุมเกาะ, 
สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 
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 การทํางานแตละครั้งก็อาจจะสรางความอึดอัดและรําคาญใจ เชน เสียงรถมอเตอรไซต เสียงสุนัข เสียง

สมาชิกหอพักตะโกนคุยกันก็เปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้นจึงทําใหการทํางานลาชากวาที่ตั้งใจไว 

 3.  ดานความชํานาญในการใชเครื่องบันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป  

 ปญหาการใชอุปกรณหรือเครื่องบันทึกเสียง ผูเรียนสวนมากใชเครื่องบันทึกเสียงจากโทรศัพทมือถือ

สมารทโฟน การอัดคลิปหลายครั้งและเลือกสวนที่ดีที่สุดมาตัดตอหากไมมีความชํานาญหรือผานการฝกฝนมาอยางดี

ยอมเกิดอุปสรรคอันจะสงผลตอคุณภาพของงานได บางครั้งกดบันทึกขอมูลแลวก็ไมสามารถเก็บได อาจจะมีปญหาที่

เครื่องบันทึกเสียงหรือโทรศัพท บางคราวแบตเตอรรี่โทรศัพทหมดก็ไมสามารถทํางานใหไดดังที่ตั้งใจไว  ปญหาที่พบ

มากคือความจําของโทรศัพทไมเพียงพอจึงทําใหบันทึกขอมูลไวมาก ๆ เพ่ือเผื่อเลือกไมได เชน 

 “การใชสื่อมีปญหาอยางมากสําหรับผูจัดทํา เพราะผูจัดทําใชเพียงมือถือถายทําใหคุณภาพงานไมคอย

ดีเทาที่ควร ข้ันตอนการตัดตองานผูจัดทําเลือกใชโปรแกรม Kine Masker ในการตัดตองาน จากนั้นก็เพิ่ม

องคประกอบตาง ๆ เพ่ือใหคลิปมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน ไมวาจะเปนแสง สี ซาวดเอฟเฟคพรอมกับลูกเลนในการ

นําเสนอ ขั้นตอนนี้จะพบปญหาเยอะมากทั้งการเปลี่ยนปกรายการไมได การทํางานของโปรแกรมขัดของทําให

รายการสะดุด การเรียงคลิปแตละคลิปก็เปนปญหาอยางมากเพราะทําใหคลิปไมเนียน มีชองวางที่ไมควรมี เพลงที่ใส

ก็หายากเพราะมีปญหาเรื่องการดาวนโหลด ดังนั้นทางผูจัดทําจึงเลือกใชเพลงท่ีสามารถดาวนโหลดไดและเหมาะสม

กับรายการที่ผูจัดทําไดทําไวหรือใกลเคียงมากที่สุด (ขนษิฐา จิตคางพล,ู สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 “เนื่องจากไฟลวิดีโอคอนขางใหญจึงทําใหอัปโหลดชา สัญญาณ Wi-Fi และสัญญาณอินเทอรเน็ตใน

โทรศัพทชา จึงทําใหเกิดขอผิดพลาดในการอัปโหลดวิดีโอ” (จันทกานต นุชนงค, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 ในสวนของผูเรียนท่ีอัดเสียงหรือตัดตอผานคอมพิวเตอร ก็จะมีปญหาเรื่องการดาวนโหลดคลิปเพ่ือสง

งานเพราะไฟลมีขนาดใหญเกินไป ผูเรียนแกปญหาดวยการขอความชวยเหลือจากเพ่ือนหรือคนหาผานกูเก้ิลและ

แกปญหาเปนกรณีหรือเปนครั้ง ๆ ไป   

 4.  ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 

 กอนอัดรายการผูสอนมอบหมายและใหเวลาผูเรียนเขียนบทรายการวิทยุโทรทัศนกอนทั้งนี้เพ่ือเปน

พ้ืนฐานของการจัดรายการวิทยุโทรทัศนท่ีผูเรียนจะตองใสใจบุคลิกภาพและการวางตัวหนากลอง เชน 

 “ปญหาดานแรกคือเนื้อหาที่ทําคอนขางเยอะ เวลามีจํากัด การท่ีเราบอกรายละเอียดท้ังหมดก็เปนไป

ไดยาก ทําใหเราบอกไดเพียงคราว ๆ หรือบอกไดเพียงบางสวนเทานั้น ทําใหมองไมเห็นภาพในรายการเทาไหร” 

(กาญจนา ยางจัตุรัส, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

 ในสวนของปญหาการเรียนออนไลนในรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศน ชวงสถานการณการแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (โควิด-19) สรุปได 3 ขอ ดังน้ี 

 1.  ผูเรียนมีปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานและการใชน้ําเสียง  

   การอานออกเสียงดวยอักขระที่ชัดเจนนั้น ผูเรียนตองอาศัยการฝกฝนทั้งคําควบกล้ํา การเวนวรรค 

ก็ตองอาศัยประสบการณ เชน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

   “ผูจัดทําตองพูดใหชัดเจน รวดเร็ว กระชับและตองเปนที่นาสนใจ ไมพูดนอกจากบทรายการ ตอง

ทําหนาที่ในการชักจูงผูฟงเพ่ือใหเกิดความคลอยตาม สิ่งเหลานี้จึงเปนปญหาที่จะตองแกไข เพราะตองใชเวลาในการ

ฝกฝน ปรับนํ้าเสียง เพ่ิมหรือลดความเร็วใหเหมาะสมกับรายการจนกวาจะไดนํ้าเสียงที่สดใสตามรูปแบบของการจัด

รายการ” (ชฎาพร จําปาสา, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

   ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนมักออกเสียงติดภาษาถิ่นและใชนํ้าเสียงทีเลนทีจริงเน่ืองจากเลียนแบบตัว

แบบที่เปนนักจัดรายการยูทูปเบอรช่ือดังตาง ๆ จึงมักจะใชคําศัพทสแลงคอนขางมาก 

 2.  ผูเรียนมีปญหาการเลือกใชเพลงท่ีมีลิขสิทธ์ิ  

ผูเรียนมักจะเลือกใชเพลงประจํารายการ (Jingle Music) หรือเพลงนําเขาสูรายการ (Title Music) 

ที่มีลิขสิทธิ์เมื่อจะนําไฟลนี้เผยแพรผานชองทางสาธารณะก็ไมสามารถทําได เชน  

“การเลือกเพลงคั่นรายการไมวาเพลงท่ีเราเลือกมาจะติดลิขสิทธิ์หรือไมก็ตาม เมื่อเราตัดตอวิดีโอ

เรียบรอยแลวนําไปโพสตลงกลุมเฟซบุก วิดีโอเราจึงโดนบล็อก ไมสามารถมองเห็นได เราตองเสียเวลาตัดตอใหม 

เลือกเพลงใหม” (จันทรจิรา โพธิกมล, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

3.  ผูเรียนมีปญหาการแบงเวลาของตนเอง 

ระบบสัญญาณอินเทอรเน็ตเปนปญหาท่ีทุกคนประสบเนื่องจากตองใชสัญอินเทอรเน็ตไรสาย (Wi-Fi) 

จากที่บาน และใชสัญญาณอินเทอรเน็ตจากโทรศัพทมือถือก็ไมแรงมากพอ เชน 

“สวนใหญจะเปนปญหาของอินเทอรเน็ต มักจะมีสัญญาณขัดของ สะดุด เดงออก เมื่อใชโทรศัพท

แบตเตอรรี่ก็จะหมดเร็วมาก เครื่องก็รอน บานอยูติดถนนใหญมีเสียงเครื่องจักร มีเสียงรถอีแตน รถออย งวงเวลา

เรียนทุกวิชา อาจารยถามก็ไมคอยไดยิน สั่งงานอะไร สงวันไหน ลืมวาตองอัดคลิปสงแลวเพ่ิงนึกไดวาตองอัดสงทําให

สงคลิปชา” (ณัฐธิดา เดชขุนทด, สนทนากลุม, 19 เมษายน 2564) 

การจัดการเรียนการสอนในทางทฤษฎีผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาไดจากการบรรยายผาน

โปรแกรม Zoom Cloud Meeting และผูสอนสงไฟลเอกสารประกอบการสอนตาง ๆ ใหทางโปรแกรมสนทนาไลน 

นอกจากนั้นการตรวจบทพูดผูเรียนสามารถสงใหผูสอนตรวจลวงหนาผานชองทางอีเมลของผูสอน รายวิชาการพูด

ทางวิทยุและโทรทัศนไดฝาวิกฤตและแกปญหาผูเรียนจากประสบการณตรง ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกโดย

วางแผนออกแบบการเรียนรู แมวาจะมีโปรแกรมตาง ๆ ที่เสริมการเรียนรูใหกับผูเรียนหลากหลายโปรแกรมแตก็

เลือกตามที่ผูเรียนสมัครใจและสามารถเขาถึงไดงาย นอกจากนั้นผูสอนยังทําหนาที่เปนโคชและเปนผูชี้แนะใหโอกาส

ในการปรับปรุงแกไขบทพูดและใหเวลาผลิตผลงานกับนักศึกษารวมเรียนรูไปพรอมกัน  

การจัดการเรียนการสอนรายวิชาการพูดทางวิทยุและโทรทัศนเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง แสวงหา

ความรูหรือวัตถุดิบกอนที่จะเขียนบทพูด บูรณาการองคความรูศาสตรตาง ๆ ตามความสนใจ ทั้งความงาม สุขภาพ 

การทองเที่ยว ดนตรี กีฬา ฯลฯ เพื่อพัฒนาใหผูเรียนเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคสามารถแกปญหาหรือสถานการณ

เฉพาะหนาสลายวิกฤตใหเปนโอกาสในการพัฒนาท้ังผูเรียนและผูสอนในยุคโควิด-19 ไปพรอม ๆ กัน ผลการวิจัย

พบวาผูเรียนมีความรับผิดชอบและสงงานตรงตอเวลา นอกจากนั้นประสิทธิภาพของงานยังออกมาในระดับดีอีกดวย 

ดังภาพ 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 
 

ภาพท่ี 1 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 1 

ที่มา: ผูวิจัย 

 

 
 

ภาพท่ี 2 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 2 

ที่มา: ผูวิจัย 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 
 

ภาพท่ี 3 ตัวอยางการสงงานคลิปจัดรายการวิทยุโทรทัศนผานกลุมเฟซบุกหมูเรยีนท่ี 3 

ที่มา: ผูวิจัย 

 

 ผลการวิจัยพบวาผูเรียนสรางปฏิสัมพันธระหวางกัน เกิดการเรียนรูแบบรวมมือ ชวยกันแกปญหาสงไฟลให

เพ่ือนชวยสอนตัดตอบาง แลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับการใชโปรแกรมตัดตอดวยกัน เสริมกําลังใจดวยการกด

เครื่องหมายแสดงความชอบ ความรัก (กด like, กดหัวใจ ฯลฯ) แมวาจะไมสามารถเดินทางไปมาหาสูกันไดเชนเดิม 

บางครั้งอาจเกิดความรูสึกอึดอัดหรือทอแทกับการเรียนบางแตการเรียนรูผานประสบการณตรงจะชวยทําใหความรู

ในทางทฤษฎีที่เปนนามธรรมออกมาเปนแบบรูปธรรมหรือเปนงานที่สามารถนําไปใชประโยชนไดหากผานการฝกฝน

บอย ๆ ย้ําซ้ํา ๆ ดวยการลงมือทํา “Learning by doing” จะชวยสรางการเรียนรูแบบยั่งยืนได  

  

อภิปรายผล  

 จากผลการวิจัยสรุปวาผูเรียนมีอุปสรรคการเรียนออนไลน ดังน้ี  

 1. ดานเวลา นักศึกษาใชเวลาการทํางานนานกวาที่กําหนดไว  

 2. ดานสิ่งแวดลอมสถานที ่สถานที่บันทึกเสียงมีเสียงรบกวนทําใหการทํางานสะดุดบาง 

 3. ดานความชํานาญในการใชเครื่องบันทึกเสียง การตัดตอ การดาวนโหลดคลิป นักศึกษาตองใชเวลา

ฝกฝนและปรับตัวกับการทํางานใหเช่ียวชาญในเวลาที่จํากัด  

 4. ดานประสบการณการเขียนบทวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน การปรับบทพูดเพ่ือใหสอดคลองกับ

เวลาที่กําหนดทําใหนักศึกษาเรียนรูหลักการทํางานแมวาจะเกิดความรูสึกเหนื่อยลาบาง 

 สรุปผลการวิจัยเก่ียวกับปญหาการเรียนออนไลน ดังน้ี  
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ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2563) 

 1. ปญหาการใชภาษาไทยทั้งการอานและการใชน้ําเสียง ฝกฝนการออกเสียงคําควบกล้ํา การใชเสียงภาษา

ถิ่น และการเวนวรรค ตองอาศัยการฝกฝนและปรับแกตามท่ีผูสอนใหคําแนะนําเปนรายบุคคล 

 2. ปญหาการเลือกใชเพลงท่ีมีลิขสิทธ์ิ ตองปรับเปลี่ยนเพลงท่ีสามารถเลนไดและสงผลใหใชเวลาการทํางาน

มากกวาที่กําหนดไว 

 3. ปญหาการแบงเวลาของตนเอง เนื่องจากการเรียนออนไลนนักศึกษาไมไดมาเรียนที่มหาวิทยาลัย ดังนั้น

นักศึกษาจึงจําเปนตองมีความรับผิดชอบสูง 

 ในสวนของขอดีของการเรียนการสอนออนไลนนั้นสามารถลดการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุ

ใหม (โควิด-19) ได อยางไรก็ตามหากผูสอนและผูเรียนมีความพรอมดานอุปกรณและมีความสามารถดานการใช

เทคโนโลยีอํานวยความสะดวกก็สามารถทํางานรวมกันไดอยางรวดเร็ว อยางไรก็ตามขอเสียก็คือความสามารถในการ

เขาถึงระบบอินเทอรเน็ตของแตละคนไมเทากัน การจัดการเรียนการสอนที่บานตองอาศัยความรวมมือจากครอบครัว

ทั้งเวลาและอุปกรณตาง ๆ นอกจากนั้นยังตองใชคาใชจายเพ่ิมมากขึ้นดวย 

 การจัดการเรียนการสอนผานระบบอนไลนจึงตองอาศัยเทคนิคและวิธีการถายทอดเนื้อหาจากผูสอนที่ผลิต

สื่อใหเขาใจงาย ดึงดูดความสนใจของผูเรียนใหเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมเพ่ือแกไขปญหาการเรียนการสอน

ออนไลน ดังท่ี เมธาวี จําเนียร และกรกฏ จําเนียร (2561) เสนอแนะการใชสื่อออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ คือ การ

จัดทําสื่อที่สามารถเราความสนใจผูเรียน และผูเรียนสามารถเขามามีสวนรวมในการผลิตได โดยสวนใหญเห็นวาควร

จัดทําคลิปวิดีโอขนาดสั้นใหความรูเรื่องการใชสื่อออนไลนในการเรียนที่ถูกตอง การจัดทําเปนหนังสั้นอัปโหลดในสื่อ

ออนไลนในการเรียนท่ีถูกตอง การจําทําเปนหนังสั้นอัปโหลดในสื่อสังคมออนไลน การจัดอบรม นิทรรศการสื่ออยาง

เหมาะสม การเลนเกม เสียงตามสาย จัดรายการวิทยุกระจายเสียง และการจัดทําสื่อการสอนออนไลน 

 สอดคลองกับ สิริพร อินทสนธ์ิ (2563, น. บทคัดยอ) อธิบายเรื่องโควิด-19 : กับการเรียนการสอนออนไลน 

กรณีศึกษา รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บ ซึ่งผูสอนเห็นวากระบวนการเรียนการสอนออนไลนสามารถที่จะแกไข

ปญหาการเรียนท่ียังอยูในสถานการณไวรัสโคโรนาที่กําลังแพรระบาดไดอยางดี และเหมาะกับรายวิชาที่เปนเนื้อหา

ปฏิบัติผานทางคอมพิวเตอร 

 การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนเปนภาวะจํายอมที่ผูเรียนและผูสอนพยายามประคับประคองกันให

ผานวิกฤตไปไดอยางลุลวงดวยดี แมวาจะประสบปญหามากมาย ประโยชนของการเรียนรูแบบรวมมือ (Co-

operative learning) ซึ่งจอหนสัน และจอนหนสัน (Johnson, D. W., & Johnson, R. T., 1987) กลาวถึงประโยชน

ของการเรียนรูแบบรวมมือ สรุปไดวาผูเรียนสามารถเปลี่ยนภาษาพูดของผูเรียนแลวอธิบายใหเพ่ือนฟงไดและทําให

เพื่อนเขาใจดีขึ้น ผูเรียนทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟงและทําใหเขาใจมากขึ้น การสอนเพ่ือนแบบตัวตอตัวตัว

ทําใหผูเรียนสนใจมากยิ่งขึ้น ทุกคนพยายามชวยเหลือซึ่งกันและกัน  

 กระบวนการทํางานกลุมดวยการชวยกันคิดรูปแบบรายการใหทาย ท่ีสุดออกมาเปนรายการ

วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปนรายการเดี่ยวจากนั้นมาแลกเปลี่ยนผลงานกับเพ่ือนในช้ันเรียนออนไลนชวย

เสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูและสรางความผูกพันระหวางเพ่ือนไดดียิ่งขึ้นเพราะทุกคนลวนเผชิญกับปญหา

รวมกัน ลงเรือลําเดียวกันแลวก็ตองพยายามไปใหถึงฝงใหได 
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 อยางไรก็ตามมนุษยเปนสัตวสังคมมีอารมณความรูสึกเครียด อึดอัดกับภาวะการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ตองปรับตัวอยางมาก บางคนมีความพรอมในทุกดาน ตื่นตัวกับการเรียนรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมการ

สื่อสาร แตในขณะเดียวกันก็ยังมีผูที่มีรายไดนอยขาดความพรอมดานเทคโนโลยีและอุปกรณการเรียนออนไลน  

 สอดคลองกับผลการวิจัยของศูนยวิจัยกสิกรไทยสํารวจความคิดเห็นของผูปกครองตออุปสรรคในการท่ีบุตร

หลานตองกลับมาเรียนออนไลน พบวา นักเรียนสวนใหญเรียนออนไลนผานโทรศัพทเคลื่อนที่สมารทโฟน คิดเปน

สัดสวนรอยละ 50.9 ขณะที่การเรียนผานแท็บเล็ตคิดเปนรอยละ 34.2 และเรียนผานอุปกรณคอมพิวเตอรมปีระมาณ 

รอยละ 32.6 ของกลุมตัวอยาง ซึ่งแนนอนวาการเรียนออนไลนผานโทรศัพทเคลือ่นที่สมารทโฟนเปนระยะเวลานานก็

อาจจะสงผลตอสุขภาพของนักเรียน ดังนั้นการเรียนเสริมทักษะเพิ่มเติมทางออนไลน หรือเทรนดการศึกษาใหมท่ี

เกิดขึ้นในตางประเทศอยาง Hybrid Homeschooling เปนรูปแบบการเรียนที่มีการผสมระหวางการเรียนออนไลน

และการเรียนท่ีโรงเรียนเปนบางวัน ดังนั้น กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกการศึกษาในยุคใหมที่ไรพรมแดนหลาย

ฝายอาจจะตองมีการวางแผนและสรางระบบการเรียนออนไลนใหเปนมาตรฐาน จากผลสํารวจสะทอนวาผูปกครอง

ยังมีความกังวลตอรูปแบบการเรียนออนไลน โดยสิ่งที่ผูปกครองมีความกังวลมากที่สุด คือ คุณภาพการศึกษา (คิด

เปนรอยละ 56.4) เด็กนักเรียนไมมีสมาธิในการเรียน เนื่องจากการเรียนออนไลนตองมีแรงจูงใจและมีทักษะในการ

บริหารจัดการเวลาเรียน รูปแบบของการเรียนออนไลนมีขอจํากัดในการโตตอบระหวางผูสอนและผูเรียน และเหมาะ

สําหรับบางวิชาที่สอนทฤษฎีแตจะไมเหมาะในวิชาที่ตองมีการปฏิบัต ิ(หุน-การเงิน, 2564) 

 รวมความวาวิกฤตการเรียนออนไลนสะทอนความเหลื่อมล้ําของการศึกษาอุดมศึกษาไทยแมจะมีนโยบาย

เยียวยาจากผูที่มีสวนเก่ียวของทุกภาคสวนแตการเรียนในช้ันเรียนก็ยังชวยเปดโลกทัศนและมุมมองของผูเรียนได

อยางใกลชิดโดยเฉพาะอยางยิ่งในรายวิชาท่ีตองปฏิบัติและเรียนรูจากผูสอนเพ่ือสรางสรรคผลงานไดบรรลุ

ความสําเร็จไดอยางสะดวก นอกจากนั้นยังเปนการเรียนการสอนในช้ันเรียนยังฝกทักษะทางสังคมและวัฒนธรรมการ

อยูรวมกันในสังคมดังนั้นผูวิจัยจึงทําไดเพียงรอคอยเวลาใหหองเรียนจริงกลับมามีลมหายใจอีกครั้ง  

 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรศึกษาผูเรียนในรายวิชาทฤษฎีหรือปฏิบัติอ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบปญหาหรืออุปสรรคที่เกิดข้ึนอันจะ

นําไปสูการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเตรียมรับมือกับการจัดการเรียนการสอนในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ควรศึกษาปญหาหรืออุปสรรคการจัดการเรียนการสอนผานมุมมองของผูสอนหรือผูบริหารเพ่ือนําผลไป

ใชสําหรับการกําหนดแผนการสอนหรือนโยบายของมหาวิทยาลัยไดอยางเปนรูปธรรม 
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