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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อ 1) ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ หลัง

การจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุกและ 2) วัดเจตคติของนักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียน

โดยใชเฟซบุกกลุมตัวอยางไดแกนักศึกษาช้ันปที่ 1 สาขาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จํานวน 52 คน 

เครื่องมือวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรูจํานวน 3 แผน รวม15 ช่ัวโมง แบบวัดเจตคติ และแบบทดสอบการออก

เสียงสถิติที่ใช ไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีกลุมเดียว (one sample t-test) และการ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง หลังการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใช         

เฟซบุกพบวาการทดสอบหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 37.46 คะแนน จากคะแนนเต็ม 50คิดเปนรอยละ 74.92 

และเมื่อเปรียบเทียบระหวางเกณฑ 70% กับคะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาพบวาคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวา

เกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05และ 2) ผลการวัดเจตคติของนักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูนอก

ชั้นเรียนโดยใชเฟซบุกพบวาหัวขอการประเมินท่ีมีระดับคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ชวยใหไดฝกฝนไดดวย

ตนเองไดบอยครั้งตามที่ตองการตามความสามารถในการเรียนรูของแตละคน (M=4.65, S.D.=0.56) รองลงมาคือ 

ทําใหมีความสะดวกในการรับรูขอมูลขาวสารพรอมกัน (M=4.63, S.D.=0.53) และมีความสะดวกในการเรียนรูไดเมือ่

มีเวลาวางและสามารถเรียนรูท่ีใดก็ได (M=4.56, S.D.=0.64) 

คําสําคัญ: เฟซบุก, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู, สัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

 

Abstract 

 The objectives of this study were to: 1) evaluate the learning achievement of the course 

English Phonetics after the out-of-class learning activities using Facebook and 2) measure the 

attitudes of the students after using the learning activities. The sample subjects were first year 
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English majors of ThepsatriRajabhat University (n=52). The instruments were three lesson plans 

(15 hours), an attitude measurement test, a pronunciation test. The quantitative data were 

analysed using descriptive statistics, namely, mean, standard deviation and one sample t-test and 

the qualitative data analysis were based on content analysis. 

 The findings suggested that 1) the learning achievement of the subjects improved after 

the out-of-class learning activities using Face book, with the post-test mean score of37.46 out of 

50(74.92%).  Comparing to the criterion of 70%, it was found that the post-test mean score was 

higher than the criterion at the significance level of .05, and 2) the attitude measurement 

indicated that the topic obtaining the top three mean scores were: aiding the self-practice as 

often as desired based on the individual’s learning ability (M=4.65, S.D.=0.56), convenient as a 

means to disseminate information simultaneously(M=4.63, S.D.=0.53), and convenient for self-

learning anytime and anywhere(M=4.56, S.D.=0.64). 

Keywords: Face book, learning achievement, English phonetics 

 

บทนํา 

การสื่อสารโดยผานทางเครือขายสังคมออนไลน (SocialNetwork) เปนชองทางการติดตอสื่อสารที่มี

บทบาทอยางสูงในการสื่อสารในยุคปจจุบันเชนเฟซบุก (Face book) ยูทูบ (YouTube) อินสตาแกรม (Instagram) 

เปนตนโดยเครือขายสังคมออนไลนเปนชองทางการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ตที่สามารถสงสารไปสูคนจํานวน

มากใหเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลาดวยอุปกรณที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได เชน 

คอมพิวเตอรหรือสมารทโฟน เปนตน (วรรณพร กลิ่นบัว, 2553; แอนณา อิ่มจําลอง และวิไลวรรณ จงวิไลเกษม, 

2556) และจากการทีเ่ฟซบุกไดเขามามีบทบาทและไดรับความนิยมมากขึ้นและมีจํานวนผูใชในประเทศไทยเพิ่มมาก

ขึ้นทุกป จากสถิติผูใชเฟซบุกยอนหลัง 3 ป คือจากปพ.ศ. 2560-2562 พบวามีจํานวนผูใชเพ่ิมขึ้นจาก 25.7, 26.3

และ 26.9 ลานคน ตามลําดับ (Moore, 2020) จึงทําใหในปจจุบันนักศึกษาและอาจารยแทบจะทุกคนมีบัญชีผูใช

เปนของตนเองดวยจุดเดนของเฟซบุกที่มีขอจํากัดนอยในการใชงาน ทําใหสามารถขยายเครือขายเพื่อนไดเปนจํานวน

มากและรวดเร็ว เฟซบุกจึงสามารถนํามาใชสนับสนุนการจัดการเรียนรูและชวยในการจัดการเรียนการสอนในกรณีที่

มีเวลาเรียนไมเพียงพอเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และเฟซบุกยังมีศักยภาพท่ีจะเปนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพใน

การสื่อสารและสามารถประยกุตสําหรับการเรียนการสอนหรืออ่ืนๆไดทั้งน้ีเนื่องจากการเขาถึงไดงายจากกลุมคนท่ีอยู

ในวัยเรียนทั้งในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา(กุลชัย กุลตวนิช, ชุติวัฒน สุวัตถิพงศ, นวลลออ ทวิชศรี และเกษม

สันต สกุลรัตน, 2554; ระวิ แกวสุกใสและชัยรัตน จุสปาโล, 2556) เนื่องจากทุกคนสามารถใชงานอินเทอรเน็ตไดงาย

โดยผานสมารทโฟน ซึ่งเฟซบุกเปนหนึ่งในเครื่องมือระบบเครือขายสังคมออนไลนที่ไดรับความนิยมสูง เนื่องจากใช

เปนเครื่องมือในการติดตอสื่อสารไดอยางรวดเร็วและประหยัดเวลา  
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รายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ เปนรายวิชาเอกบังคับในหลักสูตร ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จากผลการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสัทศาสตร

ภาษาอังกฤษเปนเวลาหลายภาคเรียน พบวา ปญหาของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นปที่ 1 จากการสอบออก

เสียงนักศึกษาสวนใหญยังไมสามารถออกเสียงไดถูกตอง เนื่องจากเวลาในการฝกฝนในชั้นเรียนไมเพียงพอในการฝก

ปฏิบัติรายบุคคล นอกจากนี้นักศึกษาบางคนยังไมกลาท่ีจะออกเสียงในช้ันเรียนเนื่องจากกลัวออกเสียงผิดและอาย

เพื่อน อยางไรก็ตาม การจะออกเสียงภาษาอังกฤษไดดีนั้น ผูเรียนตองมีการฝกออกเสียงดวยตนเองนอกช้ันเรียน

อยางสม่ําเสมอ  

ดังนั้น การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยเฟซบุก ซึ่งจะสามารถชวยพัฒนาความสามารถในการออก

เสียงของนักศึกษาและพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาดังกลาวไดดีย่ิงขึ้นอีกทั้งยังชวยสงเสริมความสามารถใน

การเรียนรูดวยตนเอง (learner autonomy) ตามความแตกตางระหวางบุคคลอีกดวยผูวิจัยจึงออกแบบกิจกรรมการ

เรียนการสอนนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุกเปนชองทางในการสื่อสารระหวางผูเรียนและผูสอน โดยเปนชองทางในการ

สื่อสารโดยการโพสต (Post) การแบงปน (Share) และการแสดงความคิดเห็น (Comment) เชน การแบงปนรูปภาพ

และวิดีโอจากยูทูบ ซึ่งมีเนื้อหาสัมพันธกับหัวขอการเรียนการสอนในแตละสัปดาห ตลอดจนเปนชองทางในการไลฟ

บทเรียนการออกเสียงในแตละหัวขอ การแสดงความคิดเห็น การซักถาม ตอบคําถามท่ีผูเรียนสงสัย โดยไมตองมีการ

เผชิญหนากับผูสอนโดยตรง ซึ่งจะชวยลดความกลัวและสรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูเรียนกับผูสอนได จึงจะมีผล

ทําใหชวยเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูในรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษซึ่งการออกเสียงภาษาอังกฤษที่ถูกตองเปน

สิ่งที่ จําเปนอยางยิ่งตอการสื่อสารใหประสบผลสําเร็จ(Hismanoglu, 2006; Setter & Jenkins, 2005) ซึ่งมี

ความสําคัญตอความเขาใจของผูฟง (Gilbert, 2008; Seidlhofer, 2001)และพัฒนาทักษะการพูดและการฟง

ภาษาอังกฤษอีกดวย (Harmer, 2015) ดังนั้นการพัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาจะเปนประโยชน

อยางย่ิงในการพัฒนาทักษะการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของการสื่อสารตอไป 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิในการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียน

โดยใชเฟซบุก 

2. เพ่ือศึกษาเจตคติของนักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุก 

 

ขอบเขตการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

กลุมตัวอยางใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ซึ่ง

เรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษที่จัดแบบคละตามความสามารถมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จํานวน 52 คน

โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

เนื้อหาที่ใชในการวิจัย 
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เน้ือหารายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) consonant sounds 2) past and 

plural endings 3) consonant clusters 4) monophthongs และ 5) diphthongs    

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบันนี้สามารถชวยในการเรียนภาษาได เชน พจนานุกรมออนไลน 

เครือขายสังคมออนไลนโปรแกรมชวยสอนการออกเสียง เปนตน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดมีเครื่องมือสําหรับฝกฝนดวย

ตนเอง นอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน (Xodabande, 2017) ถึงแมวาเครือขายสังคมออนไลนจะไมไดถูก

ออกแบบมาเพ่ือการศึกษา การสื่อสารผานเฟซบุกก็สามารถใชเพ่ือสรางสัมพันธภาพระหวางผูสอนและผูเรียน อีกทั้ง

ยังทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้นและเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนใหดีขึ้นอีกดวย (Bowman & 

Akcaoglu, 2014) นอกจากนี้กลุมเฟซบุกยังสามารถใชเพื่อเสริมเนื้อหาท่ีเรียนในช้ันเรียนหรือใชในการนําเขาสู

บทเรียนที่จะสอนในครั้งตอไปได (Rezende da Cunha Jr, van Kruistum, & van Oers, 2016)จากสถิติการใช

แอปพลิเคชันเฟซบุกในประเทศไทย พบวาจํานวนผูใชสวนใหญ มีอายุระหวาง 18-34 ป (Moore, 2020)ซึ่งนักศึกษา

ในระดับมหาวิทยาลัยก็อยูในชวงอายุดังกลาว ความคุนเคยในการใชเฟซบุกน้ี ทําใหเปนชองทางท่ีครูผูสอนสามารถ

นํามาใชเพ่ือประโยชนในการสอนได (Charlton, Magoulas, & Laurillard, 2012) จากรายงานการศึกษาวิจัยเรื่องการใช 

เฟซบุ กเพื่ อเป นเครื่ องมือเก่ี ยวกั บการศึกษา (เช น Baran, 2010; Blattner&Fiori, 2009; Suthiwartnarueput & 

Wasanasomsithi, 2012) ซึ่งสามารถชวยผสมผสานระหวางการปฏิสัมพันธทางสังคมเขากับเนื้อหาทางวิชาการได โดย

สามารถเปนชองทางในการแบงปนความรู เอกสารการสอนในชั้นเรียน แหลงหาความรูเสริมเพื่อสรางแรงจูงใจในการ

เรียนภาษาได และนักศึกษายังสามารถใชเฟซบุกเพื่อพูดคุยกับเพ่ือน คนหาความรูใหมๆ หรือซักถามขอสงสัยกับ

ผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ และในบางกรณีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีกวาเพื่อนที่ไมไดใชเฟซบุกเพื่อเหตุผลทาง

การศึกษา (Livingstone, 2008) นอกจากนี้งานวิจัยของ (Madge, Meek, Wellens & Hooley, 2009) ยังพบวา

นักศึกษาช้ันป 1 ของมหาวิทยาลัยแหงหน่ึงในสหราชอาณาจักร มีความเห็นวาเฟซบุกใชเปนชองทางในการ

ปฏิสัมพันธทางสังคมเปนหลักและยังสามารถใชเพ่ือการเรียนแบบไมเปนทางการได หรือพูดคุยซักถามเรื่องเก่ียวกับ

การเรียน แตไมสามารถนํามาใชทดแทนการสอนอยางเปนทางการในชั้นเรียน 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการใชเฟซบุกเริ่มเปนที่สนใจสําหรับแวดวงการสอนภาษาในยุคของกาวหนาทาง

เทคโนโลยี เชนเพื่อพัฒนาดานการเขียนภาษาอังกฤษ ดังงานวิจัยของ Suthiwartnarueput & Wasanasomsithi 

(2012) ซึ่งศึกษาผลของการใชเฟซบุกเพ่ือเปนเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถของผูเรียน โดยใชเพ่ืออภิปราย

ดานไวยากรณและการเขียน สําหรับนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวาเฟซบุกมีประโยชนมากใน

การสงเสริมการอภิปรายเก่ียวกับไวยากรณภาษาอังกฤษ เนื่องจากนักศึกษามีคะแนนจากการทดสอบหลังเรียนใน

ดานไวยากรณและการเขียนสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้นักศึกษายังมีทัศนคติในเชิงบวกในการใชเฟซบุกเพ่ือ

เปนชองทางหนึ่งในการเรียนดานไวยากรณและการเขียน เฟซบุกซึ่งถือไดวาเปนเครื่องมือในการเรียนที่เปนชองทางที่

สะดวกและนาดึงดูดใจ ใหนักศึกษามีสวนรวมในการอภิปรายกับผูสอนและผูเรียนที่มีความรูทางไวยากรณท่ีดีกวา 

และเฟซบุกยังเปนเครื่องมือที่มีความสะดวกเหมือนมีผูสอนสวนตัวซึ่งมาสอนที่บานในเวลาที่สะดวกและสามารถฝาก
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คําถามไวใหอาจารยมาตอบในภายหลังได เชนเดียวกับงานวิจัยของ Al-Tamimi, Al-Khawaldeh, Al Natsheh & 

Harazneh (2018) ซึง่พบวากลุมตัวอยางนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งในประเทศจอรแดน มีความเห็นวาเฟ

ซบุกเปนประโยชนมากในการเรียนการสอนดานการเขียน เนื่องจากชวยสรางสภาพแวดลอมในการเขียนไดอยาง

อิสระเก่ียวกับสิ่งที่ตนสนใจ นอกจากนี้เฟซบุกยังชวยพัฒนาทักษะการเขียนของนักศกึษามาเลเซีย(Yunus & Salehi, 

2012) โดยการใชกลุมเฟซบุกในการระดมสมองกอนการเขียน พบวานักศึกษาไดเรียนรูคําศัพทใหมจากการอาน

ความคิดเห็นของสมาชิกในกลุมและยังชวยเพ่ิมแรงจูงและความมั่นใจในการเขียนเน่ืองจากรูวาจะมีอานความคิดเห็น

ของตนเองหรือกดถูกใจ 

นอกจากการพัฒนาทักษะดานการเขียน เฟซบุกยังสามารถเปนเครื่องมือในการพัฒนาทักษะการอาน

ภาษาอังกฤษได เชนงานวิจัยของวัชรพงษหวันสมาน (2558) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการอานภาษาอังกฤษเฉพาะ

ทางโดยผานเฟซบุกและการสอนในหองเรียน ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรระดับสูง จํานวน 118 คน พบวา 

กลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธ์ิทางการอานสูงกวากลุมควบคุมในการทดลอง 2 ครั้ง ซึ่งแสดงใหเห็นวาการเรียนการอาน

เฉพาะกิจผานเฟซบุกไดผลดีกวาการเรียนอานในหองเรียน และผูเรียนสวนใหญเห็นวาการสอนผานเฟซบุก สามารถ

เพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนและชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนไดเชนเดียวกับ Shih (2013) ซึ่งใชเฟซบุกเพื่อเปน

สวนหนึ่งของการเรียนแบบผสมผสาน ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ สําหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัย ในประเทศไตหวัน ผลการวิจัยพบวา การใชเฟซบุกในการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะ ได

อยางมีประสิทธิภาพ นักศึกษาไดรับความรูทั้งดานเน้ือหาวิชาการและยังชวยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น และ

สงผลใหสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาดีข้ึนอีกดวย นอกจากน้ีนักศึกษายังมีความเห็นวาประเด็นสําคัญที่ควร

คํานึงถึง คือ ความเสถียรของการเช่ือมตออินเทอรเน็ต ดังนั้นการใชเฟซบุกเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน จึงมี

ประโยชนมากในการเรียนเสริม แตไมสามารถใชเฟซบุกในการจัดการสอนไดตลอดทั้งรายวิชา โดยนักศึกษารูสึกมี

ความมั่นใจในการเชิญเพ่ือนเขากลุมหรือโพสขอความถามเพ่ือน และความสามารถทางคอมพิวเตอรมีผลมากตอ

ความมั่นใจในการทํางานที่ไดรับมอบหมายในเฟซบุกซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Rios & Campos (2015) ซึ่ง

พบวานักศึกษาสวนใหญใชกลุมเฟซบุกและเว็บไซตตาง ๆ ที่ผูสอนโพส โดยเฟซบุกชวยกระตุนความสนใจและมี

แรงจูงใจเพ่ิมข้ึนในการเรียน อีกทั้งชวยในการทบทวนเน้ือหาที่เรียนในหองเรียน โดยผูวิจัยไดใหขอคิดเห็นวาเฟซบุก

ควรเปนเพียงเครื่องมือเสริมการเรียนในช้ันเรียน ท่ีใชทบทวนเนื้อหาที่สอนในช้ันเรียน หรือฝกฝนเพ่ิมเติม และใช          

โพสเตือนเกี่ยวกับงานที่มอบหมายไปเทานั้น แตไมควรโพสเนื้อหาหรืองานที่มอบหมายในนักศึกษาทํากอนเขาชั้น

เรียน เพื่อใหนักศึกษาสนใจสิ่งที่สอนในหองเรียนสวนในบริบทของนักศึกษาไทย Saengsawang (2013) พบวา

นักศึกษาที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานมีเจตคติที่ดีเกี่ยวกับการเรียนรูดวยตนเองโดยใชกิจกรรมเสริมในกลุม 

เฟซบุก โดยมีการมอบหมายใหทํากิจกรรมหรือการบานในเฟซบุกถึงแมวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาจะไม

เปนไปตามเกณฑท่ีตั้งไว เชนเดียวกับงานของ Tananuraksakul (2015) ซึ่งพบวากลุมเฟซบุกมีอิทธิพลเชิงบวกตอ

เจตคติและแรงจูงใจในการเรียนวิชาการอานและเขียนภาษาอังกฤษ เน่ืองจากเฟซบุกทําใหเกิดความสะดวกในการ

เรียน ผอนคลาย รูสึกสนุกและกระตอืรือรนในการเรียน ประหยัดเงนิและเวลา อีกทั้งยังชวยลดชองวางระหวางผูสอน

และผูเรียนได  
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อยางไรก็ตาม งานวิจัยสวนใหญที่ศึกษาเรื่องการใชกลุมเฟซบุกจะมีจุดประสงคในการใชประโยชนจากการ

พัฒนาทักษะทางภาษาจากการเขียนจากการแสดงความคิดเห็นในเฟซบุกหรือการอานโพสหรือใชเพ่ือสนทนา 

อภิปราย ใหผลสะทอนกลับจากเพ่ือนรวมชั้นเรียนได นอกเหนือจากการเขียนและการอาน ผูเรียนยังสามารถ

พัฒนาการออกเสียงภาษาอังกฤษโดยอาศัยเทคโนโลยีและเครือขายออนไลนอื่นนอกจากเฟซบุกไดเชนกัน 

ตัวอยางเชน Mbah, Mbah, & Iloene (2014) ซึ่งศึกษาประสบการณและความคาดหวังของผูเรียนในการใช          

พอดคาสตในการเรียนการออกเสียงภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในประเทศไนจีเรีย พบวาการใช

พอดคาสตสามารถชวยพัฒนาทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษได โดยไมขึ้นอยูกับระดับความสามารถทางภาษาหรือ

เพศ และพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของผูเรียน โดยนักศึกษาเห็นวาพอดคาสตเปนเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพใน

การออกเสียงในรายวิชาที่เกี่ยวของกับสัทศาสตรภาษาอังกฤษได สวน Xodabande (2017) ศึกษาการใชแอปพลิเค

ชันเทเลแกรม (Telegram) ซึ่งเปนที่นิยมมากในประเทศอิหราน เนื่องจากสื่อสังคมออนไลนอื่น เชน ทวิตเตอร ยูทูบ

และเฟซบุก ถูกจํากัดการเขาถึงในประเทศอิหราน ดังนั้นผูสอนและผูเรียนจึงเลือกใชแอปพลิเคชันเทเลแกรมในสอน

การออกเสียงภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา กลุมทดลองมีการพัฒนาการออกเสียงอยางมีนัยสําคัญ

เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม สวน AlSaleem (2018) พบวากิจกรรมในเฟซบุกชวยพัฒนาทักษะการพูดสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ รวมทั้งการออกเสียงของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในประเทศจอรแดนเชนกัน 

ดังนั้นจากงานวิจัยที่ผานมาพบวาสื่อสังคมออนไลนโดยเฉพาะกลุมเฟซบุกสามารถนํามาใชเพ่ือประโยชนทาง

การศึกษาและการเรียนการสอนภาษาอังกฤษไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผลการวิจัยดานการอาน การเขียน 

ไวยากรณ การพูดสื่อสาร การออกเสียงภาษาอังกฤษพบวาการใชกลุมเฟซบุกสามารถเปนเครื่องมือเสริมการเรียนใน

ชั้นเรียน หรือทบทวนบทเรียนหรือฝกฝนเพ่ิมเติม โดยใชประโยชนจากขอดีของเฟซบุกในการใชปฏิสัมพันธกับเพื่อน

รวมช้ันเรียนและผูสอนไดในบรรยากาศแบบผอนคลาย เปนกันเอง โดยสามารถเขาถึงขอมูลในกลุมเฟซบุกไดตาม

เวลาที่ตนเองสะดวก จึงทําใหรูสึกสนุกในการเรียน เพิ่มแรงจูงใจในการเรียนและทําใหเกิดเจตคติท่ีดีในการเรียน

ภาษาอังกฤษ  
 

วิธีดําเนินการศึกษา 

1.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก   

1.1 กลุมเฟซบุกรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

1.2 แบบวัดเจตคติของนักศึกษาในการจัดการเรียนรูช้ันหองเรียนโดยใชเฟซบุกซึ่งประกอบดวย 3 ตอน 

ไดแก ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ระดับเจตคติของผูตอบแบบสอบถาม 5 ระดับตาม

แบบของลิเคอรท (5-point Likert scales) และตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งพัฒนาจากงานวิจัยของวัชรพงษ

หวันสมาน (2558) และนําแบบสอบถามฉบับรางไปใหผูเช่ียวชาญดานภาษาอังกฤษจํานวน 2 ทาน และผูเชี่ยวชาญ

ดานการวิจัย 1 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหาใหมีความถูกตองสมบูรณ และนําแบบสอบถามมา

ปรับปรุงแกไขกอนนําไปทดลองนํารอง และหาคาความเช่ือมั่นที่ไดจากการทดลองนํารองกับกับกลุมตัวอยางอ่ืนท่ีมี
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ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง ไดแก นักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (α = 0.847) ซึ่งมากกวา 0.7 แสดงวาแบบ

วัดเจตคตินี้มีความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได แลวนํามาปรับปรุงแกไขขอความใหมีความชัดเจนและงายตอการ

เขาใจมากยิ่งข้ึนและนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (George & Mallery, 2003).  

1.3 แบบทดสอบการออกเสียงภาษาอังกฤษจํานวน 5 หัวขอ ไดแก 1) consonant sounds 2) past 

and plural endings 3) consonant clusters 4) monophthongs และ 5) diphthongs ซึ่งแตละหัวขอประกอบ

ดายคําศัพท 30 คํา ซึ่งนํามาจากรายการคําศัพทในบทเรียนในแตละหัวขอที่เรียนในช้ันเรียน    

2. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

2.1 ผูสอนตั้งกลุมเฟซบุกประจํารายวิชาช่ือกลุม “สัทศาสตรภาษาอังกฤษค.บ.” และใหนักศึกษาที่

ลงทะเบียนในรายวิชานี้จํานวน 52 คน เขาเปนสมาชิกของกลุม  

2.2 แจงวัตถุประสงคในการใชเฟซบุกกลุมใหสมาชิกทราบดังนี้  

1) เพื่อเปนแหลงเรียนรูนอกช้ันเรียน โดยผูสอนจะโพสคลิปวิดีโอที่เก่ียวกับเนื้อหารายวิชาที่สอน

ในช้ันเรียน เชน การทํางานของอวัยวะตางๆ ที่เก่ียวของกับการออกเสียง การทํางานของเสนเสียง และแอปพลิเคชัน

สําหรับการฝกออกเสียงโดยใชสัทอักษรสากล คลิปวิดีโอจากยูทูบเกี่ยวกับเนื้อหาที่สอน เปนตน ซึ่งผูสอนจะ

มอบหมายใหนักศึกษาทุกคนไดศึกษาเพ่ือใชในการอภิปรายในช้ันเรียนในสัปดาหถัดไปหรือใชเพ่ือศึกษาเพ่ิมเติมนอก

ชั้นเรียน 

2) เพื่อเปนชองทางในการติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับนักศึกษาและเพ่ือนรวมช้ันเรียน ซึ่งมี

บรรยากาศแบบเปนกันเอง ซึ่งนักศึกษาสามารถฝากคําถามหรือขอสงสัยจากการเรียนในช้ันเรียนใหผูสอนเขามาตอบ 

3) เพื่อเปนชองทางใหนักศึกษาฝกการออกเสียงนอกชั้นเรียน จากการฟงคําอธิบายของผูสอนโดย

การไลฟผานกลุมเฟซบุกตามเวลาที่นัดหมายกัน และการฟงไฟลเสียงตนแบบเจาของภาษาอังกฤษซึ่งบันทึกจาก

เว็บไซตพจนานุกรม Oxford Learner’s Dictionaries แบบออนไลน และโพสลงในกลุมเฟซบุก เพ่ือใหนักศึกษา

สามารถบันทึกไวฟงแบบออฟไลนได และสามารถเขามาฟงการสอนจากวิดีโอไลฟที่ผูสอนโพสไวในกลุมในภายหลังได 

 2.3 จัดทําแบบทดสอบการออกเสียงภาษาอังกฤษ โดยเลือกคําศัพทจากบทเรียนหัวขอละ 30 คํา ซึ่ง

ครอบคลุมเสียงเปาหมายในแตละหัวขอที่อยูในบทเรียน 

 2.4 ผูสอนทดสอบนักศึกษาเปนรายบุคคล โดยใชแบบทดสอบการออกเสียงภาษาอังกฤษ จํานวน 5 

บท ภายหลังจากการฝกการออกเสียงโดยฟงการสอนจากวิดีโอไลฟที่ผูสอนโพสไวในกลุมในแตละบท โดยบันทึกเสียง

การออกเสียงของนักศึกษาและบันทึกเปนไฟลเสียงของแตละบุคคลเพื่อใชในการใหคะแนน 

 2.5 นักศึกษาทําแบบวัดเจตคติเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุก 

 

การวิเคราะหขอมูล 
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1. การใหคะแนนการทดสอบการออกเสียง โดยผูวิจัยใหคะแนนครั้งท่ี 1 จากการฟงและใหคะแนนความ

ถูกตองของการออกเสียงในขณะที่สอบออกเสียง โดยมีเกณฑการใหคะแนนคือ ออกเสียงถูกตองได 1 คะแนน และ

ออกเสียงไมถูกตองได 0 คะแนน และมีการประเมินคะแนนซ้ําหลายรอบจากการฟงไฟลเสียงของแตละบุคคลท่ีได

บันทึกไว และเปรียบเทียบกับการออกเสียงของเจาของภาษาอังกฤษจากไฟลที่โพสในกลุมเฟซบุกใหนักศึกษาฝกออก

เสียง เพื่อศึกษาความนาเช่ือถือของผูประเมิน (intra-rater reliability) และตรวจสอบความถูกตองของการให

คะแนนทดสอบการออกเสียงโดยการสะทอนใหเห็นความผันแปรในการวัดในกรณีผูประเมิน 1 คน และทําการวัดคา 

2 ครั้ง(สายวรุณ สุกก่ํา, เอกสิริ แกนศักดิ์ศิริ และ อุทุมพร โดมทอง, 2563)  

2. สถิติเชิงพรรณาที่ใชวิเคราะหขอมูลคะแนนทดสอบการออกเสียง ไดแก คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน แลวนําคะแนนเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว 70% และการทดสอบหาคาทีแบบกลุมเดียว (one sample 

t-test) สวนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบวัดเจตคติ ใชคํานวณคาสถิติพ้ืนฐานประกอบดวย คาความถ่ีและคารอยละ 

สวนระดับคะแนนจากแบบวัดเจตคติ ใชการคํานวณคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนขอมูลเชิงคุณภาพ คือ 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากแบบวัดเจตคติ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

 

ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเรื่องการใชเฟซบุกเพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู รายวิชาสัทศาสตร

ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีรายละเอียด ดังนี ้

1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ  หลังการจัดการเรียนรูนอกชั้น

เรียนโดยใชเฟซบุก 

จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ ภายหลังจากการจัดการเรียน

การสอนเพ่ิมเติมนอกช้ันเรียนโดยใชเฟซบุกกลุมที่ผูสอนสรางขึ้นชื่อกลุม “สัทศาสตรภาษาอังกฤษ ค.บ.” และให

นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชานี้ทุกคน จํานวน 52 คน เขาเปนสมาชิกของกลุม 

 

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ยสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีกลุมเดยีว และระดับนัยสําคญัทางสถิติของการทดสอบ

เปรียบเทยีบเกณฑรอยละ70 กับคะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษา 
   

การทดสอบ n คะแนนเต็ม M S.D. % of Mean t Sig(1-tailed) 

หลังเรียน 52 50 37.46 5.78 74.92 3.07* 0.0017 
 

จากตารางที่ 1พบวาการทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนรายวิชา

สัทศาสตรภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 37.46 คะแนนจากคะแนนเต็ม 50 คะแนน หรือคิดเปนรอยละ 74.92 

และเมื่อเปรียบเทียบระหวางเกณฑ 70% กับคะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาพบวาคะแนนสอบหลังเรียนของ

นักศึกษาชั้นปที่ 1 สูงกวาเกณฑอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. การประเมินเจตคติของนักศึกษาที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุก 
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2.1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

นักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 52 คน เปนเพศชายจํานวน 13 คน (รอยละ 25) เพศหญิง

จํานวน 39 คน (รอยละ 75) มีอายุอยูในชวง 19 ป มากที่สุด (รอยละ 73.08) รองลงมา 20 ป (รอยละ 17.31) และ 

18 ป (รอยละ 9.61) โดยกลุมตัวอยางมีอายุเฉลี่ย 19.08 ป ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมอยาง 

 
สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 13 25 

หญิง 39 75 

รวม 52 100.00 

2. อายุ 

18 ป 

19 ป 

20 ป 

 

5 

38 

9 

 

9.61 

73.08 

17.31 

รวม 52 100.00 

 

2.2 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุก 

จากแบบสอบถามในหัวขอพฤติกรรมการมีสวนรวมในการใชกลุมเฟซบุก ในการเปนสวนหนึ่งใน

การจัดการเรียนรูในรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษพบวานักศึกษาสวนใหญมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูนอกชั้น

เรียนโดยใชเฟซบุก โดยนักศึกษาเลือกตอบวาเคยมีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็นในกลุมเฟซบุกมากที่สุด (รอยละ 

98.08) นักศึกษาเคยกดชื่นชม/ถูกใจหรือความรูสึกอื่น (รอยละ 96.15) นักศึกษาอานขอความท่ีอาจารยโพสในกลุม

ทุกครั้ง (รอยละ 94.23) อานบางครั้ง (รอยละ 5.77) โดยนักศึกษาสวนใหญไดฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟทุกครั้ง 

(รอยละ 96.15) ฟงบางครั้ง (รอยละ 3.85) และนักศึกษาฝกออกเสียงจากการฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟที่อาจารย

โพสในกลุมซ้ํา ๆ เรื่อย ๆ มากที่สุด (รอยละ 92.31) โดยไมมีผูเลือกตอบในหัวขอฟงผาน ๆ แตไมเคยฝกออกเสียง

ตาม (รอยละ 0) ดังแสดงในตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3  พฤติกรรมการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยใชเฟซบุกของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสทัศาสตร

ภาษาอังกฤษ 
 

พฤติกรรมการมีสวนรวม จํานวน รอยละ 

1. นักศึกษาเคยมีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็น(comment) ในกลุมเฟซบุก 
“สัทศาสตรภาษาอังกฤษ ค.บ.” หรือไม 

เคย 
ไมเคย 

 
 

51 
1 

 
 

98.08 
1.92 

รวม 52 100.00 
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พฤติกรรมการมีสวนรวม จํานวน รอยละ 

2. นักศึกษาเคยกดชื่นชอบ/ถูกใจ (Like) หรือความรูสึกอ่ืน ๆ หรือไม  
เคย 
ไมเคย  

 
50 
2 

 
96.15 
3.85 

รวม 52 100.00 
3. นักศึกษาอานขอความที่อาจารยโพสในกลุมบอยเพียงใด  

อานทุกครั้ง 
อานบางครั้ง 
ไมเคยอานเลย 

 
49 
3 
0 

 
94.23 
5.77 

0 
รวม 52 100.00 

4. นักศึกษาฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟที่อาจารยโพสในกลุมบอยเพียงใด 
ฟงทุกครั้ง 
ฟงบางครั้ง 
ไมเคยฟงเลย 

 
50 
2 
0 

 
96.15 
3.85 

0 
รวม 52 100.00 

5. นักศึกษาฝกออกเสียงจากการฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟที่อาจารยโพสในกลุม
มากนอยเพียงใด 

ฟงซ้ํา ๆ เรื่อย ๆ  
ฟง 1 รอบ 
ฟงบางไมฟงบาง 
ฟงผาน ๆ แตไมเคยฝกออกเสยีงตาม 

 
 

48 
3 
1 
0 

 
 

92.31 
5.77 
1.92 

0 
รวม 52 100.00 

 

 

2.3  เจตคติตอการใชเฟซบุกเพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู รายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

จากการสํารวจเจตคติจากแบบประเมินเจตคติตอการใชเฟซบุกเพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู

ในรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ พบวา หัวขอการประเมินท่ีมีระดับคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ชวยใหได

ฝกฝนไดดวยตนเองไดบอยครั้งตามที่ตองการตามความสามารถในการเรียนรูของแตละคน (M=4.65, S.D.=0.56) 

รองลงมาคือ ทําใหมีความสะดวกในการรับรูขอมูลขาวสารพรอมกัน (M=4.63, S.D.=0.53) และมีความสะดวกใน

การเรียนรูไดเมื่อมีเวลาวางและสามารถเรียนรูที่ใดก็ได (M=4.56, S.D.=0.64) ซึ่งมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ

มากที่สุด โดยระดับความคิดเห็นจากหัวขอประเมินอ่ืน ๆ อยูในระดับมากทั้งหมด ไดแก 

- เปนการสนับสนุนใหนักศึกษาแสวงหาความรูเพ่ิมเติมจากแหลงเรียนรูท่ีอาจารยชี้แนะ 

- ชวยใหเขาใจบทเรียนมากขึ้นชวยกระตุนในนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 

- ชวยสรางบรรยากาศในการเรียนใหมีความนาสนใจและเปนกันเองมากยิ่งข้ึน 

- มีการติดตอสื่อสารเกิดข้ึนไดตลอดเวลาระหวางอาจารยผูสอน 

- ทําใหสามารถเขาถึงอาจารยผูสอนไดงายขึ้น 

- บทเรียนจากการไลฟเฟซบุกทําใหสามารถโตตอบกับผูสอนไดโดยฉับพลัน 
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- นักศึกษามีความรูสึกวาวิชาสัทศาสตรไมไดยากอยางที่เคยคิดไว เนื่องจากมีการจัดการเรียนรู

เพ่ิมเติมโดยผานเฟซบุกเพ่ือชวยใหเขาใจบทเรียนมากยิ่งข้ึน 

- ชวยใหนักศึกษามีความผอนคลายและไมเกร็ง ลดความตึงเครียดในการเรียน 

 

ตารางที่ 4  ระดับความคิดเห็นจากการประเมินเจตคตติอการใชเฟซบุกเพ่ือเพ่ิมผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูของ

นักศึกษาที่เรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ 
 

ลําดับ หัวขอประเมิน 
คาเฉลี่ย 

(M) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความ

คิดเห็น 

1 เปนการสนบัสนุนใหนักศึกษาแสวงหาความรู

เพ่ิมเตมิจากแหลงเรียนรูท่ีอาจารยช้ีแนะ 

4.42 

 

0.61 

 

มาก 

2 ชวยกระตุนในนักศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการเรียนการสอน 

4.38 

 

0.60 

 

มาก 

3 ชวยใหเขาใจบทเรียนมากขึ้น 4.42 0.70 มาก 

4 ชวยสรางความรับผดิชอบในการทํางานมากขึ้น 

เชน อาจารยตดิตามงานทางเฟซบุก เปนตน 

4.52 

 

0.54 

 

มากที่สุด 

5 ชวยสรางบรรยากาศในการเรียนใหมีความ

นาสนใจและเปนกันเองมากยิ่งข้ึน 

4.23 

 

0.73 

 

มาก 

6 ชวยสรางปฏสิัมพันธที่ดีระหวางอาจารยและ

นักศึกษามีความใกลชิดมากยิ่งข้ึน 

4.21 

 

0.78 

 

มาก 

7 มีการตดิตอสื่อสารเกิดข้ึนไดตลอดเวลาระหวาง

อาจารยผูสอน 

4.23 

 

0.65 

 

มาก 

8 ชวยใหนักศึกษามีความผอนคลายและไมเกร็ง 

ลดความตึงเครยีดในการเรียน 

4.17 

 

0.79 

 

มาก 

9 ชวยใหมีความกลาในการถามคําถาม เนื่องจาก

ไมมีการเผชิญหนากับอาจารย 

4.15 

 

0.67 

 

มาก 

10 มีความสะดวกในการเรียนรูไดเมื่อมีเวลาวาง

และสามารถเรียนรูที่ใดก็ได 

4.56 

 

0.64 

 

มากที่สุด 

11 ทําใหสามารถเขาถึงอาจารยผูสอนไดงายขึ้น 4.21 0.67 มาก 

12 ชวยใหไดฝกฝนไดดวยตนเองไดบอยครั้งตามที่

ตองการตามความสามารถในการเรียนรูของแต

ละคน 

4.65 

 

0.56 

 

มากที่สุด 
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ลําดับ หัวขอประเมิน 
คาเฉลี่ย 

(M) 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความ

คิดเห็น 

13 ทําใหมีความสะดวกในการรับรูขอมูลขาวสาร

พรอมกัน 

4.63 

 

0.53 

 

มากที่สุด 

14 บทเรียนจากการไลฟเฟซบุกทําใหสามารถ

โตตอบกับผูสอนไดโดยฉับพลัน 

4.19 

 

0.60 

 

มาก 

15 นักศึกษามีความรูสกึวาวิชาสัทศาสตรไมไดยาก

อยางที่เคยคิดไว เนื่องจากมีการจดัการเรียนรู

เพ่ิมเตมิโดยผานเฟซบุกเพ่ือชวยใหเขาใจ

บทเรียนมากยิ่งข้ึน 

4.19 

 

0.69 

 

มาก 

  4.35 0.65 มาก 

2.4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

นักศึกษาผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการจัดการเรียนรูโดยใชเฟซบุกสวนใหญ มีความเห็นวาการ

ใชเฟซบุกเปนชองทางหนึ่งในการเรียนการสอนนอกชั้นเรียนทําใหสะดวก สามารถเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา และ

สามารถฟงบทเรียนการออกเสียงไดซ้ําหลาย ๆ ครั้งตามความตองการเมื่อมีเวลาวาง โดยบทเรียนที่สอนในไลฟทําให

นักศึกษายอนกลับมาฟงซ้ําหรือดูยอนหลังได หากอินเทอรเน็ตมีปญหาระหวางที่อาจารยไลฟหรือสามารถฝากคําถาม

เก่ียวกับบทเรียนไวใหอาจารยตอบได โดยขอเสนอแนะบางสวนจากแบบสอบถาม ไดแก  

- ใหนักเรียนรูจักตื่นตัวอยูตลอดเวลาในการแจงขาวสารทางเฟซบุก และสามารถฟงซ้ําไดหลาย ๆ 

ครั้งเมื่อมีเวลาวาง 

- รูสึกชอบท่ีอาจารยสามารถใหนักศึกษาเรียนรูไดจากเฟซบุกที่อาจารย Live สอน แมวาตอนนั้น

จะอยูที่ไหนก็สามารถฟงและเรียนรูได 

- อยากใหเสียงดงัเพ่ิมมากข้ึนและก็อยากเห็นหนาอาจารยตอนไลฟดวยคะ ตอนอาจารยไลฟเสียง

เบาไปคะอยากใหเสียงชัดมากกวานี้คะ  

- อยากใหอาจารย Live ไวขึ้น บางครั้งดึกไปหนอย และเสียงเบาไป บางคําฟงไมชัดเทาไหร 

- อยากใหอาจารยมีการเรงเสียงใหดังกวานี้ เพราะเหมือนมีเสียงรบกวนอยางอ่ืนคะ  

- การใชเฟซบุกเปนสื่อการสอนอีกชองทางหนึ่งนั้นดีมากคะ เพราะสะดวกตอการเรียนรู เรียนรูได

ทุกที่ทุกเวลา หากฟงไมชัดก็สามารถเปดซ้ําเพ่ือทําความเขาใจไดตามที่เราตองการ 

- การสอนผานไลฟเฟซบุกเปนเรื่องดี เพราะผูเรียนเขาถึงไดงาย แตอาจจะไมไดราบรื่นเพราะบาง

คนอาจมีปญหา เชน อินเทอรเน็ตไมทํางาน ดูไลฟกระตุก ไมสามารถโตตอบกับผูสอนไดทันที ตองมาดูทีหลัง แตนั่นก็

ถือเปนขอดี เพราะสามารถดูยอนหลังได 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
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1. จากการประเมินความสามารถในการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปที่  1 สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ ที่เรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ โดยการจัดการเรียนรูนอกช้ันเรียนโดยใชเฟซบุกพบวา

นักศึกษา การทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาช้ันปที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ 

มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 37.46 คะแนนจากคะแนนเต็ม 50 คะแนน คิดเปนรอยละ 74.92 และเมื่อเปรียบเทียบ

ระหวางเกณฑกับคะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาพบวาคะแนนสอบหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สูงกวาเกณฑ 

70% อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05ซี่งแสดงใหเห็นวานักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูรายวิชาสัทศาสตร

ภาษาอังกฤษในระดับที่สงูเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับคําตอบของนักศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรม

การมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยใชเฟซบุกของนักศึกษาซึ่งพบวานักศึกษาทั้งหมดมีสวนรวมในการเรียนโดย

ใชเฟซบุก รอยละ 100 โดยจากคําตอบจากคําถามเก่ียวกับการมีสวนรวมในการใชเฟซบุกเก่ียวกับการอานขอความที่

อาจารยโพสในกลุม การฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟ และการฝกออกเสียงจากการฟงบทเรียนจากเฟซบุกไลฟท่ี

อาจารยโพสในกลุม พบวา ไมมีผูตอบวาไมเคยอาน ไมเคยฟงเลย และไมเคยฝกออกเสียงตามเลย ดังนั้นการใช        

เฟซบุกจึงเปนชองทางหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาสัทศาสตรภาษาอังกฤษ ที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

เรียนรูของนักศึกษาเนื่องจากลดการเผชิญหนากับผูสอนโดยตรงจึงไมกลาออกเสียง และสามารถฝกออกเสียงตามได

ตามความตองการและความสามารถของตนเอง ตลอดจนชวยลดความเขินอายในการออกเสียงตามอาจารยใน

หองเรียนไดอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Suthiwartnarueput & Wasanasomsithi (2012) ซึ่งพบวา

นักศึกษามีความกลามากขึ้นในการถามคําถามในกลุมเฟซบุก เนื่องจากไมตองใชชื่อจริง จึงไมมีใครรูวาเปนใคร 

2. จากการประเมินเจตคติของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ที่เรียนรายวิชาสัทศาสตร

ภาษาอังกฤษ ที่เรียนโดยการจัดการเรยีนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุกพบวา หัวขอการประเมินท่ีมีระดับคะแนนสูงสดุ 

3 อันดับแรก ไดแก ชวยใหไดฝกฝนไดดวยตนเองไดบอยครั้งตามที่ตองการตามความสามารถในการเรียนรูของแตละ

คน รองลงมาคือ ทําใหมีความสะดวกในการรับรูขอมูลขาวสารพรอมกัน และมีความสะดวกในการเรียนรูไดเมื่อมี

เวลาวางและสามารถเรียนรูท่ีใดก็ได ซึ่งมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด โดยระดับความคิดเห็นจากหัวขอ

ประเมินอ่ืน ๆ อยูในระดับมากท้ังสิ้น เชน เปนการสนับสนุนใหนักศึกษาแสวงหาความรูเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูท่ี

อาจารยชี้แนะชวยใหเขาใจบทเรียนมากขึ้นชวยกระตุนใหนักศึกษามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนและชวย

สรางบรรยากาศในการเรียนใหมีความนาสนใจและเปนกันเองมากยิ่งขึ้นซึ่งจะเห็นไดวานักศึกษาสวนใหญมีเจตคติที่ดี

เก่ียวกับการเรียนโดยใชเฟซบุกประกอบบทเรียนนอกชั้นเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Baran (2010) ซึ่ง

พบวามากกวา 60% ของนักศึกษามหาวิทยาลัยมีความเห็นวาการไดปฏิสัมพันธกับเพ่ือนรวมชั้นเรียนผานทางเฟซบุก

ชวยเพ่ิมแรงจูงใจในการเรียนได สวน Boyd & Ellison (2007) พบวาบทเรียนท่ีมีการผสมผสานกับเฟซบุกทําให

บทเรียนมีความนาสนใจมากขึ้น และBlattner & Lomicka, 2012 ซึ่งศึกษาผลการใชเครือขายออนไลนในการสอน

ภาษาและเจตคติของนักศึกษาตอการใชเฟซบุกเพื่อการเรียนการสอนพบวา ผูเรียนมีเจตคติในเชิงบวกตอการใช        

เฟซบุกในการเรียนภาษาเพราะสามารถชวยพัฒนาทักษะทางภาษาไดในสถานการณที่เปนกันเอง ไมเครียด ทําให

รูสึกผอนคลายในการใชภาษาอังกฤษนอกช้ันเรียนซึ่งอาจเปนผลจากความชอบของนักศึกษาสวนใหญในการใช          

เฟซบุกในการติดตามขาวสารจากเพื่อน การโพสรูปภาพของตนเอง รูปภาพอาหารหรือสถานที่ หรือเปนชองทางใน
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การระบายความรูสึก ซึ่งจะเห็นไดวาการใชเฟซบุกซึ่งเปนเครือขายออนไลนท่ีนักศึกษาชื่นชอบและใชอยูเกือบ

ตลอดเวลามาเปนประโยชนในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีนักศึกษารูสึกวาเรียนยาก ทําใหบทเรียนมีความ

สนุกมากขึ้นและงายตอการเขาใจ ตลอดจนเหมาะสมกับวิถีการดํารงชีวิตของเด็กยุคใหมจึงสามารถเขาถึงนักศึกษาได

งายขึ้น จึงทําใหนักศึกษาเกิดความรูสึกอยากเรียนในรายวิชานี้และสามารถเรยีนรูไดนอกชั้นเรียน เรียนรูไดซ้ําเรือ่ย ๆ 

หากไมสามารถตามเพ่ือนไดทันในชั้นเรียนปกติอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับ Rios & Campos (2015)และ Xodabande 

(2017) ซึ่งพบวาผูเรียนมีพัฒนาการออกเสียงดีข้ึนเนื่องจากสามารถเรียนรูไดตลอดเวลา ที่ไหนก็ได จากมือถือของ

ตนเอง สามารถดาวนโหลดเก็บไวได และ Setter & Jenkins (2005) ซึ่งกลาววาเอกสารการสอนการออกเสียงควร

จะพรอมใชสําหรับผูเรียนไดใชฝกไดตลอดเวลาซึ่งสามารถทําไดดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและแอปพลิเคชั่น

นอกจากนี้กิจกรรมออนไลนทางเฟซบุกยังสามารถชวยแกปญหาเวลาเรียนในชั้นเรียนไมพอ และชวยทําใหการเรียน

นาสนใจขึ้นสําหรับคนรุนใหมซึ่งใชเวลาสวนใหญนอกชั้นเรียนในการใชเครือขายสังคมออนไลนและชอบการใช

เทคโนโลยี(AbManan, Ashaari, Alias & Pandian, 2012) 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

 การใชเฟซบุกในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาอื่น อาจจะตองมีการเลือกใชรูปแบบ วิธีการสอนท่ี

เหมาะสมกับธรรมชาติของรายวิชานั้น นอกเหนือจากการใชเฟซบุกเพ่ือเปนชองทางในการติดตอสื่อสารระหวาง

ผูสอนและผูเรียน ซึ่งอาจใชการถามความคิดเห็นเบื้องตนของผูเรียนแตละกลุมวาตองการเรียนในรูปแบบใด เพ่ือให

ผูสอนจัดการเรียนรูนอกชั้นเรียนโดยใชเฟซบุกที่เหมาะสมและตอบสนองตอความตองการของผูเรียนอยางแทจริง  

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 การใชเฟซบุกไลฟควรใชอุปกรณที่มีคุณภาพสูง โดยเฉพาะไมโครโฟนที่สามารถตัดเสียงรบกวนไดเพ่ือ

คุณภาพเสียงท่ีชัดเจนมากย่ิงขึ้น กลองโทรศัพทหรือกลองถายภาพที่ชัดเจน รวมทั้งยังตองมีการกําหนดวัน เวลา ที่

แนนอนในการไลฟเพื่อใหนักศึกษาเตรียมตัวในการเขาถึงอินเทอรเน็ตที่มีความเร็วสูง เพื่อใหมีคุณภาพเสียงและภาพ

ที่ชัดเจนไมกระตุก  
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