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บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1. เพื่อจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

และ 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเก่ียวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย 

จังหวัดนครราชสีมา โดยมีกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรในหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยว

อําเภอพิมาย จากสํานักงานเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอพิมาย จํานวน 211 คน เครื่องมือที่ใช 

คือ การจัดทําฐานขอมูลผูวิจัยสรางแบบสัมภาษณท่ีมีโครงสราง จากนั้นลงพ้ืนท่ีสํารวจแหลงทองเท่ียวเพ่ือบันทึกภาพ

และกําหนดคาพิกัดทางภูมิศาสตร กอนนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพ่ือแยกประเภทแหลงทองเท่ียวและจัดทํา

ฐานขอมูล จากนั้นนํามาจัดทําเปนแผนท่ีแหลงทองเท่ียวในอําเภอพิมายและแสดงฐานขอมูลในรูปแบบโปสเตอรและ

เว็บไซต ในสวนของการประเมินความพึงพอใจผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการประเมิน สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานที่ใช
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ทดสอบสมมติฐาน ไดแก สถิติทดสอบหาความแตกตางคาที (t-test) และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way ANOVA) 

ผลการวิจัย พบวา 1. ตําบลที่สามารถจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวโดยระบบสารสนเทศภูมิศาสตรใน

อําเภอพิมายได 7 ตําบล ไดแก ตําบลกระชอน ตําบลกระเบื้องใหญ ตําบลดงใหญ ตําบลในเมือง ตําบลรังกาใหญ 

ตําบลสัมฤทธิ์ และตําบลหนองระเวียง ฐานขอมูลประกอบดวยชั้นขอมูลจํานวน 7 ชั้นขอมูล แตละช้ันขอมูล

ประกอบดวย 3 องคปรกอบ ไดแก ชื่อชั้นขอมูล คุณลักษณะของช้ันขอมูล รายละเอียดประกอบขอมูลเชิงตําแหนง 

2) จากการศึกษาระดับความพึงพอใจ พบวาภาพรวมความพึงพอใจทั้ง 3 ดาน ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด      

ผลจากการศึกษาระดับความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา สรุปไดวา

ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ในภาพรวม

อยูในระดับมากที่สุด (𝑥 ̅= 4.31, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณารายดานพบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานประโยชน

และการนําไปใชอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.37, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบ

เว็บไซตอยูในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.31, S.D. = 0.50) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานเนื้อหาอยูในระดับมาก

ที่สุด (𝑥 ̅= 4.26, S.D. = 0.52)  

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  ฐานขอมูล  แหลงทองเที่ยว 

 

ABSTRACT 

The study aims at 1. to create a tourist database in the Phimai district Nakhon Ratchasima 

and 2. to assess the satisfaction of relevant parties from the use of the Phimai district tourist 

database Nakhon Ratchasima with a sample group of personnel in the department involving the 

Phimai district tourist database. From the municipal office and the sub-district administration 

organization in Phimai district, the number of 211 people was. The tools used are the preparation 

of the research database and the creation of a structured interview form. Then go to the tourist 

survey area to save the image and configure the geographic coordinates. Before bringing the 

information analysis to classify tourist sites and create databases. Then create a map of tourist 

attractions in the Phimai district and display the database in the form of posters and websites. In 

terms of satisfaction assessment, the researcher uses the questionnaire as an evaluation tool. The 

statistics used to analyze data are statistics. Descriptive values include the average percentage value 

and standard deviation. And the inferred statistics used to test the hypothesis, including test 

statistics, finding differences, values (t-test), and one-way variance testing (One-way ANOVA) 

         The research found that 1) the district can create a tourist database through the geographic 

information system in the district Phimai has 7 sub-districts, namely Krachon sub-district, 

Krabuangyai sub-district, Dongyai sub-district, Naimeung sub-district, Rangkayai sub-district, Samrit 

sub-district, Nongrawiang sub-district. The database consists of 3 data layers namely data including 
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data layer names, data class characteristics, and details of location data. 2) satisfaction studies 

found that the 3 aspects of satisfaction in the overall image are at a high level. The result of the 

satisfaction study from the use of the Phimai district tourist database Nakhon Ratchasima in 

conclusion, respondents are satisfied by using the Phimai district tourist database Nakhon 

Ratchasima in the overall image in the highest level ( �̅� = 4.31, S.D. = 0.51) When considering the 

side, it is found that the side with the highest average is the benefit, and implementation is at the 

level most (�̅� = 4.37, S.D. = 0.51) minor is the design and formatting of the website at the level 

most (�̅� = 4.31, S.D. = 0.50) and the lowest average side is the content level at the highest level 

(�̅� = 4.26, S.D. = 0.52 )  

Keywords: geographic information system, database, tourist attraction 

 

บทนํา 

 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมาถือเปนรูปแบบการทองเที่ยวแบบใหมท่ี

เนนคุณภาพและมาตรฐาน (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2561) เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนั้น

สามารถใชประโยชนองคความรูจากชุมชนทองถิ่น และยังรวมไปถึงทรัพยากรการทองเท่ียวที่เปนวิถีชีวิตของผูคน

ดั้งเดิมโดยไมไดเปลี่ยนแปลงหรือสรางผลกระทบกับสิ่งแวดลอมและธรรมชาติ อีกทั้งยังสามารถเผยแพรศิลปะ 

วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่ดีงามสูตลาดการทองเที่ยว เกิดการสรางรายไดใหแกชุมชนทองถ่ิน นําไปสูความเติบโตทาง

เศรษฐกิจฐานรากซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวมได สําหรับอําเภอพิมายนั้นมีช่ือเสียงในเรื่องของการ

ทองเที่ยวที่หลากหลาย ไมวาจะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร เชิงธรรมชาติ เชิงนันทนาการ ไดแก อุทยาน

ประวัติศาสตรพิมาย อุทยานไทรงาม สวนสาธารณะสระเพลง เปนตน ลวนแลวแตสรางรายไดใหแกชุมชนมากมาย 

(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2561)  

 ปจจุบันการทองเท่ียวภายในอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมาประสบปญหาการขาดความชัดเจนใน

ประเด็นการพัฒนาการทองเที่ยวที่มีแนวโนมขยายตัวในอนาคตคอนขางต่ําและขาดการรวบรวมขอมูล 

แหลงทองเที่ยวที่เปนระบบ เพื่อใหประชาชนไดเรียนรูและกระจายองคความรูแหลงทองเที่ยว แตละแหลงมี

หนวยงานที่รับผิดชอบเปนของตัวเองขาดการบูรณาการ ซึ่งอาจสงผลใหพ้ืนท่ีอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

กลายเปนเพียงพ้ืนที่ท่ีเช่ือมโยงเครือขายการคมนาคมขนสงท่ีขาดความโดดเดนดานการทองเท่ียวของชุมชนทองถิ่น 

ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหากับการบริหารจัดการดานทองเท่ียว (งานสงเสริมการทองเที่ยวเทศบาลตําบลพิมาย, 2563) 

 การนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาใชในการจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา มีสวนชวยใหเกิดประโยชนแกหนวยงานทองถิ่นท่ีเกี่ยวของ เนื่องจากหนวยงานทองถิ่นมีขอมูลที่เปน

ประโยชนและสามารถนํามาจัดทําฐานขอมูลเพ่ือใชในการสงเสริมการทองเท่ียวภายในทองถ่ิน โดยนําขอมูลท่ี

ทําการศึกษามาจัดเรียงขอมูลและคัดแยกขอมูล โดยทําการระบุพิกัดแหลงทองเที่ยว ประเภทของแหลงทองเที่ยว 

แลวนํามาจัดเปนฐานขอมูลเพิ่มในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) ซึ่งฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวท่ีไดจัดทํานี้ไว
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สําหรับใชเปนประโยชนใหแกหนวยงานที่เก่ียวของ มีสวนชวยสงเสริมหรือพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งเปนสิ่งสําคัญอยาง

ยิ่งในระดับชุมชนไปจนถึงระดับประเทศ การขยายตัวดานอุตสาหกรรมทองเที่ยวนี้จะสงผลใหเกิดการสรางรายไดใน

ประเทศใหเติบโตขึ้น ตามแผนยุทธศาสตรพัฒนาการทองเท่ียวไทยในป 2561-2564 เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรที่ 1 

กลาวถึงเรื่องการสงเสริมทองเที่ยวที่ควรพัฒนาใหเกิดความเหมาะสมและมั่นคงยั่งยืนในสวนของสินคาและบริการ

และยุทธศาสตรท่ี 3 กลาวถึงเรื่องการพัฒนาบุคลากรดานการสงเสริมการทองเที่ยวและสนับสนุนใหประชาชนใน

พ้ืนที่หันมาสนใจและรวมกันพัฒนาตอไป สนับสนุนประเด็นศึกษาในการวิจัยลงพื้นที่สํารวจเพื่อทําการจัดทํา

ฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวในอําเภอพิมาย เพ่ือใชเปนประโยชนแกหนวยงานที่เก่ียวของ การลงพ้ืนท่ีสํารวจแหลง

ทองเที่ยวเพ่ือระบุตําแหนงและแยกประเภทแหลงทองเที่ยวตามความสําคัญและสภาพแวดลอม เพ่ือที่จะนํามาจัดทํา

เปนฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวโดยใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซึ่งฐานขอมูลเปนการรวมขอมูลตาง ๆ ที่มีความ

เกี่ยวเน่ืองกันโดยจะมีจัดระบบแบบแผนอยางเปนหมวดหมูทําใหไดมาซึ่งฐานขอมูลที่เปนแหลงรวมขอมูลท่ีถูกนํามา

จัดเก็บไวในรูปแบบฐานขอมูลเพียงหนึ่งชุดเพ่ือชวยใหผูใชและผูสนใจเขาถึงขอมูลไดอยางงายสะดวกและ               

มีประสิทธิภาพ  

 ดวยเหตุผลดังกลาว คณะผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเขามาชวยในการจัดทํา

ฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวในอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา เพ่ือใชในการจัดทําขอมูลแหลงทองเท่ียวและในการ

ประเมินความพึงพอใจตอฐานขอมูลการทองเท่ียวในการนําไปใชประโยชนเพื่อใหหนวยงานที่เก่ียวของนําฐานขอมูล

มาใชไดโดยงาย ตลอดจนใชในการตัดสินใจของนักทองเท่ียว สงเสริมและเผยแพรแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย 

จังหวัดนครราชสีมา 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมาดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

 2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเกี่ยวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว อําเภอ     

พิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. การจัดทําฐานขอมูล 

ขอบเขตดานเนื้อหา  

การวิจัยนี้ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

 2. เพื่อประเมินความพึงพอใจ 

2.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

แบบประเมินความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเกี่ยวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว 

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ประกอบดวย 

2.1.1 ดานเนื้อหา 

2.1.2 ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต 

2.1.3 ดานประโยชนและการนําไปใช 
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2.2 ขอบเขตดานประชากร 

การวิจัยครั้งนี้ ประชากรที่ใชศึกษา ไดแก บุคลากรจากสํานักงานเทศบาลและองคการบริหารสวน

ตําบลในอําเภอพิมาย ทั้ง 12 ตําบล จํานวน 443 คน โดยมีกลุมตัวอยาง 211 คน 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ผูใชฐานขอมูลสามารถนําฐานขอมูลไปใชสําหรับสืบคนขอมูลและประกอบการตัดสินใจในการเดินทาง

ทองเที่ยวในอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมาได 

2. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําฐานขอมูลไปเผยแพรหรือพัฒนาตอยอดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการ

ทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

 3. ชวยใหหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของอําเภอพิมายมีฐานขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว      

ที่ถูกตองและเปนปจจุบันสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 

 4. บุคลากรจากสํานักงานเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอพิมายมีสื่อในการประชาสัมพันธ

แหลงทองเที่ยวที่ถูกตองและเปนประโยชนมากขึ้น 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ ไดแก แนวคิดเก่ียวกับการจัดทําฐานขอมูล

ดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจและงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถสรุปเปนกรอบ

แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดดังนี้  

 
                ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลง

ทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

1. ดานเนื้อหา 

2. ดานการออกแบบและการจัดรปูแบบเว็บไซต 

3. ดานประโยชนและการนําไปใช 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. สังกัดหนวยงาน 

3. ตําแหนงงาน 

ตัวแปรประกอบการจัดทําฐานขอมูล 

1. พิกัดทางภูมิศาสตร 

2. ขอมูลพ้ืนฐานของแหลงทองเที่ยว 

 

ฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย 

1. พจนานุกรมขอมูล 

2. เว็บไซต 

3. โปสเตอร 
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สมมติฐานการวิจัย 

 ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันไมมีผลตอความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย 

จังหวัดนครราชสีมา 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. การจัดทําฐานขอมูล 
1.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยลงพื้นที่เก็บขอมูลพรอมทั้งลงพ้ืนท่ีสํารวจสถานที่จริง โดยผูวิจัยไดบันทึกภาพและกําหนด 

คาพิกัดทางภูมิศาสตร โดยใชแอปพลิเคชั่นบนมือถือ (Handy GPS) ในการกําหนดคาพิกัด UTM ละติจูดลองจิจูด 

และทําการจัดหมวดหมูของขอมูลในรูปแบบพจนานุกรมขอมูล 

1.2 การวิเคราะหขอมูล 

นําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวมาแยกประเภท ออกเปน 12 ประเภท ไดแก แหลงทองเท่ียว        

เชิงนิเวศ แหลงทองเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาต ิ

แหลงทองเที่ยวเพ่ือนันทนาการ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพน้ําพุรอนธรรมชาติ 

แหลงทองเท่ียวประเภทชายหาด แหลงทองเที่ยวประเภทน้ําตก แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติประเภทถํ้า 

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติประเภทเกาะ แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติประเภทแกง  

1.3 การจัดทําฐานขอมูล 

ผู วิจัยนําฐานขอมูลจากโปรแกรม Arc GIS เขา Microsoft Excel ทําการสรางฐานขอมูลใหม

ประกอบดวยขอมูลเชิงพื้นที่ ไดแก พิกัดทางภูมิศาสตร ชั้นขอมูลและขอมูลเชิงบรรยาย ไดแก ขอมูลพื้นฐานของ

แหลงทองเที่ยวอําเภอพิมายและชั้นขอมูล จากน้ันเพิ่มแฟมขอมูลที่ไดจากการจัดทําฐานขอมูล นําเขาโปรแกรม Arc 

GIS จัดทําเปนแผนท่ีแหลงทองเที่ยวในอําเภอพิมาย พรอมทั้งระบุตําแหนงโดยการนําเขาขอมูลในรูปแบบจุด  

เมื่อเสร็จสมบูรณนํามาจัดทําเปนเว็บไซตแสดงขอมูล พรอมทั้งจัดทําเปน QR Code สําหรับเช่ือมตอกับเว็บไซต 

เพ่ือสะดวกตอการใชงานและแสดงฐานขอมูลในรูปแบบโปสเตอร  

 2. การประเมินความพึงพอใจ 

2.1  การสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยสรางเครื่องมือในการวิจัยในครั้งน้ี โดยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

2.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวกับความพึงพอใจ จากนั้นนํามาใชเปนแนวทาง     

ในการสรางแบบสอบถาม 

2.1.2 สรุปขอบเขตและวัตถุประสงคในการวิจัย เพ่ือนําไปเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2.1.3 สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของบุคคลที่เกี่ยวของจากการใชฐานขอมูล          

แหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  
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2.1.4 นําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อเปนการตรวจสอบความ

ถูกตองและเหมาะสมของเนื้อหา  

2.1.5 นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนตรวจสอบความถูกตอง โดยใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน (IOC) 

พิจารณาประเด็นดานโครงสรางเนื้อหาและภาษาที่ใชใหมีความถูกตองสมบูรณ กอนนําแบบสอบถามไปใช 

โดยใชแบบสอบถาม ประกอบไปดวย 3 สวนดังนี ้

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ สังกัดหนวยงาน ตําแหนงงาน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แบงเปน 3 ดาน  กําหนดระดับ

คะแนนเฉลี่ยในการแปลความหมาย ดังน้ี 

4.21 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวมากที่สุด 

3.41 - 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวมาก 

2.61 - 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวปานกลาง 

1.81 - 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวนอย 

1.00 - 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวนอยที่สุด 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

2.2  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดจัดทําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากทางมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา    

สงถึงสํานักงานเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลในอําเภอพิมาย เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

2.3 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลและความพึงพอใจในดานตาง ๆ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

SPSS  

2.3.1 วิเคราะหขอมูลทั่วไป ประกอบดวย เพศ สังกัดหนวยงาน และตําแหนงงาน โดยใชสถิติ 

คาความถ่ี และคารอยละ 

2.3.2 วิเคราะหความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา ของบุคลากรที่เก่ียวของ โดยใชสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กําหนดระดับคะแนนเฉลี่ยใน

การแปลความหมาย ดังน้ี 

4.21 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวมากที่สุด 

3.41 - 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวมาก 

2.61 - 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวปานกลาง 

1.81 - 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวนอย 

1.00 - 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวนอยที่สุด 

2.3.3 วิเคราะหผลตามสมมติฐานตัวแปรเพศวิเคราะห โดย t-test ตัวแปรสังกัดหนวยงานและ

ตําแหนงงานวิเคราะหดวย One-way ANOVA 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพมิาย จังหวัดนครราชสีมา  

การประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อการจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย 

จังหวัดนครราชสีมา ผลจากการศึกษาสามารถสรุปไดวา มีตําบลท่ีสามารถจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวในอําเภอ 

พิมายได 7 ตําบล จากทั้งหมด 12 ตําบล ประกอบดวย 14 สถานที่แหลงทองเที่ยว ไดแก ตําบลกระชอนมีแหลง

ทองเที่ยว คือ วัดตลาดประดู ตําบลกระเบื้องใหญมีแหลงทองเท่ียว คือ ลําตลาดและสะพานรักบานเตย ตําบล      

ดงใหญมีแหลงทองเที่ยว คือ วัดบานกลวยและวัดดงใหญ ตําบลในเมืองมีแหลงทองเท่ียว คือ อุทยานประวัติศาสตร      

พิมาย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติพิมาย อุทยานไทรงาม สวนสุขภาพสระเพลงและเมรุพรหมทัต ตําบลรังกาใหญมี

แหลงทองเที่ยว คือ วัดการเวก (วัดรังกาใหญ) และสวนสุขภาพสระน้ําหนองโทน ตําบลสัมฤทธ์ิมีแหลงทองเที่ยว คือ 

อนุสรณสถานวีรกรรมทุงสัมฤทธ์ิ และตําบลหนองระเวียงมีแหลงทองเที่ยว คือ วัดมาบประดู โดยผูวิจัยไดนําขอมูลที่

เก็บรวบรวมไดมาจัดทําฐานขอมูลออกมาในรูปแบบของพจนานุกรมขอมูล ดังนี้  

พจนานุกรมขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพมิาย จังหวัดนครราชสีมา 

1. ชื่อชั้นขอมูล (Layer) แหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย (Travel of Amphoe Phimai) 

 ชื่อไฟล TravelPhimai.xlsx เชน แหลงทองเที่ยวตําบล กระเบื้องใหญ ก็จะเปน ดังน้ี 

  Krabuengyai.xlsx 

2. คุณลักษณะของช้ันขอมูล Point 

3. รายละเอียดประกอบขอมูลเชิงตําแหนง 

 

ตารางที่ 1 รายละเอียดประกอบขอมูลเชิงตําแหนง 

 

ผูวิจัยไดจัดทําเปนฐานขอมูลในรูปแบบของโปสเตอรและเว็บไซต ซึ่งเปนสื่อท่ีเขาถึงงายรวมทั้งกระตุน

ใหเกิดความสนใจในการทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน ดังภาพที่ 1-3 
 

ชื่อคอลัมม 

(FILE/ITEM) 

ชนิดหลกั, จํานวน, ทศนิยม 

(ITEM DEFINITION) 

ชื่อเต็มขอมลู 

(DEFINITION ITEM NAME) 

คําอธิบายขอมูล

(EXPLANE DATA) 

TRAV_NAM S,40,0 Travel Name ชื่อสถานที่ทองเที่ยว 

TYPE_NAM S,40,0 Type Name ประเภทสถานที่ทองเที่ยว 

X (Lat) N,10,6 Latitude คาพิกัดละติจูดเปน UTM 

Y (Lon) N,10,6 Longitude คาพิกัดลองจิจูด UTM 
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ปที่ 4 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2565) 

 
 

ภาพท่ี 1 แหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ในรูปแบบของโปสเตอร โดยผูจัดทําไดนําเขาพิกัดทาง

ภูมิศาสตรมาจัดทําฐานขอมูลในรูปแบบจุด แลวนํามาจัดทําการแทนที่ดวยรูปแหลงทองเที่ยว 
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วารสารชัยพฤกษภิรมย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปที่ 4 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2565) 

 
 

ภาพท่ี 2 หนาเว็บไซตแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ในรูปแบบ Desktop 

ที่มา: https://sites.google.com/u/0/d/1UUXimp8hKiNW3VSuobslsAV58zlT9gMx/p 

 

 
 

ภาพท่ี 3 QR Code แสดงหนาเว็บไซตขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย 

 
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีความเกี่ยวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยว

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

ผลจากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ พบวามีผูตอบแบบสอบถาม 

รวม 12 ตําบล เปนบุคลากรในหนวยงานทั้งหมดรวมท้ังสิ้น 211 คน สวนใหญเปนผูหญิงจํานวน 144 คน คิดเปน

รอยละ 68.2 ผูชายจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 31.8 และจําแนกตามสังกัดหนวยงานออกเปน 2 สังกัด ไดแก 

เทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล โดยเทศบาล คิดเปนรอยละ 18.0 และองคการบริหารสวนตําบล คิดเปน  

รอยละ 82.0  ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเก่ียวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยว

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานเนื้อหา ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต      
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ปที่ 4 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2565) 

ดานประโยชนและการนําไปใช ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.31, S.D = 0.51) และเมื่อพิจารณารายดาน

ในการประเมินความพึงพอใจของบุคคลที่เกี่ยวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา จากมากไปนอย สรุปไดดังนี้ ลําดับท่ี 1 ดานประโยชนและการนําไปใช ลําดับที่ 2 ดานการออกแบบ

และการจัดรูปแบบเว็บไซต ลําดับที่ 3 ดานเนื้อหา โดยผูวิจัยไดศึกษาในแตละดานเปนรายขอในความพึงพอใจของ

บุคคลที่มีความเก่ียวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย ดังนี ้

2.1 ดานเนื้อหา ผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลง

ทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานเนื้อหาอยูในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.25, S.D = 0.66) 

2.2 ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต ผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความ      

พึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบ

เว็บไซตอยูในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.31, S.D = 0.61) 

2.3 ดานประโยชนและการนําไปใช ผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจจากการใช

ฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานประโยชนและการนําไปใชอยูในระดับมากที่สุด (�̅� 

= 4.37, S.D = 0.60) 

จากทดสอบสมมติฐานดานตําแหนงงานกับความพึงพอใจในการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอ     

พิมาย จังหวัดนครราชสีมา ใชสถิติการวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA : Analysis of Variance) 

ในระดับความเชื่อมั่น 95% เมื่อมีคา Sig. นอยกวา 0.05 ปฏิเสธ สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

จําแนกตามตําแหนงงาน โดยภาพรวมรายดาน 

ความพึงพอใจของบุคคลที่มี

ความเกี่ยวของ จากการใช 

ฐานขอมูล 

แหลงทองเท่ียว 

ตําแหนงงาน  

 

F 

 

 

sig 
ผูอํานวยการ นักวิชาการ หัวหนา ธุรการ ผูชวย พนักงาน 

�̅� �̅� �̅� �̅� �̅� �̅� 

ดานเนื้อหา 4.41 4.21 4.33 4.53 4.28 4.20 48.156 0.172 

ดานการออกแบบและการ 

จัดรูปแบบ เว็บไซต 

4.40 4.33 4.43 4.33 4.33 4.27 48.341 0.793 

ดานประโยชน 4.34 4.45 4.55 4.49 4.32 4.37 48.865 0.319 

รวม 4.38 4.33 4.44 4.45 4.31 4.28 48.454 0.428 

จากตาราง พบวาความพึงพอใจในการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 

จําแนกตามตําแหนงงาน โดยภาพรวมรายดาน ไดแก ดานเนื้อหา ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต ดาน

ประโยชนและการนําไปใช ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 
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ปที่ 4 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2565) 

อภิปรายผล 
 1. การจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

จากการสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูลและการลงพื้นที่ภาคสนาม โดยภาพรวมอําเภอพิมายมีตําบลท่ี

สามารถจัดทําเปนฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวไดทั้งหมด 7 ตําบล ประกอบดวย 12 สถานที่แหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยได

จัดทําเปนฐานขอมูลในรูปแบบของโปสเตอรและเว็บไซต เนื่องจากปจจุบันฐานขอมูลในรูปแบบของโปสเตอรและ

เว็บไซต เปนสื่อที่เขาถึงงายรวมทั้งกระตุนใหเกิดความสนใจในการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้งานวิจัยครั้งนี้    

ยังสามารถนําเทคนิค วิธีการ และเทคโนโลยีสมัยใหมของการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรผานเว็บไซต         

มาประยุกตใชของนักศึกษาในประเด็นทางภูมิสารสนเทศดานตาง ๆ ของรายวิชาโครงการวิจัยและสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเยาวเรศ จันทะคัตและคณะ (2563) ซึ่งไดพัฒนาระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตรผานเว็บไซตสําหรับการเรียนการสอนในรายวิชาการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมทองถ่ิน 

ซึ่งจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของนักศึกษาใหเกิดความนาสนใจและสามารถรวบรวมสารสนเทศใน

ฐานขอมูลออนไลน เชน ขอมูลตนไมในเมืองหรือในเขตมหาวิทยาลัย เพ่ือนําไปใชในการจัดการตนไมและพื้นท่ีสีเขียว

ตามนโยบายของมหาวิทยาลยัตอไป 

2. การประเมินความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีความเกี่ยวของจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเก่ียวของจากการใชฐานขอมูล

แหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา พบวาการประเมินความพึงพอใจของบุคคลที่มีความเกี่ยวของจาก

การใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ทั้ง 4 ดาน ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด        

ซึ่งดานความพึงพอใจตอภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือดานประโยชนและการนําไปใชอยูในระดับมาก

ที่สุด ดานเนื้อหาอยูระดับมากที่สุดและดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซตอยูในระดับมากที่สุด 

ผลการวิจัยเปนเชนนี้เนื่องจากผูวิจัยมีการเก็บรวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยวจากการสัมภาษณบุคคลที่

มีความเกี่ยวของ พรอมทั้งลงพ้ืนที่สํารวจแหลงทองเที่ยว เพื่อบันทึกภาพและกําหนดตําแหนงพิกัดทางภูมิศาสตร 

แลวจึงนําขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมายที่เสร็จสมบูรณมาจัดทําเปนฐานขอมูลในรูปแบบของโปสเตอรและ

เว็บไซต เนื่องจากปจจุบันฐานขอมูลในรูปแบบโปสเตอรและเว็บไซตเปนสื่อที่เขาถึงงาย รวมท้ังกระตุนใหเกิดความ

สนใจในการทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลองกับสารนิพนธของ ชาญณรงค แกวกระจาง (2555) ไดทําการศึกษา

เรื่องการพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดกระบ่ี ผูเขาชมเว็บไซตประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

จังหวัดกระบี่ มีความพึงพอใจอยูในระดับดี เนื่องจากเว็บไซตเปนสื่อที่กระตุนใหเกิดความสนใจในการทองเท่ียวและ

เปนทางเลือกหนึ่งที่ใชในการรับขอมูลการทองเที่ยวได 

ดานประโยชนและการนําไปใช ในภาพรวมพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจจากการใช

ฐานขอมูลแหลงทองเท่ียวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานประโยชนและการนําไปใชอยูในระดับมากที่สุด      

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหามีประโยชนตอผูใชงาน อยูในระดับมากที่สุด เนื่องจาก

เนื้อหาภายในเว็บไซตสามารถใหความรูและพัฒนาฐานขอมูลเดิมที่มีอยูหรือสรางฐานขอมูลใหมขึ้นจากการ

ประยุกตใชขอมูลในเว็บไซต รองลงมา คือ สามารถเปนแหลงความรูไดอยูในระดับมากที่สุด เปนสื่อในการเผยแพร



 13 
วารสารชัยพฤกษภิรมย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปที่ 4 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2565) 

ขาวประชาสัมพันธอยูในระดับมาก และสามารถนําขอมูลไปประยุกตใชกับงานดานตาง ๆ ไดอยูในระดับมากที่สุด 

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สามารถใหขอมูลที่ตองการแกผูใชงานอยูในระดับมากที่สุด 

ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต ในภาพรวมพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ

จากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต

อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูใชงานสามารถเขาถึงเว็บไซตไดงายอยู

ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากเว็บไซตสามารถเขาถึงไดผานการสแกน QR Code ในโปสเตอร รองลงมาคือเว็บไซตมี

การเลือกใชภาพประกอบที่สอดคลองกับขอมูลอยูในระดับมากที่สุด สีสันในการออกแบบเว็บไซตมีความเหมาะสมอยู

ในระดับมากที่สุด และการจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอานและการใชงานอยูในระดับมากที่สุด สวนขอที่มี

คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ เว็บไซตมีการเลือกใชภาพประกอบท่ีสอดคลองกับขอมูลอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ

งานวิจัยของ เจนจิรา หวังหลี, ชาคริต โคจรนา, ธรรมาภรณ ยวนใจ และธนกฤต รัตนสิมานนท (2563) ที่ไดประเมิน

คุณภาพเว็บไซตสงเสริมการทองเท่ียวเชิงนิเวศ จังหวัดตรัง กลาววา ดานการใชงานมีผลตอความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวมากที่สุด เนื่องจากการนําเสนอขอมูลในเว็บไซตตองเปนประโยชนตอนักทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยว

สามารถที่จะคนหารายละเอียดขอมูลการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

ดานเนื้อหา ในภาพรวมพบวาผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใชฐานขอมูลแหลงทองเที่ยว

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานเน้ือหาอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือขอความในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษาและไวยากรณอยูในระดับมากที่สุด เนื่องจากภายในเว็บไซตมีการ

ตรวจสอบอักษรและไวยากรณวามีความถูกตองที่สุดแลวกอนการเผยแพร รองลงมา คือ มีความชัดเจน ถูกตอง 

นาเชื่อถืออยูในระดับมากที่สุด การประชาสัมพันธขาวสาร ภาพในเว็บไซตมีความเหมาะสมนาสนใจอยูในระดับมาก

ที่สุด และเนื้อหาในเว็บไซตมีความเปนปจจุบันอยูในระดับมากที่สุด  

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1.1 ฐานขอมูลที่จัดทําขึ้นน้ีไมสามารถเพ่ิมขอมูลแหลงทองเที่ยวโดยบุคคลท่ัวไปได หรือไมสามารถ

โตตอบแบบโซเชียลมีเดียได ซึ่งท่ีกลาวมาน้ันจะทําใหเกิดการติดตอสื่อสารและการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว

ไดมากขึ้น เชน การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว การรีวิวสถานที่ทองเที่ยว หรือการโพสตภาพตนเอง

หลังจากการทองเที่ยวเปนตน ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปควรมีการพัฒนาใหผูใชสามารถเพ่ิมหรือรับขาวสารผาน

เว็บไซตแหลงทองเที่ยวอําเภอพิมายนี้ได    

1.2 ในการประเมินความพึงพอใจควรเลือกใชกลุมตัวอยางที่มีความหลากหลาย เพื่อใหไดขอมูลใน

แงมุมท่ีแตกตางจากบุคลากรท่ีในหนวยงานของสํานักงานเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล เชน นักทองเที่ยว

ที่มาเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ พนักงานของแหลงทองเที่ยว เปนตน  

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการนําวิจัยไปใชประโยชน 

2.1 หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําผลการวิจัยนี้ไปประยุกตใชในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว

อําเภอพิมาย และปรับปรุงรูปแบบการนําเสนอขอมูลใหมีความนาสนใจ รวมไปถึงปรับปรุงใหงายตอการเขาถึง

ฐานขอมูลมากยิ่งข้ึน 
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