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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาแนวทางและรูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และเพิ่มทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชรูปแบบ Facebook Live และเพ่ือศึกษาแนวทางและรูปแบบในการเพ่ิมทักษะและ

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนนายสิบตํารวจ รุนที่ 11 

จํานวน 400 คน ไดมาโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yaman) นักเรียนนายสิบตํารวจรุนที่ 11 ศูนยฝกอบรม

ตํารวจภูธรภาค 1 และอาจารยผูสอน จํานวน 7 คนเปนลักษณะ งานวิจัยแบบผสมผสานวิธี ประกอบดวยการวิจัย

เชิงปริมาณ ใชวิธีเชิงสํารวจ และเก็บขอมูล นักเรียนนายสิบตํารวจรุนที่ 11 และ การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ

สัมภาษณเชิงลึก อาจารยผูสอนในกลุมงานอาจารย ศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 ในการถายทอดความรูผาน

โปรแกรม OBS รูปแบบ Facebook Live โดยใชแบบสัมภาษณ ในการเรียนการสอน นักเรียนนายสิบตํารวจรุนที่ 11 

โดยรวบรวมขอมูลมาเพ่ือการวิเคราะห ประชากรท่ีศึกษา นักเรียนนายสิบตํารวจ รุนที่ 11 ของศูนยฝกอบรม

ตํารวจภูธรภาค 1 จํานวน 400 นาย เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ไดแก แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณแบบเชิงลึก 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหขอมูลเนื้อหาแบบพรรณนา 

ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเขาใจในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนโปรแกรม OBS รูปแบบ 
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ปที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565) 

Facebook Live และเรียนรูสื่อทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารยผูสอนในระดับความคิดเห็นมาก ผูตอบ

แบบสอบถาม มีความเขาใจในการพัฒนาสื่อ และทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเปนตัวชี้วัด วามีการนําสื่อการเรียน

การสอนที่เขาใจงาย ในการเรียนรู และสามารถปฏิบัติตามท่ีอาจารยผูสอนถายทอดไดเขาใจเปนอยางดี  

คําสําคัญ:  การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน  ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ  นักเรียนนายสิบตํารวจ  

 

ABSTRACT  

            The research objectives are to study the guideline and forms of teaching and learning 

media development, to enhance technology skills through using the Facebook Live platform, and 

to study approaches and formats for increasing skills, teaching and learning efficiency in information 

technology. The participant is four hundred police sergeants from the 11th police sergeants at the 

training center of provincial police region 1obtained by using the formula of Taro Yaman. There are 

seven instructors participated. The research method is mixed methods: quantitative and qualitative. 

Exploratory method and collecting data from the police sergeants are used for quantitative method. 

In-depth interviewing, which is used to interview instructors who are in the instructor’s group that 

uses the OBS program as the part of Facebook Live in teaching and learning of the police sergeants 

in order to collect data for analysis, is used for qualitative method. Questionnaires and in-depth 

interviews are used for research instrument. Mean and standard deviation are used for data analysis 

as statistic form. The result of this study showed that the respondents understand the development 

of teaching material: using the OBS program as the part of Facebook Live in order to teach and 

learn about information technology and give a high level of point for the program. Moreover, the 

respondents understand the development of media and information technology skills which is as 

an indicator that this instructional material is easily understood and the police sergeants are able 

to follow what the instructor conveys and understands it very well. 

Keywords: development of teaching materials, information technology skills, police sergeants 

 

บทนํา 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทตอการดําเนินชีวิตอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะบทบาททางการ

สื่อสาร (Computer Mediated Communication CMC) ผานเครือขายอินเตอรเน็ต (network) โดยเริ่มจากการ

ติดตอในลักษณะของตัวอักษรเปนหลักในรูปแบบตาง ๆ สิ่งสําคัญของการติดตอสื่อสารของมนุษยผานทาง

คอมพิวเตอรโดยมีเครือขายอินเตอรเน็ตเปนตัวเชื่อมโยงน้ัน ก็คือการสงผานขอมูลขาวสาร สามารถจําแนก

ความสามารถในสงผานขอมูลขาวสารได จดหมายไปรษณียแบบอิเล็กทรอนิกส (Electronic Mail) เปนการสงผาน

ขอมูลขาวสารในลักษณะของจดหมาย สามารถทําไดท้ังในรูปแบบของการสื่อสารระหวางบุคคลหรือระหวางกลุม 
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โดยผูสงสารและผูรับสารจะตองมีท่ีอยูบนเครือขายการสื่อสาร (email Address) รูปแบบและวิธีการการถายทอดสด

ผานเฟซบค ุของรานขายสินคาแฟชั่นออนไลน (Patcharee Anontree, 2010, ออนไลน) เชน การประชุมผานระบบ

คอมพิวเตอร(computer conferencing) เปนการประชุมแบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email) ที่ถูกจัดการขึ้นตาม

ลักษณะหัวขอที่ประชุม โดยจะแจงใหสมาชิกทราบผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส การสงขอความหรือการสนทนา

โตตอบซึ่งกันและกัน (interactive messaging and chatting) เปนการแลกเปลี่ยนและสงผานขอมูลขาวสาร โดย

เปนการมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูสงสารและผูรับสารในเวลาเดียวกัน (synchronous) 

ถึงแมวาการสื่อสารผานสื่อคอมพิวเตอร (CMC) ในยุคเริ่มตนถูกมองวาเปนเพียงแคอุปกรณท่ีอาศัย

เทคโนโลยีใหม เพื่อใชเปนเครื่องมือ (mean) ของการบริหารงานภายในองคกร แตแนวโนมในปจจุบันโดยเฉพาะ

อยางย่ิงในวงการวิชาการ CMC มีฐานะเปนสาขาวิชาใหม ที่แตกแขนงมาจากสื่อใหม (new media technology) ที่

ศึกษาสื่อใหมท่ีเกิด เพราะการพัฒนาของเทคโนโลยีสื่อใหมในที่นี้ คือ คอมพิวเตอร ที่เปลี่ยนสภาพจากอุปกรณ 

(tool) ในสํานักงานหรือองคกรธุรกิจ มาเปนสื่อท่ีมีความโดดเดน (dominance ) ในยุคของขอมูลขาวสาร 

(somzom, 2010, ออนไลน) 

สวนระบบจัดการเรียนการสอน (Learning Management System : LMS) เปนนวัตกรรมที่เขามาชวยจดั 

การการเรียนการสอนใหเปนระบบมากขึ้น ปจจุบันมีการใชระบบจัดการเรียนการสอนออนไลนในการเรียนการสอน

เพ่ิมขึ้น เนื่องจากการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตมีประโยชนในการเรียนการสอนหลายอยาง เชน ผูเรียน

สามารถเขาเรียนไดทุกที่ทุกเวลา สงเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต เปดกวางใหสามารถเขาไป คนควา

หาความรูไดอยางตอเนื่อง สนับสนุนการเรียนรูท่ีกระตือรือรน นอกจากนี้ระบบจัดการเรียนการสอนสวนใหญ ยังชวย

อํานวยความสะดวกในการจัดเก็บขอมูล การจัดการ และมีความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหา ทําใหม ีการพัฒนา

ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลนอยางตอเนื่อง ระบบการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนอยางหนึ่งที่ไดรับ

ความนิยมนํามาใชเปนชองทางในการจัดการเรียนการสอน (สมชาย รัตนทองคํา, 2556, ออนไลน) 

ศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 มีภารกิจหลักในการผลิตนักเรียนนายสิบตํารวจใหกับสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ เพ่ือออกไปปฏิบัติหนาที่ โดยกําหนดใหผูเรียนมีความรูทางวิชาการตามมาตรฐานของการศึกษา ใหทันตอ

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก ในการที่จะพัฒนาบุคคลากรใหมีประสิทธิภาพไดนั้น ขึ้นอยูกับการจัด

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ปจจัยสําคัญในการผลิตนักเรียนนายสิบใหมีคุณภาพ คือ กระบวนการจัดการเรียนการ

สอน ซึ่งประกอบดวยหลักสูตร เนื้อหาวิชาอาจารยผูสอน และวิธีการสอน อุปกรณและสื่อการเรียนการสอน เอกสาร

ประกอบการสอนและคนควา ตลอดจนการวัดและประเมินผลการศึกษา อาจารยผูสอนตองมีการพัฒนาสื่อการเรียน

การสอน ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ใหนักเรียนนายสิบตํารวจไดมีความรูทางวิชาการ และภาคปฏิบัติเพ่ือนําไปใช

การในการปฏิบัติหนาที่เมื่อจบการศึกษาในหลักสูตรตอไป  

วิสัยทัศนของศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 คือ สรางตํารวจมืออาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน 

ตํารวจมืออาชีพตองเปนขาราชการตํารวจที่มีความรู ความสามารถ รูลึก รูรอบ รูจริงในงานท่ีทําและตองเปนคนดี    

มีคุณธรรม ซื่อสัตย ซื่อตรง อดทน เสียสละ ตองขยัน และมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องอาจารยผูสอนจึงคิดคน

กระบวนการเรียนการสอน ที่จะรองรับถึงการเปลี่ยนแปลงของการเกิดโรคระบาดโควิด 19 ในภาวะปจจุบัน ซึ่งไดทํา
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การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศกับการปฏิบัติงานของตํารวจ เพ่ือใหนักเรียนนายสิบตํารวจ 

ไดเรียนรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปในระบบออนไลน ไดมีความรู ความเขาใจ 

อาจารยผูสอนจึงคิดคนกระบวนการเรียนการสอน ที่จะรองรับถึงการเปลี่ยนแปลงของการเกิดโรคระบาด 

โควิด 19 ในภาวะปจจุบัน ซึ่งไดทําการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศกับการปฏิบัติงานของ

ตํารวจ เพ่ือใหนักเรียนนายสิบตํารวจ ไดเรียนรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในการใชโปรแกรมสําเร็จรูปในระบบ

ออนไลน ไดมีความรู ความเขาใจ และเปนการพัฒนาบุคลากรในสํานักงานตํารวจแหงชาติ ทําใหนักเรียนนายสิบ

ตํารวจสามารถนําความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติหนาที่ ใหมีคุณภาพและปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ ใหมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาของกองบัญชาการศึกษา  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย    

 1. เพื่อศึกษาแนวทางและรูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใช

รูปแบบ Facebook Live    

 2. เพื่อศึกษาแนวทางและรูปแบบในการเพิ่มทักษะและประสิทธิภาพการเรียนการการสอน ทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

                                                      

        

            

           

  

 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวกับ เทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ การนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในหนวยงาน และการเพิ่มทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับนักเรียนใหมีประสิทธิภาพ  

 2. ออกแบบเครื่องมือท่ีสงผลตอการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใหบรรลุวัตถุประสงค ประกอบดวย        

1. ผูเรียน ซึ่งเปนบุคคลท่ีไดรับผลกระทบของการเปลีย่นแปลงเชิงพฤติกรรมโดยตรงจากกระบวนการในการเรยีนการ

สอน 2. ผูสอน ซึ่งเปนบุคคลผูคอยควบคุม ดําเนินการเสริมสรางกิจกรรมและมวลประสบการณใหเกิดแกผูเรียน       

ตัวแปรอิสระ  

ขอมูลสวนบุคคล 

- อายุผูเรียน 

- ระดับการศึกษา 

- สังกัด 

- ผูสอน 

- ประมวลสาระรายวิชา 

- สภาพแวดลอมการเรียนรู 

 

ตัวแปรตาม  

ระดับประสิทธิภาพการสอนในการ

เ พ่ิมทักษะส่ือการเ รียนการสอน

เทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารย 
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3. ประมวลสาระ ไดแก เนื้อหาสาระที่เปนชุดของมวลประสบการณท่ีถูกดําเนินการเรียบเรียงและนําเสนอแกผูเรียน

อยางเปนระบบ เพื่อการถายทอดใหแกผูเรียนไดเรียนรูและ ฝกปฏิบัติไดอยางเหมาะสม 4. สภาพแวดลอมการเรียนรู 

หมายถึง บรรยากาศการจัดการเรียนการสอน การสรางปฏิสัมพันธบุคลิกลักษณะของผูสอนและผูเรียน ความพรอม

ของสื่อ/วัสดุอุปกรณประกอบ การเรียน การสอน อันจะเปนสภาวะแวดลอมท่ีกระตุนใหเกิดการเรียนรู ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

 3. ทดสอบเครื่องมือกับนักเรียนนายสิบตํารวจ รุนที่ 11 ศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 โดยกลุมตัวอยาง

ทําการเลือกการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) จํานวน 400 คน 

 4. วิเคราะหและสรุปเพ่ือศึกษาแนวทางหรือรูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชรูปแบบ Facebook Live และแนวทาง/รูปแบบในการเพ่ิมทักษะและประสิทธิภาพการ

เรียนการสอน เพ่ือเพิ่มทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรที่ใชในวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยจะศึกษาและเก็บขอมูลจากนักเรียนนายสิบตํารวจรุนที่ 11 ศูนย

ฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 จํานวน 400 นาย โดยใชสอบถามจํานวน 30 ขอ 

 2. ประชากรที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจะศึกษาและเก็บขอมูลจากกลุมงานอาจารย ศูนยฝกอบรม

ตํารวจภูธรภาค 1 รวมทั้งสิ้น 7 นาย โดยใชการสัมภาษณ 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

 1. การวิจัยเชิงปริมาณใชเครื่องมือศึกษาเปนแบบสอบถามจํานวน 30 ขอ ชนิดเลือกตอบ (checklist )  

แบงเปน 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ “ ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ” โดยใหผูตอบเลือกตอบ

ตามสภาพจริงของผูตอบ                                           

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ รูปแบบดานพัฒนาสื่อการเรียนการสอน รูปแบบเพ่ิมทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ, รูปแบบในการเพ่ิมทักษะและประสิทธิภาพ

การเรียนการสอน และความคิดเห็นเพิ่มเติมเพ่ือนําไปปรับปรุงการสอนของอาจารย 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structured Interview) เปนแบบสัมภาษณ

ที่ใชกับการสัมภาษณท่ีมีลักษณะการสัมภาษณที่อยูระหวางการสัมภาษณแบบมีโครงสรางกับการสัมภาษณแบบไร

โครงสราง มีลักษณะผสมผสานระหวางโครงสรางขอคําถามและการกําหนดประเด็นคําถามไวลวงหนาเก่ียวกับการ

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนระบบโปรแกรม OBS รูปแบบ Facebook Live รูปแบบเทคโนโลยีที่เพิ่มทักษะการเรียน

การสอน  

 วิธีรวบรวมขอมูล 

 1. การวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยทําการแจกแบบสอบถามใหกับนักเรียน

นายสิบตํารวจที่ใชในการวิจัย และนําแบบสอบถามท่ีทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแลวมาทําการ

จัดหมวดหมูของขอมูลและลงรหัส ทําการวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
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 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยเขาสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญแลวนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมารวบรวม

และวิเคราะหสรุปผลการวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะห 

 การวิจัยเชิงปริมาณ 

 1. วิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลดวยการแจกแจงความถี่ (frequency) และคารอยละ (percentage) 

 2. วิเคราะหรูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชรูปแบบ 

Facebook Live ใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ รุนที่ 11  วิเคราะหการเพิ่มทักษะและประสิทธิภาพการเรยีนการสอน 

โดยการหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลความหมายคาเฉลี่ยโดยเทียบกับการวิเคราะหเบสท 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 1. วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมงานอาจารย ศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 จํานวน 7 คน 

เกี่ยวกับความคิดเห็นในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ดานเพ่ิมทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับนักเรียนนายสิบ

ตํารวจ รุนที่ 11 

 2. นําผลการวิเคราะหท่ีไดจากการสัมภาษณและแบบสอบถามมาเปรียบเทียบขอมูลที่มีความเกี่ยวของกัน 

ทั้งแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวของ เพื่อนํามาอภิปรายผลการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ดานเพิ่มทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหนักเรียนนายสิบตํารวจ รุนที่ 11 ศูนยฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 

 

ผลการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาแนวทางและรูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใช

รูปแบบ Facebook Live ผลการวิจัย มีดังน้ี 

     1.1 รูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจในการพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนโปรแกรม OBS รูปแบบ Facebook Live และมีการเรียนรูสื่อการเรียน ในการเพ่ิมทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศของอาจารยผูสอนในระดับความคิดเห็นมาก ผูตอบแบบสอบถาม มีความเขาใจในการพัฒนา

สื่อ และทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเปนตัวชี้วัด วามีการนําสื่อการเรียนการสอนที่เขาใจงาย ในการเรียนรู และ 

สามารถปฏิบัติตามที่อาจารยผูสอนถายทอดไดเขาใจ   

     1.2 ดานรูปแบบเทคโนโลยีการเรียนการสอนใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ พบวา ความคิดเห็นโดยรวม

ดานรูปแบบเทคโนโลยีการเรียนการสอนใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ อยูในระดับมาก พบวามีระดับความคิดเห็นสูง

ที่สุด คือ อาจารยมีรูปแบบวิธีการสอนท่ีทันสมัยแปลกใหม อยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ อาจารยมีวิธีการสอน

ที่เรา กระตุนใหนักเรียนสนใจและติดตาม อยูในระดับมาก และรายขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ อาจารยมีการเชื่อมโยง

เน้ือหาวิชาที่สอนกับการนําไปใชในสังคมปจจุบัน อยูในระดับมาก  

   2. เพื่อศึกษาแนวทางและรูปแบบในการเพิ่มทักษะและประสิทธิภาพการเรียนการการสอน ทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ        

    2.1 แนวทางในการเพ่ิมทักษะดานพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ขอดี นําเทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชน 

ทันตอเหตุการณที่มีการเปลี่ยนแปลงในสังคม แกไขสถานการณ โควิด 19 ถึงมีโรคระบาดเกิดขึ้น ก็ตองดําเนินการ
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สอนเปนไปตามระเบียบปงบประมาณ การเรียนการสอน และนักเรียนนายสิบตํารวจไดเรียนระบบโปรแกรม OBS 

รูปแบบ Facebook Live ที่มีรูปแบบการเรียนรูไปสูการพัฒนาโปรแกรมอื่น ๆ ไดอีกดวย อีกทั้งอาจารยไดนําเทคนิค

ในการเรียนการสอนที่ มีการพัฒนาขยายผลไปสูหนวยงานหลัก กองบัญชาการศึกษา เปนหนวยผูกําหนดหลักสูตร 

และพัฒนาดานการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน ปญหาอุปสรรค นักเรียนนายสบิตํารวจสามารถเรียน

นอกหองเรียนได บางคนอาจเขาไปชองรูปแบบ Facebook Live ชั่วคราว แลวไปทํากิจกรรมดานอื่น ทําใหไม

ตอเนื่องในการเขาหองเรียน ตองมีการเช็คชื่อในการเขาเรียน รูปแบบ Facebook Live การสื่อสาร ปฏิสัมพันธ

โตตอบ ไมทันทวงที เมื่อเด็กตองเขาไปกดพิมพคําพูด เพ่ือโตตอบ บางวิชาที่สอนดานสืบสวน อาจตองใชความลับใน

การเรียนการสอน วิชาดานสืบสวน ตองเปนการถายทอดที่อยูในหองเรียนจึงจะเหมาะสม 

2.2 รูปแบบเทคโนโลยีการเรียนการสอนใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ ขอดี การเรียนการสอนแบบ 

Facebook Live  กรณีท่ีนักเรียนนายสิบตํารวจไมทันตามท่ีอาจารยถายทอด สามารถกลับไปทบทวนยอนหลังได ใน

ระบบออนไลน การเรียนการสอนโปรแกรม OBS เปนทางเลือกที่ประหยัดงบประมาณ ซึ่งงบปกติของราชการ

คอนขางมีจํากัด ไมสามารถไปใชระบบ Zoom ได เพราะคาใชจายสูง อาจารยสามารถสราง Power point และ

รูปแบบท่ีทันสมัยมากขึ้น สรางจุดสนใจใหนักเรียนไดเขามาฟง และมีคลิปวิดีโอในการรวมถายทอดความรูใหกับ

นักเรียนไดดี ปญหาอุปสรรค ดานจัดสรรงบประมาณบุคลากรอาจารยผูถายทอด  ควรเพ่ิมทักษะดานความรู

สารสนเทศใหมากขึ้น เพราะปจจุบันมีการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศกาวไกลไปมากแลว อุปกรณเครื่องใช

คอมพิวเตอรมีการพัฒนาใหใชระบบยังไมคอนทันสมัย ซึ่งตองเก่ียวพันกับงบประมาณในการเรียนการสอน ที่หนวย

บังคับบัญชาจัดสรรลงมายังหนวยยังนอยอยู 

   2.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการสอน ขอด ีอาจารยอธิบายเนื้อหาวิชาที่สอน โดยสรางความสนใจที่ทันสมัย

แปลกใหม โดยเปดโอกาสใหนักเรียนวิจารณและซักถาม และอาจารยไดนําวิวัฒนาการใหมในดานเทคโนโลยีมาชวย

ในการสอนทําใหนักเรียนไดเรียนรูระบบใหม ๆ ที่ใชในสังคมปจจุบัน และนําเทคนิค ทักษะตาง ๆ ในทฤษฎีที่สามารถ

นํามาประยุกตใชในการปฏิบัตหินาที่ราชการตํารวจได ปญหาและอุปสรรค การเรียนออนไลนเปนทางเลือกที่นักเรยีน

นายสิบตํารวจไดมีชองทางเรียนรู แตนักเรียนนายสิบตํารวจบางคน อาจไมมีโทรศัพทที่สามารถเรียนรูควบคูไปกับ

อาจารยผูสอน ตองอาศัยเพ่ือนในกลุมเรียนรวมกัน การนําเสนอบางวิชา อาจมีอุปสรรคในการติดตอสื่อสารในการ

เรียนรูกับอาจารยผูสอนระบบอินเตอรเน็ต ที่ผูเรียนตองจัดชองทางการสื่อสารคูกับอาจารยผูสอนดวย 

แนวทางการนําไปใชประโยชน ท่ีกอใหเกิดแนวทางขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือใหเกิดการสงเสริม/พัฒนา/การ

เปลี่ยนแปลงของบุคคล สังคม และองคกร 

 ผูวิจัยดําเนินการ จัดทําวิจัยโดยนําระบบโปรแกรม OBS รูปแบบ Facebook live มาพัฒนาสื่อการเรียน

การสอน เพ่ือเพ่ิมทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ ซึ่งเปนนโยบายของกองบัญชาการ

ศึกษาท่ีตองการพัฒนาหลักสูตรนักเรียนนายสิบตํารวจ และใหอาจารยผูสอนไดพัฒนาการจัดกระบวนการเรียน    

การสอน โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในระบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียน

การสอน และไดจัดทําหองเรียน ON AIR ใหกับอาจารยผูสอนไดถายทอดความรู ใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจไดนํา

ความรูออกไปประยุกตใชในการปฏิบัติหนาที่ราชการ และเกิดประโยชนตอบุคคลากรผูไดรับการฝกอบรม ซึ่งศูนย
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ฝกอบรมตํารวจภูธรภาค 1 มีหนาที่ในการฝกอบรมนักเรียนนายสิบตํารวจ ใหจบออกไปปฏิบัติหนาที่ราชการ

ใหบริการประชาชน ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ผลการวิจัยทําใหทราบวา รูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนเพื่อเพ่ิมทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย

ใชรูปแบบ Facebook Live สวนในการพัฒนาเพิ่มทักษะใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ เพราะในยุคปจจุบันมี 

เทคโนโลยีที่ทันสมัยใชในสังคมท่ีแพรหลายมาก ผูวิจัยมีแนวทางในการท่ีจะเพ่ิมทักษะตอยอดในระบบการเรียนการ

สอน โดยใชเทคโนโลยีที่มีโปรแกรมที่สามารถนํามาประยุกตใชในงานหนาท่ีตํารวจไดอีก และรูปแบบในการเพิ่ม

ทักษะและประสิทธิภาพการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหกับครูอาจารยผูสอนไดเขารับการ

อบรมทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สามารถนํามาประยุกตใชในงานหนาที่ตํารวจได และตองมีการจัดหา

งบประมาณมาพัฒนา ปรับปรุง เครื่องอุปกรณ เทคโนโลยี ที่ใชในหอง ON NIR ใหมีประสิทธิภาพที่สูงข้ึน พรอมใช

งาน และมีระบบที่ทันสมัย ใหพรอมในการใชงานมากที่สุด เพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคคลากรในหนวยศูนย

ฝกอบรมตํารวจภูธรตอไป 

 

อภิปรายผล  

 วัตถุประสงคที่ 1 รูปแบบการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิมทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใช

รูปแบบ Facebook Live ถายทอดสดใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ พบวา เทคโนโลยีสารสนเทศ (information 

technology) ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกระบวนการทางดานการพัฒนาเพ่ิมชองทางการสื่อสาร ทําใหนักเรียนนาย

สิบตํารวจมีชองทางการสื่อสารดานเทคโนโลยีสารสนเทศระหวางผูสอนกับนักเรียนมากขึ้น และทําใหนักเรียน

สามารถติดตอกับผูสอนไดใกลชิดขึ้น ในชวงเกิดวิกฤตโควิด 19 ซึ่งสอดคลองดวยงานเขียนของ ธวัลธัย ยางธิสาร 

และคณะ (2565, ออนไลน) เรื่องการประยุกตใชงานเฟซบุก (Facebook) เพื่อการเรียนการสอนวา “เฟซบุกเปน

ศูนยแหงการเรียนรูท่ียังคงเฟองฟูและไดรับความนิยมอยางตอเนื่องจึงสงผลใหสถานศึกษาตาง ๆ นําเพซบุกไป

ประยุกตใชเปนศูนยแหงการเรียนรูในสถานศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณและแบงปนขอมูลดานวิชาการในการ

เรียนการสอน รวมถึงการสอน การสงเสริมเสริมความสัมพันธที่ดีตอกันระหวางครูผูสอนกับครูผูสอน ระหวาง

ครูผูสอนกับผูเรียนและผูเรียนกับผูเรียน”  

จะเห็นไดวา เฟซบุกเปนศูนยแหงการเรียนรูและเปนหวงโซการศึกษาขนาดใหญที่ทรงประสิทธิภาพในการ

เรียนรูแบบไรขีดจํากัด ซึ่งผูสอนและผูเรียนสามารถเขาถึงไดจากทุกที่ทุกเวลา ฉะนั้น ผูบริหารการศึกษาจึงควร

กําหนดแนวปฏิบัติ ในการใชเฟซบุกอยางเหมาะสมเพ่ือชวยลดความเสี่ยงดานการใชเฟซบุกไปในทางท่ีผิดหรือดาน

การกอใหเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงแกสถานศึกษา 

 วัตถุประสงคที่ 2  แนวทาง/รูปแบบในการเพ่ิมทักษะและประสิทธิภาพการเรียนการสอน เพื่อเพ่ิมทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศใหกับนักเรียนนายสิบตํารวจ โดยใชการถายทอดสดออนไลน (Live Streaming) ทําใหนักเรียน

นายสิบตํารวจเกิดการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศไดเร็วขึ้น และกระบวนการที่ผูสอนไดจัดระบบการเรียนการสอน

ใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูสอน  เกิดการเรียนรู เขาใจในเนื้อหาที่สอนมากข้ึน โดยการถายทอดสดออนไลน (Live 

Streaming) คือ การรับ/สง สัญญาณภาพ และเสียงบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) โดยอาศัยเทคโนโลยี
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อินเทอรเน็ต (Internet) ในการเขาถึงอุปกรณตาง ๆ เพ่ือเพ่ิมชองทางรายได และเพิ่มยอดผูเขาชม และสรางโอกาส

ใหเจาของ Content ไดอยางมีประสิทธิภาพตาง ๆ ท่ีตองการเปดชองทางการรับชมอยางไมจํากัด ผานระบบ

อินเทอรเน็ต (Internet) โดยผูชมสามารถรับชมไดบนคอมพิวเตอร สมารทโฟน อุปกรณแท็บแล็ตและสมารททีวี ซึ่ง

ขอดี ที่แตกตางจากการถายทอดสดบนทีวีทั่วไป คือ สามารถรับชมไดทุกที่ ทุกเวลา ทุกอุปกรณ ท่ีสามารถออนไลน 

(Online) ไดที่สําคัญผูเรียนสามารถจะคนควาเพ่ิมเติมและดูซ้ําจากคลิปที่ไดเรียนไปแลว ทําใหผลการเรียนดีขึ้น 

สอดคลองดวยผลการวิจัยของ วฐิติรัตน นัยพัฒน (2560, ออนไลน) เรื่อง ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา

ที่ไดเรียนดวยบทเรียนออนไลน จากผลการวิจัย พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน

หลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และ

เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ 80/70 พบวานักศึกษามีผลสัมฤทธิ์สูงกวาเกณฑ   

 การ Streaming ในความหมายของการบริหารบนโลกออนไลนก็คือ การรับสงสัญญาณภาพและเสียงผาน

เครือขายระบบอินเทอรเน็ต ดวยการใชเทคโนโลยีอันทันสมัยใหเขาถึงยังอุปกรณตาง ๆ ไดงายดายมากข้ึน เปนการ

เพ่ิมชองทางรายไดเพ่ิมจํานวนยอดผูชมพรอมสรางโอกาสทางธุรกิจไดอยางดี เนื่องจากวาการรับชมผานการ 

Streaming นี้ สามารถรับชมไดอยางไมจํากัด ไมวาอยูตรงไหนของโลกก็สมารถรับชมไดดวย การท่ี Streaming มี

ระบบเชื่อมตอออนไลนเขามาเกี่ยวของยังทําใหสามารถสรางจุดเดนเกี่ยวกับการพูดคุยกับคนดูหรือการสื่อสาร

ระหวางกันไดงายขึ้นประเภทถามตอบ หรือหากตองการเปลี่ยนมุมกลองและสรางสรรคฟงกชั่นดี ๆ ก็สมารถทําไดอกี

เยอะ สงผลใหการรับชมของคนดูแทบไมไดตางจากการดูผานทีวีดวยซ้ํา นับไดวาเปนรูปแบบการถายทอดสดใหม ๆ 

บนโลกออนไลนที่กําลังสรางกระแสไดอยางนาสนใจ 

 

ขอเสนอแนะ 

  1. ตองมีการดําเนินการจัดหางบประมาณเพ่ือจัดหาอุปกรณในการเรียนการสอนที่ทันสมัย และใหทันตอ

เหตุการณที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงในดาน ๆ อาจารยไดมีงบประมาณมาจัดทําการวิจัยที่ใชระบบการเรียนการสอน

ที่ทันสมัยมากขึ้น 

  2. ควรศึกษาระบบการเรียนการสอนที่ใชระบบท่ีสามารถบรรจุคนในหองเรียนไดมากขึ้น และนําระบบ

ดังกลาวมาพัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยมากข้ึน มีการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่เปดใหนักเรียนได

เรียนรูวิวัฒนาการใหม ๆ ในสังคม และฝกอบรมอาจารยผูสอนใหเรียนรูวิวัฒนาการเทคโนโลยีที่ทันสมัยใหทัน

ปจจุบันในสังคมดวย 
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