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เจ้าของวารสาร 
ส านักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวัตกรรมการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือเผยแพร่ความรู้ ใหม่จากการวิจัยและทางวิชาการ ในศาสตร์ด้านวิชาการศึกษาทั่วไป 
และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ แก่นักวิชาการ นักวิจัย อาจารย์ นักศึกษา บุคคลทั่วไปและสังคม  
  2. เพ่ือส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดการวิจัย การน าเสนอและการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่  
หรือระบบใหม ่ของนักวิชาการ นักวิจัย อาจารย์ นักศึกษา บุคคลทั่วไปและสังคม 
 
หมวดหมู่หัวเรื่องหลักทางสังคมศาสตร์ (Social Sciences) ของบทความท่ีรับตีพิมพ์ ดังนี้ 

หมวดหมู่หลัก: สังคมศาสตร์ (Main Subject Category: Social Sciences) 
สาขาวิชา (Subject Area) หัวข้อย่อย (Sub Subject Area) 

ศิลปะและมนุษย์ศาสตร์ ภาษาและภาษาศาสตร์ 
ธุรกิจ, การจัดการ และการบัญชี ธุรกิจและการจัดการระหว่างประเทศ 
 ระบบจัดการข้อมูล 
 การจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
 พฤติกรรมองค์กรและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
 กลยุทธ์และการจัดการ 
สังคมศาสตร์ สังคมศาสตร์ทั่วไป 
 การพัฒนา 
 การศึกษา 
 ห้องสมุดและสารสนเทศศาสตร์ 
 การสื่อสาร 
 รัฐประศาสนศาสตร์ 
 รัฐศาสตร์และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

 
ประเภทบทความที่รับ (Types of journal articles) 
  1. บทความวิจัย (Research Article) หมายถึง งานเขียนที่น าเสนอผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 
น าเสนอองค์ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ท่ีมีประโยชน์ 
  2. บทความวิชาการ (Academic Article) หมายถึง งานเขียนซึ่งเป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นองค์ความรู้ใหม่ 
  3. บทความปริทรรศน์ (Review Article) หมายถึง งานวิชาการที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการ
เฉพาะทางที่มีการศึกษาค้นคว้า การทบทวนวรรณกรรม มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ ในเชิงกว้าง
และเชิงลึกอย่างทันสมัย โดยให้ข้อวิพากษ์ที่ชี้ ให้ เห็นความแตกต่าง แนวโน้มที่ควรศึกษาและพัฒนา  
หรือการน าสู่แนวการวิจัยต่อไปในอนาคต 

วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้และการศึกษาท่ัวไป 
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  4 .  บทวิจารณ์หนั งสือ (Book Review) หมายถึ ง  บทความที่ วิพากษ์วิจารณ์ เนื้ อหาสาระ  
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ก าหนดเผยแพร่ 

ก าหนดออกเผยแพร่ราย 4 เดือน ปีละ 3 ฉบับ ดังนี้ 
• ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – เดือนเมษายน   
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• ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – เดือนธันวาคม 
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 วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้และการศึกษาทั่วไป (Journal of Innovative Learning and General 
Education) ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2566 วารสารได้รวบรวมบทความที่มีคุณภาพผ่านการ
พิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิก่อนที่จะเผยแพร่ความรู้จากการท าวิจัยและผลงานทางวิชาการด้านวิชาการศึกษา
ทั่วไปและนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ โดยเปิดรับบทความผ่านเว็บไซต์ระบบ Thaijo 

โดยบทความภายในฉบับนี้ ประกอบด้วย 1) การจัดการศึกษานอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ชุมชนเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
2) ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 3) เทคโนโลยีสมัยใหม่
และผลกระทบต่อระบบการศึกษาไทยในปัจจุบัน 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี
จังหวัดสุพรรณบุรี 5) ระบบจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  ส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ทั้งนี้กองบรรณาธิการขอขอบคุณนักวิจัย นักวิชาการ และผู้เขียนทุกท่าน ที่ร่วมส่งบทความเผยแพร่
องค์ความรู้จากงานวิจัยและงานวิชาการ ประจ าปีที่ 1 เล่มที่ 1 ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการสืบค้นข้อมูลและน าข้อมูล
ไปใช้ประโยชน์ในการท างาน รวมถึงใช้เป็นพ้ืนฐานในการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือพัฒนาผลงานทางวิชาการใน
ล าดับต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้ งนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือ 1) ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ ร่ วมกับ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตอนปลาย 2) เปรียบเทียบระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย  
ก่อนเรียน และความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย และ 3) ศึกษาระดับ
ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่ วมกับการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย  
ผู้วิจัยแบ่งการด าเนินการเป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis) ขั้นตอนที่ 2 
การออกแบบและพัฒนา (Design and Development ) ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบ (Implementation) 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและการปรับปรุงรูปแบบ (Evaluation) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จ านวน 136 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่ม ตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชน 
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย เป็นกิจกรรม 
การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นโดยมี 3 องค์ประกอบ คือ 1 ผู้เรียน 2 ผู้สอน และ 3 บุคลากรในชุมชน ผลการเปรียบเทียบ
ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน และหลังเรียน พบว่า 
นักเรียนมีความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นหลังเรียนสูงกว่าระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
มีระดับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนแบบรูปแบบนี้อยู่ในระดับมาก 

 
ค าส าคัญ : การเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน, ความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น 

บทความประเภท: บทความวิจัย 
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Community-Based Learning Process with to promote the community 
Attachment and connection among upper primary school students 

 
Jeerawan  Phanthura 

Pong District Learning Encouragement Center 
Jeerawan7018@gmail.com 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research are 1) to study outdoor learning management together 
with community-based learning anagement. To promote a feeling of local love and connection 
among upper primary school students.  2)  To compare the level of feelings of local love and 
connection among upper primary school students before learning and the feelings of local love 
and connection of upper primary school students.  and 3)  study the level of satisfaction with 
teaching and learning using outdoor learning formats combined with community-based learning 
management. To promote a feeling of local love and connection among upper primary school 
students. The researcher divided the operation into 4 steps: Step 1: Basic data analysis (Analysis) 
Step 2: Design and Development Step 3: Experimenting with the model (Implementation) Step 
4 Evaluation and model improvement ( Evaluation) .  The sample group consisted of 136 high 
school students, obtained using a random sampling method Cluster Random Sampling. 

The research results found that Outdoor learning management format combined with 
community- based learning management To promote a feeling of local love and connection 
among upper primary school students.  Organized activities should be learning activities 
developed with 3 components:  1 student, 2 instructors, and 3 community personnel.  The 
results of comparing the level of feelings of love and connection to the local area of upper 
primary school students before studying and after studying found that the students felt the 
feeling of love and connection to the local area significantly higher than the level of feeling of 
love and connection to the local area before studying.  Statistics . 05 Teaching using outdoor 
learning formats combined with community-based learning management. To promote a feeling 
of local love and connection among upper primary school students.  There is a high level of 
satisfaction with this type of teaching and learning. 

 
Keywords: community-based learning, the community Attachment 

Type of Article : Research Article 
 
 
 

 

9 



 

ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 กันยายน – ธันวาคม 2566 Vol.1 No.2 September - December 2023 
 

 

บทน า 
 

การพัฒนาประเทศนั้นต้องพิจารณาในหลายประเด็นทั้งด้านความมั่นคง การสร้างความสามารถ 
ในการแข่งขัน การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ การสร้างโอกาส และความเสมอภาคทางสังคม 
ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ การก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มตัว ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ มากมาย 
รวมทั้ งด้ านการศึกษา สถาบันการศึกษาจึ งต้องมีการปรับตัวและเตรียมความพร้อมเ พ่ือรองรับ 
ทุกการเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องตามยุคสมัยของผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
การเรียนรู้ ในศตวรรษที่  21 เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข  
(ภูษณิศา มีนาเขตร และสิริทรัพย์ สีหะวงษ์, 2562)  

การเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานเป็นการศึกษาแนวคิด วิธีการเรียนรู้จากชุมชน วิธีการปรับตั วและ 
การเข้าหาชุมชน การจัดกระบวนการชุมชนเพ่ือการเรียนรู้ การเข้าร่วมใช้ชีวิตในชุมชนเพ่ือศึกษาเรียนรู้  
การด าเนินชีวิต การท ากิจกรรม ปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาชุมชน มุ่งเน้นให้เชื่อมโยง
ความรู้กับชุมชนโดยใช้การปฏิบัติงานเป็นฐาน ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ งานจากสถานการณ์
จริงในชุมชน ภายใต้การมีส่วนร่วมระหว่างผู้สอนและผู้เรียน และกลุ่มคนในชุมชน เช่น การไปศึกษาเรื่อง
ประวัติศาสตร์วัฒนธรรม การท ามาหากิน หัตถกรรม การศึกษาพยาบาลแบบพ้ืนบ้านจากบุคคล และองค์กร  
ในชุมชนนอกเหนือไปจากการเรียนรู้ในห้องเรียน กระบวนการส าคัญของการเรียนรู้ใช้การสะท้อนคิดเชิงวิพากษ์
ซึ่งจะช่วยให้เกิดความรู้และเข้าใจชุมชนมากขึ้น โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียน  
ด้านความรู้และทักษะอย่างหลากหลาย ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษ 21 มีคุณธรรมจริยธ รรม เจตคติ  
ที่พึงประสงค์ ตระหนักในความรับผิดชอบในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน รวมทั้งเพ่ือตอบสนอง ความต้องการที่
แท้จริงของชุมชน โดยการจัดการเรียนการสอน มุ่งพัฒนาทักษะของผู้เรียน  

จากความเป็นมาข้างต้นส่งผลให้การเรียนการสอนในปัจจุบันจ าเป็นต้อมีการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข การจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์แก่ผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนได้
เชื่อมโยงความรู้จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ ด้วยการลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษาสภาพชุมชน ความเป็นจริงในชุมชน และได้
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การประยุกต์ใช้ความรู้จากทฤษฎีมาใช้ในการปฏิบัติงานในชุมชนในการเข้าถึง
ปัญหาและสามารถเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาได้จึงเป็น เพ่ือน าแนวคิดและรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบต่างๆ มาปรับใช้เพ่ือค้นหาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและสามารถพัฒนากระบวนการ 
คิดวิเคราะห์ ทักษะต่างๆ ของผู้เรียนต่อไป 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องเข้าไปศึกษาเรียนรู้ในชุมชน 
อันสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่หรือการทัศนศึกษา ซึ่งเป็นการให้ความรู้กับนักเรียน 
ผ่านประสบการณ์ตรง เป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยการสังเกตนั้นจะท าให้
ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ในการเรียนรู้โดยตรงผ่านการสื่อสารทางภาพและเสียง ผู้เรียนจะได้เห็นและได้ยิน 
(เนาวนิตย์ สงคราม, 2557) และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สิรินทร์ ลัดดากลม และคณะ, (2564) ที่กล่าวว่า 
การทัศนศึกษาสร้างความตระหนักในการเป็นเจ้าของชุมชนการจัดกิจกรรม โดยผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์  
ในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน และได้เรียนรู้สังคมจากโลกภายนอก เรียนรู้ข้อตกลง กฎระเบียบตามสถานที่ต่าง ๆ
เรียนรู้ความสัมพันธ์ในชุมชนต่าง ๆ รวมไปถึงการทางานร่วมกันเป็นหมู่คณะ การเรียนรู้การแบ่งปันการเสียสละ 
การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ผู้ เรียนมีประสบการณ์ทางภาษาในการสื่อสารกับบุคคลต่าง ๆ ในสถานที่  
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ที่ทัศนศึกษา กิจกรรมทัศนศึกษาจึงเป็นกิจกรรมที่ครูสามารถพัฒนาศักยภาพของเด็กปฐมวัยได้ครบทุกด้าน  
รวมไปถึงเป็นกิจกรรมที่สามารถปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรม ระเบียบวินัย ได้เป็นอย่างดี 

จากแนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่จะการจัดการศึกษานอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดย 
ใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ซึ่งจะเป็น
การจัดการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่นไม่จ ากัดอยู่เพียงแต่ในห้องเรียน มีการเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม 
ในการจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับชุมชน และผู้เรียนยังได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย เป็นการกระตุ้น  
ความสนใจของผู้เรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนระหว่างความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
ก่อนเรียน และหลังเรียน 
 3. ศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียนโรงเรียน สังกัด สช. ประเภทสามัญ

ศึกษา ประเภทส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ชั้นปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 

จากโรงโรงเรียนไพฑูรย์วิทยา จ านวน 4  ห้องเรียน จ านวน 136 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) การพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้นอกสถานที่เสมือนร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพัน 
ในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่เสมือนร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชน 
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย น ารูปแบบที่
พัฒนาขึ้นไปใช้ 

ระยะที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนระหว่างความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตอนปลาย ก่อนเรียน และหลังเรียน ศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น 
ของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
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ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน (Analysis) 
1. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านหลักสูตร จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 ท่าน ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนสังคมศึกษามีประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปี 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปี และผู้เชี่ยวชาญภายในชุมชนเป็น
ผู้ที่ท างานเก่ียวกับวัฒนธรรม และภูมิปัญญาภายในชุมชนในจังหวัดสระบุรี  

2. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานชุมชน 
3. ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎีในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของ Joyce, 

Weil and Calhoun (2004) 
4. รวบรวมข้อมูล ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานด้านหลักสูตร ข้อมูลพ้ืนฐานชุมชน และหลักการ ทฤษฎีในการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด เพ่ือรวมรวมและพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมการเรียนการสอน 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่เสมือนร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนา (Design and Development) 
1. ศึกษารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐานตามแนวคิดของ Joyce, Weil and Calhoun 
2. สังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 6 
3. สร้างเครื่องมือประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ แบบวัดทักษะกระบวนการเรียนรู้ แบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบ (Implement) ผู้วิจัยน ารูปแบบที่สร้างข้ึนไปทดลองใช้ ดังนี้ 
1. แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
2. ทดสอบก่อนเรียน 
3. ด าเนินการเรียนการสอนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
4. ท าการทดสอบหลังเรียน 
ขั้นตอนที่  3 เปรียบเทียบคะแนนระหว่างความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน และหลังเรียน ศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึ กรัก
ผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่เสมือนร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  

เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ 
ด้านรูปแบบการสอนสังคมศึกษา และด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน จ านวน 5 ท่าน แสดงความคิดเห็น
และ ประเมินรับรองรูปแบบของชุมชนดีขึ้น โดยผู้วิจัยแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง เก็บรวบรวมแบบส ารวจได ้

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
1. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายข้อมูลทั่วไป 
2. วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบคะแนนระหว่างความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน และความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
ของกลุ่มทดลอง โดยใช้สถิติ t-test dependen tแปลความหมายคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่าของ 
ลิเคิร์ท (Liker) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) โดยพิจารณาค่าเฉลี่ย ดังนี้ 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจ 
ในกิจกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด, 3.51-4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับมาก, 2.51-3.50 
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หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับปานกลาง, 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม  
อยู่ในระดับน้อย, 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตอนปลาย โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าค่าคะแนนการประเมินมาเทียบกับเกณฑ์  
การประเมิน แปลความหมายคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Liker) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
โดยพิจารณาค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด , 3.51-4.50  
หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับมาก, 2.51-3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม  
อยู่ในระดับปานกลาง, 1.51-2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับน้อย,1.00-1.50 หมายถึง  
มีความพึงพอใจในกิจกรรม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ผลการวิจัย 
 

 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
เพื่อส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกสถานที่ร่วมกับการใช้ชุมชนเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ผลจากการศึกษารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 

องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริม
ความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย มี 3 องค์ประกอบ และ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ผู้เรียน หมายถึง ผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดและร่วมออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดปัญหาที่ต้องการศึกษา และแสดงความคิดเห็นตลอดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 

2. ผู้สอน หมายถึง ผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดและร่วมออกแบบลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้ มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะกับผู้เรียน และบุคลากรในชุมชนตลอดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้  
มีส่วนร่วมในการประเมินผลชิ้นงานที่นัก เรียนออกแบบเพ่ือแก้ปัญหาในชุมชนให้มีความสอดคล้อง 
กับความต้องการของชุมชนให้มากที่สุด 

3. บุคลากรในชุมชน หมายถึง ผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดและร่วมออกแบบลักษณะกิจกรรมการ
เรียนรู้ มีส่วนร่วมในการเป็นผู้ให้ความรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะกับผู้เรียน และผู้สอนตลอด
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ร่วมวิพากษ์ชิ้นงานและประเมินผลชิ้นงานที่นักเรียนออกแบบเพ่ือแก้ปัญหาในชุมชน  
ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนให้มากท่ีสุด 

ขั้นตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ส ารวจข้อมูล เป็นขั้นตอนในกระบวนการก่อนการทัศนศึกษา เป็นการประสาน 
ความร่วมมือ และเตรียมความพร้อมของเครือข่าย 

ขั้นตอนที่ 2 เพ่ิมพูนประสบการณ์ เป็นขั้นตอนระหว่างการทัศนศึกษา เป็นการส ารวจพื้นที่ เก็บข้อมูล 
และวิเคราะห์ข้อมูลของชุมชน 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ผลด้านความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น เป็นขั้นตอนหลังการทัศนศึกษาและหลัง  
ขั้นตอนที่ 4 เรียนรู้นวัตกรรมจากปัญญาท้องถิน เป็นขั้นตอนหลังการทัศนศึกษา เป็นการพัฒนา

แนวความคิด  
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ขั้นตอนที่ 5 แลกเปลี่ยนความรู้สู่ชุมชน เป็นขั้นตอนหลังการทัศนศึกษา ประเมินผล สรุปปัญหา  
และข้อเสนอแนะ 

 

 
 

รูปที่ 1 รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือ
ส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

 
2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนระหว่างความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา

ตอนปลาย ก่อนเรียน และหลังเรียน ดังแสดงในตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ในภาพรวม 
 

        

ด้านความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น 
ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น (𝑥̅ )  

ก่อนเรียน 
(สัปดาห์ที่ 1) 

ระหว่างเรียน 
(สัปดาห์ที่ 4) 

หลังเรียน 
(สัปดาห์ที่ 8) 

ด้านทัศนคติต่อชุมชน 3.79 4.21 4.47 
ด้านความรู้สึกรักในท้องถิ่น 4.07 4.34 4.46 
ด้านความอบอุ่นของชุมชน 3.87 4.12 4.45 
ด้านความภูมิใจวัฒนธรรมท้องถิ่น 4.12 4.28 4.35 

เฉลี่ย 3.96 4.24 4.43 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียน
ระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน โดยมีค่าเฉลี่ยความรู้สึกยึดมั่นผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ
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ประถมศึกษาตอนปลาย แตกต่างกัน โดย ก่อนเรียน มีระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น (𝑥̅ =3.96, ระดับมาก) 
ระหว่างเรียนสัปดาห์ที่ 4 (𝑥̅ =4.24, ระดับมาก) และหลังเรียน (𝑥̅ =4.43, ระดับมาก) โดยค่าเฉลี่ยที่ได้จากการ 
วัดประเมินผลระหว่างเรียนในสัปดาห์ที่ 4 และหลังเรียนเพิ่มขึ้นตามล าดับ  

เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน รายด้าน พบว่า ด้านความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นทุกด้านมีระดับค่าเฉลี่ยที่ได้จาก
การวัดประเมินผลระหว่างเรียนในสัปดาห์ที่ 4 และหลังเรียนเพ่ิมขึ้นตามล าดับ ซึ่งเห็นได้ชัดจากด้านทัศนคติ 
ต่อชุมชนที่มีระดับค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนเรียน ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย 𝑥̅  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคะแนนการทดสอบ t (t-test dependent)  
เพ่ือทดสอบระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียน โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
 

ความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น 
ระดับความพึงพอใจ 

𝑥̅  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน 4.12 0.42 -25.81* 0.000 
หลังเรียน 4.52 0.56   

ผลรวม 4.42 0.49   
*ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05  

จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
ก่อนเรียน โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
(𝑥̅  = 4.12, S.D. = 0.42 อยู่ในระดับมาก) ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตอนปลาย หลังเรียน (𝑥̅  = 4.52, S.D.=0.42 อยู่ในระดับมากที่สุด)  ผลการเปรียบเทียบระดับความรู้สึกรัก
ผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน พบว่า นักเรียนที่เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานมีค่าเฉลี่ยระดับความรู้สึกรักผูกพันใน
ท้องถิ่นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ นอกสถานที่ร่วมกับโดยใช้ชุมชน

เป็นฐาน เพื่อส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย  
ดังแสดงในตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับโดยใช้ชุมชน
เป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
        

ความพึงพอใจ (𝑥̅ )  (S.D.) ระดับความพึงพอใจ 
ด้านวัตถุประสงค์ 4.22 0.48 มาก 
ด้านเนื้อหา 4.31 0.48 มาก 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.38 0.64 มาก 
ด้านความเหมาะสมของแหล่งเรียนรู้ 4.53 0.54 มากที่สุด 
ด้านการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียน 4.45 0.53 มาก 
ภาพรวมความพึงพอใจต่อรูปแบบฯ การเรียน
การสอน 

4.52 0.56 มากที่สุด 

ภาพรวมระดับความพึงพอใจของผู้เรียน 4.37 0.55 มาก 
 

จากการศึกษาผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่
ร่วมกับการใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 
ดังแสดงในตารางที่ 3 โดยก าหนดให้ระดับค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ระดับ 4.50 - 5.00 = มากที่สุด, 3.50 - 4.49 = มาก
, 2.50 -  3.49 =  ปานกลาง , 1.50 -  2.49 =  น้อย , และ 1.00 -  1.49 =  น้อยที่ สุ ด  แสดงผลส ารวจ 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริม
ความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.37) 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

การวิจัย รูปแบบการจัดการศึกษานอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 3 ตอน  

1.การจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพื่อส่งเสริม
ความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่เสมือนร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกยึดมั่นผูกพันในความเป็นพลเมืองมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ คือ ผู้เรียน ผู้สอน  
และบุคลากรในชุมชน โดยทั้ง 3 องค์ประกอบจะต้องมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนข้อมูลและสื่อสารกั นตลอดเวลา 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากชุมชน ได้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชนร่วมกับสมาชิกในชุมชน และท าให้ผู้เรียน
เห็นบริบทที่แท้จริงในชุมชน และท าให้เกิดการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จ าเป็น เช่น การท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  
ความรับผิดชอบ การสื่อสาร เป็นต้น นอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาพฤติกรรม และเจตคติ ท าให้ผู้เรียนมีความรู้สึก
ที่ดีต่อชุมชน ยังเป็นการพัฒนาความรู้ที่ได้รับจากชุมชนเช่นกัน นอกจากนี้ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ในรูปแบบ ฯ ยังสอดคล้องกับการศึกษาพฤติกรรมการวางแผนเรื่องการจัดการสิ่งแวดล้อมส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานโดย จงกลณี ภัทรกังวาน, (2561) ที่กล่าวว่า 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานจะท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ด้านวิชาการ ด้านการท างาน ด้านอาชีพ  
ด้านพัฒนาการของบุคคลและสังคม ด้านคุณค่าของการบริการ และด้านความเข้าใจ และเกิดการใช้แหล่งเรียนรู้
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ในชุมชนด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและคุณธรรมจริยธรรมด้านบุคลิกภาพส่วนตัวต่อสังคมและการเป็น
พลเมืองที่ดีของสังคมด้านความสามารถในการท างาน ดังนั้นการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนให้สอดคล้องและ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้สามารถ
ด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข (ภูษณิศา มีนาเขตร และสิริทรัพย์ สีหะวงษ์ , 2562)  
จากผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับผลการวิจัย ของ Suwannawong, (2015) ที่ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบ
การเรียนเรียนรู้ตลอดชีวิตบนฐานวิถีชีวิตชุมชนเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชน ผลการวิจัย พบว่าการเข้าร่วม
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตบนฐานวิถีชีวิตชุมชน เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพชุมชน กลุ่มตัวอย่าง 
มีการเปลี่ยนแปลงระดับความรู้ทัศนคติและการปฏิบัติเพ่ิมขึ้นและกิจกรรมยังมีประโยชน์ต่อชุมชนในเชิงของการ
อนุรักษ์คุณค่า ภูมิปัญญา ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชน รวมทั่ง Chutsuriyawong, (2014) กล่าวว่า การจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานมีเงื่อนไขส าคัญที่ท าให้ประสบผลส าเร็จประกอบด้วยชุมชนให้การส่งเสริม สนับสนุน
และมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน ผู้เรียนลงพ้ืนที่ในชุมชนเพ่ือเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ฝึกการคิดและการแก้ปัญหาจาก
สถานการณ์จริงที่พบในชุมชน และมีการยึดหยุ่นเวลา ในการจัดการเรียนรู้ ให้ เหมาะสมกับกิจกรรม 
นอกห้องเรียนน ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานนั้น เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างแท้จริงจากประสบการณ์ตรง โดยใช้บริบทที่มีอยู่จริงในชุมชนมาร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน สอดคล้องกับ Sosome, (2010) ได้กล่าวว่าการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เป็นการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้ซึ่งมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียน ได้เกิดการ
เรียนรู้จากการได้ปฏิบัติงานจากสถานการณ์จริงของชุมชนซึ่งสอดคล้องกับ หลักการภายใต้ทฤษฎีการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ซึ่ ง  David Kolb Ding, Y. , & Zhang, P.  (2018) .  ได้ก าหนดไว้  4 ขั้นตอน ประกอบด้วย  
1) การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ เมื่อผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้สัมผัส “ธรรมชาติที่แท้จริง
ขององค์ความรู้นั้น เช่น การศึกษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน การพูดคุยการประชุม เป็นต้น 2) การสะท้อน 
การเรียนรู้/ ทบทวนการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนจะมีการสะท้อนคิด และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียน 3) การสรุปองค์ความรู้ 
ที่ผู้เรียนจัดวางองค์ความรู้ใหม่ผสานกับองค์ความรู้เก่าด้วยตนเอง เช่น การเขียนแผนภาพมโนทัศน์ การสรุป  
การเรียนรู้ออกมาเป็นรูปแบบหรือกรอบความคิดการน าเสนอผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 4) การประยุกต์ใช้ความรู้ 
ผู้เรียนจะลงมือปฏิบัติอีกครั้งเพ่ือพิสูจน์การเรียนรู้ของตนเอง  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย ปลาย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

ระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนเรียน ระหว่าง
เรียน และหลังเรียน ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
โดยมีค่าเฉลี่ยความรู้สึกยึดมั่นผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย แตกต่างกัน โดย  
ก่อนเรียน มีระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น ค่าเฉลี่ยน 3.96 อยู่ในระดับมาก ระหว่างเรียน ค่าเฉลี่ย 4.24 
อยู่ระดับมาก และหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.43 อยู่ในระดับระดับมาก โดยค่าเฉลี่ยที่ได้จากการวัดประเมินผล
ระหว่างเรียนและหลังเรียนเพ่ิมขึ้นตามล าดับ เมื่อพิจารณา รายด้าน พบว่า ด้านความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่น  
ทุกด้านมีระดับค่าเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น ซึ่งเห็นได้ชัดจากด้านทัศนคติที่นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย ต่อชุมชนที่
มีระดับค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนเรียนและด้านอื่นๆ 

นักเรียนที่เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็น
ฐานมีค่าเฉลี่ยระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนั ยส าคัญทางสถิติ .05 
สอดคล้องกับการศึกษาของ แจ่มจันทร์ ศรีอรุณรัศมี และคณะ. (2563) ที่กล่าวว่า การทัศนศึกษาในสถานที่จริง 
สภาพแวดล้อมจริง โดยชุมชนมีส่วนเข้ามาจัดการการเรียนรู้ผ่านการร่วมออกแบบเนื้อหา ร่วมแสดงความคิดเห็น 
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และประเมินผู้เรียนโดยใช้การตอบกลับผู้เรียน สามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้ ต่าง ๆ ใหม่ๆ 
เข้ามาพัฒนา เกิดการเรียนรู้ต่อยอดไม่มีที่สิ้นสุด และการศึกษาของ Imlawi & Gregg. (2014) ที่กล่าวว่า 
นักการศึกษา และนักวิจัยได้รายงานคุณค่าของชุมชนในฐานะศูนย์กลางการเรียนรู้และศักยภาพในการส่งเสริม
ศูนย์การเรียนรู้ เพ่ิมการมีส่วนร่วมภายในกลุ่ม ของผู้เรียนและบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ Arasaratnam-Smith & 
Northcote (2017) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ร่วมกับชุมชนมีข้อได้เปรียบด้านทักษะทางสังคมและชุมชน
มากกว่าการจัดการเรียนรู้แบบตัวต่อตัว (face-to-face) เนื่องจากผู้เรียนไม่มีข้อจ ากัดด้านกายภาพและการ
สื่อสารแบบอวัจนภาษา ทั้งน้ าเสียง ส าเนียง หรือท่าทางไม่เป็นข้อจ ากัดในการสื่อสาร และยังสามารถแสดงความคิดเห็น 
ตรงประเด็นทีต่นสนใจ นอกจากนี้ยังเป็นการเพ่ิมความอิสระในการสร้างมิตรภาพระหว่างกลุ่ม และความมีตัวตน
ในห้องเรียนของนักเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิช นนทบุตร, (2559) เรื่องผลการใช้บทเรียนการศึกษา
นอกสถานที่เสมือนจริงที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตระดับปริญญาตรีสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาที่มี
บุคลิกภาพแตกต่างกัน ที่พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนการศึกษานอกสถานที่เสมือนจริง 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และการศึกษานอกสถานที่จริงสามารถช่วยกระตุ้นผู้เรียน
ได้เป็นอย่างดี โดยหลังจากเรียนไปแล้วผู้เรียนยังคงพูดคุย และแบ่งปันเรื่องราวที่ได้เรียนรู้มา และ Patiar และ
คณะ, (2021) ที่กล่าวว่าการทัศนศึกษามีส่วนในการพัฒนาทักษะส่วนบุคคล ได้แก่ การพัฒนาทักษะการท างาน
เป็นทีมการสื่อสาร และการจัดการเวลา ซึ่งจะช่วยเพ่ิมระดับความมั่นใจ สอดคล้องกับ Klemm, E. B., & 
Tuthill, G. (2003) ที่กล่าวว่า การใช้รูปแบบการสทนาเป็นกลุ่มในการทัศนศึกษาเสมือน ช่วย เพ่ิมการแบ่งบัน
ข้อมูลระหว่างผู้เรียน ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้อ่ืน และการมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ นอกสถานที่ร่วมกับโดยใช้ชุมชน
เป็นฐาน เพื่อส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

 การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ นอกสถานที่ร่วมกับ
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นของนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนปลาย มี
ระดับความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ รักษณาลี นาครักษา (2562) กล่าวว่า  
ความคิดเห็นของนักเรียนในการเรียนด้วยรูปแบบการจัดการศึกษานอกสถานที่เสมือนร่วมกับกระบวนการสืบสอบ
และแผนที่แบบ 3 มิติ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
การเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ นอกสถานที่ร่วมกับโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน พบว่า ระดับความพึงพอใจ 
ก่อนลงพ้ืนที่ ผู้เรียนมีพ้ืนฐานความรู้ด้านด้านชุมชน สังคม น้อย เนื่องจากผ่านการเรียนในชั้นเรียนเท่านั้น  
แต่ไม่มีพ้ืนฐานการลงพ้ืนที่ชุมชน ผู้สอนต้องมีการแนะน าและร่วมกันก าหนดข้อตกลงและข้อปฏิบัติในการ 
ลงพ้ืนที่ หลังลงพ้ืนที่ ผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงด้านการเรียนรู้เกิดขึ้นจากการที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับ
ประชาชนในชุมชน โดยใช้ชุมชนเป็นพ้ืนที่ในการศึกษาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในสิ่งต่างๆ ทั้งโครงสร้างทาง
สังคมและแบบแผนทางสังคม สภาพเศรษฐกิจ วัฒนธรรมของชุมชน และการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มของผู้เรียน
โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนมีทั้งในส่วนภาคทฤษฎีและภาคการฝึกปฏิบัติ (Owens & Wang,1996 
สอดคล้องกับ สุปรียา ไผ่ล้อม (2562) ที่ระบุว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  
เป็นรูปแบบที่เปิดกว้างให้ผู้เรียนได้สัมผัส และสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมได้เผชิญสถานการณ์และหาทางเลือกได้  
คิดวิเคราะห์ฝึกปฏิบัติจนประจักษ์จริงเกิดความรู้ซึ่งการเรียนรู้ที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน เป็นกลวิธีหนึ่งที่ใช้เสริมสร้าง
ทักษะการท างานตามสภาพแวดล้อมจริง (Beakley, B. A., Yoder, S. L. & West, L. L.,2003). การเรียนรู้เพ่ือ
สร้างทักษะการท างานจ าเป็นต้องค านึงถึงหลักในการสอนทักษะการท างาน เนื่องจากการพัฒนาทักษะมีลักษณะ
เป็นวงจร ซึ่งประกอบด้วยความสนใจ ความรู้ความเข้าใจ การฝึกฝนทักษะ และการปรับเปลี่ยนทักษะ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน โดยสะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมโดยใช้ชุมชนเป็นกรณีศึกษาช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ทั้งในส่วนภาคทฤษฎีและ 
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ภาคการฝึกปฏิบัติ และผู้เรียนมีทักษะการวางแผนในการเตรียมการลงพ้ืนที่เพ่ือเข้าศึกษาในชุมชน มีทักษะการ
คิดวิเคราะห์เกี่ยวกับปัญหาของชุมชน มีทักษะการสื่อสาร รวมถึงพฤติกรรมผู้เรียนมีความกระตือรือร้นและมี
ความสนใจมากขึ้นในการเรียนรู้และท าให้บรรยากาศการเรียนมีความแตกต่างจากการฟังบรรยายอย่างเดียว 
ในชั้นเรียน (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2564) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ส่งผลให้
ผู้เรียนในระดับประถมศึกษาตอนปลาย มีค่าระดับความรู้สึกรักผูกพันในท้องถิ่นสูงขึ้น ดังนั้นครูผู้สอนสามารถ  
น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ นี้ไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ อ่ืน ๆ ที่มีความเหมาะสมกับบริบท 
ของชุมชนนั้นๆ ต่อไป 

2. ควรน าไปปรับใช้กับสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ เช่น สาระการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ สาระการเรียนรู้
ภูมิศาสตร์ เพ่ือปลูกฝังความรู้สึกยึดมั่นผูกพัน ส านึกรักให้กับผู้เรียน และควรมีการวัดผลประเมินผลของแต่ละ
กิจกรรมนั้น ๆ 
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ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่สง่ผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
 

ชุติเดช มั่นคงธรรม, ชลิตา ตรยิาวนิช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

E-mail: Chutidaj.mun@bkkthon.ac.th, chalita.thr@bkkthon.ac.th 
 

บทคัดย่อ  
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 2) ศึกษาทักษะ 
ที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 3) ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร
แห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและพนังงานบริษัทฯ ที่ปฏิบัติงานในบริ ษัททั้งหมด  
4 แห่ง จ านวน 361 คน และใช้วิธีสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความน่าจะเป็นแบบชั้นภูมิ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถามในรูปแบบ Google Form วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ
แบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  

ผลการวิจัยพบว่า การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทักษะ 
ที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ส่งผลต่อ  
การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ มีความแตกต่างอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งหมด 4 
ปัจจัย ได้แก่ ทักษะทางสติปัญญา (X1) และตัวทักษะเชิงความรู้ (X4) มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูงมาก 
ทักษะทางอารมณ์และสังคม (X2) และทักษะทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ (X3) มีความสัมพันธ์ 
ทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research are 1)  to study the Company's being an innovative 
organization. 2) to study necessary skills of the future (Future Skills) that affect the Company's 
being an innovative organization.  3)  to study the relationship.  Between the factors that affect 
being an innovative organization and the necessary skills of the future Future Skills that affect 
the Company's being an innovative organization.  The sample group includes executives and 
employees of the company. There were 361 people working in 4 companies and using stratified 
probability sampling.  Data were collected using a Google Form questionnaire.  Data were 
analyzed using mean analysis. Standard deviation Pearson's Correlation Coefficient and normal 
multiple regression analysis (Enter Multiple Regression Analysis). 

The research results found that Being an innovative organization of the company 
Overall, it is at a high level.  Essential skills of the future that affect the company's being an 
innovative organization. Overall, it is at a high level. The relationship between factors that affect 
being an innovative organization and necessary skills of the future (Future Skills) that affect the 
Company's being an innovative organization. There is a difference with statistical significance at 
the .05 level. All 4 factors, namely intellectual skills (X1) and knowledge skills (X4), have a very 
high positive relationship. Social-emotional skills (X2) and technological and scientific skills (X3) 
have a high positive correlation. Statistically significant at the .01 level. 

 
Keywords: Essential skills, Innovative Organization, Relationships factors 

Type of Article : Research Article 
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บทน า 
โครงสร้างอาชีพและการท างานในโลกศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก มีการน า

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการท างานมากยิ่งขึ้น ทักษะในการท างานบางอย่างมีความต้องการมากขึ้น แต่ในขณะที่
ความพร้อมของแรงงานที่มีทักษะตรงตามความต้องการของตลาดกลับหายาก อีกท้ังการศึกษาและประสบการณ์
การท างานของแรงงานก็ไม่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ (ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. 2564.) นโยบายในการพัฒนาทักษะอนาคตของแรงงานจึงถือเป็นเรื่องส าคัญ  
การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างภูมิปัญญาและทุนทางสังคมให้ทั้งปัจจุบั นและอนาคต  
การสนับสนุนเงินทุนให้แก่ประชาชนทุกระดับเพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาตนเองจากการเรียนรู้และสามารถเลือก
เรียนรู้ได้ตามความสนใจและความถนัดของตนเอง รวมทั้งการสนับสนุนนโยบายเกี่ยวกับการเรียนรู้ในสถานที่
ท างาน และการเรียนรู้ด้วยวิธีผสมผสาน บูรณาการข้ามศาสตร์สาขาวิชาได้ เพ่ือให้ลูกจ้างได้เรียนรู้ในการท างาน 
เพ่ือทักษะในสายอาชีพที่ต่างกันของแรงงาน เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในโลกสมัยใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ 
ปัจจุบันรูปแบบการท างานมีการพัฒนาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในแต่ละยุคสมัย ยกตัวอย่าง
เช่น การเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการตัดสินใจซึ่งแต่เดิมจะเห็นได้ว่าจะใช้สัญชาตญาณหรือประสบการณ์ มาใช้ใน
การตัดสินใจต่าง ๆ แต่ในปัจจุบันเน้นการน าข้อมูลมาช่วยในการตัดสินใจ เนื่องจากแม่นย า เห็นภาพที่ชัดเจน
มากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ที่มาช่วยในการท างาน ดังนั้น ในแต่ละองค์กรจะต้องพัฒนาและ 
เตรียมความพร้อมให้บุคลากรมีทักษะที่เหมาะสมทั้งในปัจจุบันและอนาคตเพ่ือรองรับรูปแบบการท างาน 
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

การเปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการเรียนรู้ จากความต้องการของทักษะแห่งอนาคตของแรงงานที่
เปลี่ยนแปลงไป จึงต้องมีความเข้าใจในธรรมชาติของการเรียนรู้ของแรงงาน เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยผู้สอน
จะท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ซึ่งน าความเชี่ยวชาญของผู้เรียนมาเป็นฐานและให้ผู้เรียน
วางแนวทางการเรียนรู้ตามจังหวะของตนเอง เพ่ือพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ไม่ว่าจะ
เป็นทักษะทางเทคโนโลยี ทักษะทางสติปัญญาและการคิดและทักษะการท างานในสภาพสังคมที่หลากหลาย  
ในบริบทของอาชีพที่แตกต่างกัน ผ่านกระบวนการเรียนรู้ด้วยระบบการจัดการการเรียนรู้ทางออนไลน์ (Online 
Learning Management Systems) การเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action Learning) หรือการฝึกอบรมที่มี
คุณภาพสูง ประเภทของทักษะแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก ๆ ประกอบด้วย Hard Skills เป็นทักษะความ
ช านาญในการท างานเฉพาะด้าน อีกประเภทคือ Soft Skills เป็นทักษะทางด้านสังคม ความคิด ซึ่งเป็นส่วนที่
ส าคัญที่จะส่งเสริมการท างานให้ประสบความส าเร็จ อาทิเช่น ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการโน้มน้าวใจ 
ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการสื่อสาร เป็นต้น ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องที่ท้าทายกับ
องค์กรว่าจะสามารถพัฒนาทั้ง Hard Skills และ Soft Skills แก่บุคลากรในองค์กรได้อย่างไร ซึ่งบริษัทฯ  
ได้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาทักษะทั้ง 2 ประเภท โดยด าเนินการให้แต่ละหน่วยงานภายในหรือตามแต่ละ
กลุ่มหน่วยงานตามภารกิจเป็นหลักในการวิเคราะห์และพัฒนาทักษะประเภท Hard Skills ให้แก่บุคลากรที่
ท างานตามภารกิจเพ่ือท าให้งานประสบความส าเร็จ  

พนักงานแต่ละต าแหน่งจึงจ าเป็นต้องมีความช านาญในต าแหน่งหน้าที่ของตนเป็นอย่างดีเพ่ือที่จะ
สามารถท าการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเนื่องจากบริษัทฯ เป็นบริษทัขนาดใหญ่ มีก าลังการผลิตสูงต่อวัน 
พนักงานจ าเป็นต้องมีความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน และจ าเป็นต้องมีการวางแผนการฝึกอบรมพนักงานเพ่ือให้
สามารถท างานทดแทนกันได้ ท าให้หลายครั้งเมื่อพนักงานคนปฏิบัติงานประจ าต าแหน่งที่ช านาญเฉพาะดังกล่าว
ลาหยดุ ส่งผลให้การท างานไม่ไหลลื่น และเกิดข้อผิดพลาดจากพนักงานที่จ าเป็นต้องมาปฏิบัติงานแทนอีกด้วย
จากปัญหาที่กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการพัฒ นาทักษะในการท างานของ
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พนักงานฝ่ายผลิตในแต่ละต าแหน่ง เพ่ือให้สามารถท างานทดแทนกันได้ในกรณีที่พนักงานประจ าต าแหน่งนั้นลาหยุด 
หรือลาออกจากงาน เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบกับการด าเนินงานในสายงานผลิต รวมทั่งบริษัทมีพนักงานจ านวนมาก 
หลายระดับ ท าให้การบริหารงานบุคคลจ าเป็นต้องมีการพัฒนา เป็นทักษะทางด้านสังคม ความคิด  
ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการสื่อสาร เพ่ือการอยู่ร่วมกันในสังคม 
 จากเหตุผลความจ าเป็นข้างต้น ผู้ศึกษาจึงเห็นความจ าเป็นที่บริษัทจะต้องศึกษาการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมของบริษัทฯ ศึกษาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมของบริษัทฯ ร่วมถึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับ
ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ เนื่องจาก
ผู้ปฏิบัติงานเป็นบุคลากรที่ส าคัญในการขับเคลื่อนภารกิจของบริษัท ให้บรรลุผลตามเป้าหมาย เป็นแนวทางใน
การวางแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล: Individual Development Plan (IDP) ส าหรับพนักงานสายงานที่
ปฏิบัติภารกิจหลักของบริษัท และใช้เป็นแนวทางในการจัดท าชุดทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) 
ส าหรับพนักงานสายงาน อ่ืน ๆ ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 
2. เพื่อศึกษาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ

บริษัทฯ  
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็น

แห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 

  
ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาครั้งนี้  เป็นการวิจัยทางสังคมศาสตร์เป็นการวิจัยเชิงส ารวจจากตัวอย่าง (Survey 
Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 

 
ประชากรตัวอย่าง (Sample) คือ พนักงานในบริษัทที่ปฏิบัติงานในบริษัททุกระดับ ประกอบด้วย 

ฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติ จ านวน 3,694 คน ที่ปฏิบัติงานในบริษัททั้งหมด 4 แห่ง  (รายงานประจ าปี  
บริษัท. 2565) เทียบจ านวนประชากรทั้งหมด ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างและค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  
ด้วยสูตรค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ก าหนดมีค่าความคาดเคลื่อนจากการ
สุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้คือ 0.05 และมีระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ วิจัยครั้งนี้   
จ านวน 361 คน  

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามใช้ในการรวบรวมความความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ส าหรับพนักงานบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และ

ต าแหน่งปัจจุบัน   
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ตอนที่ 2 ระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ประกอบด้วย 5 ด้าน โดยประกอบด้วย 1) ด้านการมี
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมของบริษัท 2) ด้านการบริหารจัดการก าหนดโครงสร้างของบริษัท 3) ด้านการ
พัฒนาบุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ 4) ด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และ 5) ด้านการจัดการความรู้และ
ข้อมูลข่าวสาร 

ตอนที่ 3 ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ของ
บริษัท ประกอบด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ทักษะทางสติปัญญา 2) ทักษะทางอารมณ์และสังคม 3) ทักษะทาง
เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ 4) ทักษะเชิงความรู้ มีลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

1. จัดท าหนังสือขออนุญาตเข้าเก็บข้อมูล ถึงผู้บริหารบริษัท กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอความอนุเคราะห์และ
อ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงานบบริษัทฯ จ านวน 361 คน 

2. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากพนักงานผู้ปฏิบัติงานในการตอบแบบสอบถาม โดยด าเนินการส่ง
แบบสอบถามในรูปแบบ Google Form ในรูปแบบลิงค์ออนไลน์ โดยส่งผ่านงานบุคคล และวิเคระห์ข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลแบบ 

3. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์มาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
2. วิเคราะห์ระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม และระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) 

ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท ด้วยค่าเฉลี่ย 𝑥̅  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมี
เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
บริษัทอยู่ในระดับมากที่สุด 

3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
บริษัทอยู่ในระดับมาก 

2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
บริษัทอยู่ในระดับปานกลาง 

1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
บริษัทอยู่ในระดับน้อย 

1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
บริษัทอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ ด้วยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) โดยมีเกณฑ์การแปลผลค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (Bartz,1999, อ้างถึงใน รัตนะ บัวสนธ์, 2560) 
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ผลสรุปจากข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในแบบสอบถามข้างต้นน ามาใช้ประกอบการพิจารณา  
(ร่าง) รายงานทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) เพ่ือเตรียมการพัฒนาคุณภาพพนักงานบริษัท รองรับ
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Disruption) ของโลกศตวรรษที่ 21 ต่อไป 
 

ผลการวิจัย 
 

1. ผลการศึกษาการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 361 คน  
ดังแสดงได้ดังตาราง 1 

        (n=361) 

เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 𝑥̅  S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมร่วมกันของบริษัท 4.47 0.49 มาก 2 
2. ด้านการบริหารจดัการก าหนดโครงสร้างของ 
บริษัทท่ีเหมาะสม 4.46 0.50 มาก 3 
3. ด้านการพัฒนาบุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ 4.45 0.50 มาก 4 
4. ด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 4.35 0.52 มาก 5 
5. ด้านการจัดการความรู้และข้อมลูข่าวสาร 4.48 0.45 มาก 1 

รวม 4.44 0.49 มาก  

 
จากตารางที่ 1 จากการศึกษาระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท ในภาพรวม พบว่า  

ระดับอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.44, S.D.= 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.48, S.D.= 0.45) รองลงมา ได้แก่ ด้านการมี
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมร่วมกันของบริษัท อยู่ในระดับมาก (𝑥̅   = 4.47, S.D.= 0.49) ด้านการบริหาร
จัดการก าหนดโครงสร้างของบริษัทที่เหมาะสม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.46, S.D.= 0.50) ด้านการพัฒนา
บุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅   = 4.45, S.D.= 0.50) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ 
ด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅   = 4.35, S.D.= 0.52) 

ดังนั้นจะเห็นได้ว่า จากการศึกษาระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท ด้านการจัดการ
ความรู้และข้อมูลข่าวสาร การมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมร่วมกันของบริษัท การบริหารจัดการก าหนด
โครงสร้างของบริษัทท่ีเหมาะสม การพัฒนาบุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมี
ความจ าเป็นและส าคัญต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม (สมบัติ นามบุรี, 2562; จักภัทสรัณย์ ไตรรัตน์ และสิริน
ธร สินจินดาวงศ์, 2563) การก าหนดกลยุทธ์ พิจารณาจากรูปแบบองค์กรนวัตกรรม การวางแผนองค์กร  
การด าเนินงานขององค์กร การจัดการองค์กร การควบคุมองค์กร โดยเน้นความเหมาะสม การใช้ประโยชน์  
ความสอดคล้อง และความคุ้มค่า กับองค์กร (พรศักดิ์ สุจริตรักษ์ และชนิตา พิลาไชย , 2563; และ Jingyuan 
Zhao, 2009) 
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2. ผลการศึกษาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 
จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 361 คน ดังแสดงได้ดังตาราง 2 

 
ตารางที่ 2 ระดับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท 

   (n=361) 

ทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) 𝑥̅  S.D. ระดับ ล าดับ 
1. ทักษะทางสติปัญญา 4.38 0.57 มาก 3 
2. ทักษะทางอารมณ์และสังคม 4.40 0.54 มาก 1 
3. ทักษะทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร ์ 4.39 0.51 มาก 2 
4. ทักษะเชิงความรู้ 4.37 0.59 มาก 4 

รวม 4.39 0.55 มาก  

  
จากตารางที่  2 พบว่า ระดับความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต ( Future Skill)  

ของพนักงานบริษัทฯ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.39, S.D.= 0.55) เมื่อพิจารณา เป็นรายปัจจัย พบว่า 

ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ทักษะทางอารมณ์และสังคม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.40, S.D.= 0.54) รองลงมา 

ได้แก่ ทักษะทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.39, S.D.= 0.51) ทักษะทางสติปัญญา  

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.38, S.D.= 0.57) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ทักษะเชิงความรู้ อยู่ในระดับมาก  

(𝑥̅ = 4.37, S.D.= 0.59) ตามล าดับ  
ดังนั้น ความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ของพนักงานบริษัทฯ 

จ าเป็นต้องมีการพัฒนาโดยเน้นการยกระดับศักยภาพ ทางด้านทักษะทางอารมณ์และสังคม ทักษะทาง
เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ ทักษะทางสติปัญญา การคิดเชิงสร้างสรรค์ ทักษะเชิงความรู้ และการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืน ส าหรับพนักงานสายปฏิบัติการในทักษะทางด้านสังคมและอารมณ์ (Social and Emotional Skills)  
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก แสดงว่าพนักงานมีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่การท างานของตนเองและผู้อ่ืน 
สามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมในการท างาน ท ากิจกรรม ร่วมกับบุคคลที่มีความหลากหลายทางสังคมและ
วัฒนธรรม และท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ เคารพซึ่งกันและกัน รับผิดชอบร่วมกัน และให้คุณค่ากับ
การมีส่วนร่วมของทุกคนในทีม สามารถช่วยเหลือเกื้อกูลกัน พร้อมรับฟังและเสนอแนะข้อคิดเห็น เพ่ือให้ผลลัพธ์
ของงานเป็นไปตามที่คาดหวังไว้ และเกิดความสัมพันธ์อันดีทั้งภายในและภายนอกองค์กร มีการสร้างเครือข่าย
ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมองค์กรกับหน่วยงานอ่ืน รวมถึงใส่ใจ
และรับผิดชอบต่อประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน และค านึงถึง เป้าหมายของทีมเป็นหลัก  
(ชนุกร แก้วมณี, 2562) องค์กรมีการเปลี่ยนแปลงของการบริหารจัดการความคิดและวิธีการด าเนินงานใน
รูปแบบใหม่ๆ แตกต่างจากที่เคยปฏิบัติและมีการสนับสนุนให้บุคลากรใช้หรือคิดค้นองค์ความรู้ เทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ และสอดคล้องกับความสามารถเฉพาะบุคคลและบริบทการด าเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือให้การ
บริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร เพ่ือรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว (Disruption) อันเป็นการขับเคลื่อนการด าเนินงานของบริษัทที่ยังยืน (พระมหาอุดร อุตฺตโร ,  
(มากดี), 2565)  
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3.ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะ 
ที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท  

 
จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 361 คน โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

product moment correlation of coefficient) 
 
ตารางท่ี 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

            
ตัวแปร  X1  X2  X3  X4  Y 

X1  1         
X2  0.646** 1    
X3  0.694** 0.727** 1   
X4  0.768** 0.717** 0.784** 1  
Y 0.830** 0.771** 0.798** 0.824** 1 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01      
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
อยู่ระหว่าง 0.771 - 0.830 และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 
(Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงที่สุด ได้แก่ 
ทักษะทางสติปัญญา (rxy=0.830) รองลงมา ได้แก่ ทักษะเชิงความรู้ (rxy=0.824) ทักษะทางเทคโนโลยีและ
วิทยาศาสตร์ (rxy=0.798) และต่ าที่สุด ได้แก่ปัจจัย ทักษะทางอารมณ์และสังคม (rxy=0.771) ซึ่งตัวแปร
พยากรณ์ทักษะทางสติปัญญา (X1) และตัวแปรพยากรณ์ทักษะเชิงความรู้ (X4) มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูง
มาก ตัวแปรพยากรณ์ทักษะทางอารมณ์และสังคม (X2) และตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยทักษะทางเทคโนโลยีและ
วิทยาศาสตร์ (X3) มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

นอกจากนี้ยัง พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์แต่ละตัวมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.771 - 0.830 ซึ่งตัวแปรพยากรณ์แต่ละคู่ มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูงและสูงมาก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 

สรุปผล 
 

จากการศึกษาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
1) ศึกษาการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 2) ศึกษาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ที่ส่งผล
ต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่ อการเป็นองค์กร 
แห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ผู้บริหารและพนังงานบริษัทฯ ที่ปฏิบัติงานในบริษัททั้งหมด 4 แห่ง จ านวน 361 คน และใช้วิธีสุ่มตัวอย่าง
โดยใช้ความน่าจะเป็นแบบชั้นภูมิ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามในรูปแบบ Google Form วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s 
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Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) 
ผลการวิจัย พบว่า 

1. การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ด้านการจัดการความรู้และ
ข้อมูลข่าวสาร ด้านการมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมร่วมกันของบริษัทฯ ด้านการบริหารจัดการก าหนด
โครงสร้างของบริษัทฯ ที่เหมาะสม ด้านการพัฒนาบุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ ด้านการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้บริษัทฯ มีแนวคิดในการบริหารจัดการให้องค์กรมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานที่
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน ให้ความส าคัญกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมการ
ด าเนินงาน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท างานของพนักงานภายในบริษัทฯ และตอบสนองความต้องการของสังคมใน
ยุคปัจจุบัน 

2. ความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skills) ของพนักงานบริษัทฯ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การที่พนักงานมีทักษะทางอารมณ์และสังคม ทักษะทางเทคโนโลยี
และวิทยาศาสตร์ ทักษะทางสติปัญญา และทักษะเชิงความรู้ ดังนั้น ความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต (Future Skills) ของพนักงานบริษัทฯ จ าเป็นต้องมีการพัฒนาโดยเน้นการยกระดับศักยภาพ  
ทักษะทางอารมณ์และสังคม ทักษะทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ ทักษะทางสติปัญญา การคิดเชิ งสร้างสรรค์ 
ทักษะเชิงความรู้ การก้าวกระโดดของเทคโนโลยี การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันจึงท าให้หลาย  ๆ คน
จะต้องปรับตัว พัฒนาความคิดที่จะเรียนรู้และปรับตัวในทุกสถานการณ์ในโลกปัจจุบัน และการพัฒนาตนให้กล้าคิด 
กล้าตัดสินใจลองลงมือท าสิ่งใหม่ ๆ อันจะเป็นการพัฒนาตนเองอย่างไม่มีที่สิ้นสุด สร้างการได้เปรียบทางการ 
แข็งขันของตลาดแรงงานอีกประการได้เช่นกัน 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 
(Future Skills) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท มีความสัมพันธ์ในทางบวกระดับสูงและสูง
มาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.771 - 0.830  
และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ สูงที่สุด ได้แก่ปัจจัย  
ด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดบรรยากาศสร้างสรรค์  
และสร้างแรงเสริมในการท างาน ปัจจัยด้านการสนับสนุนความรู้เพ่ือสร้างนวัตกรรมและต่ าที่สุด ได้แก่  
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม 
 

อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษัทฯ ที่มีต่อการส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคตที่ส่งผล
ต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ ดังนี้ 

1. การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัทฯ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ด้านการจัดการความรู้และ
ข้อมูลข่าวสาร ด้านการมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และค่านิยมร่วมกันของบริษัทฯ ด้านการบริหารจัดการก าหนด
โครงสร้างของบริษัทฯ ที่เหมาะสม ด้านการพัฒนาบุคลากรสู่การเป็นทีมงานคุณภาพ ด้านการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้บริษัทฯ มีแนวคิดในการบริหารจัดการให้องค์กรมีการปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานที่
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน ให้ความส าคัญกับการสร้างและพัฒนานวัตกรรมการ
ด าเนินงาน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท างานของพนักงานภายในบริษัทฯ และตอบสนองความต้องการของสังคม  
ในยุคปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับ พิษณุ ศรีกระกูล, (2562) ที่กล่าวว่า ระดับการเป็นองค์กรนวัตกรรมอาจ
เนื่องมาจากการที่องค์กรมีแนวคิดส าคัญในการบริหารให้เป็นองค์กรแนวใหม่ โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
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องค์กร เพ่ือตอบสนองต่อบริบทโลกาภิวัตน์โดยมีนวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักในการเพ่ิมคุณค่าที่ดีมีคุณภาพ  
สนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงาน สอดคล้องกับ วัฒนชัย ศิริญาณ, (2560) กล่าวว่า 
ระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมขึ้นอยู่กับการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร รวมไปถึงการมีวิสัยทัศน์  
กลยุทธ์ และค่านิยมขององค์กรนั้นๆ การที่องค์กรพยายามท าความเข้าใจในระบบหรือขั้นตอนการท างานใหม่ ๆ 
มีกระบวนการ ระบบ หรือขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน และผู้บริหารผลักดันวิสัยทัศน์ ก าหนดกลยุทธ์และ
แผนการด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจนบุคลากรในองค์กรที่เป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนองค์กรแห่งนวัตกรรม (ชวน ภารังกูล, 2556) ทั้งนี้วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรมเกิดจากการมี
ผู้น าเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นผู้น าที่เน้นการเปลี่ยนแปลง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างานมุ่งสร้างค่านิยมใหม่ ๆ 
ขององค์กรที่เอ้ือต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการท าความเข้าใจและก าหนดทิศทางการด าเนินงานขององค์กร
ที่สอดรับกับสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรที่มีการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมในองค์กร 
ที่สามารถตอบสนองได้ทันท่วงที ตลอดเวลา ดังนั้นบุคลากรในองค์กรจึงควรมีทักษะทางสติปัญญา  
และทักษะเชิงความรู้ หรือทักษะต่างๆ และมีอิสระในการตัดสินใจและพร้อมลงมือปฏิบัติได้ทันทีเมื่อเกิ ด 
ความจ าเป็น (อนุพงษ์ ชุมแวงวาปี, 2560) 

2. ความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ของพนักงานบริษัทฯ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การที่พนักงานมีทักษะทางอารมณ์และสังคม ทักษะทางเทคโนโลยี
และวิทยาศาสตร์ ทักษะทางสติปัญญา และทักษะเชิงความรู้ ดังนั้น ความต้องการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่ง
อนาคต (Future Skill) ของพนักงานบริษัทฯ จ าเป็นต้องมีการพัฒนาโดยเน้นการยกระดับศักยภาพ  
ทักษะทางอารมณ์และสังคม ทักษะทางเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ ทักษะทางสติปัญญา การคิดเชิงสร้างสรรค์ 
ทักษะเชิงความรู้ การก้าวกระโดดของเทคโนโลยี การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบันจึงท าให้หลาย ๆ  
คนจะต้องปรับตัว พัฒนาความคิดที่จะเรียนรู้และปรับตัวในทุกสถานการณ์ในโลกปัจจุบัน และการพัฒนาตน 
ให้กล้าคิด กล้าตัดสินใจลองลงมือท าสิ่งใหม่ ๆ อันจะเป็นการพัฒนาตนเองอย่างไม่มีที่สิ้นสุด สร้างการได้เปรียบ
ทางการแข็งขันของตลาดแรงงานอีกประการได้เช่นกัน (กล้าณรงค์ แสนพะเยาว์ และคณะ, 2565) การเรียน 
รู้ตลอดชีวิตเป็นการเน้นพัฒนาส่วนบุคคล ซึ่งทุกคนสามารถเรียนรู้ต่อไปได้เรื่อย ๆ ไม่มีที่สิ้นสุด และสามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นบุคคลที่มีทักษะในการท างานรวมกับผู้อ่ืน จะต้องเป็นบุคคลที่ต้องเปิดกว้างความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน วางมติร่วมกันให้เกี่ยวกับเป้าหมาย วางเป้าหมายร่วมกัน และยอมรับความผิดพลาดให้อภัยผู้ อ่ืนใน
ความผิดพลาด การเรียนรู้จึงมีเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาคนให้ มีทักษะการศึกษา ค้นคว้า แสวงหาความรู้ใหม่ 
ๆ ได้ด้วยตนเอง มีทักษะแก้ปัญหาตามสภานการณ์ได้อย่างเหมาะสม ลดผลกระทบได้มากที่สุด และมีทักษะชีวิต
พอที่จ ารงชีวิตและประกอบอาชีพนั้น ๆ ได้ตามสมควร เป็นบุคคลที่สามารถพัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต  
รวมถึงการแสดงออกในเรื่องทัศนคติและค่านิยม (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2565) จากการส ารวจและรวบรวม
ความคิดเห็นจากพนักงานของบริษัทฯ ทุกระดับ ทุกฝ่ายงาน ที่มีบทบาทหน้าที่ในการพัฒนาบุคลากรในบริบท
ต่าง ๆ กรอบทักษะดังกล่าวมีความถูกต้องและค่อนข้างครบถ้วน โดยเฉพาะกรอบทักษะระดับพนักงาน แต่อาจมี
บางชุดทักษะที่มีความเห็นให้เพ่ิมเติมหรือให้ความส าคัญมากขึ้น เช่น ด้านบุคลากรต้องมีความชอบนวัตกรรม 
กล่าวคือพนักงานจะต้องมีอิสระในการออกแบบก าหนดทิศทางขั้นตอนการท างานของตนเองน าไปสู่การเรียนรู้
เป้าหมายของความส าเร็จในงานและการเกิดความรู้สึกที่ดีต่อนวัตกรรมในที่สุด (Australian Government, 
2009) ซึ่งอาจเป็นแนวทางส าหรับการปรับปรุงกรอบทักษะของพนักงานบริษัทในการศึกษาต่อยอดในอนาคต
เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ความสามารถเฉพาะบุคคลและบริบทการด าเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว (Disruption) อันเป็นการขับเคลื่อนการด าเนินงานของบริษัทฯ อย่างยังยืนต่อไป Alison Doyle, 
(2565) ชี้ให้เห็นว่า การด าเนินงานที่ต้องใช้เวลาระยะยาวสามารถส าเร็จได้ต้องใช้ Soft skills มากถึง 75%  
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และใช้ Technical skills (Hard skills) เพียง 25% อีกทั้งจากผลส ารวจของ Linkedin เปิดเผยว่าองค์กร
มากกว่า 92% ให้ความส าคัญกับ Soft skills มากกว่า Hard Skills และองค์กรกว่า 80% ระบุว่า Soft skills  
มีผลต่อความส าเร็จขององค์กร ด้วยเหตุนี้จึงควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา Soft Skills ควบคู่กับ Hard Skills 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมกับทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต 
(Future Skill) ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของบริษัท มีความสัมพันธ์ในทางบวกระดับสูงและสูง
มาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.771 - 0.830 และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงที่สุด ได้แก่ปัจจัย ด้านภาวะผู้น า  
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดบรรยากาศสร้างสรรค์ และสร้างแรงเสริม 
ในการท างาน ปัจจัยด้านการสนับสนุนความรู้เพ่ือสร้างนวัตกรรมและต่ าที่สุด ได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรม
สถานศึกษาแห่งนวัตกรรม สอดคล้องกับ พิษณุ ศรีกระกูล , (2562) ปัจจัยสนับสนุนการเป็นสถานศึกษา 
แห่งนวัตกรรม ปัจจัยด้านผู้น านวัตกรรม มีอิทธิพลมากที่สุด โดยเชื่อว่าการที่สถานศึกษามีผู้น านวัตกรรม 
ที่มีลักษณะดังกล่าวมาข้างต้น จะส่งเสริมให้เกิดการสร้างบุคลากรนวัตกรรมที่มีคุณลักษณะโดดเด่น ดังนี้ มีนิสัย
มุ่งมั่นในการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง สร้างความช านาญหรือความสามารถในการกระท าหรือการปฏิบัติ
อย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งอาจเป็นทักษะด้านร่างกาย สติปัญญา หรือสังคม ที่เกิดขึ้นจากการฝึกฝนหรือการกระท า
บ่อย ๆ (วิชญะ น้อยมาลา, 2564) มีความเชื่อม่ันที่จะเสนองานสร้างสรรค์แตกต่างไปจากเดิมมีวิธีการเรียนรู้ด้วย
ตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลายท างานด้วยความเข้าใจยอมรับกระบวนการท างานที่มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม 
อีกทั้งบุคลากรรวมพลังกันค้นหาแนวทาง/วิธีการปฏิบัติในการได้มาซึ่งนวัตกรรม และที่ส าคัญมีการสะท้อน 
ผลการท างานด้วยกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและสามารถเป็นองค์การนวัตกรรมได้ แนวคิดเชิงนวัตกรรม  
จะน าไปสู่วิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมขององค์กร การสร้างเครือข่ายเชิงนวัตกรรม การสร้างบรรยากาศเชิงนวัตกรรม 
และการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือมุ่งสู่องค์การแห่งนวัตกรรม ( innovative Organization) และองค์กรแห่ง
การเรียนรู้  (Learning Organization) ที่สามารถยกระดับทั่ วทั้ งองค์กร ตั้ งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์   
การจัดโครงสร้าง บุคลากรคุณภาพ การฝึกอบรมพัฒนา การมีส่วนร่วม ทีมงานคุณภาพ บรรยากาศที่ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ เครือข่าย สัมพันธภาพและการสื่อสาร ซึ่งรวมความได้ว่า แนวคิดเชิงนวัตกรรมสามารถน าไปสู่การ
สร้างคุณภาพท้ังภายในองค์และภายนอกองค์กร (กมลชนก ชมภูพันธุ์, 2562; ฐิตินันท์ นันทะศรี, 2563)  
 

ข้อเสนอแนะ 
  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

ผลการวิจัย พบว่า ด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมสูงสุด ดังนั้นผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม เป็นผู้มีความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์วิธีการท างานของบุคลากรให้มีการท างานที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งควรมีการ
กระตุ้นให้เห็นความส าคัญของทิศทางการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมที่
สามารถตอบสนองและรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันได้ตลอดเวลา 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาหรือปัจจัย รูปแบบการบริหารที่ส่งเสริมการเป็นองค์กรแห่ง

นวัตกรรมเพ่ือตรงต่อการพัฒนาขององค์กร 
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บทคัดย่อ 
 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้มีผลกระทบใหญ่ต่อการศึกษาในปัจจุบัน วิถีชีวิตของเราถูกเปลี่ยนแปลง  
ด้วยเทคโนโลยี ซึ่งรูปแบบวิธีการเรียนรู้ก็เปลี่ยนแปลงไปและไม่เหมือนเดิม โดยสามารถเรียนรู้ผ่านอินเทอร์เน็ต  
ใช้แหล่งข้อมูลออนไลน์ ห้องสมุดดิจิทัล แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ และ ปัญญาประดิษฐ์ ที่ช่วยในการสอน
และการเรียนรู้ ผู้เขียนได้รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดข้อมูล (Typological Analysis) 
และการวิเคราะห์ค าหลัก (Domain Analysis) จากนั้นวิเคราะห์ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อระบบ
การศึกษาไทยในปัจจุบันผ่านวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติ 
(Attitudinal analysis) โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นบทความจ านวน 33 บทความและสัมภาษณ์จากกลุ่มนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา จ านวน 20 คน 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เ พ่ืออภิปรายและสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับการใช้ เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน จากนั้นน ามาวิเคราะห์ประกอบกับข้อมูลจากบทความ สรุปผลทั้งข้อดีและข้อเสีย โดยข้อดี
ในการใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนการสอนนั้นท าให้สามารถปรับปรุงวิธีเรียน รวมถึงวิธีการทดสอบและ
ประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ น่าสนใจ และยังสามารถลดข้อจ ากัดในด้านภูมิศาสตร์ในการเรียนรู้  
ให้สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลาและตอบสนองต่อความต้องการในการเรียนรู้ที่แตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 
อีกด้วย แต่ก็ยังมีข้อเสียคือก่อให้เกิดความแข่งขันในด้านทรัพยากรการศึกษาและความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึง
ทรัพยากรการศึกษา 

 
ค าส าคัญ: เทคโนโลยี การเรียนการสอนออนไลน์ ระบบการศึกษา ระบบเรียนออนไลน์ 
บทความประเภท: บทความวิจัย 
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Nattapol Paisarnvirosrak  
Naresuan University  

Nattapolpa@nu.ac.th 
 
 

Abstract 
 
  The current utilization of digital technology has exerted a profound influence on 
education. Our lifestyles have undergone a transformation due to technology, thereby altering 
the landscape of learning.  Learning is now achievable through various digital avenues such as 
the internet, online data repositories, digital libraries, e-learning platforms, and AI that assists in 
both teaching and learning processes. 
 The author has collated information through typological analysis and domain analysis 
methods.  Subsequently, an analysis was conducted to examine the influence of modern 
technology on the Thai education system.  This was achieved through content analysis and 
attitudinal analysis.  This involved a sample group comprising 33 articles and interviews 
conducted among students and learners, totaling 20 individuals. This article aims to discuss and 
inquire about the use of technology in Thai education system and combines this information 
with data from the articles to summarise both the advantages and disadvantages.  The 
advantages of using technology in teaching and learning allow for the improvement of learning 
methods, including efficient ways of testing and evaluating results.  Moreover, the digital 
technology can reduce geographical limitations in learning, making it accessible anytime, 
anywhere, and catering to diverse learning needs of individuals.  However, this trend has also 
given rise to competition in educational resources and creating inequality in access to 
educational resources. 
 
Keywords: Technology, Online Learning & Teaching, Education System, E-learning System 
Type of Article : Research Article 
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บทน า 
 

ทุกวันนี้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้มีบทบาทส าคัญในแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ  
พ.ศ.2560-2575 โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพูดถึงวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21  
ที่มองเห็นถึงความส าคัญของทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เปลี่ยนแปลงและการท้าทายที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในสังคมและตลาดแรงงานปัจจุบัน (อนุชิต สอนสีดา &  
วีระยุทธ จันลา, 2560) 

จุรีพร นิลแก้ว และ สมใจ สืบเสาะ (2566) ให้ความเห็นว่า ผู้สอนและผู้เรียนได้รับผลกระทบที่ส าคัญ
จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เข้ามามีบทบาทในการสอนและการเรียนรู้ โดยครูต้องเรียนรู้  
และปรับตัวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้สามารถน าเสนอสาระและเนื้อหาการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และน่าสนใจต่อผู้เรียน เทคโนโลยีที่ใช้ในการสอนอาจเป็น การใช้แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ การสร้าง 
แหล่งความรู้แบบสื่อสิ่งพิมพ์ หรือการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยในการอธิบายหรือแสดงตัวอย่างที่ชัดเจน
ในการสอน 

ส าหรับผู้เรียนเอง การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาช่วยในการเรียนรู้
นั้นเป็นสิ่งที่ส าคัญ เขาสามารถเข้าถึงข้อมูลและแหล่งความรู้ได้อย่างง่ายดาย และสามารถเรียนรู้ตามอัตราที่
เหมาะสมกับตนเองได้ นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์หรือเข้าร่วมกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ได้รับการออกแบบเพื่อใช้เทคโนโลยีในการเรียน (วัตสาตรี ดิถียนต์ & ลัดดา อยู่ส าราญ, 2564) 

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาใช้ในการศึกษาไม่เพียงแค่ท าให้การเรียนการสอน 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังเป็นการเปิดโอกาสและสร้างพ้ืนที่ให้กับนักเรียนและผู้เรียนในการพัฒนาทักษะที่
จ าเป็นในการด าเนินชีวิตในโลกที่ เต็มไปด้วยเทคโนโลยีขั้นสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพการพัฒนาและ 
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญต่อการศึกษาในปัจจุบัน วิถีชีวิตของเราได้รับการเปลี่ยนแปลงอย่างมหาศาล
ด้วยเทคโนโลยีที่ก้าวไกลมากขึ้นและในด้านการเรียนการสอนก็ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ 
ในปัจจุบันจึงได้เป็นตัวช่วยส าคัญในการให้การศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพขึ้นอย่างมาก 

เราได้พบว่าการเรียนการสอนไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนและโรงเรียนอย่างเดียวอีกต่อไป  
มีการเรียนรู้และการสอนที่เกิดขึ้นในทุกที่ทุกเวลาผ่านทางเทคโนโลยีที่สะดวกสบายและยืดหยุ่นมากขึ้น เช่น  
การใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ , ห้องสมุดดิจิทัล, แพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์, และระบบ AI  
ที่มีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ (ราชวิกรม อาทิตย เจริญรัชต์ภาคย์ & วราภรณ์ เจริญรัชต์ภาคย์, 
2565) 

พระมหาเมธี จนฺทวโส และคณะ (2565) กล่าวว่า การน าเทคโนโลยีเข้าสู่กระบวนการการเรียน 
การสอนไม่เพียงเพ่ิมความสะดวกสบายและความยืดหยุ่นเท่านั้น แต่ยังช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียน  
การสอนที่สมจริงและทันสมัยมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การใช้เทคโนโลยีในการทดสอบและประเมินผลการเรีย น 
การสอนยังมีความส าคัญอย่างมากเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและแม่นย ามากยิ่งขึ้น แต่ก็ควรทราบว่า
การน าเทคโนโลยีเข้าสู่การศึกษาไม่ได้มีแต่ข้อดีเท่านั้น แต่ยังสร้างการแข่งขันที่สูงขึ้นและเพ่ิมความเหลื่อมล้ า  
ในการเข้าถึงทรัพยากรการศึกษาอีกด้วย 

ในเชิงที่เกี่ยวกับการศึกษา ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ส าคัญที่สุดคือการเปลี่ยนแปลงระบบ 
การเรียนการสอนของไทยในปัจจุบันอย่างมีนัยส าคัญ บทความนี้จะส ารวจถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ  
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ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และเน้นให้ความส าคัญกับแนวทางที่เหมาะสมในการน า
เทคโนโลยีเข้าสู่กระบวนการการศึกษาเพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเต็มที่ เนื่องมาจากการศึกษา
เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเติบโตและพัฒนาของสังคมและประเทศชาติ ดังนั้นการใช้เทคโนโลยี  
ในการศึกษาควรมีการวางแผนและการจัดการที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการเรียนรู้และสร้างสังคม
ที่มีความยั่งยืนที่สามารถตอบสนองความเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(พิมพ์ตะวัน จันทัน, 2563) 

วิถีชีวิตทั่วไปในปัจจุบันกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตทั่วไปของคนในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสาร การเข้าถึง

ข้อมูล หรือการจัดการกิจวัตรประจ าวัน เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ชีวิตประจ าวัน  
เรามีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้นเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตทั่วไปของเรา  
ในมุมมองต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ การศึกษา การใช้ชีวิต และการท างาน ซึ่งมีผลกระทบที่ส าคัญต่อการ 
ใช้ชีวิตของเราในปัจจุบันอย่างมาก (บุหงา ชัยสุวรรณ และคณะ, 2565; สายสุนีย์ จับโจร และคณะ, 2563; 
อนันต์ เถื่อนเนาว์, 2561) 

เทคโนโลยีดิจิทัลกับการท าธุรกิจ 
เทคโนโลยีดิจิทัลได้เปลี่ยนแปลงวิธีการท าธุรกิจอย่างสิ้นเชิง การตลาดผ่านโซเชียลมีเดีย และการท า

ธุรกิจออนไลน์เป็นสิ่งที่ส าคัญ เข้าถึงลูกค้าได้ง่ายขึ้น การใช้ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตัดสินใจก็เป็นส่วน
ส าคัญของการท าธุรกิจในปัจจุบัน 

เทคโนโลยีดิจิทัลกับการศึกษา 
การเรียนรู้ผ่านทางออนไลน์เป็นสิ่งที่พัฒนาขึ้นอย่างมหาศาล นักเรียนและนักศึกษาสามารถเข้าถึง

การศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา แพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์ และคอร์สออนไลน์มีคุณภาพสูงและมี  
ความหลากหลาย เพ่ือให้นักเรียนได้รับการศึกษาที่ดีและตอบสนองความต้องการของการเรียนรู้แต่ละคน 

เทคโนโลยีดิจิทัลกับการใช้ชีวิตทั่วไป 
เทคโนโลยีช่วยให้ชีวิตประจ าวันมีความสะดวกสบายมากขึ้น การสื่อสารผ่านโทรศัพท์มือถือหรือ  

แอปพลิเคชันท าให้เราสามารถติดต่อสื่อสารกับคนรอบตัวได้อย่างรวดเร็วและสะดวกสบาย การใช้แอปพลิเคชัน
เพ่ือการจัดการเวลา การอ่านหนังสือ หรือการออกก าลังกายก็เป็นส่วนส าคัญที่ช่วยให้ชีวิตประจ าวันมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น  

เทคโนโลยีดิจิทัลกับการท างาน 
การท างานระยะไกล (Remote work) เป็นสิ่งที่พัฒนาขึ้นอย่างมาก ผู้คนสามารถท างานจากที่ใดก็ได้

ที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมและแอปพลิเคชันที่ช่วยในการจัดการงานและการสื่อสารเป็นสิ่งที่
เห็นได้ชัดเจน การสร้างทีมท างานแบบออนไลน์และการใช้เทคโนโลยีในการประชุมออนไลน์ก็เป็นสิ่งที่เป็นที่นิยม
และมีประสิทธิภาพในการท างานในปัจจุบัน รวมถึงการท างานระยะไกลผ่านโปรแกรมการท างานร่วมกัน
ออนไลน์ (Collaborative workspaces) 

ในทางที่ดี เทคโนโลยีดิจิทัลได้ช่วยให้ชีวิตเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีมากขึ้น แต่ก็มีแง่ร้ายที่ควรระมัดระวัง 
เช่น การขาดความสมดุลในการใช้เทคโนโลยี การเสี่ยงต่อความเป็นส่วนตัว หรือปัญหาเกี่ยวกับการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตที่ไม่มีคุณภาพ เพราะฉะนั้น การใช้เทคโนโลยีอย่างมีสติและมีความรับผิดชอบเป็นสิ่งที่ส าคัญ 
ในการจัดการชีวิตประจ าวันในโลกดิจิทัลของวันนี้ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
1. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. รวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการสอน 
3. วิเคราะห์และอภิปรายผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อระบบการศึกษาไทยในปัจจุบัน            
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 
รูปที่ 1 กรอบการวิจัย 
 
 งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีกรอบงานดังรูปที่ 1 ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลรับเข้าคือ  
บทความจ านวน 33 เรื่อง และบทสัมภาษณ์ 20 คน โดยใช้กระบวนการ การจ าแนกข้อมูล การวิเคราะห์ค าหลัก 
การวิเคราะห์เนื้อหา และ การวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติ เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือสรุปหาผลลัพธ์ 
ออกมาเป็นข้อมูลสรุปถึงวิธีการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
ในการเรียนการสอนของไทยในปัจจุบัน จากนั้นแจกแจงผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อระบบการศึกษา
ไทยในปัจจุบันว่ามีข้อดีและข้อเสียอย่างไร 
 1. การรวบรวมข้อมูล โดย ศึกษาเอกสาร วารสาร บทความ เพ่ือหา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ได้ผลเป็นข้อมูลเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับการศึกษาในไทยในปัจจุบัน ความคิดเห็น 
ผลกระทบ และข้อมูลอ่ืน ๆ จากนั้นน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปผลกระทบทั้งหมดของเทคโนโลยี
ต่อระบบการศึกษาไทยด้วยวิธีการวิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดข้อมูล (Typological analysis) โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์ค าหลัก (Domain analysis) 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ จากนั้นน าข้อมูลทั้งหมดมาสรุปและอภิปราย  
โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) จากหนังสือ เอกสาร บทความวิชาการ เพ่ือหาแนวโน้มและ
ความสัมพันธ์ของเทคโนโลยีและระบบการศึกษา โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติ (Attitudinal analysis) 
จากตัวอย่างข้อความหรือสื่อต่าง ๆ เพ่ือหาแนวโน้ม แนวคิด หรือรูปแบบที่สะท้อนในเทคโนโลยีดิจิทัลและ
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ผลกระทบต่อระบบการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง ข้อดี ข้อเสีย ของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ส่งผลกระทบ
ต่อระบบการศึกษาไทยในปัจจุบัน 
 3. กลุ่มตัวอย่าง ใช้การค้นบทความวิจัยจากแหล่งข้อมูลบทความจ านวน 33 บทความโดยสืบค้นจาก
ฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Center: TCI) บนเว็บไซต์  
https://tci-thailand.org/ ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 ด้วย 3 ค าค้น คือ เทคโนโลยีดิจิทัล การเรียน การสอน 
เผยแพร่ในปี พ.ศ. 2561 – 2566 จ านวนทั้งสิ้น 47 บทความโดยตรวจสอบและคัดบทความที่ซ้ าซ้อนออก 
เนื่องจากการใช้ค าค้นเดียวกันในชื่อบทความและค าส าคัญท าให้มีบทความซ้ าซ้อนจ าเป็นต้องคัดออกจ านวน 14 
บทความ คงเหลือจ านวน 33 บทความ และสัมภาษณ์ข้อมูลจากกลุ่มผู้สอน นักเรี ยน นิสิต และนักศึกษา  
จ านวน 20 คนโดยเลือกขนาดของตัวอย่างและใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบสุ่มตามวัตถุประสงค์ ( Purposeful 
Random Sampling) (ประไพพิมพ์ สุธีวสินนนท์ & ประสพชัย พสุนนท์, 2559) เพ่ือน ามาวิเคราะห์ประกอบกับ
ข้อมูลจากบทความ 
 
ผลการวิจัย 
  
 1. การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
  สถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงอย่างมหาศาลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
ที่ทันสมัยและมีความหลากหลาย การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการเรียนรู้ ไม่เพียงแค่เราค้นพบความรู้  
ผ่านอินเทอร์เน็ต แต่ยังมีแหล่งที่ให้การเรียนรู้ที่หลากหลายและเต็มไปด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยอีกมากมาย  
(ราชวิกรม อาทิตย เจริญรัชต์ภาคย์ & วราภรณ์ เจริญรัชต์ภาคย์, 2565; อนุชิต สอนสีดา & วีระยุทธ จันลา, 
2560) 
  1.1 การค้นหาข้อมูลการเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Internet) 
    การค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตเป็นวิธีหนึ่งที่ส าคัญในการเรียนรู้ในปัจจุบัน เราสามารถเข้าถึง
ข้อมูลที่หลากหลายและความรู้ที่มากมายได้ในทันที เช่น การใช้เครื่องมือค้นหาเช่น Google, Wikipedia  
หรือฐานข้อมูลออนไลน์ที่รวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อการเรียนรู้และการวิจัย 
  1.2 การใช้ห้องสมุดดิจิทัล (Digital library) ในการเรียนรู้ 
   ห้องสมุดดิจิทัลเป็นแหล่งข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและทันสมัย เข้าถึงจากทุกที่ทุกเวลา  
มีหนังสือออนไลน์และวารสารที่มีคุณภาพสูง มีการจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูลอย่างมีระเบียบและสะดวกสบาย  
เช่น ฐานข้อมูลออนไลน์ของส านักหอสมุดแห่งชาติ หรือห้องสมุดดิจิทัลของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 
  1.3 การใช้แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ (Online learning platforms) ในการเรียนรู้ 
   แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์เป็นที่นิยมอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน เส้นทางการเรียนรู้แบบใหม่
ที่อ านวยความสะดวกและยืดหยุ่น มีคอร์สเรียนที่ครอบคลุมหลากหลายวิชาและระดับ เช่น Coursera, Udemy, 
edX ที่ให้บริการคอร์สเรียนจากมหาวิทยาลัยชั้นน าทั่วโลก 
  1.4 การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence (AI)) ในการเรียนรู้ 
   ปัจจุบันเทคโนโลยี AI ได้มีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ มันสามารถปรับปรุงการสอนและ 
การเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น การใช้ระบบแนะน าเนื้อหาที่ปรับตัวตามความรู้สึกและ
ความสนใจของผู้ เรียน การใช้ Chatbots (ChatGPT) ในการตอบข้อสงสัยหรือการสนับสนุนการเรียนรู้   
และแพลตฟอร์มการศึกษาที่มีการปรับปรุงด้วย Machine Learning เพ่ือการสอนที่ทันสมัยและประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น (กมลชนก พูลสวัสดิ์ และคณะ, 2565; นฤภัค สันป่าแก้ว, 2566) 
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แหล่งเรียนรู้ที่มีเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนส าคัญได้เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้ในปัจจุบัน ไม่เพียงเท่านี้
เท่านั้น ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างสะดวกสบายและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น
ด้วยการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและความสามารถท่ีพัฒนาขึ้นตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

 
2. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการสอน 
 แนวทางในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิประสิทธิภาพ

และการท าให้กระบวนการเรียนรู้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้นด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีความสะดวกสบาย  
การน าเทคโนโลยีมาช่วยในการเรียนการสอนมีหลายแง่มุมที่น่าสนใจและท าให้กระบวนการเรียนรู้  
มีความหลากหลายและน่าสนใจมากข้ึน ได้แก่ 

 2.1 การเรียนการสอนออนไลน์ 
  การ เรี ยนการสอนออนไลน์ ผ่ านระบบเช่น  Google Classroom, Microsoft Teams,  

และ Zoom เป็นแนวทางที่ส าคัญในการให้การศึกษาและการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยี 
โดยเฉพาะในช่วง เวลาที่มีการปรับตัวต่อสถานการณ์ที่ มี การจ ากัดการเข้ าถึ งการเรียนการสอน 
แบบแผนกั้นขัดขวาง (กมลชนก พูลสวัสดิ์ และคณะ, 2565; ราชวิกรม อาทิตย เจริญรัชต์ภาคย์ & วราภรณ์ 
เจริญรัชต์ภาคย์, 2565) 

  2.1.1 Google Classroom เป็นแพลตฟอร์มการเรียนการสอนที่ใช้งานง่ายและมีความ
สะดวกสบาย ผู้สอนสามารถสร้างห้องเรียนออนไลน์ได้และแบ่งปันเนื้อหาการเรียนการสอนไปยังนักเรียน
โดยตรง ซึ่งท าให้การแจ้งการบ้าน การส่งงาน และการติดตามความคืบหน้าของนักเรียนเป็นไปอย่างมีระบบ 

  2.1.2 Microsoft Teams เป็นแพลตฟอร์มที่ช่วยในการสร้างพ้ืนที่ท างานแบบร่วมกัน 
ที่มีการสนับสนุนการประสานงานและการสื่อสาร นอกจากนี้ยังมีฟีเจอร์ที่ช่วยในการจัดการปฏิทินการเรียน 
การสอน การสร้างและแบ่งปันเอกสาร และการท างานกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ 

  2 .1 .3 Zoom เป็นแพลตฟอร์มที่ ให้บริการการประชุมออนไลน์แบบมีคุณภาพสู ง  
มีความสามารถในการท าคุยที่มีความชัดเจนและเสถียรภาพ เหมาะส าหรับการสอนออนไลน์ที่ต้องการ  
การสื่อสารและการแชร์เนื้อหาในเวลาเดียวกัน 

การใช้ระบบการเรียนการสอนออนไลน์เหล่านี้มีประโยชน์มากมาย เช่น การเพ่ิมความสะดวกสบาย 
ในการเรียนรู้ที่สามารถท าได้ทุกที่ทุกเวลา การสร้างการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  
การให้ผู้สอนสามารถติดตามความก้าวหน้าของนักเรียนได้ง่ายขึ้น และการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้  
ที่มีประสิทธิภาพและน่าสนใจ อย่างไรก็ตาม การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนออนไลน์ก็ยังต้องมี  
การวางแผนและการจัดการที่เหมาะสม เพ่ือให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
อย่างเต็มที ่

 2.2 การเรียนผ่านหลักสูตรเรียนออนไลน์ (E-learning course) 
  E-learning courses เป็นหลักการที่ใช้เทคโนโลยีในการสร้างคอร์สเรียนที่มีการออกแบบ 

และเนื้อหาการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการใช้เทคโนโลยี เช่น การใช้งานวิดีโอสอน การสร้างเกมการเรียนรู้  
หรือการใช้งานแผนภูมิและภาพเคลื่อนไหว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนและการเรียนรู้ การเรียนผ่าน  
E-learning courses ได้กลายเป็นแนวทางที่ส าคัญในการพัฒนาตนเองและการเรียนรู้ในยุคปัจจุบันที่เต็มไปด้วย
เทคโนโลยี มันไม่เพียงแค่เป็นแพลตฟอร์มที่ให้การเรียนการสอนออนไลน์เท่านั้น แต่ยังเป็นที่นิยมในการเรียนรู้
อย่างเต็มประสิทธิภาพที่สามารถปรับปรุงทักษะและความรู้ให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 
โดยมีข้อดีดังนี้ (พนิดา หนูทวี, 2560; พระมหาเมธี จนฺทวโส และคณะ, 2565; พิชชาพร สงวนศักดิ์โยธิน, 2563; 
วัตสาตรี ดิถียนต์ & ลัดดา อยู่ส าราญ, 2564; อัญชลี วิมลศิลป์, 2561) 
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  2.2.1 ความสะดวกสบายและความยืดหยุ่น: E-learning courses ท าให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้จากทุกที่ทุกเวลา โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปยังสถานที่เรียน นอกจากนี้ยังมี  
ความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ตามรอบเวลาที่สะดวกของผู้เรียนเอง 

  2.2.2 การเรียนรู้ที่ปรับให้เหมาะกับผู้เรียนแต่ละคน: แนวทางการเรียนการสอนทางออนไลน์
มักมีการปรับเปลี่ยนเนื้อหาการเรียนรู้ให้เหมาะกับความรู้สึกและการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน เช่น การสร้าง
เนื้อหาการเรียนการสอนที่มีระดับความยากแตกต่างกัน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามระดับ 
ความเข้าใจของตนเอง 

  2.2.3 การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย: E-learning courses มักน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ใน
การสร้างประสบการณ์การเรียนการสอนที่น่าสนใจ โดยมีการใช้วิดีโอสอน การท าแบบทดสอบออนไลน์  
และการใช้เครื่องมือที่ช่วยในการสร้างบทเรียนที่มีคุณภาพ 

  2.2.4 ความหลากหลายของเนื้อหา: ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนรายวิชาหรือคอร์สเรียน 
ที่ เข้ากับความสนใจและความต้องการของตนเองได้ มีหลายแหล่งที่มาของเนื้อหาการเรียนการสอน 
ที่มีคุณภาพสูงให้ผู้เรียนได้เลือกเรียน 

  2.2.5 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์: E-learning courses มักสร้างชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้สอนแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และประสบการณ์การเรียนรู้ระหว่างกัน  
โดยสามารถช่วยส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นการเรียนผ่าน E-learning courses เป็นวิธีการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและทันสมัย  
ที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาทักษะและความรู้ของผู้เรียนให้ก้าวไปข้างหน้าในยุคที่เทคโนโลยีเป็นสิ่งที่ส าคัญและเป็น
ส่วนส าคัญในการเติบโตและพัฒนาตนเอง 

 
2.3 การใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยในการเรียนการสอน 
 สุนันท์ สีพาย (2562) ได้พูดถึงว่า การใช้เทคโนโลยีในการสอนที่เน้นไปที่การใช้เครื่องมือและ 

แอปพลิเคชันที่ช่วยในกระบวนการสอน เช่น การใช้โปรแกรมที่ช่วยในการสร้างสื่อการเรียนการสอนที่สมจริง 
การใช้งานแพลตฟอร์มการสนทนาออนไลน์ เพ่ือสนับสนุนการสอนและการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบปรับปรุง  
การน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการเรียนการสอนไม่เพียงแค่ช่วยในการเพ่ิมความน่าสนใจและดึงดูดผู้เรียนเท่านั้น 
แต่ยังเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญในกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
ท าให้การเรียนรู้เป็นสิ่งที่สนุกสนานและมีคุณภาพมากขึ้นด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตัวอย่างในการน าเทคโนโลยี
ใหม่มาช่วยในการเรียนการสอนได้อย่างน่าสนใจ (ธนภัทร ศรีผ่าน & ภัทรวรรธน์ จีรพัฒน์ธนธร, 2565;  
ราชวิกรม อาทิตย เจริญรัชต์ภาคย์ & วราภรณ์ เจริญรัชต์ภาคย์, 2565) เช่น 
   2.3.1 การใช้ Augmented Reality (AR) และ Virtual Reality (VR): การใช้ AR และ VR 
ในการเรียนการสอนช่วยให้ผู้เรียนได้สัมผัสประสบการณ์ที่เสมือนจริง ท าให้เรียนรู้เป็นไปอย่างสมจริงและ
น่าสนใจ เช่น การใช้ VR เพ่ือน าเสนอเนื้อหาการเรียนการสอนในรูปแบบที่เต็มไปด้วยประสบการณ์ที่สมจริง  
(ธนภัทร ศรีผ่าน & ภัทรวรรธน์ จีรพัฒน์ธนธร, 2565) 
   2.3.2 Machine Learning และ Artificial Intelligence (AI) ในการปรับปรุประสิทธิภาพ
ในการเรียนการสอน: การใช้ Machine Learning และ AI เพ่ือปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอน โดยการ
ท านายและปรับปรุงเนื้อหาการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความรู้สึกและระดับความเข้าใจของผู้เรียน (กมลชนก พูล
สวัสดิ์ และคณะ, 2565; นฤภัค สันป่าแก้ว, 2566)  
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   2.3.3 การใช้งาน Chatbots (ChatGPT) ในการให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือ: Chatbots  
ที่มีการเรียนรู้แบบเรียลไทม์ช่วยให้ผู้เรียนสามารถติดต่อสอบถามค าถามและรับค าแนะน าเบื้องต้นได้ตลอดเวลา 
ช่วยให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่ไม่มีข้อจ ากัดเวลาและสถานที่(สายสุนีย์ จับโจร และคณะ, 2563) 
   2.3.4 Interactive Learning Platforms: แพลตฟอร์มการเรียนการสอนที่มีความสามารถ
ในการสร้างเนื้อหาการเรียนการสอนที่เป็นแบบ Interactive ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีการเรียนรู้ที่
สนุกสนาน ได้มีการเรียนรู้ที่เป็นระบบที่เต็มไปด้วยประสบการณ์ (ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ, 2563; วิชัย พัวรุ่งโรจน์ 
และคณะ, 2560) 
   2.3.5 Gamification ในการเรียนการสอน: การน าเอลิเมนต์ของเกมมิฟิเคชันมาใช้ 
ในการเรียนการสอน เช่น การให้รางวัลและระบบแสดงผลความก้าวหน้าที่เป็นเกมที่ท าให้การเรียนรู้เป็นเรื่อง 
ที่น่าสนใจและมีสีสัน (ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ, 2563; วิชัย พัวรุ่งโรจน์ และคณะ, 2560) 
 เทคโนโลยีดิจิทัลได้มาเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยในการเรียนการสอนให้มีความน่าสนใจ  
ท าให้กระบวนการเรียนรู้ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเติบโตไปพร้อม กับการพัฒนาที่ไม่หยุดนิ่ ง  
ของเทคโนโลยี 
 
 2.4 การใช้งานเทคโนโลยีเพื่อช่วยในการทดสอบและประเมินผลในการเรียนการสอน 
  การใช้เทคโนโลยีในการทดสอบและประเมินผลในการเรียนการสอนเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้
กระบวนการการเรียนรู้มีความถูกต้องและเที่ยงตรงมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยในการป้องกันการคัดลอก 
ที่ไม่เพียงแต่ให้ผลการเรียนที่ชัดเจนและเที่ยงตรง (ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ , 2563; วิชัย พัวรุ่งโรจน์  
และคณะ, 2560) โดยมีวิธีการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้: 
   2.4.1 Online Assessment Platforms: แพลตฟอร์มการทดสอบออนไลน์ที่ใช้เทคโนโลยี
ส าหรับการสร้ างและท าข้อสอบ มีระบบความปลอดภัยที่ ช่ วยป้องกันการแอบแฝง การคัดลอก  
หรือการท าข้อสอบซ้ า ช่วยให้การทดสอบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
   2.4.2 Proctoring Tools: เครื่องมือส าหรับ Proctoring ช่วยในการตรวจสอบการท าข้อสอบ
ของผู้เรียน โดยใช้เทคโนโลยีเช่นการเฝ้าดูผู้ท าข้อสอบผ่านกล้องเว็บแคม การตรวจสอบการเคลื่อนไหว  
หรือการตรวจสอบสิ่งแวดล้อมรอบข้างเพ่ือป้องกันการท าผิดกฎการสอบ 
   2 .4 .3  Randomized Questions and Answers:  การสุ่ มข้อสอบและค าถามท า ให้ 
ไม่มีค าตอบเดียวกันส าหรับผู้เรียนแต่ละคน และมีรูปแบบของข้อสอบที่ไม่ซ้ ากัน ช่วยลดโอกาสในการคัดลอก
ข้อสอบ 
   2.4.4 Adaptive Testing: การทดสอบแบบ Adaptive ใช้เทคโนโลยีเพ่ือปรับความยากหรือ
ความง่ายของข้อสอบตามความสามารถของผู้เรียน ท าให้การทดสอบมีความแม่นย าและเที่ยงตรงตามระดับ
ความรู้ของผู้เรียน 
   2.4.5 Use of AI and Data Analytics:  การใช้งาน AI และการวิ เคราะห์ข้อมูลช่วย 
ในการตรวจสอบพฤติกรรมการท าข้อสอบ และการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือการประเมินผลการเรียนการสอน 
ที่แม่นย าและเชื่อถือได้การใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการทดสอบและประเมินผลไม่เพียงแค่ช่วยในการป้องกัน
การคัดลอก แต่ยังช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและ
เติบโตไปอย่างยั่งยืนโดย พิมพ์ตะวัน จันทัน (2563) ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน
ไม่เพียงแค่ท าให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะ 
ที่ทันสมัย การพัฒนาและการน าเทคโนโลยีเข้าสู่กระบวนการสอนเป็นสิ่งที่ส าคัญในการปรับตัวต่ อสภาวะ 
การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันและอนาคต  

42 



 

ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 กันยายน – ธันวาคม 2566 Vol.1 No.2 September - December 2023 
 

 

 3. ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อระบบการศึกษาไทยในปัจจุบัน 
  การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้มีผลกระทบที่ส าคัญต่อระบบการศึกษา ซึ่งส่งผลให้  
การเรียนรู้เป็นไปอย่างมีความยืดหยุ่นและเป็นระบบมากยิ่งขึ้น การเรียนรู้ไม่ได้เกิดขึ้นแค่ในห้องเรียนเท่านั้น  
แต่สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา นอกจากนี้ยังช่วยให้นักเรียนได้รับความรู้ที่ทันสมัยและเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น 
การใช้เทคโนโลยีในระบบการเรียนการสอนส่งผลกระทบต่อหลากหลายด้านของระบบการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  3.1 การเรียน การสอน และการสอบออนไลน์ 
   ณัฐธิดา ชนะพลชัย และ นันทิยา น้อยจันทร์ (2565) ได้ให้ความคิดเห็นว่า การใช้เทคโนโลยี  
ในการเรียนการสอนและการทดสอบออนไลน์มีข้อดีเช่นการเสริมสร้างความเข้าใจในหลักสูตรการเรียนรู้และ 
เพ่ิมความยืดหยุ่นในการท ากิจกรรมการเรียน การสอนผ่านระบบออนไลน์ยังสามารถเป็นการเรียนแบบ 
เชิงปฏิบัติที่เน้นการปฏิบัติจริงได้มากขึ้น เช่น การใช้แพลตฟอร์มแบบแนวคิดกลับ ( flipped classroom)  
เพ่ือให้นักเรียนได้ศึกษาเนื้อหาล่วงหน้าก่อนการเข้าชั้นเรี ยน เพ่ือให้สามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ 
ในการแก้ปัญหาและวิเคราะห์ข้อมูลได้ในชั้นเรียน แต่ก็มีข้อจ ากัด เช่น ปัญหาทางเทคนิคและการเชื่อมต่อ  
ที่ไม่เสถียรฯ (ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ, 2563; พระมหาเมธี จนฺทวโส และคณะ, 2565; สุติพงษ์ อมูลราช &  
ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข, 2558) 
  3.2 การแข่งขัน แย่งชิง ความเท่าเทียมและการเรียนข้ามภูมิภาคระหว่างมหาวิทยาและ
โรงเรียนต่าง ๆ 
   การใช้เทคโนโลยีท าให้มีโอกาสในการแข่งขันและแย่งชิงทรัพยากรการศึกษาที่มากขึ้น นักเรียน
มีโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและคอร์สเรียนจากมหาวิทยาลัยหรือโรงเรียนจากต่างประเทศได้มากยิ่งขึ้น  
แต่ก็อาจส่งผลให้เกิดความแข่งขันที่เพ่ิมขึ้นในการเข้าถึงทรัพยากรหรือโอกาสในการศึกษา และท าให้ความ 
เท่าเทียมในการเข้าถึงทรัพยากรลดลง (วัตสาตรี ดิถียนต์ & ลัดดา อยู่ส าราญ, 2564) 
  3.3 การกระจายของทรัพยากรการศึกษาและความเหลื่อมล้ า 
   การใช้เทคโนโลยีส่งผลให้การกระจายทรัพยากรการศึกษาได้มากขึ้น นักเรียนสามารถเข้าถึง
วิดีโอการสอน หนังสือออนไลน์ และเครื่องมือการเรียนรู้อ่ืน ๆ ได้อย่างสะดวก แต่ในส่วนของความเหลื่อมล้ า  
ผู้ที่มีการเข้าถึงเทคโนโลยีและทรัพยากรน้อยอาจพลาดโอกาสในการเรียนรู้ หรือมีความเสี่ยงในการตกหล่น 
ออกจากกระบวนการการศึกษาเนื่องจากขาดความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีและไม่ได้รับโอกาศ 
ในการศึกษาท่ีเท่าเทียมไม่ได้รับการศึกษาที่เท่าเทียม (พระมหาเมธี จนฺทวโส และคณะ, 2565) 
  3.4 ค่าใช้จ่าย 
   การใช้เทคโนโลยีในการศึกษามักจะมีค่าใช้จ่ายที่ต่ ากว่าการศึกษาแบบที่ต้องเดินทางไปยัง
สถาบันการศึกษา แต่ก็มีค่าใช้จ่ายในการเข้าถึงอุปกรณ์เทคโนโลยี การเช่าบริการอินเทอร์เน็ต หรือค่าสมาชิก  
ในแพลตฟอร์มการศึกษาที่เสียค่าใช้จ่าย (ธนิกชา บุญวัฒโนภาส และคณะ, 2564) 
 การใช้เทคโนโลยีในระบบการเรียนการสอนมีข้อดีและข้อเสียที่มีผลกระทบต่อในหลายด้าน  
การพัฒนาระบบการศึกษาจึงต้องพิจารณาแก้ไขข้อจ ากัดเหล่านี้เพ่ือให้การใช้เทคโนโลยีนี้มีประสิทธิภาพและ  
เป็นประโยชน์ต่อทุกคนในสังคมได้อย่างเท่าเทียม 
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สรุปและอภิปรายผล 
 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบอย่างมากต่อระบบการศึกษาในปัจจุบันของประเทศไทย  
หลายด้านของการเรียนการสอนได้รับการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตามการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการ
การเรียนรู้ ต่อไปนี้คือบทสรุปเกี่ยวกับผลกระทบที่ส าคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อระบบการศึกษาในประเทศไทย 

- การเข้าถึงข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้ เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้นักเรียนและผู้เรียนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกสบาย ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต หรือใช้งาน
แพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์ อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุก เวลา ไม่จ ากัดที่สถานที่
หรือเวลาเท่านั้น 

- การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเรียน การสอนและการทดสอบ ช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ของกระบวนการการ เรี ยนรู้  และท า ให้ การประ เมินผลเป็น ไปอย่ า งมีประสิทธิ ภาพมากยิ่ งขึ้ น  
และยังช่วยเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนการสอนที่หลากหลายและน่าสนใจให้กับนักเรียนและผู้เรียน 

- การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการศึกษาเกิดข้อได้เปรียบและเสี่ยงต่อความเท่าเทียมในการเข้าถึง
ทรัพยากรการศึกษา  ท าให้เกิดความแข่งขันและความต่างกันในการเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้  ดังนั้น 
การน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าสู่ระบบการศึกษาต้องมีการเตรียมความพร้อมที่ดีเพ่ือให้การน าไปใช้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในระบบการศึกษามีผลกระทบที่หลากหลายทั้งดีและเสี่ยง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พระมหาเมธี และคณะ (2565) และ ของ ธนิกชา บุญวัฒโนภาส และคณะ (2564) โดยการบริหาร
จัดการและการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสมจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะสร้างสังคมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและยั่งยืน
ได้ในอนาคต การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษามีผลกระทบที่มีความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงระบบการเรียน
การสอนในปัจจุบัน การสร้างแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นเพ่ือให้นักเรียนได้รับประสบการณ์
การเรียนรู้ที่ดีและมีประสิทธิภาพในยุคที่เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญของชีวิตประจ าวันอย่างไม่แพ้กับการ 
ใช้เทคโนโลยีในด้านอ่ืน ๆ ของสังคมและอุตสาหกรรมทุกสาขา การเปลี่ยนแปลงในการศึกษาที่เกิดขึ้น  
จากเทคโนโลยีดิจิทัลนี้ยังส่งผลต่อการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนให้พร้อมที่จะเข้าสู่สังคมและตลาดแรงงาน
ที่เติบโตอย่างรวดเร็วในอนาคตซึ่งตรงกับงานวิจัยของ บุหงา ชัยสุวรรณ และคณะ (2565) รวมถึงงานวิจัยของ 
ราชวิกรม อาทิตย เจริญรัชต์ภาคย์ และ วราภรณ์ เจริญรัชต์ภาคย์ (2565) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

บทความนี้สามารถใช้เพ่ือท าความเข้าใจบริบทของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา
ไทยทั้งในประโยชน์และข้อบกพร่อง ซึ่งสามารถช่วยให้สถาบันการศึกษาสามารถปรับหรือแก้ไขวิธีการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือชดเชยข้อบกพร่องในการใช้เทคโนโลยีในการสอนได้ รวมถึงสามารถเน้นข้อดีให้เกิดประโยชน์
สูงสุด บทความนี้สามารถน าไปต่อยอดในการส ารวจข้อมูลรายละเอียดเชิงลึกถึงความแตกต่างระหว่าง สถาบัน
แบบต่าง ๆ เช่น โรงเรียนรัฐ โรงเรียนเอกชน มหาวิทยาลัย สถาบันกวดวิชา เป็นต้น ซึ่งในแต่ละแห่งจะมีบริบทที่
แตกต่างกันไปไม่มากก็น้อย ซึ่งจะสามารถช่วยให้การใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณ์ด าเนินงานของชุมชนโอทอปนวัตวิถี 
2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชน และ 3) น าเสนอแนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอ
ทอปนวัตวิถี จังหวัดสุพรรณบุรี ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 46 คน ประกอบด้วย ตัวแทนส่วนราชการและเอกชน 15 คน 
หัวหน้าชุมชน 2 คน ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน และตัวแทนสมาชิกโอทอป 25 คน รวมทั้งผู้บริโภคสินค้าโอทอป 25 คน 
รวม 70 คน โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์และประชุมกลุ่มย่อย และใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยมีดังนี้ 1) สภาพการณ์ด าเนินงานของชุมชนพบว่า ความส าเร็จของชุมชนขึ้นอยู่กับการมีส่วน
ร่วมของสมาชิก ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาสู่ความส าเร็จคือ ชุมชนต้องพ่ึงความช่วยเหลือจากภาครัฐด้าน
เงินทุน ตลาดและเทคโนโลยี เมื่อมีปัญหาจะแก้ไขด้วยความคิดเห็นของกลุ่ม ชุมชนต้องปรับตัวรองรับการ
เปลี่ยนแปลงด้านองค์ความรู้ พัฒนาบุคลากร นวัตกรรม คุณภาพของสินค้า/บริการ และการตลาดดิจิทัล  
2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนมี 7 ปัจจัย ได้แก่  ความสามารถพ่ึงพาตนเอง การบริหารงานมี
ประสิทธิภาพ ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด เน้นคุณภาพสินค้า/บริการที่หลากหลาย  
การสนับสนุนจากภาครัฐ ความสามารถของผู้น าชุมชน และสร้างรายได้ให้กับชุมชนเป็นอาชีพเสริม  
3) แนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี สรุปอักษรย่อค าว่า “BEST” 
ได้แก่ สร้างรูปแบบปฏิบัติที่เป็นเลิศ มีระบบและกลไกตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ตอบสนอง
ตรงตามความต้องการลูกค้า และเน้นจุดเด่นหรือความสามารถพิเศษ ข้อเสนอแนะ ส่งเสริมการสร้างผู้น ากลุ่มคน
รุ่นใหม่ และจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นที่ทันสมัย เพ่ือให้ชุมชนโอทอปนวัตวิถีสามารถพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากที่
ยั่งยืนสืบไป 
 
ค าส าคัญ: ปัจจัยสู่ความส าเร็จ ความส าเร็จของชุมชน ชุมชนโอทอปนวัตวิถี 
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Abstract 

 

This qualitative research aimed to 1)  study the operating conditions of Nawatwithi 
OTOP  community  in Suphanburi province 2) study factors affecting the critical success of the 
community and 3)  to suggest guidelines for the critical success development of Nawatwithi 
OTOP community in Suphanburi province.  70 key persons consist of 15 government 
representatives from 8 agencies and 2 from outstanding communities, 3 specialist and  25 OTOP 
representatives who attended the meeting including 25 consumers of OTOP products. Research 
instruments were  interview, focus group and observe by using contents analysis.  

The results of the study find that 1)  The success of OTOP community in Suphanburi 
province mostly caused by community members who engaged in the participation but there 
are still problems and obstacles that communities must rely on government assistance in 
budget allocation, marketing and technology.  The communities solve problems on its own 
accoding to member group meeting, however communities must have able to adjust itself to 
different conditions or environments such as body of knowledge, personnel development, 
promote the production of quality products or services and digital marketing. 2) Factors affecting 
the critical success of the Nawatwithi OTOP community were community self- reliance, the 
efficiency of management, use local resources for maximum efficiency, a variety of 
product/ services, support from the government, the ablity of leadership, and have income as 
an additional career.     3) The guideline for critical success development of Nawatwithi OTOP 
community or call it an abbreviation “ BEST”  are as follows:  best practice, Evaluation, 
Satisfactoin and Talent. Suggestions of the study are promote new generation of community’s 
leader and organize the modern short course encourage the OTOP community for promoting 
sustainable development from the grassroots economy. 
 
Keywords: Technology, innovation, academic administration 

Type of Article: Research Article  
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บทน า 
  

ตามแนวทางทางในการพัฒนาประเทศรัฐบาลมีนโยบายมุ่งเน้นการสร้างและกระจายรายได้ 
ให้เกิดความเจริญเติบโต ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ร่วมกับภาครัฐเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ สอดคล้องกับโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(One Tambon One Product) ที่ เริ่มขึ้นในทุกภูมิภาคของประเทศตั้งแต่ปีพ.ศ. 2554  มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชาติ (กอ.นตผ.) เป็นผู้ขับเคลื่อนระบบและกลไกให้เกิดการ
พัฒนา และมีกรมการพัฒนาชุมชนเป็นผู้รับผิดชอบหลัก  โครงการดังกล่าวนับเป็นนโยบายหลักของรัฐบาลในการ
สร้างงานและอาชีพ ตลอดจนรายได้ให้กับชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจระดับท้องถิ่นหรือรากหญ้า  ส าหรับ 
“ผลิตภัณฑ์” ไม่ได้หมายถึงตัวสินค้าที่จับต้องได้แต่เพียงอย่างเดียว หากเป็นกระบวนการทางความคิดรวมถึงการ
ให้บริการ การส่งเสริมการดูแลอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณี 
ศิลปะ และวัฒนธรรมของท้องถิ่นแต่ดั้งเดิม การรักษาภูมิปัญญาไทย การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น การสร้าง
ผลิตภัณฑ์สินค้าบริการที่ประทับใจ มีคุณภาพ มอัีตลักษณ์เฉพาะ มีจุดเด่นเป็นที่รู้จักกันแพร่หลายไปทั่วประเทศ
และทั่วโลก อย่างไรก็ตาม ในอีกด้านหนึ่งอาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาประสบความส าเร็จในระดับหนึ่งเท่านั้น  
การปรับตัวสู่เศรษฐกิจและการค้าแบบสากลสมัยใหม่ท าให้ผลิตภัณฑ์ของชุมชนส่วนใหญ่ไม่สามารถแข่งขันได้  
การน าสินค้าออกไปขายตามที่ต่าง ๆ มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานสูง ช่องทางกระจายสินค้ามีจ ากัด ท าให้การ
พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากไม่ประสบผลสัมฤทธิ์เท่าที่ควร ด้วยสภาพการณ์ดังกล่าวข้างต้นจึงได้เกิดแนวคิด 
ที่ต้องการเปลี่ยนผ่านยุคการผลักดันขายสินค้าโอทอปออกจากชุมชนเพียงด้านเดียว มาเป็นการขายสินค้าอยู่ใน
ชุมชนผสมผสานกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เนื่องจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้เกิดการ
พัฒนาธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทาน เริ่มตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า แนวคิดชุมชนแบบใหม่ท าให้เป็นการชัก
น าให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาสัมผัสกับเสน่ห์ ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และความคิดสร้างสรรค์ การเลือกซื้อ
สินค้าและบริการในพ้ืนที่ ก่อให้เกิดการน ารายได้มาสู่สมาชิกของครอบครัวในชุมชน เป็นชุมชนเจ้าบ้านที่ดี 
สมาชิกมีความร่วมมือร่วมใจในการผลิตสินค้าและให้บริการเชื่อมโยงกับกิจกรรมการท่องเที่ยว สามารถชักน าให้
เกิดการสร้างงาน การกระจายรายได้ และป้องกันการโยกย้ายถิ่นฐานของสมาชิกครอบครัว การพัฒนาแนวคิดใน
ลักษณะดังกล่าวก่อให้เกิดค าใหม่ว่า นวัตวิถี เกิดจากการผสมผสานระหว่างค าว่า วิถีชีวิต เป็นการท่องเที่ยว  
ที่เน้นส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นการน าผู้คนจากข้างนอกเข้าไปสัมผัสวิถีชีวิต เรียนรู้วัฒนธรรมความเป็นอยู่ 
อาหาร และแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนนั้น ๆ  (กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) ส่งผลให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง และ
สังคมมีความสุขที่ยั่งยืน เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานรากหรือท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

มูลนิธิสัมมนาชีพจัดให้มีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ วิสาหกิจชุมชนการท่องเที่ยว และกิจกรรมการถอด
บทเรียนเมื่อ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ที่สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ได้มีการมอบรางวัลต้นแบบสัมมนาชีพให้กับ
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยววิถีชุมชนจังหวัดสุพรรณบุรี   หนึ่งในสี่ชุมชนนวัตวิถีของประ เทศไทยที่ได้รับรางวัล
ต้นแบบสัมมาชีพ เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ SMEs ต้นแบบ โดยมีการพิจารณาใน 3 ประเด็นหลักที่ส าคัญ 
ได้แก่ ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ การจัดองค์การและมีกลไกในการขับเคลื่อนอย่างไร โดยยกตัวอย่างบทเรียนจาก
ประเทศญี่ปุ่นทีเ่ป็นต้นแบบหนึ่งหมู่บ้านหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ประเทศไทยน ามาเป็นต้นแบบการผลิตนโยบาย
เพ่ือสร้างเศรษฐกิจชุมชน ส าหรับข้อพิจารณาปัจจัยส าเร็จของชุมชนต้นแบบจะต้องเป็นการสร้างงานสร้างสรรค์
ให้ได้มาตรฐานและเข้าสู่ระบบตลาด มีการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการสนอง
ความต้องการของตลาดท่องเที่ยวจนท ารายได้เข้าชุมชน ชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรีที่ได้รับการคัดเลือกคือ 
ชุมชนนวัตวิถีท่องเที่ยวบ้านแหลม มีการพัฒนาใกล้เคียงกับชุมชนต้นแบบของประเทศญี่ปุ่นเพราะขับเคลื่อนด้วย
ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมริมสายน้ าท่าจีน-สุพรรณบุรี หากแต่ยังมีปัญหาด้านการออกแบบกิจกรรมสัมผัส
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ทุนทางสังคมที่ดี ดังนี้ควรปรับดัดแปลงใช้เสน่ห์ทุนทางวัฒนธรรม สร้างระบบตลาดชวนเชิญนักท่องเที่ยวเข้ามา
สัมผัสและสร้างรายได้เพ่ิมให้ชุมชน (มูลนิธิสัมมาชีพ, 2565) โดยชุมชนนวัตวิถีท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีที่ได้รับ
รางวัลได้ก่อรูปพัฒนาใกล้เคียงกับหมู่บ้านพัฒนาต้นแบบของญี่ปุ่น ด้วยการแปลงและเน้นธรรมชาติ น าวิถีชีวิต
พ้ืนบ้านซึ่งเป็นทุนทางสังคม หรือทุนทางวัฒนธรรมทั้งอาหาร การสร้างที่พักแบบโฮมสเตย์ไว้รองรับ รวมถึงการ
ใช้ภูมิปัญญาชุมชนมาสืบสานแล้วจัดกลุ่ม รวมหมู่กิจกรรมสร้างสรรค์มาดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาสัมผัสวิถี
พ้ืนฐานที่สามัคคี เอ้ือเฟ้ือกันและกันของคนในชุมชนเดียวกัน ส าหรับส่วนที่แตกต่างจากการพัฒนาต้นแบบคือ 
หมู่บ้านพัฒนาของญี่ปุ่นเริ่มต้นด้วยการพัฒนาตนเอง ใช้พลังของชุมชนในการขับเคลื่อน ไม่ได้พ่ึงพิงการ
ขับเคลื่อนจากหน่วยงานของรัฐหรือรัฐบาลดัง เช่นชุมชนในประเทศไทย ชุมชนนวัตวิถีท่องเที่ยวของไทย
โดยเฉพาะจังหวัดสุพรรณบุรีมีการก่อรูปพัฒนาอยู่ระนาบเดียวกันทั้งการจัดองค์การ สร้างกลไกขับเคลื่อนให้ไปสู่
เป้าหมายความส าเร็จทั้งเชิงเศรษฐกิจ รายได้ และวิถีสังคมรวมหมู่ของชุมชน อย่างไรก็ตาม ชุมชนโอทอปนวัตวิถี
ของจังหวัดสุพรรณบุรียังอยู่ในขั้นที่ก าลังพัฒนาเมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดอ่ืน ทั้งท่ีเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพและมี
ความพร้อมในหลายด้าน  

จังหวัดสุพรรณบุรี มีที่ตั้งอยู่ในบริเวณภาคกลางของประเทศไทย มีพ้ืนที่ 5,358.008 ตารางกิโลเมตร 
ประชากร 852,003 คน (พ.ศ. 2565) เป็นเมืองโบราณเดิมชื่อว่า ทวารวดีศรีสุพรรณภูมิ หรือพันธมบุรี ตั้งอยู่บน
ฝั่งแม่น้ าท่าจีน ในสมัยกรุงศรีอยุธยาเป็นราชธานี เมืองสุพรรณบุรีเป็นเมืองหน้าด่าน และเป็นเมืองอู่ข้าวอู่น้ าที่
ส าคัญ ภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นที่ราบต่ าติดชายฝั่งแม่น้ าสุพรรณบุรี มีทิวเขาขนาดเล็กอยู่ทางเหนือ และทาง
ตะวันตก และทิศเหนือ มีอุทยานแห่งชาติพุเตย แหล่งน้ าส าคัญ คือ เขื่อนกระเสียว ด้านตะวันออกเฉียงใต้เป็นที่
ราบลุ่มของแม่น้ าสุพรรณบุรี (แม่น้ าท่าจีน) ใช้เป็นพ้ืนที่ปลูกข้าวมีระยะทางห่างจากกรุงเทพมหานคร 107 
กิโลเมตร ประกอบด้วย 10 อ าเภอ 42 หมู่บ้าน มีจ านวนครัวเรือน 10,578 ครัวเรือน (ส านักงานจังหวัด
สุพรรณบุรี, 2562) จากข้อมูลสรุปผลการด าเนินงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP จังหวัดสุพรรณบุรี ตาม
โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี (กันยายน 2562) จังหวัดสุพรรณบุรีมีการด าเนินงานตามโครงการ
ชุมชนท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถี จ านวน 42 หมู่บ้าน ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์จ านวน 420 ผลิตภัณฑ์ จ าแนกชุมชน
ท่องเที่ยวตามมูลค่าประเภทของการพัฒนาผลิตภัณฑ์แต่ละกลุ่ม ดังนี้ กลุ่มอาหาร รวมจ านวน 190 กลุ่ม กลุ่ม
เครื่องดื่ม จ านวน 18 กลุ่ม กลุ่มผ้า และเครื่องแต่งกาย จ านวน 58 กลุ่ม กลุ่มของใช้ของตกแต่ง ของที่ระลึก 
จ านวน 120 กลุ่ม กลุ่มสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร จ านวน 34 กลุ่ม รวมจ านวนทั้งสิ้น 420 กลุ่ม (ส านักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัดสุพรรณบุรี, 2562) ส าหรับในภาพรวมปัญหาอุปสรรคของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี 
ได้แก่ ปัญหาด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์บางรายยังขาดอัตลักษณ์และความโดดเด่นเฉพาะ   

จากการที่จังหวัดสุพรรณบุรีได้รับการจัดอันดับเป็นหนึ่งในสี่ชุมชนนวัตวิถีของประเทศไทยที่ได้รับ
รางวัลต้นแบบสัมมาชีพ เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ SMEs ต้นแบบ หากแต่การพัฒนาโอทอปนวัตวิถีใน
ภาพรวมยังอยู่ในระดับหนึ่งเท่านั้น จึงเป็นช่องว่างแนวคิดที่น่าสนใจในการศึกษาว่ามีปัจจัยอะไรบ้างที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของชุมชน เพ่ือจะได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จ ในอันที่จะน ามาประยุกต์ใช้ส าหรับ
การด าเนินงานของชุมชนเพ่ือให้สามารถสร้างงานและกระจายรายได้เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับฐานราก 
และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับชุมชนรวมทั้งสร้างความเจริญเติบโตให้กับท้องถิ่นอย่างยั่งยืนสืบไป 
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วัตถุประสงค์ 
 

1. ศึกษาสภาพและด าเนินงานของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี 
2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี 
3. น าเสนอแนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี 
 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี  ค า

ว่า ชุมชน หมายถึง หมู่ชน กลุ่มคนที่อยู่รวมกันเป็นสังคมขนาดเล็กอาศัยอยู่ในบริเวณเดียวกัน และมีผลประโยชน์
ร่วมกัน ตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า Community  (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) ส าหรับแนวคิดและทฤษฎีการ
พัฒนาชุมชน ค าว่า “พัฒนา” (Development) ได้มีการน ามาใช้ครั้งแรกในยุคของการปฏิวัติทางอุตสาหกรรมที่
ประเทศอังกฤษ หลังจากนั้น ได้ถูกน าไปใช้อย่างกว้างขวางในประเทศต่าง ๆ  การพัฒนาความหมายทั่วไปคือ 
การท าให้เจริญหรือก้าวหน้าท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดีกว่าเดิมอย่างเป็น
ระบบ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 ให้ความหมายค าว่า “พัฒนา” คือ การท าให้เจริญ  การ
พัฒนาชุมชนมีความแตกต่างกันทั้งด้านแนวคิดบนพ้ืนฐานความเชื่อ หลักการ วิธีการต่าง ๆ โดยที่การพัฒนา
ชุมชนมีลักษณะเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์  

ความหมายของ “ความส าเร็จของชุมชน” มีลักษณะที่แตกต่างกันตามบริบทและสภาพแวดล้อม เช่น 
ความส าเร็จของชุมชนทางด้านระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ การมีเครือข่าย ภาวะผู้น า การมีส่วน
ร่วมภายในชุมชน จิตส านึกภายในชุมชน หรือศักยภาพการพ่ึงตนเองของชุมชน หรือการสร้างอาชีพและรายได้ 
(Christoffel, V.,2007)  โอทอปนวัตวิถี หมายถึง การเปลี่ยนมุมมองจากการที่ชุมชนโอทอปผลิตสินค้าออกไป
จ าหน่ายมาเป็นเชิญชวนให้ผู้ซื้อเดินทางเข้ามาในพ้ืนที่ เพ่ือเลือกซื้อสินค้าของชุมชน พ านักอยู่ในชุมชน ได้เรียนรู้
วิถีชีวิตของชุมชน สัมผัสบรรยากาศเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประวัติความเป็นมาที่มีชื่อเสียงในอดีต ท าให้ผู้เข้ามา
เยือนเกิดความประทับใจและเป็นแรงดึงดูดใจให้กับนักท่องเที่ยวได้กลับมาอีก (Rebecca, A.,2012) ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ (Key success factors) หมายถึง ปัจจัยที่ส าคัญยิ่งต่อการบรรลุความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ของชุมชน 
เป็นแนวทางท่ีเป็นรูปธรรมยึดโครงสร้างการบริหารจัดการใน 

ชุมชน การปฏิบัติงานในทุกระดับให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน (Danise, H. ,2010) เพ่ือให้สมาชิกใน
ชุมชนตระหนักและเข้าใจแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนด ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จไม่จ าเป็นต้องวัดผลได้ แต่จะท าหน้าที่ชี้น าต่อเป้าหมายหลักขององค์กร (ส านักงานเลขานุการ
คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน, สวัสดิการส านักงาน ก.พ., 2555) ปัจจัยแห่งความส าเร็จก าหนดจาก
วิสัยทัศน์ โดยใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ 1) ให้ความส าคัญท่ีผลผลิตและผลลัพธ์ ไม่เน้นปัจจัยน าเข้าหรือกระบวนการ 2) มี
ความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือวัตถุประสงค์ มุ่งเน้นเฉพาะงานที่ส าคัญ 3) มีความหมายเฉพาะเจาะจง 
สามารถเข้าใจงานได้ชัดเจน ไม่คลุมเครือ และสามารถสื่อความหมายได้อย่างเดียวกัน เพ่ือสมาชิกทุกคนสามารถ
เข้าใจตรงกับสิ่งที่มุ่งหวังและวิธีการบรรลุเป้าหมายนั้น 4) ผู้บริหารให้การยอมรับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญส่งผลต่อ
การบรรลุส าเร็จตามวิสัยทัศน์ และ 5) สามารถควบคุมผลให้เกิดข้ึนได้ในทางปฏิบัติ  

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีในที่นี้ หมายถึง สิ่งที่ท าให้ชุมชนโอทอป
จังหวัดสุพรรณบุรีสามารถด าเนินงานจนประสบความส า เร็จ มีปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบ 7 ประการ ได้แก่  
ประการแรก ความสามารถพ่ึงพาตนเองของชุมชน ประการที่สอง การบริหารงานมีประสิทฺธิภาพ ประการที่สาม  
ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประการที่สี่ เน้นคุณภาพสินค้า/บริการที่หลากหลาย ประการที่ห้า 
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การสนับสนุนจากภาครัฐ ประการที่หก ความสามารถของผู้น าชุมชน และประการที่เจ็ด สร้างรายได้ให้กับชุมชน
เป็นอาชีพเสริม 

ส าหรับตัวแปรร่วม ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี ได้จากการทบทวนแนวคิด
และทฤษฎีที่มีความถ่ีหรือตัวเลือกร่วมมากที่สุดเลือกได้จ านวน 7 ปัจจัย จากจ านวน 15 ปัจจัย ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 ตัวแปรร่วมปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี จังหวัดสุพรรณบุรี จากการทบทวน
แนวคิดและทฤษฎี 
 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชน
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1.  ความสามารถพึ่งพาตนเองของชุมชน            8 
2.  ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

          6 

3.  ความมีอัตลักษณ์ของชุมชน            4 
4.  ความสามารถของผู้น าชุมชน           6 
5. การสนับสนุนจากภาครัฐ           7 
6. การบริหารงานมีประสิทธิภาพ            6 
7. การจัดโครงสร้างบริหารที่ชัดเจน           4 
8. สามารถสร้างความรู้/นวัตกรรม/สร้าง
มูลค่าเพิ่ม (3) 

          4 

9. การมีวิสัยทัศน์ของผู้น าชุมชน           3 
10. ทักษะการสื่อสาร           3 
11. ความสามารถทางการตลาด           4 
12. เน้นคุณภาพสินค้า/บริการที่
หลากหลาย  

          6 

13. สร้างอาชีพของชุมชนโอทอปให้เป็น
อาชีพเสริม  

          6 

14. ความสามารถในการสร้างเครือข่าย           4 

15. การแลกเปลี่ยนความรู้ของสมาชิก           4 

ที่มา: ผู้วิจัยได้จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
แนวคิดชุมชนโอทอปนวัตวิถี เริ่มมาจากกรอบแนวคิดแผนยุทธศาสตร์ของประเทศไทยระยะเวลา 20 

ปี (พ.ศ. 2561-2580) มุ่งเน้นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันในภาคอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประชาชนมีคุณภาพชีวิต และมีรายได้ที่ดีขึ้น (กรมการพัฒนาชุมชน , 2562) 
สอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน และพันธกิจของกระทรวงมหาดไทยข้อ 4 เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก สร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
(ส านักส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2560) กรมการพัฒนาชุมชนได้ด าเนินโครงการชุมชนโอทอ
ปนวัตวิถี มีวัตถุประสงค์ส าคัญเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดรายได้กับชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน กระตุ้นเศรษฐกิจละสังคมให้เกิดความเข้มแข็ง เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวให้มีความโดดเด่น ความ
พร้อมบนอัตลักษณ์ของชุมชนท่องเที่ยว สร้างและพัฒนาบุคลากร เป้าหมายคือ ประชาชนได้รับการพัฒนาอาชีพ 
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มีรายได้เพ่ิมขึ้น ยกระดับเศรษฐกิจฐานราก (กรมพัฒนาชุมชน, 2563) ชุมชนโอทอปนวัตวิถีมีการพัฒนาต่อ
ยอดจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยอาศัยทุนวัฒนธรรมที่มีอยู่ในท้องถิ่น (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม, 2562) 

โครงการชุมชนโอทอปนวัตวิถี จังหวัดสุพรรณบุรี ด าเนินงานภายใต้แผนงานยุทธศาสตร์ ส่งเสริม
เศรษฐกิจและพัฒนาศักยภาพชุมชน โดยมีชุมชนโอทอปนวัตวิถีในพ้ืนที่ 10 อ าเภอ 42 หมู่บ้าน จัดโครงการ
พัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว ตามแผนบูรณาการส่งเสริมการพัฒนาจังหวัด และน าเสนอผลิตภัณฑ์การ
ท่องเที่ยว “นวัตวิถี ภูมิปัญญาชาวสุพรรณบุรี” เพ่ือสร้างรายได้และเงินทุนหมุนเวียนในระดับเศรษฐกิจฐานราก 
ประชาสัมพันธ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามและของดีจังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือส่งเสริมสินค้าท้องถิ่นและการ
ท่องเที่ยวในจังหวัด อย่างไรก็ตาม เมื่อได้ด าเนินโครงการชุมชนโอทอปนวัตวิถีไประยะหนึ่งแล้ว พบว่ามีหลาย
ชุมชนที่ด าเนินการไม่ประสบผลสัมฤทธิ์ตามที่คาดการณ์ไว้ ชุมชนหลายแห่งที่ถูกปล่อยให้ทิ้งร้าง มีการด าเนินการ
ที่ไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนจนท าให้การใช้งบประมาณที่ไม่เกิดประโยชน์ (ปิยังกูร พวงแก้ว , 2562 
อ้างถึงในประวิทย์ ภู่พันธ์ตระกูล และคณะ, 2564)             

 แผนพัฒนาจังหวัดสุพรรณบุรี พ.ศ. 2561-2564 (ฉบับทบทวน) ระบุค าขวัญว่า“สุพรรณบุรีเป็น
แหล่งผลิตสินค้าเกษตร และอาหารปลอดภัยชั้นน า ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ บ้านเมืองสะอาด ธรรมชาติสมบูรณ์ 
ศูนย์การศึกษา และการกีฬา ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี” มีเป้าประสงค์ส าคัญ คือ เพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยว 
และการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าท้องถิ่น เป้าหมายการพัฒนาได้ก าหนดตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 2 
ดังนี้ ร้อยละของรายได้จากการท่องเที่ยว และบริการ จ านวนนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น การเพ่ิมข้ึนของมูลค่าจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ และร้อยละแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการพัฒนาฟ้ืนฟู (ส านักงานจังหวัดสุพรรณบุรี, 2562) โดยได้รับรอง
การจัดประเภทชุมชนท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถี ดังนี้ ชุมชนท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถี ระดับ A จ านวน 1 ชุมชน 
ระดับ B จ านวน 10 ชุมชน ระดับ C จ านวน 20 ชุมชน และระดับ D จ านวน 13 ชุมชน (ส านักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัดสุพรรณบุรี, 2562) 

 

กรอบแนวคิดวิจัย 
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ระเบียบวิธีวิจยั 
 
 ผู้การวิจัยนี้เป็นวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายที่
เกี่ยวข้องกับการวิจัย การสังเกต และการประชุมกลุ่มย่อย  โดยใช้เทคนิคการเลือกแบบเจาะจง ( Purposive 
Method) ในการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญและผู้เข้าร่วมโดยสมัครใจ รวมตัวอย่างจ านวน 70 คน ดังนี้ 
 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 45 คน ประกอบด้วย 
  1. ตัวแทนส่วนราชการและเอกชนจาก 8 หน่วยงาน จ านวน 15 คน  
  2. หัวหน้าชุมชนโอทอปที่ส าคัญ 2 คน  
  3. ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้อง 3 คน 
  4. ตัวแทนกลุ่มสมาชิกโอทอปที่เข้าร่วมประชุมจ านวน 25 คน  
 ผู้บริโภคสินค้าโอทอปจากจ านวน 5 ประเภท ประเภทละ 5 คน รวม 25 คน 
 
ตารางท่ี 2  จ าแนกประเภทของโอทอปนวัตวิถีตามเขตพ้ืนที่อ าเภอในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

    1. อาหาร 
 

2. เครื่องด่ืม 
 

3. ผ้าและเครื่อง
แต่งกาย 

4. ของใช้ ของ
ตกแต่ง ของที่ระลึก 

5. สมุนไพรที่
ไม่ใช่อาหาร 

รวม 

1. เมืองสุพรรณบุรี 23 1 2 20 4 50 
2. ด่านช้าง 23 2 25 9 1 60 
3. ศรีประจันต์ 20 1           0 6 3 30 
4. สามชุก 28 1 0 15 6 30 
5. ดอนเจดีย ์ 0 0 0 8 2 10 
6. หนองหญ้าไซ 10 6 7 19 8 50 
7. สองพี่น้อง 5 0 4 11 0 20 
8. เดิมบางนางบวช 22 2 12 4 0 40 
9. อู่ทอง 19 3 8 8 2 40 
10.บางปลาม้า 40 2 0 20 8 70 
รวม (ประชากร) 190 18 58 120 34 420 

 
 การเก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์ ในลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ( Semi-
structure) จ านวน 2 ชุด ชุดแรกเป็นแบบสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย ตัวแทนส่วนราชการและ
เอกชน หัวหน้าชุมชนโอทอปที่ส าคัญ ผู้เชี่ยวชาญ ตัวแทนกลุ่มสมาชิกโอทอป ชุดที่สองเป็นการเก็บข้อมูลจาก
ผู้บริโภคสินค้าโอทอปแต่ละประเภท เป็นกิจกรรมที่ผู้วิจัยเข้าไปร่วมกับกลุ่มตัวอย่างที่ศึ กษา ระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกตัวอย่างแต่ละรายหรือกลุ่มระหว่างวันที่ 1-30 เมษายน พ.ศ. 2566 
และมีการประชุมกลุ่มย่อยสมาชิกชุมชนโอทอปแต่ละประเภทในวันที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2566 
 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่มย่อย น าข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา สรุปผลในลักษณะ
ค าอธิบายเชิงบรรยาย และข้อมูลที่ได้จากการสังเกต เป็นแบบบันทึกผลสิ่งที่ได้จากการร่วมกิจกรรมการ
ด าเนินงานของชุมชนโอทอปนวัตวิถีแต่ละกลุ่มและสังเกตพฤติกรรมผู้บริโภคในการเลือกซ้ือสินค้าโอทอป   
 
ผลการวิจัย 
 

 สรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ วัตถุประสงค์ข้อที่ 1) จากการสัมภาษณ์และประชุมกลุ่ม
ย่อยผู้ให้ข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับสภาพและการด าเนินงานของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรีพบว่า 
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ความส าเร็จของชุมชนส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมของสมาชิก หากยังคงมีปัจจัยที่เป็นอุปสรรคบางประการ
ต่อการก้าวสู่ความส าเร็จของชุมชน  ในภาพรวมชุมชนโอทอปนวัตวิถีนับว่าประสบความส าเร็จในระดับหนึ่ง 
เนื่องจากชุมชนยังต้องพ่ึงพาความช่วยเหลือจากภาครัฐโดยเฉพาะทางด้านเงินทุน ตลาดและเทคโนโลยี ชุมชน
เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นก็จะแก้ไขด้วยความคิดเห็นของกลุ่ม อย่างไรก็ตาม ชุมชนต้องปรับตัวเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านองค์ความรู้ การพัฒนาบุคลากร คุณภาพของสินค้าและบริการ และการสร้างนวัตกรรม อีก
ทั้งปัจจุบันชุมชนยังประสบปัญหาการสืบทอดตัวแทนผู้น าชุมชนที่เป็นคนรุ่นใหม่ เนื่องจากให้ความสนใจน้อยโดย
ให้ความส าคัญกับงานประจ ามากกว่า เป็นจุดที่ท าให้เห็นข้อที่ควรปรับปรุงโดยสร้างชุมชนโอทอปนวัตวิถีให้เป็น
อาชีพเสริมและปลูกฝังคนรุ่นใหม่ให้มีใจรักและเห็นความส าคัญของท้องถิ่นที่สามารถสร้างรายได้หลักในอนาคต 
ข้อมูลที่ได้จากผู้บริโภคสินค้าโอทอปแต่ละประเภทโดยสรุปพบว่า ผลิตภัณฑ์สินค้าของชุมชนมีคุณภาพและมีอัต
ลักษณ์ที่เหมาะสม แต่ยังขาดความหลากหลายและการสร้างนวัตกรรมใหม่ และช่องทางการจ าหน่ายสินค้ายังอยู่
ในขอบเขตจ ากัด วัตถุประสงค์ข้อที่ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี จังหวัดสุพรรณบุรี
ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมจ าแนกออกเป็น 7 ปัจจัย ได้แก่ ประการแรก การพ่ึงพาตนเองของชุมชน 
ประการที่สอง การบริหารงานมีประสิทฺธิภาพ ประการที่สาม ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ประการที่สี่ เน้นคุณภาพสินค้า/บริการที่หลากหลาย ประการที่ห้า การสนับสนุนจากภาครัฐ ประการที่หก 
ความสามารถของผู้น าชุมชน และประการสุดท้าย สร้างรายได้ให้กับชุมชนเป็นอาชีพเสริม และวัตถุประสงค์ข้อที่ 
3) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่มย่อย  ตัวแทนส่วนราชการและเอกชน 
หัวหน้าชุมชนโอทอป ผู้เชี่ยวชาญ  ตัวแทนสมาชิกโอทอป และผู้บริโภคสินค้าโอทอปนวัตวิถีแต่ละประเภท ได้
แนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี ที่เหมาะสมสรุปเป็นอักษรย่อค าว่า 
“BEST” ดังนี้ 

1. สร้างรูปแบบปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ส าหรับชุมชนที่มีความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น ภาวะ
ผู้น า กระบวนการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ก้าวสู่ระดับสากล  

2. มีระบบและกลไกในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมิน (Evaluation) เพ่ือศึกษาจุดอ่อนและ
อุปสรรคส าหรับน ามาพัฒนาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

3. ตอบสนองตรงตามความต้องการของลูกค้า (Satisfaction) เป็นผลิตสินค้าหรือให้บริการลูกค้าเฉพาะ
กลุ่ม (Niche) ชุมชนจะต้องส ารวจความต้องการของลูกค้าที่เข้ามาซื้อสินค้าหรือใช้บริการในพ้ืนที่และในแต่ละ
ครั้งว่ามีความนิยมชมชอบหรือเหตุผลของลูกค้าว่ามีความประทับใจในสิ่งใด ส าหรับเป็นแนวทางในการสร้างกล
ยุทธ์ให้กลับมาซื้อสินค้าหรือใช้บริการซ้ า และก่อให้เกิดการบอกต่อส าหรับลูกค้ารายอ่ืน 

4. เน้นจุดเด่นหรือความสามารถพิเศษเฉพาะ (Talent) โดยพยายามสร้างจุดเด่นหรือความสามารถ
พิเศษของแต่ละพ้ืนที่หลีกเลี่ยงความซ้ าซ้อนกับพื้นที่หรืออ าเภออ่ืนเพ่ือไม่ให้เกิดการแข่งขันกันเอง เช่น เน้นเรื่อง
ที่พัก อาหาร สินค้า ประวัติศาสตร์ ขนบธรรมเนียมประเพณี ไม่ควรจะสร้างให้มีจุดเด่นในทุก ๆ ด้าน 
 
ตารางท่ี 1 แนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี และการน าไปปฏิบัติ 
 

แนวทาง การน าไปปฏิบัต ิ
1. สร้างรูปแบบปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
(Best Practice) 

1.1 การสร้างภาวะผู้น าของชุมชน โดยเฉพาะผู้น าชุมชนรุ่นใหม ่
1.2 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน และการท างานเป็นทีม 
1.3 ร่วมการแก้ไขปญัหาและตดัสนิใจในนามของกลุ่ม 
1.4 สร้างศักยภาพของชุมชนเพื่อยกระดับคุณภาพด้านผลผลติและบริการ 
1.5 น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้กับชุมชน ท้ังในด้านการผลิต  
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แนวทาง การน าไปปฏิบัต ิ
     การตลาด การส่งเสริมการขาย การจัดท าฐานข้อมลูสารสนเทศ 

2. มีระบบและกลไกในการตรวจสอบ 
ติดตาม และประเมิน (Evaluation) 

2.1 สร้างระบบการด าเนินงานของชุมชนที่โปร่งใส 
2.2 มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลความส าเร็จของชุมชน 
2.3 การตรวจสอบคณุภาพสินค้าหรือการให้บริการเป็นระยะ 
2.4 เน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการตรวจสอบ/ประเมินผลการท างาน 
2.5 มีการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑส์ินค้าและบริการอย่างต่อเนือ่ง 

3. ตอบสนองตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า (Satisfaction) 

3.1 ส ารวจความต้องการของลูกคา้อย่างสม่ าเสมอ 
3.2 ส่งเสริมใหม้ีการขยายช่องทางการตลาดสมัยใหมผ่่านสื่อดิจิทัล 
3.3 วิจัยและพัฒนาผลิตภณัฑ์อยา่งต่อเนื่อง 
3.4 ผลิตสินค้าและบริการที่มีความหลากหลายตอบสนองลูกค้าแต่ละกลุ่ม 
3.5 ศึกษาคู่แข่งขันในสินค้าประเภทเดียวกันเพื่อปรับใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสม 

4. เน้นจุดเด่นหรือความสามารถพเิศษ
เฉพาะ (Talent) 

4.1 เน้นการสร้างมลูค่าเพิ่มในตัวสินค้าหรือการให้บริการ 
4.2 เสริมสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนให้โดดเด่นแตกตา่งจากพ้ืนท่ีอื่น 
4.3 สร้างนวัตกรรมใหม่ให้แตกต่างจากคู่แข่งขัน 
4.4 เน้นประโยชน์หรือคณุค่าทางจิตใจที่ลูกค้าพึงพอใจเป็นส าคัญ 
4.5 การสร้างแบรนด์เฉพาะใหลู้กค้าจดจ าและเพื่อพัฒนาสู่สากล 

 
สรุปและอภิปรายผล 
 

 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่หนึ่ง คือ ท าให้ทราบถึงสภาพและการด าเนินงานของชุมชนโอทอ
ปนวัตวิถีจังหวัดสุพรรณบุรี ที่ว่าความส าเร็จของชุมชนส่วนใหญ่เกิดจากการมีส่วนร่วมและชุมชนมีความสามารถ
ในการพ่ึงพาตนเองได้ สอดคล้องกับ กฤษณา นิลรัศมี (2563) และโอบปริก ก้องภาณุรักษ์ (2563) วรรณธรรม 
กาญจนสุวรรณ (2553) ที่ว่าการที่ชุมชนจะมีความเข้มแข็งได้นั้นจะต้องร่วมกันคิด ร่วมท าจะท าให้มีศักยภาพใน
การแก้ปัญหาการด าเนินงานของชุมชนได้  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่สอง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี จังหวัด
สุพรรณบุรี มีจ านวน 7 ปัจจัย ได้แก่ ประการแรก คือ ความสามารถพ่ึงพาตนเองของชุมชน สอดคล้องกับ
การศึกษาของ มนชนก ยุพาตา (2561) ที่ศึกษาปัจจัยสู่ความส าเร็จของกลุ่มอาชีพชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวส าคัญ
ของจังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า การมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่มสิ่งส าคัญคือ การปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มจะท าให้
กลุ่มสามารถประสบความส าเร็จ ประการที่สอง การบริหารงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ศิวดล อมาตยกุล 
(2565) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์โอทอปเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของบ้านห้วย
ห้อม อ าเภอแม่ลาน้อย จังหวัดแม่ฮ่องสอน และวรรณธรรม กาญจนสุวรรณ (2553) ที่ศึกษากระบวนการจัดการ
ชุมชนเข้มแข็ง : รูปแบบ ปัจจัยและตัวชี้วัดสร้างระบบและกลไกที่ท าให้มีการบริหารจัดการชุมชนที่มี
ประสิทธิภาพ โดยพบว่าปัจจัยที่ท าให้ชุมชนประสบความส าเร็จเกิดจากการบริหารจัดการชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง ประการที่สาม ใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์
สูงสุด  สอดคล้องกับธณัฐ วรวัฒน์ (2563) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งของชุมชนท่องเที่ยวโอทอ
ปนวัตวิถี ในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า จุดแข็งของการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวนวัตวิถีจะต้องน าศักยภาพของ
ชุมชนที่เรียกว่า ทุนทางด้านปัญญามาใช้ให้เกิดมูลค่า และประยุกต์ให้กลุ่มลูกค้าได้สัมผัสกับความเป็นท้องถิ่น 
ประการที่สี่ เน้นคุณภาพสินค้า/บริการที่หลากหลาย สอดคล้องกับ ศิวดล อมาตยกุล (2565) ที่ศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของบ้านห้วยห้อม อ าเภอแม่ลาน้อย 
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จังหวัดแม่ฮ่องสอน ที่ว่า กระบวนการในการผลิตสินค้าในชุมชนนั้นจะต้องด าเนินการและค านึงถึงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายมากขึ้น ผลิตภัณฑ์ที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ ผลิตภัณฑ์ที่มีความดึงดูดการท่องเที่ยว
ผลิตจากธรรมชาติ ผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาชาวบ้านสืบทอดต่อกันมา และสอดคล้องกับการศึกษาของ ประวิทย์ 
ภู่พันธ์ตระกูล และคณะ (2564) เรื่อง กระบวนการกลยุทธ์การจัดการทางการตลาดของโครงการชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมีข้อเสนอแนะที่ว่า ชุมชนโอทอปนวัตวิถียังมีข้อจ ากัดในด้านการน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์ที่สื่อถึงอัตลักษณ์ของชุมชนท่องเที่ยว จึงควรที่จะมีการพัฒนาด้านผลิตภัณฑ์ของสินค้าให้มีความ
หลากหลายทั้งในด้านการพัฒนารูปแบบให้สวยงาม แปลกใหม่สะท้อนอัตลักษณ์ของชุมชน ประการที่ห้า การ
สนับสนุนจากภาครัฐ สอดคล้องกับ ธรัฐ วรวัฒน์ (2563) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งของชุมชน
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีในจังหวัดนครราชสีมาที่ว่า ภาครัฐควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาจัดส่ง
บุคลากรให้กับชุมชนในการเป็นพ่ีเลี้ยงมีการติดตามการด าเนินงานและประเมินเป็นระยะจะต้องท างานแบบ
บูรณาการ ขอความร่วมมือเอกชน ภาคประชาสังคมเข้ามามีบทบาทในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ควรจัดสรร
งบประมาณในการจัดกิจกรรมและส่งบุคลากรที่มีความสามารถมามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวนวัต
วิถี และสอดคล้องกับการศึกษาของกันตชา ศรีอยุธย์ (2564) เรื่อง การศึกษากระบวนการการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถีบ้านต้นโพธิ์ จังหวัดปทุนธานี เพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนที่ว่า ภาครัฐควรพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานเพ่ือให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา เช่น ระบบ
ไฟฟ้า ให้มีความทั่วถึง แต่ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของโอบปริก ก้องภาณุรักษ์ (2563) เรื่อง ปัจจัยสู่
ความส าเร็จโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี อ าเภอ   คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  ที่ว่า หน่วยงานของ
ภาครัฐควรสร้างบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะเพ่ือให้เป็นที่ปรึกษาของชุมชนในระยะเริ่มแรก ท าหน้าที่เป็น
พ่ีเลี้ยงให้กับชุมชน เป็นหน่วยงานกลางในการประสานงานรวมทั้งการแสวงหาภาคเอกชนเข้ามาเป็นภาคี
เครือข่ายในการด าเนินงาน ประการที่หก ความสามารถของผู้น าชุมชน  สอดคล้องกับการศึกษาของธรัฐ วรวัฒน์ 
(2563) เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งของชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีในจังหวัดนครราชสีมาที่พบว่า 
ผู้น าชุมชนเป็นบุคคลที่มีบทบาทอย่างยิ่งในการประสานขับเคลื่อนชุมชนโอทอปนวัตวิถี เป็นแกนกลางการท างาน
ระหว่างเจ้าหน้าที่รัฐกับชาวบ้าน คอยสนับสนุนให้ค าปรึกษาแก่สมาชิก ผู้น าจ าเป็นต้องมี     ไหวพริบ เข้าใจและ
เข้าถึงสมาชิกในชุมชน สามารถรับนโยบายจากภาครัฐมาด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพ มีความเสียสละและเห็น
ประโยชน์ส่วนรวมของชุมชนเป็นที่ตั้ง ประการสุดท้าย สร้างรายได้ให้กับชุมชนเป็นอาชีพเสริม สอดคล้องกับ
การศึกษาของ พรพรรณ เหมะพันธุ์ (2565) เรื่อง ความส าเร็จของชุมชนท่องเที่ยวโอทอปนวัตวิถี กระบวนการ
และความเป็นผู้ประกอบการเชิงสถาบัน ที่ว่า ความส าเร็จของชุมชน ภาครัฐควรพัฒนาศักยภาพโดยการเปิด
โอกาสให้ผู้น าชุมชนท่องเที่ยวแต่ละชุมชนค้นหาและระบุทุนทางสังคมร่วมกันกับสมาชิกชุมชน เพ่ือน ามาใช้เป็น
ต้นทุนในการพัฒนาภายใต้บริบทของชุมชนตนเอง สร้างกระบวนการจัดการทุนทางสังคมของชุมชนตนเองอย่าง
เป็นระบบ และสอดคล้องกับการศึกษาของโอบปริก ก้องภาณุรักษ์ (2563) เรื่อง ปัจจัยสู่ความส าเร็จโครงการ
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี อ าเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานีที่ว่า ผลสัมฤทธิ์ของชุมชนจะช่วยลดความ
เหลื่อมล้ าทางสังคม โดยมีการกระจายรายได้และหมุนเวียนในชุมชน กระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากอย่างแท้จริง 
รวมทั้งท าให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาในทุกกระบวนการ ช่วยให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งเป็นการสร้าง
เศรษฐกิจฐานรากอย่างยั่งยืน คนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มีรายได้เพ่ิมข้ึน และมีความสุขในบ้านของตนเอง  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่สาม แนวทางการพัฒนาสู่ความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัตวิถี
จังหวัดสุพรรณบุรีที่เหมาะสม ได้แก่ ประการแรก  สร้างรูปแบบปฏิบัติที่เป็นเลิศ ส าหรับชุมชนที่มีความพร้อมใน
ด้านต่าง ๆ ประการที่สอง  มีระบบและกลไกในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมิน อย่างต่อเนื่อง เพ่ือศึกษา
จุดอ่อนและอุปสรรคส าหรับน ามาพัฒนาปรับปรุงแก้ไข ประการที่สาม ตอบสนองตรงตามความต้องการของ
ลูกค้า สามารถผลิตสินค้าหรือให้บริการที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าเฉพาะกลุ่ม (Niche) ชุมชนจะต้อง
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ส ารวจความต้องการของลูกค้าที่เข้ามาซื้อสินค้าหรือใช้บริการในพ้ืนที่และในแต่ละครั้งว่ามีความนิยมหรือลูกค้า
ว่ามีความประทับใจในสิ่งใด ส าหรับเป็นแนวทางในการสร้างกลยุทธ์ให้กลับมาซื้อสินค้าหรือใช้บริการซ้ า และ
ก่อให้เกิดการบอกต่อส าหรับลูกค้ารายอ่ืน และประการที่สี่  เน้นจุดเด่นหรือความสามารถพิเศษเฉพาะ โดย
พยายามสร้างจุดเด่นหรือความสามารถพิเศษของแต่ละพ้ืนที่หลีกเลี่ยงความซ้ าซ้อนกับจุดเด่นของพ้ืนที่หรือ
อ าเภออ่ืนเพ่ือไม่ให้เกิดการแข่งขันกันเอง เช่น เน้นจุดเด่นเรื่องที่ พัก อาหาร สินค้า ประวัติศาสตร์  
ขนบธรรมเนียมประเพณี ไม่ควรจะสร้างให้มีจุดเด่นในทุก ๆ ด้าน  

 
ข้อเสนอแนะ 

 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.  สามารถน าผลที่ได้ไปใช้ในการก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนโอทอปที่มีประสิทธิภาพโดย

เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยน าเทคนิคและวิธีการสมัยมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ สร้าง
นวัตกรรมใหม่ และการขยายช่องทางการตลาดให้กว้างขวางยิ่งขึ้น 

2.  ผลที่ได้จากการศึกษาน ามาใช้เป็นแนวทางจัดให้มีการฝึกอบรมหรือหลักสูตรระยะสั้นให้กับสมาชิก
ชุมชนที่จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพให้สูงขึ้น เช่น หลักสูตรการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อดิจิทัล การสร้างแอบ
พลเคชั่นที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาในพ้ืนที่มากขึ้น  

 
ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาในเชิงเปรียบเทียบความส าเร็จของชุมชนโอทอปนวัติวิถีในรูปแบบการพัฒนาดั้งเดิม 

กับการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้มีประสิทธิภาพ  
2.  จากผลการศึกษาปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการก้าวสู่ความส าเร็จของการด าเนินงานก็คือ ชุมชนยัง

ประสบปัญหาการสืบทอดองค์ความรู้ให้กับคนรุ่นใหม่ที่เป็นทายาทของสมาชิกชุมชน เนื่องจากความสนใจของ
คนรุ่นใหม่มีน้อยเป็นจุดที่ท าให้เห็นข้อที่ควรมีการศึกษาวิจัยเทคนิคการปลูกฝังคนรุ่นใหม่ให้มีใ จรักและเห็น
ความส าคัญของท้องถิ่นท่ีสามารถเป็นอาชีพเสริมและสร้างรายได้ในอนาคต  
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บทคัดย่อ  
 

บทความนี้น าเสนอถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning น ามาใช้กับการศึกษา
ไทยในศตวรรษที่ 21 ให้ผู้สอนและผู้เรียนมีการท ากิจกรรมในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และ
เป็นการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ด้วยเทคนิคหรือเครื่องมือที่ใช้ผู้สอนก าหนดที่ใช้ส าหรับ
การจัดการเรียนรู้ อีกทั้งผู้สอนจึงต้องมีการคิดค้นสื่อนวัตกรรมที่มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพที่ดีได้ ผู้สอน
จะต้องมีการศึกษาระบบที่จะมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้สอดคล้องกับกิจกรรมและเนื้อหารายวิชา  
ที่เพ่ิมความน่าสนใจของผู้เรียน ควรน าเทคโนโลยี และสื่อเข้ามาช่วยในการสนับสนุน ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
ชั้นเรียน มีการโต้ตอบผู้สอน  เกิดการปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น 
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ABSTRACT 
  

This article presents the Active Learning teaching model applied to Thai education in 
the 21st century, allowing teachers and students to engage in more classroom activities.  By 
focusing on students as important and it is a learning arrangement for students to actually 
practice. with the techniques or tools used by the instructor that are used for organizing learning 
in addition, teachers must develop quality innovative media. and has good efficiency Teachers 
must study the system that will be used in teaching and learning.  to be consistent with the 
activities and course content that increases the interest of students Should bring technology 
and the media came to help support Make students participate in class There is teacher 
interaction. There is more interaction in the classroom. 
 
Keywords: Learning management system, Active Learning, education in the 21st century 
Type of Article: Research Article  
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บทน า 
 

นวัตกรรมพลิกโฉม (Disruptive innovation) ที่เกิดจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างมากในอนาคต โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงของโลกเข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital 
Transformation) ที่เทคโนโลยีดิจิทัลถูกน ามาใช้ในหลายภาคส่วน ส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิตและการด าเนินกิจการ
ทางเศรษฐกิจและสังคมแบบเดิมเปลี่ยนแปลงไป เช่น รูปแบบการด าเนินธุรกิจที่เกิดการเติบโตอย่างมากของเศรษฐกิจ
แพลตฟอร์ม และเศรษฐกิจแบ่งปัน รูปแบบการท างานที่ท าจากที่ไหนก็ได้ผ่านระบบออนไลน์ และพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคที่มีความเป็นปัจเจกบุคคลมากขึ้น แต่ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมพลิกโฉมที่มีอิทธิพลอย่าง
มาก ก็อาจน าไปสู่ปัญหาการขาดแคลนแรงงานทักษะสูงหรือเกิดความไม่สอดคล้องระหว่างทักษะแรงงานกับทักษะที่
ต้องใช้ในการท างานในอนาคต แต่ในขณะเดียวกันเทคโนโลยีอาจจะทดแทนแรงงานคนรูปแบบเดิม และเกิดความไม่เท่า
เทียมในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี ความเหลื่อมล้ าของศักยภาพในการแข่งขันของภาคธุรกิจ ตลอดจน
ความเสี่ยงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ (ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565) 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่มีแนวโน้มที่เพ่ิมสูงขึ้น ผู้สอนเป็นอีกบุคคลหนึ่งที่ต้องมีการพัฒนาตนเอง 
ปรับกระบวนการเรียนการสอน ปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนที่มีการ
เปลี่ยนแปลง การเรียนรู้แบบปฏิสัมพันธ์ (Active Learning) จึงเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ต้องอาศัยการ
มีส่วมร่วมของผู้สอน สื่อ ตลอดจนสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการปฏิสัมพันธ์ที่เหมาะสมต่อผู้เรียน ซึ่งเกิดจาก 
การน าการเรียนแบบปฏิสัมพันธ์มาใช้จัดกระบวนการเรียนการสอน มีการโต้ตอบและให้แรงเสริมต่อการท า
กิจกรรม ทั้งระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนด้วยกัน อาทิเช่น ค าถามกระตุ้นผ่าน Google การแสดง
ความคิดเห็น หรือ e-Learning ที่เป็นการท ากิจกรรมผ่านคอมพิวเตอร์เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีจึงท าให้เกิดความท้าทายด้านการศึกษาในศตวรรษที่  21 ใน
การเตรียมผู้เรียนให้พร้อมกับชีวิตในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องส าคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น
ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อวิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ผู้สอนจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลก นั่นคือ ทักษะการ
เรียนรู้ (Learning Skill) ที่ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้เด็กมีความรู้ความสามารถและ
ทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัด การเรียนการสอนตลอดจนการเตรียมความ
พร้อมด้านต่าง ๆ ซึ่ง สุรียาคาร ยันอินทร์ (2562) ได้กล่าวถึง การจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
เป็นแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ เพ่ือจะเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนได้รู้จักคิด
แก้ปัญหา และร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผล ไปตลอดชีวิต เพ่ือให้ก้าวทันตามการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี ได้หาความรู้ใหม่ ๆ รวมถึงประสบการณ์ความสามารถ มีทักษะที่จ าเป็น เพ่ือเตรียมความพร้อมใน
การท างานในศตวรรษท่ี 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 

แนวคิดส าคัญของการจัดการเรียนรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 สามารถสรุปได้ว่า การศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 นั้น ย่อมมีความส าคัญและจ าเป็นยิ่งต่อการด ารงชีวิต ช่วยให้คนได้เตรียมความพร้อมเพ่ือรู้จักคิด 
เรียนรู้การท างาน แก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมือท างานอย่างมีประสิทธิผล เพ่ือรับมือในยุคของการเปลี่ยนแปลงที่
มีความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาตร์และเทคโนโลยี ท าให้ผู้คนต้องไปเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง โดยคนยุคใหม่นี้
จะต้องมีทักษะที่สูงส าหรับการเรียนรู้และปรับตัวเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านรูปแบบเศรษฐกิจในการพึง
พาอาศัยกันเพิ่มมากยิ่งขึ้น (พิสิฐ เทพไกรวัล, 2564)  

ส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ค.ศ. 2001 - ค.ศ. 2100) จากการศึกษา แผนการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 นั้น มุ่งเน้นให้คนลดการเรียนรู้ทางด้านวิชาการแต่เพ่ิมการพัฒนาทักษะต่างๆให้มากขึ้น ทั้งทักษะ
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ในด้านการใช้ชีวิต ทักษะการคิด และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ซึ่งสอดคล้องกับ
ความสัมพันธ์กับสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551 จ านวน 5 ด้าน 
ด้งนี้  

1. ความสามารถในการสื่อสาร คือ ความรู้สึกและทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ
ประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม การเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ 
เลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้ายเหตุผลและความถูกต้อง ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 

2. ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรค์ ตลอดจนการ
มีวิจารณญาณ และการคิดอย่างเป็นระบบ เพ่ือน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้เพ่ือการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและ
สังคมได้อย่างเหมาะสม 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เข้ามาได้
อย่างเหมาะสม เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสดงหาความรู้เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา และสามารถตัดสินในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ ไปใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน และการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม การสร้างความสัมพันธ์อันดี การจัดการปัญหาและความขัดแย้ง รวมถึง
การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม การรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อ
ตนเองและผู้อื่น 

5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและใช้เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และ
มีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน 
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม  

ดังนั้น การส่งเสริมให้ผู้เรียนจึงจ าเป็นส าหรับการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากการเรียนรู้ แบบใฝ่รู้  
มีส่วนประกอบส าคัญได้แก่ การมีวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือ (Appealing Materials) ผู้เรียนมีโอกาสลงมือปฏิบัติ 
(Opportunities for Manipulation) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเลือกกิจกรรมและกลวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
(Choices for Children) ผู้เรียนได้สื่อสารเกี่ยวกับสิ่งที่ก าลังท ากับผู้อ่ืนการเรียนรู้ที่กระตือรือร้นการประเมิน
การจัดห้องเรียนก าหนดการประจ าวันปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน ผู้เรียน เนื้อหา การจัดการเรียนการสอน ซึ่งการ
เรียนรู้แบบใฝ่รู้จะมีความยืดหยุ่นสูงสามารถปรับวิธีการใช้กิจกรรมและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งท าได้
มากกว่าการสอนแบบบรรยายนั่นเอง 

ความหมายของ Active Learning 
Active Learning คือ กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือกระท าและได้ใช้กระบวนการคิด

เกี่ยวกับสิ่งที่เขาได้กระท าลงไป เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สมมติฐานพื้นฐาน 2 ประการคือ 1) การ
เรียนรู้เป็นความพยายามโดยธรรมชาติของมนุษย์ และ 2) แต่ละบุคคลมีแนวทางในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน โดย
ผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ไปสู่การมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้ (co-creators)  

Active Learning เป็นกระบวนการเรียนการสอนอย่างหนึ่ง แปลตามตัวก็คือเป็นการเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบัติ หรือ การลงมือท า ซึ่ง “ความรู้” ที่เกิดขึ้นก็เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ กระบวนการในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มีโอกาสลงมือกระท ามากกว่าการฟังอย่างเดียว  ต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้
การเรียนรู้โดยการอ่าน, การเขียน, การโต้ตอบ และการวิเคราะห์ปัญหา  อีกท้ังให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการคิดขั้น
สูง ได้แก่ การวิเคราะห์, การสังเคราะห์ และการประเมินค่า กระบวนการเรียนรู้ Active Learning ท าให้ผู้เรียน
สามารถรักษาผลการเรียนรู้ให้อยู่คงทนได้มากและนานกว่ากระบวนการเรียนรู้ Passive Learning เพราะ
กระบวนการเรียนรู้ Active Learning สอดคล้องกับการท างานของสมองที่เกี่ยวข้องกับความจ า โดยสามารถเก็บ
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และจ าสิ่งที่ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์ กับเพ่ือนร่วมชั้น ผู้สอน ห้องเรียน การเรียนรู้ได้ผ่านการ
ปฏิบัติได้ สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

 
กระบวนการเรียนรู้ Passive Learning 
1. กระบวนการเรียนรู้โดยการอ่านท่องจ า ผู้เรียนจะจ าได้ในสิ่งที่เรียนได้เพียง 10% 
2. การเรียนรู้โดยการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว โดยที่ผู้เรียนไม่มีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้

ด้วยกิจกรรมอ่ืนในขณะที่ผู้สอน สอนเมื่อเวลาผ่านไปผู้เรียนจะจ าได้เพียง 20% 
3. หากในการเรียนการสอนผู้เรียนมีโอกาสได้เห็นภาพประกอบด้วยก็จะท าให้ผลการเรียนรู้คงอยู่ได้

เพ่ิมข้ึนเป็น 30% 
4. กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้สอนจัดประสบการณ์ให้กับผู้เรียนเพ่ิมข้ึน เช่น การให้ดูภาพยนตร์ การสาธิต  

จัดนิทรรศการให้ผู้เรียนได้ดู รวมทั้งการน าผู้เรียนไปทัศนศึกษาหรือดูงานก็ท าให้ผลการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน เป็น 50% 
กระบวนการเรียนรู้ Active Learning  
1. การให้ผู้เรียนมีบทบาทในการแสวงหาความรู้และเรียนรู้อย่างมีปฏิสัมพันธ์จนเกิดความรู้ ความ

เข้าใจ น าไปประยุกต์ใช้ สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า หรือสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ และพัฒนาตนเอง
เต็มความสามารถ รวมถึงจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เขาได้มีโอกาสร่วมอภิปรายให้มีโอกาสฝึกทักษะการ
สื่อสาร ท าให้ผลการเรียนเพิ่มขึ้น 70% 

 
ระบบจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
 

ปัจจุบัน เรื่องของ Active Learning นับเป็นสิ่งที่ถูกกล่าวถึงมากที่สุดในการศึกษาช่วยศตวรรษที่ 21 นี้ ด้วย
เพราะเป็นแนวจัดการเรียนรู้จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และตอบสนองการพัฒนาของสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว  โดย Active Learning หมายถึงกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจและเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย โดยผ่านการกระท าและร่วมมือกันระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 1 The Cone of Learning 

 
1. การเรียนแบบปฏิสัมพันธ์ (Active Learning) 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์ทางปัญญา (Constructivism) ที่ เน้น

กระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหารายวิชา เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้น
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ในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีผู้สอนเป็นผู้แนะน า กระตุ้น หรืออ านวย
ความสะดวก ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ขึ้น (Nilsook & Sriwongkol, 2009) 

ลักษณะของการเรียนการสอนแบบ Active Learning เป็นดังนี้ 
1.  เป็นการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่ การคิด การแก้ปัญหา และการน าความรู้

ไปประยุกต์ใช้ 
2.  เป็นการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้สูงสุด 
3.  ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้และจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4.  ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนทั้งในด้านการสร้างองค์ความรู้ การสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 

ร่วมมือกันมากกว่าการแข่งขัน 
5.  ผู้เรียนเรียนรู้ความรับผิดชอบร่วมกัน การมีวินัยในการท างาน และการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ 
6.  เป็นกระบวนการสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนอ่าน พูด ฟัง คิดอย่างลุ่มลึก ผู้เรียนจะเป็นผู้จัดระบบ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
7. เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นทักษะการคิดขั้นสูง 
8. เป็นกิจกรรมการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูลข่าวสาร หรือสารสนเทศ และหลักการ

ความคิดรวมยอด 
9. ผู้สอนจะเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
10. ความรู้จกประสบการณ์ การสร้างองค์ความรู้ และการสรุปทบทวนของผู้เรียน 
2. เทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning สามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  

รวมทั้งสามารถใช้ได้กับผู้เรียนทุกระดับ ทั้งการเรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบกลุ่มเล็ก และการเรียนรู้
แบบกลุ่มใหญ่ ได้เสนอรูปแบบหรือเทคนิค การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning ได้ดี (สถาพร, 2558) ได้แก่  

2.1 การเรียนรู้แบบแลกเปลี่ยนความคิด การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนคิดเกี่ยวกับประเด็นที่
ก าหนดแต่ละคน  ประมาณ 3 - 5 นาที จากนั้นให้แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือนอีก 5 นาที  และน าเสนอความ
คิดเห็นจากข้อมูลที่ได้แลกเปลี่ยนกับเพ่ือนต่อผู้เรียนทั้งหมดในชั้นเรียน 

2.2 การเรียนรู้แบบทบทวนโดยผู้เรียน การจัดกิจรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทบทวน
ความรู้และพิจารณาข้อสงสัยต่าง ๆ ในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ โดยผู้สอนจะคอยช่วยเหลือกรณีที่เกิด
ปัญหา 

2.3 การเรียนรู้แบบร่วมมือ การจัดกิจรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ท างานร่วมกับผู้อ่ืน ผู้สอนจะเป็นผู้
ก าหนดหัวข้อกิจกรรม โดยให้ผู้เรียนจับกลุ่ม 5 - 10 คน ในการไปค้นคว้าข้อมูลนอกชั้นเรียน จัดท าเป็นชิ้นงาน
น าเสนอแก่ผู้สอน ซึ่งผู้สอนจะมีหน้าที่ให้ค าปรึกษา  เสนอแนะข้อคิดเห็น  และให้ผู้เรียนน าไปปรับกับงานของ
ตนเอง 

2.4 การเรียนรู้แบบใช้เกม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนน าเกมเข้ามาบูรณาการในการเรียนการ
สอน ซึ่งใช้ได้ท้ังในข้ันการน าเข้าสู่บทเรียน การสอน การมอบหมายงาน และหรือขั้นการประเมินผล ปัจจุบันนี้จะมี
รูปแบบเกมที่น ามาใช้ ในการจัดการเรียนการสอน มากมาย อาทิ เช่น Kahoot Plickers Mentimeter 
Polleverywhere Quiver e-Learning ฯลฯ 

2.5 การเรียนรู้แบบวิเคราะห์วีดีโอ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ดูวีดีโอสารคดี ประวัติศาสตร์ 
ภาพยนต์ โฆษณา ประมาณ 10 - 30 นาที  แล้วให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น หรือสะท้อนความคิดเกี่ยวกับ สิ่งที่
ได้ดู อาจใช้วิธีการพูดโต้ตอบกัน การเขียนสรุปใจความ หรือการร่วมกันสรุปเป็นรายกลุ่ม 
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2.6 การเรียนรู้แบบผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสร้างแบบทดสอบ
จากสิ่งที่ได้เรียนรู้มาแล้ว ผ่านระบบ e-Learning 

2.7 การเรียนรู้แบบการเขียนบันทึก คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนจดบันทึกเรื่องราวต่าง ๆ ที่
ได้พบเห็น  หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน เช่น การจดบันทึกการรับประทานอาหารในแต่ละมื้อ หรือการจด
บันทึกการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัด จากนั้นน ามาเสนอความคิดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับบันทึกที่เขียนกับผู้สอน หรือ
ผู้เรียนทั้งหมด 

2.8 การเรียนรู้แบบแผนผังความคิด คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนออกแบบแผนผัง
ความคิด เพ่ือน าเสนอความคิดรวบยอด และความเชื่อมโยงกันของกรอบแนวคิด โดยการใช้เส้นเป็นต้วเชื่อมโยง
ข้อมูลไปหาสิ่งต่าง ๆ  อาจจัดท าเป็นรายบุคคลหรืองานกลุ่ม   โดยผู้สอนจะเป็นผู้ก าหนดหัวข้อหรือผู้เรียน
ก าหนดข้อมูลเอง  แล้วน าเสนอผลงานต่อผู้เรียนทั้งหมด จากนั้นเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอ่ืนได้ซักถามและแสดง
ความคิดเห็นเพ่ิมเติม  

3. ระบบจัดการเรียนรู้ (Learning Management System)  
ระบบสารสนเทศส าหรับการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยเครื่องมืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้สอน 

ผู้เรียน และผู้ดูแลระบบ โดยที่ผู้สอนน าเนื้อหาและสื่อการสอนเข้าสู่ระบบตามรายวิชา  ผู้เรียนเข้าถึงเนท้อหา
กิจกรรมต่าง ๆ ได้โดยใช้คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์พกพา  มีการเก็บบันทึกข้อมูล  กิจกรรมการเรียนของผู้เรียน
ไว้บนระบบเพ่ือผู้สอนสามารถน าไปวิเคราะห์ ติดตามและประเมินผลการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ข้อดีของการใช้ระบบจัดการเรียนรู้ในการศึกษาคือ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และทบทวนเนื้อหาได้อย่างเต็มที่ ผู้สอน
สามารถน าไฟล์ข้อมูลเนื้อหาต่าง ๆ เข้าไปเก็บไว้ในระบบได้ง่าย และสามารถปรับปรุงเพ่ิมเติมเนื้อหาตามความ
เหมาะสมภายหลังได้  การควบคุมการน าเสนอบทเรียน  แบบฝึกหัดและแบบทดสอบก็สามารถท าได้สะดวก 
(Nilsook, 2011) ผู้ใช้งานระบบจัดการเรียนรู้  แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดังนี้ (Saraubon, 2015)  

1. ผู้ดูแลระบบ ท าหน้าที่ติดตั้งระบบจัดการเรียนรู้ การตั้งค่าและก าหนดค่าเริ่มต้นของระบบให้
เหมาะสมกับองค์กรหรือหน่วยงาน การตั้งค่าก าหนดสิทธิ์ให้กับผู้สอนและผู้เรียน การส ารองฐานข้อมูลระบบ    
การดูแลความมั่นคงของระบบและการปรับปรุงระบบให้อัปเดตทันสมัยกับระบบปฏิบัติการที่เปลี่ยนไป 

2. ผู้สอน ท าหน้าที่เพ่ิมเนื้อหาบทเรียนต่าง ๆ เข้าระบบ เช่น ข้อมูลรายวิชา วัตถุประสงค์ เอกสาร
ประกอบการสอน เอกสารประกอบการบรรยาย หนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ใบงาน แบบฝึกหัด ข้อสอบ
ประเมินผล วีดีโอทบทวนบทเรียน เพ่ิมและแก้ไขรายชื่อนักศึกษา การตรวจประเมินให้คะแนน ตรวจสอบ
กิจกรรมผู้เรียน ตอบค าถามผู้เรียน ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร   

3. ผู้เรียน คือนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชานั้น ๆ สามารถเข้ามาร่วมท ากิจกรรมศึกษาเนื้อหา 
การท าแบบฝึกหัด การท าข้อสอบประเมินผล การชมวีดีโอทบทวน การท างานที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน และ
ติดตามข่าวประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของรายวิชา 

สรุปได้ว่า ระบบจัดการเรียนรู้ คือ ระบบการจัดการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ หรือ ระบบการเรียนด้วยอีเลิร์
นนิง ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ที่ท าหน้าที่บริหารจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ  โดยที่ผู้สอนจะเป็นผู้น าเนื้อหาหรือ
กิจกรรมเข้าสู่ระบบและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้ามาศึกษา ประกอบไปด้วยระบบย่อยต่าง ๆ ได้แก่ ระบบ
โครงสร้างพื้นฐาน ระบบบริหารจัดการรายวิชา ระบบจัดการเนื้อหารายวิชา ระบบสื่อสาร ระบบการทดสอบและ
ประเมิน ซึ่งระบบเหล่านี้จะอ านวยความสะดวกทางการเรียน  การสอนให้แก่ผู้สอนและผู้เรียน โดยมีเครื่องมือ
ประกอบประกอบในแต่ละระบบท างานเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เช่น คลังข้อสอบ คลังข้อมูล กระดานสนทนา การ
ก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน  การประชาสัมพันธ์ข่าวสาร เอกสารเผยแพร่ การบันทึกกิจกรรมของผู้เรียนไว้บนระบบ 
เพ่ือผู้สอนสามารถน าไปวิเคราะห์ ติดตาม  และประเมินผลการเรียนการสอนในรายวิชา 
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การศึกษาในศตวรรษที่ 21 
 

ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 หรือเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ ใน
ศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) มีชื่อย่อว่า เครือข่าย P21 ขึ้นและเป็นที่ยอมรับ ในการ
สร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  (Model for 21st Century Outcomes and Support Systems) 
อย่างกว้างขวาง เนื่องด้วยองค์ประกอบทั้งหมดในโมเดลหรือตัวแบบที่น าเสนอนี้ได้ผ่านการนิยามการพัฒนา และ
การตรวจสอบอย่างถี่ถ้วนจากผู้เชี่ยวชาญชั้นน า นักวิชาการศึกษา นักธุรกิจ ผู้ปกครอง และสมาชิกของชุมชนซึ่ง
โมเดลนี้มีชื่อเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “ตัวแบบประกายรุ้ง (Rainbow Model)”   

กรอบแนวคิดเพ่ือเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning Framework) เป็นกรอบแนวคิด
ในการสร้างทักษะที่เน้นผลลัพธ์กับผู้เรียน (Student Outcomes) ในด้านสาระวิชาหลัก (Core Subject) และ
ทักษะเพ่ือด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (21st Century Themes) ช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะหลากหลายด้าน รวมถึงมี
ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษที่ 21 (21st Century Support Systems) ด้วย โดยกรอบแนวคิดแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 ด้านผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student Outcomes)  
แนวคิดส าคัญของการเรียนรู้  ประกอบด้วยภาษาอังกฤษ การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา 

เศรษฐศาสตร์ ภาษาส าคัญของโลก วิทยาศาสตร์ ศิลปะ ภูมิศาสตร์ คณิตศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และการปกครอง 
และหน้าที่พลเมือง น าไปสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหา
เชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) ประกอบด้วย จิตส านึกต่อโลก (Global Awareness) ความรู้พ้ืนฐานด้าน
สุขภาพอนามัย (Health Literacy) และความรู้พ้ืนฐานด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) นอกจากนี้
ยังมีอีก 3 ทักษะที่มีความจ าเป็นในการพัฒนาเยาวชนส าหรับศตวรรษท่ี 21 ดังต่อไปนี้ 

1. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) ความส าคัญของทักษะนี้ คือ 
การเน้นอยู่ที่พ้ืนฐานแห่งการสร้างสรรค์ สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงและ
พัฒนางานในเชิงสร้างสรรค์ สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนและถูกต้อง รวมทั้งสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (Information Media and Technology Skills) โดย
จะต้องมีความพ้ืนฐานด้านสารสนเทศ สามารถเข้าถึงและการประเมินสารสนเทศ และการจัดการสารสนเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้พ้ืนฐานด้านสื่อ สามารถวิเคราะห์สื่อและผลิตสื่อได้อย่างสร้างสรรค์ รวมถึงมี
ความรู้พ้ืนฐานด้านไอซีที สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือการวิจัย การประเมินและการสื่อสาร
ทางสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมและเป็นไปตามกรอบแห่งคุณธรรมจริยธรรม 

 

 
ภาพที่ 2  กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 (21st Century Learning Framework) (P21, 2002) 
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3. ทักษะชีวิตและงานอาชีพ (Life and Career Skills) ประกอบด้วย ความยืดหยุ่น การปรับตัวใน
การท างานและการเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีความคิดริเริ่มและมีความเป็นผู้น า สามารถปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน 
ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมในสังคมเดียวกันและสังคมอ่ืน น าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรม
สร้างสรรค์เป็นแนวคิดหรือนวัตกรรมใหม่ เรียนรู้ที่จะใช้ชีวิตเพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จตามที่ตนเองได้ตั้งเป้าหมายไว้ 

ส่วนที่ 2  ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21st (21 Century Support Systems)  
ปัจจัยสนับสนุนที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย

โครงสร้างพื้นฐานดังต่อไปนี้ (Khandee & Chirungsuwan, 2015) 
1. มาตรฐานและการวัดผล (Standards and Assessments) เน้นการพัฒนาทักษะ สร้างความรู้ความ

เข้าใจและเชี่ยวชาญที่เกิดกับผู้เรียน ผู้เรียนสามารถท างาน ด ารงชีวิต และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนการวัดผลจะเน้นการสร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพ โดยการใช้แบบทดสอบ
มาตรฐานส าหรับการทดสอบย่อยและทดสอบรวมส าหรับการประเมินผลในชั้นเรียนเน้นการน าประโยชน์ของผล
สะท้อนจากการปฏิบัติของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน ใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับการทดสอบวัดและประเมินผล
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน ของผู้เรียนให้เป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ 

2. หลักสูตรและวิธีการสอน (Curriculum and Instruction) มุ่งเน้นเชิงสหวิทยาการของวิชาแกน
หลัก สร้างโอกาสที่จะประยุกต์ทักษะเชิงบูรณาการข้ามสาระเนื้อหา และสร้างกระบวนการเรียนที่เน้นสมรรถนะ
เป็นฐาน สร้างนวัตกรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชิงบูรณาที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุ่น เรียนรู้แบบสืบค้น และ
วิธีการเรียนจากการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) เพ่ือการสร้างทักษะขั้นสูงทางการคิดบูรณา
การแหล่งเรียนรู้ (Learning Resources) จากชุมชนเข้ามาใช้เรียน  

1. กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
การเรียนรู้ที่แท้จริงอยู่ในโลกจรงิ โดยการเรียนวิชาในห้องเรยีนยังเป็นการเรยีนแบบสมมต ิ“ดังนั้นครูเพ่ือ

ศิษย์จึงต้องออกแบบการเรียนรูใ้ห้ศิษย์” ได้เรียนในสภาพทีใ่กล้เคียงชีวิตจริงที่สุด จากเนน้เรยีนวชิาเพ่ือได้ความรู้  ให้
เลยไปสู่การพัฒนาทักษะที่ส าคัญต่อชีวิตในยุคใหม ่ย้ าว่าการเรยีนรู้ยุคใหม่ต้องเรียนให้เกิดทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งหน้าที่ของครูเพ่ือศิษย์จึงต้องเปลี่ยนจากเน้น “สอน” หรือสั่ง 

สอนไปท าหน้าที่จุดประกายความสนใจใฝ่รู้ ( inspire) แก่ศิษย์ ให้ศิษย์ได้เรียนจากการลงมือปฏิบัติ 
(learning  by  doing) และศิษย์งอกงามทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 นี้ จากการลงมือปฏิบัติของตนเป็น
ทีมร่วมกับเพ่ือนนักเรียน เน้นการงอกงามทักษะในการเรียนรู้ และค้นคว้าหาความรู้มากกว่าตัวความรู้ ครูเพ่ือศิษย์ต้อง
เปลี่ยนแนวทางการท างานจากท าโดดเดี่ยว  คนเดียว เป็นท างานและเรียนรู้จากการท าหน้าที่ครูเป็นทีม กระบวนการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี 3 ลักษณะ คือ [4] 

1.1 กระบวนการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ เป็นแนวคิดหรือความเชื่อที่สนับสนุนให้คนเราปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเองตามความสนใจ ตามความถนัดและศักยภาพ ด้วยการศึกษา ค้นคว้า ฝึกปฏิบัติ ฝึกทักษะจนถึงการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เพราะเชื่อว่าหากคนเราได้กระท าจะท าให้เกิดความเชื่อมั่นเป็นแรงจูงใจให้เกิดการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 
ผู้เรียนจะสนุกสนานที่จะสืบค้นหาความรู้ต่อไป มีความสุขที่จะเรียน มีลักษณะดังนี้ 

1) การเรียนรู้ผ่านการท างาน (Work-based Learning) การเรียนรู้แบบนี้เป็นการจัดการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดพัฒนาการทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้เนื้อหาสาระ การฝึกปฏิบัติจริง ฝึกฝน
ทักษะทางสังคม ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง โดยสถาบันการศึกษามักร่วมมือกับแหล่ง
งานในชุมชน รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน ตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์ การก าหนดเนื้อหา
กิจกรรม และวิธีการประเมิน 

2)  การเรียนรู้ผ่านโครงงาน (Project-based Learning) การเรียนรู้ด้วยโครงงานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญรูปแบบหนึ่ง ที่เป็นการให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ในลักษณะของการศึกษา ส ารวจ 
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ค้นคว้า ทดลอง ประดิษฐ์คิดค้น โดยครูเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้ให้ความรู้ ( teacher) เป็นผู้อ านวยความ
สะดวก (facilitator) หรือผู้ให้ค าแนะน า (guide) ท าหน้าที่ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนท างานเป็นทีม 
กระตุ้น แนะน า และให้ค าปรึกษา เพ่ือให้โครงการส าเร็จลุล่วง   

3) การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม (Activity-based Learning) ในการยึดหลักการให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง “Child Centered” การเรียนโดยการปฏิบัติจริง Learning by Doing และปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้และแก้ปัญหาได้ การเรียนแบบ Learning by Doing นั้นใช้ “กิจกรรม Activity” เป็นหลักในการเรียน
การสอน โดยการ “ปฏิบัติจริง Doing” ในเนื้อหาทุกขั้นตอนของการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทุกคนใน
กลุ่มเป็นผู้ปฏิบัติ คุณครูเป็นพ่ีเลี้ยงและเทรนเนอร์ แต่กิจกรรมที่น ามาใช้นี้ต้องมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้
เนื้อหานั้นๆ มีจุดมุ่งหมาย สนุก และน่าสนใจ ไม่ซ้ าซากจนก่อให้เกิดความเบื่อหน่าย ดังนั้น ผู้สอนจึงเป็น “นัก
ออกแบบกิจกรรม Activity Designer” มืออาชีพ ที่สามารถ “มองเห็นภาพกิจกรรม” ได้ทันท ี

4) การเรียนรู้ผ่านการแก้ปัญหา (Problem-based Learning) เป็นรูปแบบการเรียนอีกรูปแบบหนึ่งที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีมของผู้เรียน โดยผู้สอนมีส่วนร่วมน้อยแต่ก็ท้าทายผู้สอน
มากที่สุด กระบวนการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จะจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย ขนาดประมาณ 8 -10 คน โดย
มีครูหรือผู้สอนประจ ากลุ่ม 1 คน ท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนการการเรียนรู้ (Facilitator) 

5) การเรียนรู้ผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หรือวิธีวิจัย (Research-based Learning) การเรียนรู้
ที่เน้นการวิจัยถือได้ว่าเป็นหัวใจของบัณฑิตศึกษา เพราะเป็นการเรียนที่เน้นการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองของ
ผู้เรียนโดยตรง เป็นการพัฒนากระบวนการแสวงหาความรู้ และการทดสอบความสามารถทางการเรียนรู้ด้วย
ตนเองของผู้เรียน 

2. กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์  
เพราะการสื่อสารเป็นกระบวนการส่งหรือถ่ายทอดเรื่องราว ข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ เหตุการณ์ต่าง ๆ จาก

ผู้สอนยังไปผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย ดังนี้ 
2.1 การฝึกทักษะในการฟังอย่างลึกซึ้ง (Deep Listening) โดยใช้เทคนิค สุนทรียสนทนา (Dialogue) 

เป็นการฝึกทักษะการฟังอย่างลึกซ้ึงท าให้รู้จักตนเองมากขึ้น ฝึกการเป็นผู้ฟังท่ีดี ฟังผู้อื่นพูดอย่างตั้งใจ ฟังให้มาก 
พูดให้น้อยลง ไม่พูดแทรกขณะอีกฝ่ายก าลังพูด ท าให้ฟังและได้ยินมากขึ้น เป็นกระบวนการเรียนรู้ ที่สามารถ
น ามาปรับใช้ในการท างานหรือการด ารงชีวิตได้เป็นอย่างดี 

2.2 การฝึกทักษะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค Communities of Practice หรือ CoP ซึ่ง
เป็นการดึงความรู้ทีอ่ยู่ในตัวบุคคลออกมา เพ่ือแลกเปลี่ยนและท าให้เกิดการเรียนรู้   

2.3 การฝึกทักษะการท างานเป็นทีม, เรียนรู้แบบกลุ่ม ปฏิบัติงานกลุ่ม เป็นวิธีสอนที่ครูมอบหมายให้
นักเรียนทางานร่วมกันเป็นกลุ่ม ร่วมมือกันศึกษาค้นคว้าหาวิธีการแก้ปัญหาหรือปฏิบัติกิจกรรมตาม
ความสามารถ ความถนัด หรือความสนใจ เป็นการฝึกให้นักเรียนทางานร่วมกันตามวิธีแห่งประชาธิปไตย 

2.4 การฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ใช้เทคโนโลยีเพ่ือวิจัย จัดระบบ ประเมิน และสื่อสาร
สารสนเทศ         

3. การเรียนรู้แบบขั้นบันได (IS)  
กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุผลตามที่คาดหวังนั้น  มีมากมาย หลายวิธี กระบวนการ

จัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่น่าสนใจ ที่สามารถน าไปปรับใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
บริบทและธรรมชาติของวิชา โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีข้ันตอนดังนี้ 

ขั้น   L1  การตั้งประเด็นค าถาม/สมมติฐาน (Learning to Question) เป็นการฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิด สังเกต   
ตั้งข้อสงสัยตั้งค าถามอย่างมีเหตุผลและสร้างสรรค์ 
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ขั้น  L2  การสืบค้นความรู้จากแหล่งเรียนรู้และสารสนเทศ (Learning to Search) เป็นการฝึก
แสวงหาความรู้ ข้อมูล และสารสนเทศ จากแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่น ห้องสมุด อินเตอร์เน็ตหรือจาก
การปฏิบัติทดลอง เป็นต้น 

ขั้น  L3  การสรุปองค์ความรู้ (Learning to Construct) เป็นการฝึกน าความรู้และสารสนเทศหรือข้อมูลที่
ได้จากการอภิปราย การทดลอง มาคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปเป็นองค์ความรู้ 

ขั้น  L4  การสื่อสารและการน าเสนออย่างมีประสิทธิภาพ (Learning to Communicate) เป็นการ
ฝึกให้ความรู้ที่ได้มาน าเสนอและสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดความเข้าใจ 

ขั้น  L5  การบริการสังคมและจติสาธารณะ (Learning to Serve) เป็นการน าความรู้สู่การปฏิบัติ ซ่ึง
ผู้เรียนจะต้องมีความรู้ในบริบทรอบตัวและบริบทโลกตามวุฒิภาวะที่เหมาะสม โดยจะน าองค์ความรู้ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ 
 

สรุปผล 
ระบบการเรียนการสอนแบบ Active Learning เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้สอนและผู้เรียน โดยผู้สอนต้องออกแบบกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือท าให้นักศึกษามีส่วนร่วม มีการคิดวิเคราะห์  
สังเคราะห์ จึงจ าเป็นต้องอาศัยทักษะการเรียนรู้สร้างสรรค์และการท างานเป็นกลุ่ม เป็นทักษะที่ใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21  โดยทักษะการเรียนรู้จะต้องสามารถน าไปใช้ในชั้นเรียนได้ 

เครื่องมือที่ท ามาใช้คือ ระบบจัดการเรียนรู้ หรือที่เรียกว่า ระบบ LMS  น ามาใช้ในการบริหารจัดการใน
รูปแบบ e-Learning ซึ่งสามารถจัดการคลังข้อสอบ คลังแบบฝึกหัด กระดานสนทนาถาม - ตอบ การประชาสัมพันธ์
ข่าวสาร  การวัดวิเคราะห์และประเมินผลการเรียน มีการก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน ใช้รูปแบบการท ากิจกรรมผ่าน Web-
Based Instruction  ผู้เรียนจะเข้าไปทบทวนเนื้อหาตอนไหนก็ได้ ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยผู้สอนอาจก าหนดให้
เข้าถึงแบบฝึกหัดได้แค่ 1 ครัง้ หรือเข้าถึงได้มากกว่า 1 ครั้ง สามารถที่จะก าหนดฟังก์ชันได้ ท าให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้นอกชั้นเรียน หรือการน ามาเป็นส่วนช่วยในการท ากิจกรรมในชั้นเรียน ก าหนดให้ผู้เรียนท ากิจกรรมไม่ว่า
จะเป็นแบบถามตอบ ตัวเลือก จัดคู่ ถูกผิด โดยมีผู้สอนเป็นผู้ก าหนดและควบคุม จากนั้นผู้สอนจะเข้ามา
ตรวจสอบสถิติการเข้าท ากิจกรรม เช่น จ านวนผู้เรียนที่เข้าท ากิจกรรม กราฟช่วงคะแนนของแบบฝึกหัดนั้น ๆ  
ซึ่งในการท ากิจกรรมรูปแบบเช่นนี้  ถือเป็นการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์  ผู้เรียนได้ลงมือท า  มีส่วนร่วมในชั้นเรียน  
ท าให้ผู้เรียนสนุกกับการเรียนในชั้นไม่เกิดความน่าเบื่อหน่าย มีการ Active ร่วมกันกับเพ่ือน และผู้สอนที่อยู่ใน
ชั้นเรียน หรือจะใช้รูปแบบกิจกรรมในการจัดกลุ่มท ากิจกรรมผ่านระบบ e-Learning เพ่ือระดมสมอง ช่วยกันคิด 
วิเคราะห์ สังเคราะห์  ก็จะเกิดการท างานเป็นทีม ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นได้เต็มที่ โดยที่ไม่ต้องเรียนใน
ชั้นเต็ม 3 ชั่วโมง โดยกิจกรรมจะสอดแทรกเนื้อหาของรายวิชาที่เรียนในบทนั้น ๆ ถือเป็นการทบทวนเนื้อหาได้
เช่นกัน 

ในการนี้ผู้สอนจึงต้องมีการคิดค้นสื่อนวัตกรรมที่มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพที่ดีได้ ผู้สอนจะต้องมี
การศึกษาระบบที่จะมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้สอดคล้องกับกิจกรรมและเนื้อหารายวิชา  ที่เพ่ิมความ
น่าสนใจของผู้เรียน ควรน าเทคโนโลยี และสื่อเข้ามาช่วยในการสนับสนุน ท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน มีการ
โต้ตอบผู้สอน เกิดการปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียนมากยิ่งขึ้น 
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หน้าที่และความรับผิดชอบของบรรณาธิการ 
  บรรณาธิการควรจะต้องรับผิดชอบต่อทุกสิ่งที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารในความรับผิดชอบของตน 
กล่าวคือ: 
  1. ด าเนินการให้ตรงตามความประสงค์ของผู้อ่านและผู้นิพนธ์ 

2. ปรับปรุงวารสารอย่างสม่ าเสมอ 
  3. รับรองคุณภาพของงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ 

4. สนับสนุนเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
5. คงไว้ซึ่งความถูกต้องของผลงานทางวิชาการ 
6. ปกป้องมาตรฐานของทรัพย์สินทางปัญญาจากความต้องการทางธุรกิจ 
7. เต็มใจที่จะแก้ไขข้อผิดพลาดการตีพิมพ์ การท าให้เกิดความกระจ่าง การถอด -ถอนบทความ  

และการขออภัย หากจ าเป็น 
 

หน้าที่ของบรรณาธิการต่อผู้อ่าน 
      • ควรแจ้งให้ผู้อ่านทราบเกี่ยวกับผู้ให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยและบทบาทของผู้ให้ทุนวิจัยในการท าวิจัยนั้นๆ 
 
 หน้าที่ของบรรณาธิการต่อผู้นิพนธ์ 
      • บรรณาธิการควรด าเนินการทุกอย่างเพ่ือให้มั่นใจในคุณภาพของบทความที่ตีพิมพ์ เพ่ือรับรองคุณภาพ
ของงานวิจัยที่ตีพิมพ์ และตระหนักว่าวารสาร และแต่ละส่วนของวารสาร มีวัตถุประสงค์และมาตรฐานที่ต่างกัน 
      • การตัดสินใจของบรรณาธิการต่อการยอมรับหรือปฏิเสธบทความวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์ ควรขึ้นอยู่กับ
ความส าคัญ ความใหม่ และความชัดเจนของบทความวิจัย ตลอดจนความเกี่ยวข้องกับขอบเขตของวารสาร 
      • ควรมีการชี้แจงหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบประเมินบทความ ( peer review) 
นอกจากนี้บรรณาธิการควรมีความพร้อมในการชี้แจงความเบี่ยงเบนต่างๆ จากกระบวนการตรวจสอบที่ได้ระบุไว้ 
      • วารสารควรมีช่องทางให้ผู้นิพนธ์อุทธรณ์ได้หากผู้นิพนธ์มีความคิดเห็นแตกต่างจากการตัดสินใจของ
บรรณาธิการ 
      • บรรณาธิการควรจัดพิมพ์ค าแนะน าแก่ผู้นิพนธ์ในทุกประเด็นที่บรรณาธิการคาดหวัง ในทุกเรื่องที่ผู้
นิพนธ์ควรรับทราบ และควรมีการปรับปรุงค าแนะน าให้ทันสมัยอยู่เสมอ พร้อมทั้งควรมีการอ้ างอิงหรือการ
เชื่อมโยงกับระเบียบดังกล่าวนี้ด้วย 
      • บรรณาธิการไม่ควรเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจในการตอบรับบทความที่ถูกปฏิเสธการติพิมพ์ไปแล้ว 
ยกเว้นมีปัญหาร้ายแรงเกิดข้ึนในระหว่างการส่งบทความมารับการพิจารณา 
      • บรรณาธิการใหม่ไม่กลับค าตัดสินใจมาตีพิมพ์บทความที่บรรณาธิการคนก่อนตอบปฏิเสธไปแล้ว ยกเว้น
มีการพิสูจน์ถึงปัญหาร้ายแรงที่เกิดขึ้น 
 
 
 

จริยธรรม 

การตีพิมพ์วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้และการศึกษาท่ัวไป 
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หน้าที่ของบรรณาธิการต่อผู้ประเมินบทความ 
      • บรรณาธิการควรจัดพิมพ์ค าแนะน าแก่ผู้ประเมินบทความในทุกประเด็นที่บรรณาธิการคาดหวัง  
และควรมีการปรับปรุงค าแนะน าให้ทันสมัยอยู่เสมอ พร้อมทั้งควรมีการอ้างอิงหรือการเชื่อมโยงกับระเบียบ
ดังกล่าวนี้ด้วย 
      • บรรณาธิการควรมีระบบที่ปกป้องข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมินบทความ ยกเว้นวารสารนั้นมีการประเมิน
บทความแบบเปิดที่ได้แจ้งให้ผู้นิพนธ์และผู้ประเมินรับทราบล่วงหน้าแล้ว 
 
กระบวนการพิจารณาประเมินบทความ 
      • บรรณาธิการควรมีระบบที่ท าให้มั่นใจได้ว่าบทความที่ส่งเข้ามายังวารสาร จะได้รับการปกปิดเป็น
ความลับในระหว่างข้ันตอนการพิจารณาประเมิน 
การร้องเรียน 
      • บรรณาธิการควรด าเนินการตามขั้นตอนที่ปรากฎในผังการท างานที่ก าหนดโดยคณะกรรมการจริยธรรม
การตีพิมพ์ 
      • บรรณาธิการควรมีการตอบกลับค าร้องเรียนในทันที และควรแสดงให้ผู้ร้องเรียนมั่นใจได้ว่าสามารถ
ร้องเรียนได้อีกหากยังไม่พอใจ ซึ่งกลไกดังกล่าวนี้ควรปรากฎชัดเจนในวารสาร และควรรวมข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการ
ส่งเรื่องที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขไปให้คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
 
การสนับสนุนการอภิปราย 
      • ควรมีการเปิดเผยค าวิจารณ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร ยกเว้นบรรณาธิการจะมีเหตุผลอ่ืนที่ดี
เพียงพอในการไม่เปิดเผยค าวิจารณ์นั้น 
      • ควรเปิดโอกาสให้ผู้นิพนธ์บทความที่มีคนอ่ืนวิจารณ์ให้สามารถชี้แจงตอบกลับได้ นอกจากนี้การศึกษา
วิจัยที่มีผลขัดแย้งกับบทความวิจัยที่ลงตีพิมพ์ไปแล้ว ก็ควรได้รับโอกาสนี้เช่นกัน 
      • การศึกษาวิจัยที่มีการรายงานผลการวิจัยในด้านลบก็ควรรวมไว้ในบทความด้วย ไม่ควรตัดส่วนนี้ออกไป 
 
สนับสนุนความถูกต้องทางวิชาการ 
      • บรรณาธิการควรท าให้เกิดความมั่นใจว่ารายละเอียดทุกส่วนในบทความวิจัยที่มีการตีพิมพ์ในวารสาร 
ต้องเป็นไปตามหลักจริยธรรมสากลที่ได้รับการยอมรับ 
      • บรรณาธิการควรหาหลักฐานเพ่ือให้มั่นใจว่างานวิจัยทุกชิ้นที่จะตีพิมพ์นั้นได้รับการอนุมัติและเห็นชอบ
โดยคณะบุคคลที่มีอ านาจ (เช่น คณะกรรมการทางจริยธรรมด้านงานวิจัย คณะกรรมการพิจารณาบทความวิจัย
ของสถาบัน เป็นต้น) อย่างไรก็ตามบรรณาธิการควรระลึกไว้เสมอว่าการพิจารณาอนุมัตินั้นไม่ได้เป็นการ
รับประกันว่างานวิจัยนั้นถูกต้องตามหลักจริยธรรมเสมอไป 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
      • บรรณาธิการควรปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นความลับ (เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างคนไข้และแพทย์ 
เป็นต้น) ดังนั้นบรรณาธิการจึงต้องมีหนังสือยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากคนไข้ หากชื่อ หรือ รูปของคนไข้
ปรากฏในรายงานหรือบทความ อย่างไรก็ตามบรรณาธิการสามารถตีพิมพ์บทความได้โดยไม่ต้องมีเอกสาร
ยินยอมหากบทความนั้นมีความส าคัญต่อสุขภาพของคนทั่วไป (หรือมีความส าคัญในบางเรื่อง) หรือมีความ
ยากล าบากในการได้มาซึ่งเอกสารยินยอม และบุคคลผู้นั้นไม่คัดค้านต่อการตีพิมพ์เผยแพร่ (จักต้องมีการปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขสามประการดังกล่าว) 
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การติดตามความประพฤติมิชอบ 
      • บรรณาธิการมีหน้าที่ติดตามความประพฤติมิชอบในกรณีเกิดข้อสงสัย ซึ่งรวมถึงบทความวิจัยทั้งได้รับ
การตีพิมพ์และยังไม่ได้รับการตีพิมพ์ 
      • บรรณาธิการไม่ควรปฏิเสธบทความวิจัยที่อาจจะมีประเด็นมิชอบในทันทีทันใด บรรณาธิการมีหน้าที่
ต้องติดตามบทความวิจัยที่ถูกกล่าวหาว่าประพฤติมิชอบเพื่อหาข้อเท็จจริง  
      • บรรณาธิการควรแสวงหาค าตอบจากบุคคลผู้ถูกกล่าวหาก่อน แต่หากยังไม่พอใจต่อค าตอบที่ได้รับให้
สอบถามหัวหน้าหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวข้อง (ซึ่งในบางครั้งอาจเป็นหน่วยงานที่ออกกฎระเบียบ) เพ่ือตรวจสอบ
ข้อเท็จริง 
      • บรรณาธิการควรด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในผังการท างานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์มี
เมื่อความจ าเป็นต้องใช้ 
      • บรรณาธิการควรพยายามท าให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงอย่างถูกต้อง
ด้วยหลักเหตุและผล แต่หากไม่ได้ด าเนินการดังกล่าวบรรณาธิการควรขวนขวายหาทางแก้ไขปัญหาซึ่งถึงแม้ว่า
จะเป็นเรื่องที่ยุ่งยากแต่ก็เป็นภาระหน้าที่ที่ส าคัญ 
 
การรับรองความถูกต้องของผลงานทางวิชาการ 
      • เมื่อมีการรับรู้ว่ามีความไม่ถูกต้องเกิดขึ้นกับบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ไปแล้ว รวมถึงมีประโยคที่น าไปสู่
ความเข้าใจผิด หรือเป็นรายงานที่บิดเบือนข้อเท็จจริง บรรณาธิการต้องแก้ไขทันทีและด้วยความชัดเจน 
      • หากปรากฎการประพฤติทุจริตภายหลังการด าเนินการตรวจสอบแล้ว บรรณาธิการต้องด าเนินการเพิก
ถอนบทความนั้นด้วยความชัดเจนที่จะสามารถพิสูจน์ได้ ทั้งนี้การเพิกถอนนี้ต้องให้ผู้อ่านและระบบฐานข้อมูล
อ่ืนๆทราบด้วย 
 
ความสัมพันธ์กับเจ้าของวารสารและส านักพิมพ์ 
      • ความสัมพันธ์ของบรรณาธิการต่อส านักพิมพ์และเจ้าของวารสารมักมีความซับซ้อน อย่างไรก็ตามควรมี
พ้ืนฐานอยู่บนความเป็นอิสระของบรรณาธิการ และแม้ว่าสภาพความเป็นจริงทางเศรษฐกิจและการเมืองของ
วารสารจะเป็นเช่นไร บรรณาธิการควรพิจารณาตัดสินใจเกี่ยวกับการรับบทความเพ่ือตีพิมพ์โดยยึดคุณภาพและ
ความเหมาะสมกับผู้อ่านมากกว่าผลตอบแทนทางการเงินหรือการเมือง 
 
ประเด็นพิจารณาที่เกี่ยวข้องในเชิงพาณิชย ์
      • บรรณาธิการควรประกาศนโยบายในด้านการโฆษณาที่เน้นเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระของ
วารสาร และในการตีพิมพ์ส่วนเสริมหรือเพ่ิมเติมใดๆ ของวารสาร 
      • บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์การโฆษณาที่อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิด และต้องยินดีที่จะตีพิมพ์ค าวิจารณ์
ต่างๆ ทั้งนี้ให้ยึดถือเกณฑ์เดียวกันกับการพิจารณาส่วนต่างๆ ของวารสาร 
      • ในการน าบทความเดิมมาพิมพ์ใหม่นั้น ต้องให้คงลักษณะเดิมทุกประการยกเว้นหากจะมีการเพ่ิ มเติม
ส่วนที่แก้ไข 
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ผลประโยชน์ทับซ้อน 
      • บรรณาธิการควรมีระบบในการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน(การขัดกันด้านผลประโยชน์)ของ
บรรณาธิการเองรวมทั้งของเจ้าหน้าที่วารสาร ผู้นิพนธ์ ผู้ประเมินบทความ และสมาชิกกองบรรณาธิการ 
 
กระบวนการจัดการกับข้อร้องเรียนที่มีต่อบรรณาธิการที่มีการส่งมาให้คณะกรรมการจริยธรรม
การตีพิมพ์ 
      • ข้อร้องเรียนของ ผู้นิพนธ์ ผู้อ่าน ผู้ประเมิน บรรณาธิการหรือส านักพิมพ์วารสารอาจมีการส่งมาให้
คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ พิจารณา อย่างไรก็ตามข้อร้องเรียนต่างๆจะส่งมาได้ต่อเมื่อ บรรณาธิการ/
วารสารที่เป็นปัญหาเป็นสมาชิกของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
      • ในการร้องเรียนบรรณาธิการวารสารนั้น ต้องร้องเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรไปที่บรรณาธิการโดยตรง
ก่อนในขั้นตอนแรกควรท าการร้องเรียนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรต่อบรรณาธิการวารสารโดยตรงหากข้อ
ร้องเรียนไม่ได้รับการแก้ไขเป็นที่น่าพอใจ ก็สามารถยื่นข้อร้องเรียนนั้นต่อคณะกรรมการต้นสังกัดของ
บรรณาธิการหรือผู้ตรวจการหน่วยงานใดๆ (ถ้ามี) 
      • ข้อร้องเรียนที่ผ่านขั้นตอนการร้องเรียนต่อวารสารเท่านั้นจึงจะสามารถส่งต่อมาที่คณะกรรมการ
จริยธรรมการตีพิมพ์ได้ ทั้งนี้ให้แนบเอกสารที่เกี่ยวข้องทุกอย่างมาด้วย 
      • คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะรับข้อร้องเรียนภายใน 6 เดือนหลังจากวารสารได้พิจารณาข้อ
ร้องเรียนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์อาจพิจารณานอกระยะเวลาดังกล่าวนี้เป็นกรณี
พิเศษได ้
      • คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะไม่พิจารณาการร้องเรียนเกี่ยวกับเนื้อหาของการตัดสินตีพิมพ์
บทความของบรรณาธิการ (แต่จะพิจารณากระบวนการ)  หรือข้อวิจารณ์เกี่ยวกับเนื้อหาในบทบรรณาธิการ 
      • คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะไม่พิจารณาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นก่อนหน้าการเผยแพร่เอกสาร
มาตรฐานทางจริยธรรมนี้ 
 
เมื่อการร้องเรียนมีการส่งต่อมาที่คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์: 
  1. ผู้ร้องเรียนยื่นข้อร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ของคณะกรรมการ 
  2. เจ้าหน้าที่ของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ตรวจสอบเพ่ือยืนยันข้อร้องเรียนตามประเด็น
ต่อไปนี้: 
       a. เป็นข้อร้องเรียนต่อสมาขิกในคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
       b. เป็นข้อร้องเรียนที่อยู่ในขอบเขตการท างานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 

     c. เป็นข้อร้องเรียนที่ไม่ได้รับการแก้ไขภายหลังส่งให้วารสารพิจารณาตามกระบวนการ  
     d. เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายหลังวันที่ระเบียบนี้มีผลบังคับใช้ (วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2548) 

  3. ผู้ร้องเรียนต้องส่งเอกสารหลักฐานทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการร้องเรียน
ต่อวารสาร ที่วารสารรับทราบข้อร้องเรียนนั้น เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับประธานของคณะกรรมการจริยธรรม
การตีพิมพ์ 
  4. ประธานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ท าการแจ้งให้บรรณาธิการของวารสารทราบถึงข้อ
ร้องเรียนที่ส่งต่อมายังคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
  5. สถานการณ์ต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึน: 
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บรรณาธิการไม่ให้ความร่วมมือ ในกรณีนี้ประธานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จะท าการแจ้ง
ให้ผู้ร้องเรียนและเจ้าของวารสารรับทราบ 
  a. บรรณาธิการตอบข้อร้องเรียนโดยมีประเด็นดังนี้: 
  i . ประธานของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์และตัวแทน 1 คน ซึ่งได้รับการเสนอชื่อโดยสมาชิก
ในสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ ร่วมกันพิจารณาตัดสินว่าวารสารได้จัดการข้อร้องเรียนจนเป็นที่น่า
พอใจแล้ว และได้แจ้งข้อมูลต่อผู้ร้องเรียนและบรรณาธิการ 
  ii. ประธานคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์และตัวแทน 1 คน ซึ่งได้รับการเสนอชื่อโดยสมาชิกใน
สภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ ร่วมกันตัดสินว่ามีความจ าเป็นที่ต้องตรวจสอบเพ่ิมเติม และได้แจ้งข้อมูล
ต่อผู้ร้องเรียนและบรรณาธิการวารสาร และท ารายงานการด าเนินการดังกล่าวเสนอไปยังคณะอนุกรรมการที่
เกี่ยวข้องของสภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
  6. คณะอนุกรรมการที่พิจารณาตัดสินข้อร้องเรียนควรประกอบไปด้วย ประธาน 1 ท่านและสมาชิกของ
สภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์จ านวน 3 ท่านเป็นอย่างน้อย ซึ่งสมาชิกจ านวน 2 ท่านต้องไม่ใช่
บรรณาธิการ และไม่มีสมาชิกของคณะอนุกรรมการท่านใดที่เป็นสมาชิกของส านักพิมพ์ (หรือต้นสังกัด) เดียวกัน 
กับบรรณาธิการผู้ถูกร้องเรียน 
  7. หากประธานด ารงต าแหน่งอยู่ในส านักพิมพ์ (หรือต้นสังกัด) เดียวกันกับบรรณาธิการผู้ถูกร้องเรียน 
ประธานจะท าการแต่งตั้งรองประธานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมมาดูแลเอกสารต่างๆแทน 
  8. เมื่อข้อร้องเรียนส่งมาถึงคณะอนุกรรมการ คณะอนุกรรมการอาจจะด าเนินการต่อไปนี้ 
  เพิกถอนต่อข้อร้องเรียน และแจ้งเหตุผลต่อผู้ร้องเรียนและบรรณาธิการ 
    a. ลงความเห็นว่าเป็นการฝ่าฝืนระเบียบที่ก าหนด 
เมื่อคณะอนุกรรมการลงความเห็นว่าเป็นการฝ่าฝืนระเบียบที่ก าหนด ให้ท ารายงานเสนอต่อสภาคณะกรรมการ
จริยธรรมการตีพิมพ์โดยอธิบายถึงลักษณะของการฝ่าฝืนและให้ค าแนะน าว่าจะด าเนินการอย่างไร 
  9. สภาคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ท าการพิจารณารายงานดังกล่าว ซึ่งอาจมีการปรับเปลี่ยน
ข้อแนะน าได้ หลังจากนั้นจะท าการแจ้งให้ผู้ร้องเรียน บรรณาธิการ และเจ้าของส านักพิมพ์ (วารสาร) รับทราบ
ถึงข้อแนะน า สุดท้ายซึ่งอาจมีดังนี้: 
       a. ให้บรรณาธิการท าการขอโทษต่อผู้ร้องเรียนตามข้อร้องเรียนที่ได้รับ 
       b. ให้บรรณาธิการท าการลงข้อความที่ได้รับจากคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ในวารสารของตน 
       c. ให้วารสารท าการปรับปรุงกระบวนการด าเนินการของวารสาร 
       d. ให้บรรณาธิการลาออกจากสมาชิกภาพของคณะกรรมการจริยธรรม ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง หรือ 
       e. ให้บรรณาธิการด าเนินการใดๆ ตามที่คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์มีความเห็นว่ามีความ
เหมาะสมต่อกรณีดังกล่าว 
 
ขั้นตอนการอุทธรณ์ 
      • ผู้ร้องเรียนสามารถอุทธรณ์ต่อข้อแนะน าของคณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ได้ โดยสามารถร้องขอ
รายละเอียดของผู้ที่ต้องติดต่อได้ที่คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ 
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