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บทคัดยอ 

การบริหารองคกรทางการศึกษาเปนกระบวนการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือใหโรงเรียนมีคุณภาพ 
โดยมีเปาหมายหลักคือการสรางโอกาสทางการศึกษาใหเด็กและเยาวชนไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ
มาตรฐาน และสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน นอกจากนี้ ยังมุงเนนใหโรงเรียนเปนท่ียอมรับและ
ศรัทธาของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน โดยแนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนสูคุณภาพ นับวาเปนกลยุทธ
สำคัญท่ีนำไปสูความสำเร็จของเปาหมายดังกลาว โดยประกอบดวยองคประกอบหลักดังนี้ 1) หลักการบริหาร
จัดการ เปนแนวคิดพ้ืนฐานท่ีชี้นำการดำเนินงานของโรงเรียน เชน หลักการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
หลักการมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เปนตน 2) วัตถุประสงคของโรงเรียน เปนเปาหมายท่ีโรงเรียนตองการ
บรรลุ เชน การพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม 3) พันธกิจของโรงเรียน เปน
ภารกิจหลักท่ีโรงเรียนตองปฏิบัติ เชน การจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ การสงเสริมพัฒนาศักยภาพของ
ผูเรียน 4) กลยุทธของโรงเรียน เปนแผนงานหรือวิธีการท่ีโรงเรียนจะนำมาใชเพ่ือบรรลุเปาหมาย เชน การ
พัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และ 5) เง่ือนไขความสำเร็จ เปนปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จ
ของการบริหารจัดการโรงเรียน เชน การสนับสนุนจากผูบริหาร ครู ผูปกครอง และชุมชน สรุปโดยรวมการ
บริหารองคกรทางการศึกษาเพ่ือการบริหารจัดการโรงเรียนสูคุณภาพเปนกระบวนการท่ีซับซอนและตองอาศัย
ความรวมมือจากทุกภาคสวน โดยมีเปาหมายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูเรียนและชุมชนใหดีข้ึนอยางยั่งยืน 
คำสำคัญ: การบริหารองคกร; การศึกษา; โรงเรียน 
 
ABSTRACT 

Educational organization management is a process of educational management to 
ensure that schools are of quality. The main goal is to create educational opportunities for 
children and youth to receive quality basic education that meets the standards and is 
related to local needs. In addition, it also focuses on schools being accepted and trusted by 
students, parents and communities. The school management approach to quality is an 
important strategy leading to the success of this goal. It consists of the following main 
components: 1) Management principles are basic concepts that guide the school’s operations, 
such as the principle of participation of all sectors and the principle of focusing on students 
as the center; 2) School objectives are the goals that the school wants to achieve, such as 
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developing students to have knowledge, abilities, and morality and ethics; 3 )  School 
missions are the main missions that the school must perform, such as organizing quality 
teaching and learning and promoting the development of students’ potential; 4 )  School 
strategies are plans or methods that the school will use to achieve the goals, such as 
developing the curriculum and organizing extra-curricular activities; and 5) Success conditions 
are factors that affect the success of school management, such as support from 
administrators, teachers, parents, and the community. In summary, educational organization 
management for school management to achieve quality is a complex process that requires 
cooperation from all sectors. The goal is to sustainably develop the quality of life of 
students and the community. 
Keywords: Organization Management; Education; School 
 

 
บทนำ 

การสรางคนใหมีความรู ความสามารถมีทักษะพ้ืนฐานท่ีจำเปนมีลักษณะนิสัยจิตใจท่ีดีงาม มีความ
พรอมท่ีจะตอสูเพ่ือตนเองและสังคม มีความพรอมท่ีจะประกอบการงานอาชีพได การศึกษาชวยใหคนเจริญ
งอกงาม ท้ังทางปญญา จิตใจ รางกาย และสังคม การศึกษาจึงเปนความจำเปนของชีวิต นอกเหนือจากความ
จำเปน ดานท่ีอยูอาศัย อาหารเครื่องนุงหม และยารักษาโรค การศึกษาจึงเปนปจจัยท่ี 5 ของชีวิต ซ่ึงเปนปจจัย
ท่ีจะชวยแกปญหาทุกๆ ดานของชีวิต และเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดของชีวิตในโลกท่ีมีกระแสความเปลี่ยนแปลง
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว และสงผลกระทบใหวิถีดำรงชีวิตตองเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วเชนเดียวกับการศึกษายิ่งมีบทบาทและความจำเปนมากข้ึนดวยการศึกษาจะตองเนนใหบุคคลเกิดการ
คิดท่ีเปนการคิดใหเปน ซ่ึงประชากรไทยยังขาดการคิดเปนอยู ในขณะเดียวกันภาครัฐตองรวมมือกับ
ภาคเอกชนในการสงเสริมกำลังปญญาของชาติเพ่ือน ามาพัฒนาประเทศหรือการท่ีจะมีบุคคลมาสรางชาติ
นั่นเอง (อุทัย ภูเจริญ, 2564) 

การใหการศึกษาในโลกปจจุบันตองจัดการศึกษาแบบบูรณาการ หรือแบบสหวิทยาการโดย
เนื้อหาวิชาจะตองมีความครอบคลุมท้ังศาสตรการบริหารการศึกษาแบบตะวันตกและตะวันออก ตองเนนการ
วิเคราะหสถานการณ เหตุการณท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก การสังเคราะหขอมูลท่ีไดรับจากสื่อสารสนเทศท่ีเขาถึงไดอยาง
รวดเร็วและงายดายเพียงแคขยับปลายนิ้วมือ การจัดการศึกษาตองมีมโนทัศน วิสัยทัศน และกลยุทธในการ
บริหารจัดการศึกษาอยางทันตอการเปลี่ยนแปลงกับวิทยาการใหมๆ ตลอดเวลา เพราะโลกสมัยใหมมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สิ่งท่ีเราสื่อสารออกไปจะถูกสงตอไดในทันทีและอยางกวางขวาง ไมวาสิ่งนั้นจะเปน
สิ่งท่ีถูกหรือผิดก็ตาม การนําพุทธธรรมมาใชในการบริหารการศึกษาจะเปนการกรองสิ่งท่ีควรกับไมควร กรอง
สิ่งท่ีถูกศีลธรรมกับผิดศีลธรรมออกจากกันอยางชัดเจน เพ่ือผสานใหเขากับศาสตรสมัยใหมไดอยางมีประโยชน
ตอตนและสังคมท่ีอาศัยเพ่ือเปาหมายคือการเรียนรูใหเกิดปญญาและไมเบียดเบียนตนและผูอ่ืน (พระธีรพัฒน 
กุลธีโร และพระมหาเผด็จ จิรกุโล, 2565) การจัดการศึกษาทุกระดับมุงเนนฝกฝนอบรมมนุษยใหมีศักยภาพ
มากข้ึนโดยมีหลักการประการหนึ่งท่ีผูใหการศึกษาหรือผูบริหารการศึกษาควรคำนึงคือความเชื่อม่ันในศักยภาพ
ทางปญญาของมนุษย กลาวคือผูใหการศึกษาหรือผูบริหารการศึกษาตองไมดูถูกดูแคลนความสามารถในการ
เรียนรูและพัฒนาตนเองของผูเรียน แมจะอยูในระดับท่ีแตกตางกันก็ตาม พระพุทธเจาทรงเปนแบบอยางใน
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การใหโอกาสมนุษยในการพัฒนาตนเองอยางเสมอภาค ทรงเขาใจระดับปญญาท่ีแตกตางกันและใชปญญาให
เปนเสมือนสิ่งท่ีจะหลอมหรือทำใหมนุษยเทาเทียมกัน (รัตนะ ปญญาภา, 2557) 

การศึกษาเปรียบเสมือนรากฐานของการพัฒนาประเทศ เหตุนั้น องคกรทางการศึกษาจึงมีบทบาท
สำคัญในการพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ทักษะ และคุณธรรม เพ่ือเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพและขับเคลื่อน
ประเทศไปสูความเจริญกาวหนา การบริหารองคกรทางการศึกษาท่ีดีจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง องคกรทางการ
ศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพควรมีวิสัยทัศนและพันธกิจท่ีชัดเจน สื่อสารใหทุกคนทราบ ผูนำควรมีวิสัยทัศน บริหาร
จัดการเกง สรางแรงบันดาลใจ องคกรควรมีระบบการวางแผนและประเมินผลท่ีเปนระบบ สอดคลองกับ
วิสัยทัศนติดตามผลสม่ำเสมอ บริหารทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากร เงินทุน อุปกรณ สิ่งอำนวยความ
สะดวก สงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวม แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ มีวัฒนธรรมองคกรท่ีดี สงเสริมให
ทำงานมีความสุข มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบ ติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง ติดตามแผนงาน 
ประเมินผล ปรับปรุงแกไข ปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง เทคโนโลยี สังคม ยืดหยุน พรอมเรียนรู   
ใชเทคโนโลยีชวยบริหารจัดการ เพ่ิมประสิทธิภาพ ลดตนทุน พัฒนาคุณภาพ สรางเครือขายกับองคกรอ่ืนๆ 
ภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมพัฒนา 

อยางไรก็ตามแนวทางการบริหารองคกรทางการศึกษาท่ีดีอาจแตกตางกันไปข้ึนอยูกับบริบทของ
แตละองคกร องคกรควรพิจารณาลักษณะเฉพาะขนาด  ประเภท กลุมเปาหมาย กำหนดแนวทางท่ีเหมาะสม 
การบริหารองคกรทางการศึกษาท่ีดี ไมใชแคเพียงการสอนหนังสือ แตเปนการพัฒนานักเรียนใหเติบโตเปน
ผูใหญท่ีมีคุณภาพ เปนพลเมืองท่ีดี พรอมรับมือกับโลกอนาคต องคกรทางการศึกษาจึงตองปรับตัว พัฒนา 
และเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เพ่ือใหนักเรียนไดรับการศึกษาท่ีดีท่ีสุด และพรอมท่ีจะนำพาประเทศไปสูความ
เจริญกาวหนา 

กอนอ่ืนตองทำความเขาใจระหวางคำวา องคการกับองคกรทางการศึกษาท่ีนับวาเปนองคการใหญ
องคการหนึ่งใหมีระเบียบแบบแผน และดำเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ในเบื้องตนจำเปนตองทำความเขาใจ
กอนวาองคการในมีความหมายขององคกร แนวคิดทฤษฎีองคกรทางการศึกษา ดังนี้ 

 
แนวคิดทฤษฎีองคกร 

คำวา องคการ (Organization) หมายถึง บุคคล คณะบุคคล หรือสถาบันซ่ึงเปนสวนประกอบของ
หนวยงานใหญ ท่ีทำหนาท่ีสัมพันธกันหรือ ข้ึนตอกัน เชน  คณะรัฐมนตรี เปนองคกรบริหารของรัฐ 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) โดยมีจุดมุงหมายรวมกันในการทำกิจกรรมหรืองานอยางใดอยางหนึ่ง โดยอาศัย
กระบวนการจัดโครงสรางของกิจกรรมหรืองานนั้นออกเปนประเภทตางๆ เพ่ือแบงงานใหสมาชิกในองคการ
ดำเนินการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย และลักษณะขององคการยังเปนระบบเปดท่ีมีกระบวนการเปลี่ยนแปลง
จากสภาพแวดลอมตางๆ ท่ีเปนสิ่งนำเขา (Input) ซ่ึงประกอบดวยวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ แรงงาน ทุน ขาวสาร
ขอมูลตางๆ ไปสูกระบวนการเปลี่ยนแปลง(transformational process) ซ่ึงก็คือวิธีการหรือเทคนิคตางๆ  
ในการจัดการเพ่ือใหสิ่งนาเขา ไปสูสิ่งสงออก (output) และสิ่งสงออกดังกลาว ไดแก ผลิตภัณฑ (products) 
หรือการบริการตางๆ(services) ขององคการนั้นเอง (พยอม วงศสารศรี, 2542) โดยมีท้ังองคการท่ีแสวงหาผล
กำไร คือองคการท่ีดำเนินกิจกรรมเพ่ือการแขงขันทางเศรษฐกิจ เชน บริษัท หางหุนสวน หางสรรพสินคา 
รานคาตางๆ และ องคการท่ีไมแสวงหาผลกำไร คือองคการท่ีดำเนินกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชนเปนหลัก 
เชน สมาคม สถาบันมูลนิธิ เปนตน (WaiChamornmarn, Internet, 2014) 
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ทฤษฎีองคกร (Organization Theory) คือ แนวคิดเก่ียวกับองคการท่ีไดรวบรวมอยางเต็มรูปแบบ
จนกลายเปนทฤษฎี โดยแนวคิดนี้จะพิจารณาจากองคประกอบท่ีสำคัญ ๆ ขององคการท้ังในสวนท่ีเปนรูปธรรม 
(Hardware) ซ่ึงไดแก  โครงสราง รูปแบบ ขนาด กระบวนการ สายการบังคับบัญชา กิจกรรม ฯลฯ  
และนามธรรม (Software) ไดแก คานิยม พฤติกรรม สิ่งแวดลอม การสื่อสาร วัฒนธรรมในองคการ ฯลฯ  
ซ่ึงองคประกอบดังกลาวถือเปนระบบยอยขององคการท่ีมีความสัมพันธเก่ียวของตอกัน และมีผลกระทบตอกัน
ดวย ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีองคการนี้จะอธิบายและกำหนดลักษณะรูปแบบขององคการ แนวทางการจัด
องคการ และการเปลี่ยนแปลงท่ีเรียกวาวิวัฒนาการ ซ่ึงประกอบดวยท่ีมาหรือเหตุผลของการเปลี่ยนแปลง
องคการและท่ีสำคัญยิ่งคือการใหขอเสนอแนะการสรางองคการในลักษณะท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลท่ีดีแกองคการ (WaiChamornmarn, Internet, 2014) 

 
แนวคิดการจัดองคกร 
แนวความคิดท่ีใชหลักวิทยาศาสตร เปนแนวความคิดในระยะ ค.ศ. 1800-1940 เนนเปาหมายของ

องคการเปนสำคัญ การจัดองคการเปนไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงาน มององคการเปน
ความสัมพันธของหนวยงานยอยจึงเนนไปท่ีโครงสรางระเบียบกฎเกณฑตางๆ โดยนาหลักวิทยาศาสตรมา
ประยุกต 

แนวความคิดท่ีใชหลักมนุษยสัมพันธและพฤติกรรมของบุคคลเปนแนวความคิดในชวง ค.ศ. 1940-
1960 เกิดความคิดท่ีพยายามใชหลักจิตวิทยามาประยุกตในการจัดองคการโดยคำนึงถึงความรูสึก ความ
ตองการ ความสัมพันธระหวางผูทำงาน รวมท้ังบรรยากาศในการทางานแสวงหาวิธีจูงใจใหคนทำงานมอง
องคการเปนกลุมบุคคล 

แนวความคิดท่ีเนนเรื่องระบบ นับจากป ค.ศ. 1960 เปนตนมา แนวความคิดในเรื่องขององคการ
ไดพัฒนาไปในเชิงระบบ มององคการในภาพรวมมิไดมองสวนหนึ่งสวนใดโดยเฉพาะซ่ึงเปนการมองอยางเปน
ระบบ โดยถือวาองคการเปนระบบท่ีซับซอนซ่ึงประกอบดวยระบบยอยๆ เฉพาะตัว (WaiChamornmarn, 
Internet, 2014) 

 
ทฤษฎีองคกร 
จากแนวแนวคิดการจัดองคกรขางตนจึงสามารถแบงหรือจำแนกทฤษฎีองคการตามลักษณะของ

แนวความคิดและชวงเวลาได 3 ทฤษฎี ดังนี้ 
1. Classical Organization Theory หรือ ทฤษฎีองคการสมัยดั้งเดิม ไดวิวัฒนาการมาจากการ

ปกครองแบบทหาร โดยจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปลายศตวรรษท่ี 19 แนวความคิดเก่ียวกับองคการก็
เปลี่ยนแปลงตามไปดวยเพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงสังคม ซ่ึงสภาพแวดลอมของสังคมยุคนั้นเปน
สังคมอุตสาหกรรม ทฤษฎีองคการจึงมีโครงสรางท่ีแนนอน มีการกำหนดกฎเกณฑและเวลาอยางมีระเบียบ
แบบแผน มุงใหผลผลิตมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ จากลักษณะดังกลาวสงผลให ทฤษฎีองคการสมัย
ดั้งเดิม มีลักษณะมุงเนนเฉพาะความเปนทางการ ความมีรูปแบบหรือรูปนัยเทานั้น ท้ังนี้เพ่ือจะไดผลผลิตท่ีสูง 
และเนนท่ีความรวดเร็วของมนุษยเสมือนเปนเพียงเครื่องจักรกล (Mechanistic) โดยในชวงปลายของศตวรรษ
ท่ี 19 ไดมีนักบริหารไดสรางทฤษฎีองคการในระบบราชการข้ึน คือ Max Weber และไดมีการสรางทฤษฎี
องคการ โดยใชการจัดการทางวิทยาศาสตร โดย Frederic W. Taylor และยังมีนักทฤษฎีท่ีสำคัญอ่ืนๆ  
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อีก เชน Henri Fayol, Harington ทฤษฎีองคการสมัยดั้งเดิมนี้นี้มีหลักการวา “คนเปนเพียงเครื่องมือท่ีทำให
องคการไปสูความสำเร็จ” ซ่ึงจะไดกลาวรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1.1 ทฤษฎี ระบบราชการ (Bureaucratic Model) ของ แมค วี เบอร  (Max Weber)  
ซ่ึงวีเบอรเห็นวาเปนองคการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด วีเบอรไดเนนใหเห็นถึงการจัดองคการท่ีเปนระเบียบ 
สาระสำคัญท่ี แมค วีเบอร ไดเนนก็คือ องคการแบบราชการในอุดมคตินั้นจะตองประกอบดวย 1) จะตองมี
การแบงงานกันทำ โดยใหแตละคนปฏิบัติงานในสาขาท่ีตนมีความชำนาญ 2) การยึดถืองานใหยึดถือกฎเกณฑ
ระเบียบวินัยโดยเครงครัด เพ่ือท่ีจะใหไดมาตรฐานของงานเทาเทียมกันการยึดถือกฎเกณฑนี้จะชวยใหบุคคลท่ี
แตกตางกันก็สามารถมาประสานงานกันได 3) สายการบังคับบัญชาตองชัดเจน โดยผูบังคับบัญชามอบหมาย
อำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบลดหลั่นกันลงไป 4) บุคคลในองคการตองไมคำนึงถึงความสัมพันธสวนบุคคล 
โดยพยายามทำงานใหดีท่ีสุดเพ่ือเปาหมายขององคการ 5) การคัดเลือกบุคคล การวาจาง ให ข้ึนอยูกับ
ความสามารถ และการเลื่อนตำแหนงใหคำนึงถึงการประสบความสำเร็จในการงานและความอาวุโสดวย (Max 
Weber, 1947 อางใน พระสมรรถชัย ม่ังคำมี, 2552) จุดออนของทฤษฎีระบบราชการ ก็คือ การเนนท่ี
องคการโดยละเลยการพิจารณาถึงปญหาของคน และเชื่อวาการท่ีมีโครงสรางท่ีรัดกุมแนนอนจะชวยใหบุคคล
ปรับพฤติกรรมใหเปนไปตามความตองการขององคการได 

1.2 ทฤษฎีองคการแบบวิทยาศาสตร (Scientific Model) ของเฟรดเดอริคเทยเลอร
(Frederic W. Taylor) เปนทฤษฎีท่ีนำเอาวิธีการศึกษาวิทยาศาสตรมาวิเคราะหและแกปญหา เพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพขององคการใหดีข้ึน การศึกษาทางวิทยาศาสตรไดเริ่มจากการหาความสัมพันธระหวางงานและ
คนงาน โดยการใชการทดลองเปนเกณฑเพ่ือหามาตรการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยท่ีคนงานจะถูก
พิจารณาวาตองการทำงานเพ่ือเศรษฐกิจดานเดียว โดยละเลยการศึกษาถึงแรงจูงใจ อารมณ และความ
ตองการในสังคมของกลุมคนงาน เพราะเชื่อวาเงินตัวเดียวจะลอใจใหคนทำงานไดดีท่ีสุด (Kanigel, 1997  
อางใน พระสมรรถชัย ม่ังคำมี, 2552) 

1.3 ทฤษฎีองคการของอองรี ฟาโยล (Henri Fayol) ซ่ึงไดชื่อวาเปนบิดาแหงการจัดการได
เสนอการจัดองคการซ่ึงมีแนวปฏิบัติ 5 ประการ เรียกวา OSCAR มีองคประกอบคือ 1) วัตถุประสงค 
(Objective) องค การจะต องกำหนดวัต ถุป ระสงค ไว ให ชั ด เจน  2 ) ความ เชี่ ย วชาญ เฉพาะอย าง 
(Specialization) งานแตละตำแหนงใหปฏิบัติตามหนาท่ี 3) การประสาน (Coordination) เพ่ือใหทุกคน
ปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น 4) อำนาจหนาท่ี (Authority) มีสายการบังคับบัญชาตามลำดับ 5) ความรับผิดชอบ 
( Responsibility) อำนาจหนาท่ีตองสัมพันธกับความรับผิดชอบ (Fayol, 1999 อางใน พระสมรรถชัย ม่ังคำมี, 
2552) 

2. Neo-Classical Organization Theory หรือทฤษฎีองคการสมัยใหมเปนทฤษฎีท่ีพัฒนามาจาก
ทฤษฎีองคการสมัยดั้งเดิม โดยพัฒนามาพรอมกับวิชาการดานสังคมวิทยา จิตวิทยาทฤษฎีนี้ยังสนใจโครงสราง
ตามแบบแผน และการคิดตามหลักเหตุผลบาง แตศึกษาเพ่ิมเติมวาทำอยางไรจึงจะบรรลุวัตถุประสงคหลักได
เร็วข้ึน ทฤษฎีนี้จึงหันมาสนใจคนมากข้ึนเพราะไดมีการพิจารณาวาการแบงงานกันทำ อยางเด็ดขาดนั้นจะทำ
ใหคนหมดกำลังใจรูสึกโดดเด่ียวและตองทำงานหนาท่ีเดียว ซ้ำซาก ไมสนุกสนานเพราะไมมีโอกาสไดติดตอ
สัมพันธกับผูอ่ืน ทฤษฎีนี้คำนึงผลท่ีเกิดจากการมอบอำนาจวา ถามอบอำนาจมากเกินไปก็ไมพอใจ ถาไมมอบ
อำนาจก็จะขัดเคืองใจ ทฤษฎีนี้ยอมรับวาบุคคลและหนวยงานตางๆ ในองคการยอมมีความขัดแยงกันซ่ึงทฤษฎี
แรก (ทฤษฎีองคการสมัยดั้งเดิม) ไมยอมรับวามีความขัดแยง ทฤษฎีนี้เชื่อวาการแกไขความขัดแยงนั้นควรใชวิธี
ประชุมปรึกษาหารือกันและตองใชการสื่อสารท่ีดีแตบางครั้งความขัดแยงก็ทำใหเกิดผลดีไดเชนกัน ทฤษฎีก่ึง
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ประเพณีนิยมนี้ใหความสำคัญแกเปาหมายมากกวาวิธีการ ฉะนั้น ทฤษฎีนี้จึงเสนอใหผูควบคุมอำนาจเก่ียวกับ
เปาหมายขององคการมีอำนาจมากกวาผูควบคุมอำนาจเก่ียวกับวิธีการเพ่ิมผลผลิตขององคการ โดยเนนใหเห็น
ถึงความสำคัญของคนท่ีทาหนาท่ีรวมกันในองคการ ถือวาองคการประกอบไปดวยบุคคลซ่ึงทำงานโดยมี
เปาหมายรวมกัน และกลุมคนงานจะเปนผูมีสวนรวมในการกำหนดผลผลิตดวย ความสัมพันธระหวางบุคคล
เปนปจจัยท่ีสำคัญและมีอิทธิพลตอการกำหนดการผลิต กลาวโดยสรุปวา ทฤษฎีนี้ไดเนนเรื่องมนุษยสัมพันธ 
โดยไดมีการศึกษาและคนพบวาบุคคลแตละคนยอมมีความแตกตางกัน ขวัญในการทำงานเปนสิ่งสำคัญการเขา
มีสวนรวมในกิจกรรมและการตัดสินใจระหวางฝายบริหาร และฝายคนงานยอมจะสรางความพึงพอใจใหกับทุก
ฝายโดยไดสรางผลผลิตอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยได ทฤษฎีท่ีมีสวนสำคัญมากตอขบวนการมนุษยสัมพันธไดแก 
Elton Mayo ซ่ึงไดทาการทดลองวิจัยและคนพบวา ขวัญของคนงานมีความสำคัญตอการเพ่ิมการผลิตกลุม
คนงานจะพยายามสรางปทัสถานของกลุมตน และคนงานจะทำงานเปนทีมโดยมีการกำหนดมาตรฐานของกลุม
ข้ึนเองเชน คณะกรรมการอานวยการขององคการธุรกิจมีอำนาจในการควบคุมนักวิชาการและนายชางเทคนิค
ตางๆ ขององคการเปนตน ทฤษฎีนี้มีหลักการวา คนเปนปจจัยสำคัญและมีอิทธิพลตอการเพ่ิมการผลิต กลุม
คนงานจะพยายามสรางปทัสถานของกลุมตน และคนงานจะทำงานเปนทีมโดยมีการกำหนดมาตรฐานของกลุม
ข้ึนเอง (พระสมรรถชัย ม่ังคำมี, 2552) 

3. Modern Organization Theory หรือ ทฤษฎีองคการสมัยปจจุบันทฤษฎีนี้ เปนการศึกษา
รูปแบบขององคการในปจจุบัน ไดรับการพัฒนามาในชวง ค.ศ. 1950 โดยยังคงใชฐานแนวความคิด และ
หลักการของทฤษฎีองคการสมัยเดิมและสมัยใหมมาปรับปรุงพัฒนา โดยพยายามรวมหลักการทางวิทยาการ
หลายสาขาเขามาผสมผสานท่ีเรียกวาสหวิทยาการ (Multidisciplinary Approach) เปนการรวมกันของ
หลักการทางเศรษฐศาสตร พฤติกรรมศาสตร และสังคมศาสตรเขาไวดวยกัน หรือท่ีเรียกวาเศรษฐศาสตรสังคม 
(Socioeconomic) โดยมองมนุษยเปนสิ่งมีชีวิตท่ีมีความรูสึก มีจิตใจ นำความรูดานมนุษยสัมพันธมาใชนำ
สิ่งแวดลอมมาพิจารณา ใชแนวความคิดในเชิงระบบ คำนึงถึงความเปนอิสระ และสิ่งแวดลอมภายใน - 
ภายนอกนักทฤษฎีองคการสมัยปจจุบันมีความคิดวาทฤษฎีสมัยดั้งเดิมนั้นพิจารณาองคการในลักษณะแคบไป 
โดยมีความเชื่อวาองคการอยูทามกลางสิ่งแวดลอมท่ีหลากหลาย ฉะนั้นควรเนนการวิเคราะหและสังเคราะหสิ่ง
ตางๆ เขาดวยกันการศึกษาองคการท่ีดีท่ีสุดควรจะเปนวิธีการศึกษาวิเคราะหองคการในเชิงระบบ (System 
Analysis)โดยนักทฤษฎีไดพิจารณาองคการในลักษณะท่ีเปนสวนรวมท้ังหมด ตลอดจนความสัมพันธระหวาง
สวนตางๆ ท่ีอยูภายในองคการ ซ่ึงประกอบดวยตัวแปรตางๆ มากมายท้ังภายในและภายนอกองคการ ลวนมี
ผลกระทบตอโครงสราง และการจัดองคการท้ังสิ้นแนวความคิดเชิงระบบนี้ประกอบดวยสวนตางๆ ท่ีเปน
พ้ืนฐาน 5 สวน (พระสมรรถชัย ม่ังคำมี, 2552) ไดแก 1) สิ่งนาเขา (Input) 2) กระบวนการ (Process)  
3) สิ่งสงออก (Output) 4) ขอมูลปอนกลับ (Feedback) 5) สภาพแวดลอม (Environment) 

สรุปไดวา การศึกษาองคการในรูประบบนั้นไดพยายามท่ีจะมององคการในลักษณะการเคลื่อนไหว
(Dynamic) และปรับเขากับรูปแบบองคการไดในทุกสภาวะแวดลอมท้ังนี้เพราะนักทฤษฎีปจจุบันไดมอง
องคการในลักษณะกระบวนการทางดานโครงสรางท่ีบุคคลตางๆ จะตองเก่ียวพันซ่ึงกันและกันเพ่ือบรรลุ
เปาหมายตามท่ีตองการจึงมีการศึกษาพฤติกรรมองคการในลักษณะใหมๆ เชน พฤติกรรมศาสตร วิทยาศาสตร 
การบริการแบบมีสวนรวม การพัฒนาองคการ คิว.ซี และการบริหารแบบอนาคตนิยม เปนตน 
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การบริหารจัดการโรงเรียน 
การพัฒนาความเจริญกาวหนาของประเทศนั้น คนถือวาเปนหัวใจท่ีสำคัญท่ีสุดของการพัฒนา

โดยเฉพาะโรงเรียนซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีภาระหนาท่ีในการขัดเกลาทางสังคม สั่งสอนความรูและถายทอด
วิทยาการรวมถึงศีลธรรมจรรยาตางๆ ใหแกสมาชิกในสังคม ควรมีเปาหมายชัดเจนในการสรางโอกาสทาง
การศึกษาใหกับเด็กและเยาวชน ใหไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพไดตามมาตรฐานทางการศึกษา
แหงชาติและสอดคลองกับความ ตองการของชุมชนทองถ่ินในสังคมและเปนท่ียอมรับและศรัทธาของนักเรียน 
ผูปกครองและชุมชน โดยมีผลมาจากแนวทางการบริหารการจัดการโรงเรียนสูคุณภาพ คือหลักการบริหาร
จัดการ วัตถุประสงคของโรงเรียน พันธกิจโรงเรียน กลยุทธของโรงเรียน เง่ือนไขของความสำเร็จ คือ การ
บริหารแบบมีสวนรวมและบริหารผลสำเร็จอยางสมดุล โดยใชการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานผลิตนักเรียนมี
คุณภาพมีผลจากสมรรถนะของผูบริหารและครูท่ีสามารถจัดการศึกษาจนเกิดผลผลิตท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของทองถ่ิน ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน สามารถพัฒนาสูมาตรฐานสากลบนพ้ืนฐานของความเปนไทย 
มีการจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและมีความเปนประชาธิปไตย (ไกรษร แกว
ฝาย และจุฬาพรรณภรณ ธนะแพทย, 2565) ซ่ึงในการนำเสนอแนวคิดการบริหารองคกรทางการศึกษาครั้งนี้
จะนำเสนอตัวอยางองคกรทางการศึกษา คือ การบริหารจัดการโรงเรียน 

การบริหารจัดการโรงเรียน หมายถึง การบริหารจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพของโรงเรียนโดยมี
เปาหมายสำคัญในการสรางโอกาสทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชนใหไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนบานท่ีมี
คุณภาพไดมาตรฐานทางการศึกษาของชาติและสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินเปนท่ียอมรับและ
ศรัทธาของนักเรียน ผูปกครองและชุมชน โดยมีผลมาจากแนวทางการบริหารการจัดการโรงเรียนสูคุณภาพ คือ
หลักการบริหารจัดการ วัตถุประสงคของโรงเรียน พันธะกิจโรงเรียน กลยุทธของโรงเรียน เง่ือนไขความสำเร็จ 
(Manitrub, 2557) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. หลักการบริหารจัดการ  
หลักการบริหารจัดการ คือ แนวคิดหลักการบริหารจัดการโรงเรียน ไดแก การบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การบริหารแบบมีสวนรวม และบริหารผลสำเร็จอยางสมดุล 
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี อันเปนการบริหารราชการท่ีเปาหมายใหเกิดประโยชนสุขของประชาชนเกิดผล
สัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เกินความจำเปนมีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการ ใหทันตอเหตุการณประชาชนไดรับการอำนวยความ
สะดวกไดรับการตอบสนองความตองการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการบริหารการจัดการตามความตองการและจำเปนของ
สถานศึกษา โดยคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงมีอำนาจหนาท่ีรวมคิด รวมตัดสินใจรวมทำ และรวม
ประเมิน โดยใชหลักการกระจายอำนาจไปยังสถานศึกษา 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการ
บริหารบุคคล และดานบริหารท่ัวไป บนพ้ืนฐานของหลักการมีสวนรวม หลักการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให
ประชาชน หลักการบริหารตนเอง และหลักการตรวจสอบและถวงดุล 

การบริหารแบบมีสวนรวมเปนการบริจัดการศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามีสวนเก่ียวของ
ในกระบวนการตัดสินใจ ใชความคิดสรางสรรค และความเชี่ยวชาญในการแกปญหาโดยตั้งอยูบนพ้ืนฐานของ
แนวคิด การแบงอำนาจหนาท่ีการบริหารใหผูใตบังคับบัญชา ในอีกประเด็นหนึ่ง เปนการเปดโอกาสใหชุมชน
เขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหาร เพ่ือกอใหเกิดความรวมมือ รวมแรง รวมใจ และรวมดำเนินงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาประสงคท่ีกำหนดการบริหารผลสำเร็จอยางสมดุล หมายถึง การบริหาร
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การศึกษาประกอบดวย 4 มุมมอง คือ มุมมองดานนักเรียน มุมมองดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน
โรงเรียน มุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนาและมุมมองดานงบประมาณและทรัพยากร และท้ัง 4 มุมมอง
นั้นมีการดำเนินการ 4 ข้ันตอนคือ 1) กำหนดวัตถุประสงค 2) กำหนดตัวชี้วัดเพ่ือตรวจสอบกระบวนการตาม
วัตถุประสงค 3) กำหนดเปาหมายท่ีชัดเจนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 4) กำหนดแผนงาน โครงการหรือ
กิจกรรมท่ีองคกรจะจัดทำเพ่ือบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 

2. วัตถุประสงคของโรงเรียน  
วัตถุประสงคของโรงเรียน คือ ภาพความสำเร็จของโรงเรียน ไดแก ศักยภาพของนักเรียน 

สมรรถนะของครู สมรรถนะของผูบริหาร คุณภาพของโรงเรียน และการยอมรับการมสวนรวมของผูปกครอง
และชุมชน (Manitrub, 2557) ดังนี้ 

คุณภาพของนักเรียน คือ นักเรียนมีนิสัยใฝรู รักการอานและการคนควา สามารถแสวงหาความรู
ดวยตนเอง เปนคนดีมีคุณธรรม รูจักคิด วิเคราะห มีทักษะการดำรงชีวิตในสังคมยุคใหม ใชหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงตอเนื่องตลอดชีวิตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพ่ือการเรียนรูสรางงาน 

สรางอาชีพโดยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำเสนอผลงานไดอยางสรางสรรค สืบสานวิถี
วัฒนธรรมไทยอยางม่ันใจในตนเอง เปนคนดีคนเกาอยูในสังคมอยางเปนสุข 

สมรรถนะของครู หมายถึง ครูมีทักษะวิชาชีพในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยใชสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  เหมาะสมกับนักเรียน มีความกระตือรือรน สนใจ 
ใสใจ ดูแลชวยเหลือนักเรียน ไดเรียนรูและพัฒนาตนเองตามศักยภาพอยางเต็มกำลังความสามารถ 

สมรรถนะผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงใหโรงเรียนมีการบริหารจัดการท่ีดี 
มีความรู ความสามารถในการพัฒนาวิชาการ หลักสูตร นวัตกรรมและกระบวนการเรียนรูไปสูการปฏิบัติอยาง
มีประสิทธิภาพและคุณภาพ เกิดประโยชนสูงสุดแกนักเรียน โดยอาศัสยการมีสวนรวมจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ 

คุณภาพของโรงเรียน หมายถึง การจัดการศึกษาจนเกิดผลผลิตท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ทองถ่ิน แขงขันไดในระดับสากล ผูเรียนมีคุณภาพมาตรบานชาติ สามารถพัฒนาสูมาตรฐานสากลบนพ้ืนฐาน
ของความเปนไทย มีการจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ี เอ้ือตอการพัฒนาศักยภาพผูเรียนและมีความเปน
ประชาธิปไตย 

การยอมรับและการมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชน หมายถึง ผูปกครองใหการยอมรับเชื่อถือ 
มีความรูสึกรวมเปนเจาของและสนับสนุนการดำเนินงานของโรงเรียน 

3. ภาระกิจโรงเรียน  
โครงสรางโรงเรียน หมายถึง ขอบขายและภารกิจของโรงเรียน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจ
การบริหารจัดการ การศึกษาท้ังดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป 
(Manitrub, 2557) ดังนี้ 

การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการทางดานวิชชาการภายในและภายนอกโรงเรียน  
ไดแก การพัฒนาสาระหลักสูตรสถานศึกษาและการหลักสูตรทองถ่ิน การวางแผนดานการวิชาการ การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู การวัดผล ประเมินผล การวิจัยเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนา
และสงเสริมใหมีแหลงการเรียนรู การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
และมาตรฐานการศึกษา การสงเสริมชุมชนมีความเขมแข็งทางวิชาการ การประสานความรวมมิในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีในการศึกษา 
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การบริหารงบประมาณ หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนในดานการจัดทำแผนงบประมาณ   
และคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจายเงินงบประมาณ การอนุมัติการใชจายงบประมาณท่ี
ไดรับจัดสรร การขอโอนและการเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจายงบประมาณ การ
ตรวจสอบติดตามและรายงานการใชงบประมาณ การใชผลผลิตจางบประมาร การระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนเพ่ือการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการ 
หรือลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ หรือสิ่งกอสรางท่ีใชเงินงบประมาณ การพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ
เพ่ือการจัดทำ จัดหาพัสดุควบคุมดูแล บำรุงรักษาเงิน การเก็บรักษาและจำหนายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน
จาทรัพยสิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจายเงินการนจำเงินสงคลัง การจัดทำ
บัญชีการเงิน การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน การจัดทำหรือจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และ
รายงาน 

การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนในดานอัตรากำลัง การปรับเปลี่ยน
ตำแหนง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การลา การประเมินผลการปฏิบัติงาน การดำเนินการทางวินัย การจัดทำ
ทะเบียนประวัติ การสงเสริมวิทยฐานะ มาตรบานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต และการ
พัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

การบริหารท่ัวไป หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนในดานการพัฒนาระบบและเครือขายขอมูล
สารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือขายสถานศึกษา การวางแผนการบริหารการศึกษา งานวิจัยเพ่ือ
พัฒนานโยบายและแผน การจัดการระบบการบริหารและการพัฒนาองคกร การพัฒนามาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม การ
จัดทำสำมะโนผูเรียน การรับนักเรียน การนำเสนอความเห็นเก่ียวกับการจัดตั้ง ยุบ รวม หรือ เลิกสถานศึกษา 
การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา การ
ทัศนศึกษา งานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธงานการศึกษา การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการ
จัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงานและสถานบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษา การประสานราชการ
สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน การายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบควบคุมภายในหนวยงาน และแนวทาง
การจดักิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

4. กลยุทธการดำเนินการ 
กลยุทธการดำเนินการ หมายถึง กลยุทธของโรงเรียน ไดแก แนวทาง วิธีการสรางพลังขับเคลื่อนให

โรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู การเสริมสราง
ศักยภาพบุคลากร การเพ่ิมสมรรถนะของโรงเรียน การระดมสรรพกำลังและเครือขายอุปถัมภ (Manitrub, 
2557) 

การสรางพลังขับเคลื่อนใหโรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี คลองตัวมีประสิทธิภาพสงผลให
นักเรียนพัฒนาศักยภาพ มีคุณภาพเปนท่ียอมรับของสังคม การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู
เชิงบูรณาการใหผูเรียนไดพัฒนาความรูความสามารถ คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและทักษะการดำรงชีวิตไดตาม
ศักยภาพ 

การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรทุกระดับใหมีทักษะวิชาชีพ สามารถจัดกระบวนการเรียนรูและ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

การเพ่ิมสมรรถนะของโรงเรียนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือจัดกระบวนการ
เรียนรูและบริหารจัดการใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 
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การระดมสรรพกำลัง สรางระบบเครือขายอุปถัมภการศึกษาท่ีเขมแข็งอันเกิดจากพลังการมีสวน
รวมของชุมชน องคกร ประชาสังคม ในรูปแบบของผูอุปถัมภและผูรวมคิดรวมปฏิบัติพัฒนา 

5. เง่ือนไขความสำเร็จ 
เง่ือนไขความสำเร็จ หมายถึง วิธีการและสภาพการดำเนินงานของโรงเรียนท่ีสงผลตอความสำเร็จ 

ไดแก คุณลักษณะของนักเรียน กระบวนการการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน การเรียนรู และการพัฒนา
งบประมาณและทรัพยากร (Manitrub, 2557) ดังนี้ 

คุณลักษะของนักเรียน หมายถึง นักเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูไดดวยตนเอง ใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู มีนิสัยใฝรูเรียนเปน มีความสมารถในการคิดวิเคราะห นักเรียนมี
ทักษะในการดำรงชีวิต มีคุณธรรม ม่ันใจในตนเอง กลาแสดงออก มีความเปนไทย มีจิตสำนึกในการอนุรักษ
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมไทย และภูมิปญญาทองถ่ิน 

กระบวนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนมีบรรยากาศและวัฒนธรรมการ
ปฏิบัติงานแลกัลยามิตร  ผนึกกำลังสรางสรรคและรวมรับผิดชอบ มีเอกลักษณโดนเดน โดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ในการพัฒนา สรางโอกาส และดูแลชวยเหลือนักเรียน ใหบริการทางการศึกษาไดครอบคลุมกลุมเปาหมายจัด
บูรณาการกระบวนการเรียนรู พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนท่ียืดหยุน เนนการบูรณาการ
เรียนรูและดำรงชีวิต จัดระบบการประกันคุณภาพ เพ่ิมระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึนเปนท่ียอมรับ
ของชุมชนและผูท่ีเก่ียวของการเรียนรูและพัฒนา หมายถึง ครู ผูบริหาร คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
บุคลากรทางการศึกษาและผูท่ีเก่ียวของมีความรูความสามารถและจิตวิญญาณในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
โรงเรียนเพ่ิมศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 
งบประมาณและทรัพยากร หมายถึง โรงเรียนมีระบบภาคีเครือขาย ผูเชี่ยวชาญ พ่ีเลี้ยง ศึกษานิเทศก ชุมชน
และภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีทำทรัพยากรท่ีเหมาะสมใชอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
แนวคิดในการบริหารจัดการศึกษาระดับหองเรียน 

การจัดการศึกษาใหเกิดประสิทธิผลและการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพยอมสงผลกระทบ
ในทางท่ีดีตอคุณภาพของผูเรียน ซ่ึงถือเปนหัวใจสำคัญของการจัดการศึกษา ผูบริหารในฐานะตัวแทนของ
บุคลากรในโรงเรียนจำเปนตองปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารและการดำเนินงานเพ่ือเปดโอกาสใหสังคมและชุมชน
เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากข้ึน การบริหารโรงเรียนโดยหลักพุทธศาสนานับเปนอีกมิติหนึ่งท่ีมี
ความลุมลึกท่ีทันสมัย และเปนท่ียอมรับกันในสังคมวาไดสอนคนใหเปนคนดีใหอยูรวมกันอยางมีความสุข สอน
ใหคนดำเนินชีวิตอยางไรใหประสบความสำเร็จ ไมวาจะเปนเรื่องครอบครัว การงาน การดำเนินชีวิต และ
ความสุขทางดานจิตใจของแตละบุคคล เพราะในทางพระพุทธศาสนานั้นสอนใหทุกคนเปนคนดีมีคุณธรรม
จริยธรรม ซ่ึงหากนำมาประยุกตใชกับการบริหารงานจะเกิดความออนนุมและการบริหารงานมากข้ึนและเกิด
ความยืดหยุนไปตามสถานการณท่ีเหมาะสมได (นภดล สุวรรณสุนทร, 2555) 

การบริหารจัดการชั้นเรียน (Manitrub, 2557) คือ การจัดสภาพของหองเรียนท่ีสวนใหญเขาใจกัน
วา เปนการจัดตกแตงหองเรียนทางวัตถูหรือทางกายภาพใหมีบรรยากาศ นาเรียนเพ่ือสงเสริมการเรียนรูของ
นักเรียนเทานั้น แตถาจะพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบแลว การจัดการชั้นเรียนนั้นครูจะตองมีภาระหนาท่ี
มากมายหลายดาน โดย ฮอล (Susan Colville-Hall, 2004 อางใน Manitrub, 2557) ไดใหความหมายของ
การจัดการชั้นเรียนไววาเปนพฤติกรรมการสอนท่ีครูสรางและคงสภาพเง่ือนไขของการเรียนรูเพ่ือชวยใหการ
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เรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลข้ึนในชั้นเรียนซ่ึงถือเปนชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการชั้น
เรียนท่ีมีคุณภาพนั้นตองเปนกระบวนการท่ีดำเนินไปอยางตอเนื่องและคงสภาพเชนนี้ไปเรื่อยๆ โดยสราง
แรงจูงใจในการเรียนรู การใหผลยอนกลับและการจัดการเก่ียวกับการทำงานของนักเรียน ความพยายามของ
ครูท่ีมีประสิทธิภาพนั้นหมายรวมถึง การท่ีครูเปนผูดำเนินการเชิงรุก (proactive) มีความรับผิดชอบ 
(responsive) และเปนผูสนับสนุน (supportive) 

การบริหารจัดการชั้นเรียน การจัดสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก หองเรียน เพ่ือสนับสนุน
ใหเด็กเกิดการเรียนรูอยางมีความสุขการจัดสภาพแวดลอมจะตองคำนึงถึงสิ่งตอไปนี้ 1) ความสะอาดความ
ปลอดภัย 2) ความมีอิสระอยางมีขอบเขตในการเลน 3) ความสะดวกในการทำกิจกรรม 4) ความพรอมของ
อาคารสถานท่ีเชน หองเรียน หองน้ำหองสวม สนามเด็กเลน ฯลฯ 5) ความเพียงพอเหมาะสมในเรื่อง ขนาด
น้ำหนัก จำนวนสีของสื่อ และเครื่องเลน 6) บรรยากาศในการเรียนรู การจัดท่ีเลนและมุมประสบการณตางๆ  
การจัดการชั้นเรียนจึงมีความหมายกวาง นับตั้งแตการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองเรียน การจัดการ
กับพฤติกรรมท่ีเปนปญหาของนักเรียน การสรางวินัยในชั้นเรียนตลอดจนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ครู และการพัฒนาทักษะการสอนของครูใหสามารถกระตุนพรอมท้ังสรางแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือใหนักเรียน
สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ความสำคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียน บรรยากาศในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งท่ีสงเสริมให
นักเรียนเกิด ความสนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรูเพ่ิมมากข้ึน การสราง บรรยากาศท่ีอบอุน ท่ี
ครูใหความเอ้ืออาทรตอนักเรียน ท่ีนักเรียนกับนัก เรียนมีความสัมพันธฉันทมิตรตอกันท่ีมีระเบียบ มีความ
สะอาด เหลานี้เปนบรรยากาศท่ีนักเรียนตองการ ทำใหนักเรียนมีความสุขท่ีไดมา โรงเรียนและในการเรียน
รวมกับเพ่ือนๆ ถาครูผูสอนสามารถสรางความรูสึกนี้ใหเกิดข้ึนตอนักเรียนได ก็นับวา ครูไดทำหนาท่ีในการ
พัฒนาเยาวชนของประเทศชาติใหเติบโตข้ึนอยางสมบูรณท้ังทางดานสติปญญา รางกาย อารมณ และสังคม 
โดยแทจริง ดังนั้น การสรางบรรยากาศในชั้นเรียนจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง ซ่ึงประมวลไดดังนี้ (Manitrub, 
2557) 1) ชวยสงเสริมใหการเรียนการสอนดำเนินไปอยางราบรื่น เชน หองเรียนท่ีไมคับแคบจร เกินไป ทำให
นักเรียนเกิดความคลองตัวในการทำกิจกรรม 2) ชวยสรางเสริมลักษณะนิสัยท่ีดีงามและความมีระเบียบวินัย
ใหแกผูเรียน เชน หองเรียนท่ีสะอาด ท่ีจัดโตะเกาอ้ีไวอยางเปนระเบียบ มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผตอกัน นัก เรียน
จะซึมซับสิ่ง เหลานี้ไวโดยไมรูตัว 3) ชวยสงเสริมสุขภาพท่ีดีใหแกผูเรียน เชน มีแสงสวางท่ีเหมาะสม มีท่ีนั่งไม 
ใกลกระดานดำมากเกินไป มีขนาดโตะและเกาอ้ีท่ีเหมาะสมกับวัย รูปรางของนักเรียนนักศึกษา ฯลฯ 4) ชวย
สงเสริมการเรียนรู และสรางความสนใจในบทเรียนมากยิ่งข้ึน เชน การจัดมุมวิชาการการจัดปายนิเทศ การ
ตกแตงหองเรียนดวยผลงานของนักเรียน 5) ชวยสงเสริมการเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม เชน การฝกใหมีมนุษย
สัมพันธท่ีดีตอกัน การฝกใหมีอัธยาศัยไมตรีในการอยูรวมกัน ฯลฯ 6) ชวยสรางเจตคติท่ีดีตอการเรียนและการ
มาโรงเรียน เพราะในชั้นเรียนมีครูท่ีเขา ใจนักเรียน ใหความเมตตาเอ้ืออารีตอนักเรียน และนักเรียนมี
ความสัมพันธอันดีตอกัน เปาหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียนเปนชวยใหนักเรียนพัฒนาในการควบคุม
ตนเองเพ่ือใหมีชีวิตและทำงานรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางมีความสุข รูปแบบการบริหารจัดการสถานศึกษา
มุงเนนท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามเปาประสงค โดยเปดโอกาสใหผูมีสวนเก่ียวของใชกระบวนการ
ตัดสินใจใชความคิดสรางสรรคและความเชี่ยวชาญในการแกปญหาและมีสวนรวมในกระบวนการบริหารซ่ึง
สถานศึกษามีอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบมีอิสระและความคลองตัวในการตัดสินใจโดยอาศัยการวัดหรือการ
ประเมินท่ีจะชวยทำใหองคกรประสบสำเร็จท้ัง 4 ดาน คือ ดานนักเรียนดานกระบวนการจัดการศึกษาภายใน
โรงเรียนดานการเรียนรูและการพัฒนาและดานงบประมาณและทรัพยากร (Manitrub, 2557) 
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การบริหารจัดการเพ่ือการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสงผลตอคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะการ
บริหารจัดการชั้นเรียน ซ่ึงเปนพ้ืนฐานสำคัญของกระบวนการเรียนรู โดยมีจุดสำคัญท่ีนาสนใจ ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการท่ีหลากหลายมิติ ไมเพียงแตการบริหารจัดการในเชิงวิชาการเทานั้น แตยัง
รวมถึงการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชในการบริหารงาน เพ่ือใหเกิดความออนนุม ยืดหยุน 
และมีมนุษยสัมพันธท่ีดี 

2. ความสำคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียน การจัดการชั้นเรียนไมไดหมายถึงเพียงการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพ แตรวมถึงการสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพัฒนาของนักเรียนท้ังดาน
สติปญญา อารมณ และสังคม 

3. เปาหมายของการบริหารจัดการชั้นเรียน เพ่ือใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีความสุข และสามารถปรับตัวเขากับสังคมได 

4. องคประกอบสำคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียนท่ีดี ความสะอาด ความปลอดภัย ความมี
อิสระ บรรยากาศท่ีอบอุน และการมีสวนรวมของนักเรียน 

5. การบริหารจัดการสถานศึกษา มุงเนนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเปดโอกาสใหผูมีสวน
เก่ียวของมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

สรุปโดยรวมวา การบริหารจัดการท่ีประสบความสำเร็จนั้น ไมเพียงแตตองมีประสิทธิภาพ แตยัง
ตองคำนึงถึงปจจัยทางดานจิตใจและสังคมดวยการนำหลักการตางๆ ท้ังทางวิชาการและหลักธรรมทางศาสนา
มาประยุกตใชในการบริหารจัดการจะชวยใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนของท้ังผูเรียน ผูสอน และสถานศึกษา 
 
บทสรุป 

การบริหารองคกรทางการศึกษา องคการเปนแหลงรวบรวมบุคลากรดานตางๆ ท่ีมีการติดตอและ
ทำงานรวมกัน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน โดยแบงองคกรออกเปน 2 แบบคือ องคการท่ีหวังผลกำไร 
(Profits Organization) เปนองคการท่ีมีจุดมุงหมายไปในเรื่องของการสรางผลกำไรใหเกิดข้ึนภายในองคการ
มากท่ีสุด ซ่ึงสามารถเรียกไดอีกอยางหนึ่งวาเปนการดำเนินธุรกิจ (Business) และองคการท่ีไมหวังผลกำไร 
(Nonprofits Organization) เปนองคการท่ีไมมุงเนนในเรื่องของผลกำไร แตมักจะทำประโยชนใหกับสังคม 
ตัวอยางเชน องคกรท่ีเปนมูลนิธิตางๆ องคการท่ีทำงานดานการเผยแผศาสนา และองคการการศึกษา เปนตน 

การบริหารจัดการโรงเรียนเปนการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพของโรงเรียนโดยมีเปาหมาย
สำคัญในการสรางโอกาสทางการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชนใหไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนบานท่ีมีคุณภาพได
มาตรฐานทางการศึกษาของชาติและสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน เปนท่ียอมรับและศรัทธาของ
นักเรียน ผูปกครองและชุมชน โดยมีผลมาจากแนวทางการบริหารการจัดการโรงเรียนสูคุณภาพคือหลักการ
บริหารจัดการ วัตถุประสงคของโรงเรียน พันธะกิจโรงเรียน กลยทุธของโรงเรียน และเง่ือนไขความสำเร็จ 

การบริหารองคกรทางการศึกษาหรือสถาบันทางการศึกษาจำเปนจะตองมีการดำเนินงานเริ่มจาก
การวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนดไว จากนั้นจึงนำแผนไปปฏิบัติใน
ระหวางท่ีปฏิบัติตามแผนจำเปนตองมีการตรวจสอบ ประเมินผลอยูตลอดเวลาวาไดผลตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายท่ีกำหนดไวหรือไม มีปญหาอุปสรรคอะไรบาง หากพบปญหาควรปรับปรุงแกไขเพ่ือใหการดำเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกำหนดไว การบริหารงานท่ีเปนระบบ การประเมินผลภายในจะเปนสวน
หนึ่งของการบริหารงาน ซ่ึงการประเมินผลการดำเนินงานเขามามีสวนชวยในการทำใหผูปฏิบัติงานไดทราบผล
การดำเนินงาน จุดเดนจุดดอย ของการปฏิบัติงานรวมท้ังปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน ดังนั้น 
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ผูปฏิบัติงานจึงตองมีความจำเปนในการท่ีจะตองมีความรูและความสามารถในการประเมินผลการปฏิบัติของ
ตนเองเพ่ือนำขอมูลมาใชในการปรับปรุงและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

การบริหารองคกรทางการศึกษาเปนเรื่องท่ีทาทายแตก็มีความสำคัญอยางยิ่ง เพราะการศึกษาเปน
รากฐานของการพัฒนาประเทศ การมีระบบการบริหารจัดการท่ีดีจะชวยใหโรงเรียนสามารถผลิตบัณฑิตท่ีมี
คุณภาพและสามารถตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานได ดังนั้น ผูเขียนไดสรุปแนวทางการบริหาร
องคกรทางการศึกษา ประกอบดวย 1) การมีสวนรวมของทุกภาคสวน ควรมีการมีสวนรวมของผูบริหาร ครู 
นักเรียน ผูปกครอง และชุมชนในการวางแผนและดำเนินงาน 2) การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ควรมีการพัฒนา
ทักษะและความรูของบุคลากรอยางตอเนื่อง 3) การใชเทคโนโลยี ควรนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ
และการเรียนการสอน และ 4) การสรางเครือขาย ควรสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนารวมกัน สรุปดังในภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 การบริหารองคกรทางการศึกษา 
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