
วารสารการบริหารการศึกษาและมนุษยสังคมศาสตร ปที่ 1 ฉบับที ่1 กันยายน-ธันวาคม 2566 
Journal of Educational Administration and Human Social Sciences. Vol. 1 No. 1 September – December 2023 

 

 

49 
 

การวิเคราะหหลักพุทธธรรมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ANALYSIS OF BUDDHIST PRINCIPLES IN DRIVING QUALITY ASSURANCE WITHIN 

EDUCATIONAL INSTITUTIONS 
 

ประภาพรรณ พูลเจริญศิลป  Prapaparn Poolcharoensil 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สิงหบุรี  

Singburi Primary Educational Service Area Office, Thailand 
Corresponding Author E-mail: prapaparn@singprimary.go.th 

 
Article Received: August 4, 2023. Revised: October 8, 2023. Accepted: October 10, 2023. 

 
บทคัดยอ  

บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอการวิเคราะหหลักพุทธธรรมในการขับเคลื ่อนการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา พบวา หลักอิทธิบาท 4 เปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่วาดวยวิธีการปฏิบัติ
เพ่ือใหบรรลุถึงความสำเร็จ ซ่ึงมีความเหมาะสมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจะชวย
ใหสถานศึกษาสามารถบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ไดแก 
1) ฉันทะ ความมุงมั่นที่จะพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ โดยผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนมี
ความรักและศรัทธาในสถานศึกษา มีเปาหมายและวิสัยทัศนรวมกัน มีแผนพัฒนาสถานศึกษาที่สอดคลองกับ
บริบทของสถานศึกษา 2) วิริยะ ความพยายามอยางตอเนื่องในการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา โดย
ผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนรวมมือรวมใจกันทำงานอยางหนัก ไมยอทอตออุปสรรค มุงมั่นที่จะ
พัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ 3) จิตตะ ความตั้งใจจดจอในการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา โดยผูบริหาร 
ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนมุ งมั ่นที่จะทำสิ่งนั ้นใหสำเร็จ มีสมาธิในการทำงาน มีการวางแผนและ
ดำเนินการอยางรอบคอบ และ 4) วิมังสา การใชปญญาพิจารณาหาเหตุผลในการปรับปรุงและพัฒนา
สถานศึกษา โดยผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนใชความคิดไตรตรองอยางรอบคอบ ใชขอมูลและ
สารสนเทศประกอบการตัดสินใจ มีการทบทวน และพัฒนางานอยูเสมอ 
คำสำคัญ: การวิเคราะห; หลักพุทธธรรม; การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
ABSTRACT  

The purpose of this article is to propose an analysis of the principles of Buddhism 
in driving quality assurance within educational institutions. It is found that Iddhipada IV is 
Buddhist principle regarding practical methods to achieve success which is appropriate to drive 
quality assurance within educational institutions and will help educational institutions achieve 
their goals of developing educational quality efficiently and sustainably, including: 1) Chanda, 
determination to develop educational institutions to have quality by administrators, teachers, 
personnel, and all students having love and faith in the educational institution, have a 
common goal and vision. There is a plan to develop the educational institution that is 
consistent with the context of the educational institution. 2) Viriya, continuous effort to 
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improve and develop the educational institution by administrators, teachers, personnel, and 
all students working together and working hard, do not give up on obstacles, determined to 
develop educational institutions to have quality. 3) Citta, determination to focus on improving 
and developing educational institutions, with all administrators, teachers, personnel, and 
students determined to accomplish that concentrate on work, careful planning and 
implementation, and 4) Vimamsa, using wisdom to consider reasons for improving and 
developing educational institutions, where administrators, teachers, personnel, and all 
students use thoughtful thought, use data and information to make decisions, regularly review 
and develop work. 
Keywords: Analysis; Buddhist Principles; Quality Assurance Within Educational Institutions 
 

 
บทนำ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม หมวด 6 วาดวยมาตรฐานและ
การประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ระบุวา “ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ และวิธ ีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที ่กำหนดใน
กฎกระทรวง” ประกอบกับมาตรา 48 ระบุวา “ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา จัดใหมีระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่ง ของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ตองดำเนินการอยางตอเนื่อง” เพื่อเปนหลักประกันวาทุกสถานศึกษาจะจัดการศึกษาอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเยาวชนไทยทุกคนจะไดรับการศึกษาที่ดีอันเปนการแสดงความรับผิดชอบในภารกิจของตน
ตอสาธารณชน กระทรวงศึกษาธิการไดดำเนินการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามาอยาง
ตอเนื่อง มีการปรับกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ เพื่อใหสอดคลองกับสภาพและสถานการณปจจุบันมาเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546) 

จากบทบัญญัติแหงกฎหมายทั ้ง 2 ฉบับที ่กลาวมานั ้น กระทรวงศึกษาธิการจึงประกาศใช
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 มีสาระสำคัญประการหนึ่งใหสถานศึกษาแตละแหงจัด
ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา ที ่ร ัฐมนตรีว าการ
กระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด พรอมท้ังจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดำเนินการ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเอง ใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กำกับดูแล
สถานศึกษาเปนประจำทุกป และประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ ป พ.ศ. 2561 เพื่อใหสอดคลองกับกฎกระทรวงการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ตลอดจนสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดประกาศ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง แนวปฏิบัติการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับ
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 เพ่ือใหหนวยงานทางการศึกษาท่ีเก่ียวของใชเปนแนวปฏิบัติและขับเคลื่อนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบมีคุณภาพ (ราชกจจานเบกษา, 2561) 

การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกสำคัญประการหนึ่งท่ีสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหดำเนินไปอยางตอเนื่อง ปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐาน ผูที่จบการศึกษามี
คุณภาพตามที่มุงหวังของตนเอง ผูปกครอง ชุมชน และองคกร/สถานประกอบการที่รับชวงผูจบการศึกษาแต
ละแหงมีคุณภาพไดมาตรฐาน แมจะไมเทากันแตก็แตกตางกันไมมากนัก นักเรียนที ่จบการศึกษาจาก
สถานศึกษาทุกแหงมีความรู ความสามารถ มีทักษะ และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีหลักสูตรสถานศึกษา
กำหนด แตจากขอคนพบจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือสื่อสารสรางความเขาใจ การประกันคุณภาพภายใน
และเตรียมความพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอก แกผูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับ
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในป 2566 พบวา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษายังปญหาและมีจุดท่ี
ควรพัฒนาอีกหลายประการ อาทิ สถานศึกษาสวนใหญไมเขียนบทสรุปผูบริหาร และเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ท่ีไมชัดเจน ไมตรงประเด็นไมครอบคลุม ขาดรองรอยหลักฐาน การกำหนดมาตรฐานโรงเรียนยัง
ไมสะทอนบริบทเฉพาะของโรงเรียน การกำหนดคาเปาหมายยังไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับสภาพบริบทของ
โรงเรียน แผนปฏิบัติการประจำป มีลักษณะเปนแผนงบประมาณ ขาดรายละเอียดในการปฏิบัติ วิสัยทัศน 
พันธกิจ และเปาประสงคไมสัมพันธกนั กิจกรรมที่กำหนดไมสะทอนสูการปฏิบัติ มีโครงการจำนวนมากเกนิไป 
เปนตน ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการติดตาม ชวยเหลือ แนะนำสถานศึกษาใหดำเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาใหเปนระบบ ครบวงจรตามที่กำหนดในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
๒๕๖๑ และควรสงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในใหเขมแข็ง และมีการพัฒนาสู
การสรางนวัตกรรมหรือวิธีปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางท่ีดี (Best Practice) (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561) 

ดวยเหตุผลและความสำคัญดังกลาวชี้ใหเห็นถึงความจำเปนในการนำหลักพุทธธรรมมาประยุกตใช
ในการประกันคุณภาพการศึกษา แตเนื่องดวยหลักพุทธธรรมในทางพระพุทธศาสนาที่สอดคลองกับหลักการ
บริหารสถานศึกษามีความหลากหลาย สำหรับงานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจเฉพาะหลักพุทธธรรมที่สามารถ
นำไปประยุกตใชในประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา คือ อิทธิบาท 4 เปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
ท่ีเปนบาทฐานแหงความสำเร็จ ซ่ึงในการขับเคลื่อนประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพนั้น  
จะตองมี “ฉันทะ” คือ ความมีใจรัก มีความสุขกับการทำงาน พอใจรักใครในหนาที่ของตนเอง รักเปาหมาย
ของการทำงาน รักวัตถุประสงคของการทำงานนั้นและตั้งใจทำงานอยางจริงจังดวยความเพียรพยายามอยาง
เต็มที่ “วิริยะ” คือความเพียร มีความพยายามในการทำงานดวยความมุงมั่น แมวาจะมีอุปสรรคในการทำงาน
มากเพียงใดก็ตาม “จิตตะ” ความเอาใจใสในการทำงานตั้งใจดวยความเอาใจใส และ “วิมังสา” ความพิจารณา
ไตรตรองในเหตุและผลแหงความสำเร็จของการทำงาน และควรคำนึงถึงความจริงในการทำงาน ท้ังนี้เพ่ือใหได
แนวทางการขับเคลื่อนประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยมีหลักพุทธธรรมเปนคุณธรรมพ้ืนฐานอันจะ
เปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาและหนวยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของในการนำไปประยุกตใชในโอกาสตอไป 

บทความนี้จะนำเสนอการวิเคราะหหลักพุทธธรรมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพื่อเปนประโยชนตอการนำหลักพุทธธรรมไปประยุกตใชในการพัฒนาประกันคุณภาพทาง
การศึกษาไดตอไป 
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การขับเคล่ือนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ผูเขียนไดทำการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

สรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) ไดกำหนดขั้นตอนการขับเคลื่อนการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ คือ 
1. การเตรียมการ ไดแก การเตรียมความพรอมของบุคลากรโดยการสรางความตระหนัก พัฒนาความรู 

ทักษะ และการแตงตั้งคณะกรรมการผูรับผิดชอบ 
2. การดำเนินการ ประกอบดวย 1) การวางแผนปฏิบัติงาน (P) คือ การกำหนดเปาหมายและ

มาตรฐานการศึกษาตามลำดับความสำคัญ และกำหนดแนวทางปฏิบัติ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 2) 
ดำเนินงานตามแผน (D) เตรียมสิ่งอำนวยความสะดวก ทรัพยากร สงเสริม สนับสนุน นิเทศและกำกับติดตาม
ดูแล 3) ตรวจสอบประเมินผล (C) วางกรอบการประเมิน จัดหา จัดทำเครื่องมือ เก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูล
พรอมแปลขอมูล เพื่อตรวจสอบ หรือปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 4) นำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในจุดดอย การปฏิบัติงานของบุคลากร และวางแผนระยะตอไป จัดทำขอมูลสารสนเทศ 

3. จัดทำรายงาน เพื่อประเมินตนเองหรือรายงานประจำป รวบรวมผลการดำเนินการผลการ
ประเมิน  วิเคราะหตามมาตรฐานและเขียนรายงาน 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน (2549) ไดแบงกระบวนขับเคลื่อนการประกัน
คุณภาพการศึกษา ออกเปน 3 ประการ ไดแก 

1. การพัฒนาคุณภาพ เปนการดำเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหบรรลุถึงมาตรฐาน
การศึกษาที่กำหนดไว หัวใจสำคัญในการพัฒนาคุณภาพคือ การสรางจิตสำนึกใหทุกคนตระหนักถึงความ
จำเปนของการทำงานเปนกลุม ทำงานอยางเปนระบบ และทุกคนตองถือเปนหนาที่ที่จะปรับปรุงการทำงาน
อยางตอเนื่อง โดยใชรูปแบบการทางานวงจรคุณภาพ ( PDCA) 

2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพ เปนการดำเนินงานเพื่อชวยเหลือ สนับสนุน กำกับติดตาม 
ความกาวหนา และยืนยันการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายและ
บรรลุตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ สามารถดำเนินงานในแตละระดับไดดังนี้ 

2.1 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาดำเนินการดวยตนเอง ใน
รูปของคณะกรรมการ 

2.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยตนสังกัด 
2.3 การติดตามตรวจสอบและประเม ินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม

ระดบัประเทศ 
3. การประเมินและรับรองคุณภาพ เปนการดำเนินงานเพื่อตรวจสอบผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา โดยแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 
3.1 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศึกษา ในขอ 2.1 สถานศึกษานาขอมูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด 
จัดทาเปนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจาปของสถานศึกษา รายงานตอคณะกรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครอง ชุมชน หนวยงานตนสังกัด และรายงานตอสาธารณชน 

3.2 การประเมินเพ่ือรับรองมาตรฐานการศึกษา การประเมินในสวนนี้เปนการดำเนินการโดย
องคกรภายนอกกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก สานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพภารศึกษา ซ่ึงเปน
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องคการมหาชน ทำหนาที่ประเมินและใหการรับรองวาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
กำหนดในทุก 5 ป ผลจากการประเมินในภาพรวม จะนำเสนอรัฐบาลเพื ่อไปใชในการพิจารณาจัดสรร
งบประมาณ การกำหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือใหทัดเทียมนานาอารยประเทศ 

สำนักทดสอบทางการศึกษา (2563) ไดกลาวถึงกระทรวงศึกษาธิการไดมีนโยบายปฏิรูประบบการ
ประเมินและปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใหมีการประกันคุณภาพภายในตามแนวคิด
หลักการวา สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที ่เหมาะสม เปนไปได และ
สอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาไดดวยตนเอง การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการยืนยันระบบการ
ประกันคุณภาพ ภายในของสถานศึกษา ผลที่ไดจากการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอกนั้นจะตองสามารถนำไปใชพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดดวยรายละเอียดการจัดระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษ ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
ประกอบดวย 1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 3) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) การติดตามผลการ
ดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 6) การจัดทำรายงานผลการประเมิน
ตนเอง 

วิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ (2565) ไดกลาวถึงขั้นตอนการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. ข้ันการเตรียมการ ซ่ึงการเตรียมการท่ีมีความสำคัญ คือ  
1.1 การเตรียมความพรอมของบุคลากร โดยตองสรางความตระหนักถึงคุณคาของการประกัน

คุณภาพภายในและการทำงานเปนทีม ซึ่งจะจัดทำการชี้แจงทำความเขาใจโดยใชบุคลากรภายในสถานศึกษา
หรือวิทยากรมืออาชีพจากภายนอก โดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาไดมีโอกาสเขารวมประชุมรับทราบพรอม
กัน และตองพัฒนาความรู ทักษะเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในใหบุคลากรทุกคนเกิดความมั่นใจในการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพดวยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยเนนเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดทำแผนพัฒนา
สถานศึกษาและแผนปฏิบัติการในแตละป ตอมาเนนเนื้อหาการกำหนดกรอบและแผนการประเมิน การสราง
เครื่องมือประเมินและการรวบรวมขอมูล ในชวงทายเนนเรื่องเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล การนำเสนอผลการ
ประเมินและการเขียนรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Study Report) 

1.2 การแตงตั้งคณะกรรมการผูรับผิดชอบในการประสานงาน กำกับดูแล ชวยเหลือสนับสนุน
ใหทุกฝายทำงานรวมกันและเชื่อมโยงเปนทีม โดยการตั้งคณะกรรมการควรพิจารณาตามแผนภูมิโครงสรางการ
บริหารซ่ึงฝายท่ีรับผิดชอบงานใดควรเปนกรรมการรับผิดชอบการพัฒนาและประเมินคุณภาพงานนั้น 

2. ข้ันการดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวยข้ันตอนหลัก 4 ข้ันตอน 
2.1 การวางแผน จะตองมีการกำหนดเปาหมาย แนวทางการดำเนินงาน ผูรับผิดชอบงาน 

ระยะเวลาและทรัพยากรที่ตองใช สำหรับแผนตางๆ ที ่ควรจัดทำคือ แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา แผนปฏิบัติการประจำป แผนการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรซ่ึงสอดคลองกับเปาหมายของ
สถานศึกษา แผนการประเมินคุณภาพและแผนงบประมาณ เปนตน 

2.2 การปฏิบัติตามแผน ซึ ่งในขณะดำเนินการตองมีการเรียนรูเพิ ่มเติมตลอดเวลาและ
ผูบริหารควรใหการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนทำงานอยางมีความสุข จัดสิ่งอำนวยความสะดวก 
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สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการปฏิบัติ กำกับ ติดตามการทำงานท้ังระดับบุคลากร รายกลุม รายหมวด และใหการ
นิเทศ 

2.3 การตรวจสอบประเมินผล ซ่ึงเปนกลไกสำคัญท่ีจะกระตุนใหเกิดการพัฒนาเพราะจะทำให
ไดขอมูลยอนกลับที่แสดงวาการดำเนินงานที่ผานมาบรรลุเปาหมายเพียงใด โดยการประเมินตองจัดวางกรอบ
การประเมิน จัดหาหรือจัดทำเครื่องมือ จัดเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล แปลความขอมูล และการ
ตรวจสอบ ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

2.4 การนำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน เมื่อแตละฝายประเมินผลเสร็จแลวจะสงผลให
คณะกรรมการรับผิดชอบนำไปวิเคราะห สังเคราะหและแปลผลแลวนำเสนอผลตอผูเกี ่ยวของเพื่อนำไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากร นำไปวางแผนในระยะตอไป และจัดทำเปนขอมูลสารสนเทศ
หรือการเขียนรายงานประเมินตนเอง 

3. ขั ้นการจัดทำรายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจำป เมื ่อสถานศึกษาดำเนินการ
ประเมินผลภายในเสร็จแลวจะจัดทำรายงาน โดยเริ่มจากรวบรวมผลการดำเนินงานและผลการประเมินมา
วิเคราะหจำแนกตามมาตรฐานการศึกษาและเขียนรายงาน 

รุง แกวแดง (2544)  ไดกำหนดกระบวนการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในไว 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
คือ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

นิติธร ปลวาสน (2556) ไดกลาววา กระบวนขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวย 
3 กระบวนการดังนี้ 

1. การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) เปนกระบวนการดำเนินการของหนวยงานตนสังกัด
และสถาบันการศึกษาในการกำหนดมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ หลังจาก
นั้นหนวยงานตนสังกัดและสถาบันการศึกษาจัดทำแผน เพื่อใชเปนแนวทางในการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพ
เขาสูมาตรฐานที่กำหนดไวในดานการพัฒนาหลัก สูตร สื่อการพัฒนาครูและบุคลากร ธรรมนูญสถานศึกษา 
ระเบียบการสอน การแนะแนว การจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล ทั้งนี้จะเนนระบบและกลไกการ
ปฏิบัติงานตามแผน ติดตาม กำกับการดำเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง 

2. การตรวจสอบ (Quality Audit) เปนการดำเนินการของสถาบันการศึกษาและหนวยงานตน
สังกัดในการยืนยันเปาหมายที่กำหนด มุงไปสูมาตรฐานที่ตองการ โดยการดำเนินการดังนี้ 1) การตรวจสอบ
และทบทวนการดำเนินงานท้ังระบบดวยตนเองของสถาบันการศึกษา เพ่ือนำขอมูลมาปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการศึกษาอยางตอเนื่องสม่ำเสมอ และรายงานผลตอผูปกครองและผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา 2) การ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถาบันการศึกษา โดยหนวยงานตนสังกัด เพื่อสงเสริมสนับสนุน
และ/หรือใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว 

3. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) เปนการประเมินคาระดับคุณภาพของกิจกรรม
เฉพาะอยางในหนวยงาน เชน คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพของงานวิจัย คุณภาพของการสอน เปนตน 1) 
การประเม ินคุณภาพภายในจะใช ว ิธ ีการศึกษาตนเอง (Self Study) และการประเม ินตนเอง (Self 
Assessment) 2) สวนการประเมินคุณภาพภายนอกเปนการดำเนินงานโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อประเมินผลและรับรองวา สถาบันการศึกษาจัดการศึกษาไดคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไว 
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อารีรัตน วัฒนสิน (2545) ไดกลาวถึงแนวขับเคลื่อนเพ่ือจัดระบบ ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมคุณภาพเปนที่ยอมรับ ของชุมชน และพรอมที่จะรับการประเมิน
คุณภาพจากภายนอก สรุปไดดังนี้  

1. จัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา เพื่อนำขอมูลมาใชในการตัดสินใจเพื่อ กำหนดวิสัยทัศน 
ภารกิจ และเปาหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในรูปแบบท่ีอาน เขาใจงายและรวดเร็วในการจัดระบบ
ขอมูลใหเปนหมวดหมู ซึ่งจะเปนตัวบงชี้คุณภาพทุกดาน ของสถานศึกษาที่เปนปจจุบัน โดยเฉพาะขอมูลเชิง
คุณภาพของนักเรียน  

2. กำหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา โดยใชขอมูลสารสนเทศของ สถานศึกษาเองที่ได
จากทำงานรวมกันของทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของในการวิเคราะหจุดเดน จุดที่ตองการพัฒนาของสถานศึกษา 
และกำหนดเปนมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับจุดหมายของหลักสูตร มาตรฐานของ
หนวยงานตนสังกัด มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชเปนเกณฑในการเทียบเคียงใน
การศึกษาใหมคุณภาพ โดยใช วิธีการที่ผสมผสานเพื่อการไดมาซึ่งขอมูลและมาตรฐาน โดยการวิเคราะหเชิง
ระบบ การประชุมแบบมสวนรวมในการรวมพลังสรางสรรคองคกร(AIC) เทคนิคการวิเคราะห ศักยภาพองคกร 
(SWOT) หรือวิธีการท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษา  

3. จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ทุกฝายควรไดรวมมือกัน ในการวิเคราะห
ขอมูลจากสารสนเทศของสถานศึกษา ศักยภาพของสถานศึกษาในทุกๆ ดาน จุดเดน จุดดอยของสถานศึกษา 
มากำหนดเปนวิสัยทัศน ภารกิจ ในการจัดการศึกษาของ สถานศึกษาใหชัดเจน ซึ่งไดแก แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา แผนปฏิบัติการประจำป  

4. ปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรได มีการทบทวน
โครงสรางการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ใหสอดคลองกับแผนพัฒนา คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
และใหทุกคนไดมีสวนรวมและรับทราบ มีการกำหนด บทบาท ความรับผิดชอบ และภาระงานอยางชัดเจน 
และควรมีคณะทำงานการประกันคุณภาพ การศึกษาของสถานศึกษา เพื่อรับผิดชอบงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาอยาง ตอเนื่องเปนระบบ  

5. ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เปนกระบวนการ ประเมินผลภายใน
ของสถานศึกษา เพ่ือการปรับปรุงแกไข ใหเกิดคุณภาพอยางตอเนื่อง การประเมินภายในนี้ตองเริ่มจากครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองประเมินตนเองตามแผนปฏิบัติงานของตนเอง โดยการบันทึกภาพ
ความสำเร็จของงาน ปญหาและแนวทางแกไข ไวเปนระยะๆ การประเมินของทุกคนบันทึกไวเปนหมวดหมูเพ่ือ
นำไปสูคุณภาพโดยรวม ของสถานศึกษา เปนหลักฐาน รองรอยที่ปรากฏจากการทำงานของทุกคนในการ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน สรุปเปนภาพรวมของการพัฒนาคุณภาพ นำไปสูการตรวจสอบ ทบทวนของ หนวยงาน
ตนสังกัดและเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกตอไป  

6. ประเมินคุณภาพการศึกษา มี 2 ลักษณะ คือ การประเมินผลสัมฤทธิ์ นักเรียนตามสาระการ
เรียนรู และคุณลักษณะที่สำคัญตามหลักสูตรสถานศึกษา และ การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
สถานศึกษา  

7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจำป เปนผลจากการประเมินภายในของ สถานศึกษา ที่ได
พัฒนาตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ท่ีทุกคนมีสวนรวม ในการดำเนินงานมาอยางตอเนื่อง
ตลอดปการศึกษา จัดทำเปนรายงานเสนอหนวยงานตนสังกัด และเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อใหทราบผลการ
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ดำเนินงานของสถานศึกษา ท้ังในดานความสำเร็จ ปญหาอุปสรรค และแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงในปตอไป 
ตามมาตรา 48 พระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545  

8. การผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา งานพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนงาน ที ่ต อง
ดำเนินการอยางตอเนื่อง เปนระบบ และจริงจัง สถานศึกษาควรไดมีการศึกษาคนควา เทคนิค วิธีการที่จะ
สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีระบบ มีประสิทธิภาพ และ สรางความรูสึกของบุคลากรทุกฝายท่ี
เก่ียวของใหมุงม่ันพัฒนาคุณภาพใหดียิ่งข้ึนตลอดไปท้ัง ผูเรียน ครูผูสอน ผูบริหาร และชุมชน 

สรุปวา การขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่สำคัญ 6 แนวทาง ไดแก 1) การ
กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 3) 
การดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 5) การติดตามผลการดำเนินงานเพื ่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา 6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  
 
การสังเคราะหหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผูวิจัยไดทำการสังเคราะหหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ศึกษาจากเอกสาร บทความ งานวิจัย และสื่อออนไลน (เฉพาะท่ีสืบคนได) พบดังนี้ 

พัทธธีญา ไพรมุย (2556) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้  
การดำเนินงานประกันคุณภาพในสถานศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงา

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรคปงบประมาณ 2556 ตามรายดาน
ของการวิจัย 4 ดานดังนี้ 

1. ดานฉันทะ การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค ความพึงพอใจในการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา เปนสวนสำคัญในการพัฒนาใหเกิดความสำเร็จตามหลักอิทธบิาท 
4 ผลท่ีทำใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนจะทำใหองคกรมีประสิทธิภาพ และตองมีความเต็มใจในการทำงานและ
มีความมุงม่ันตอการกระทำจึงจะสงผลใหการกระทำงานนั้นๆ สำเร็จได 

2. ดานวิริยะ การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรคความพากเพียรความพยายามของผูบริหารการศึกษา 
ใหดานตางๆ จะเปนสวนท่ีทำใหเกิดสิ่งใหมๆ ไดในการบริหารศึกษาและตองมีความพยายามในการทำงานดวย
ความรอบรูรอบคอบในการทำงานนั้นยอมออกมาด ี

3. ดานจิตตะ การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวดันครสวรรคผูบริการตองมีจิตใจตอการเอาใจใสในกิจการ การงาน 
การดำเนินการ การประสานงานในสถานศึกษาจะทำใหการดำเนินงานขององคกรเปนไปอยางราบรื่น ตอเนื่อง
และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. ดานวิมังสา การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรคใหความเปนกันเองของบุคลากรใน
สถานศึกษา เม่ือมีการดำเนินกิจกรรมตองมีการติดตามผล และตรวจสอบในการดำเนินงานท่ีผานมาวามีปญหา
และอุปสรรคอะไร เพ่ือแกไขใหเกิดการพัฒนาตอไปอยางยั่งยืน 
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สถิต รัชปตย (2548) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไววา การ
ประยุกตหลักอิทธิบาท 4 ไปใชในการศึกษาเลาเรียนของนักศึกษาคฤหัสถ เปนความเชาใจในองคประกอบของ
อิทธิบาท 4 อันประกอบไปดวยฉันทะคือความพึงพอใจ วิริยะคือความเพียร จิตตะคือความเอาใจฝกใฝ วิมังสา
คือความไตรตรอง โดยนักศึกษาสวนใหญ มีความเชาใจความหมายที่ถูกตองตรงกัน ดานวิธีปฏิบัตินั้น พบวา 
นักศึกษาคฤหัสถสวนใหญไดใหทัศนคติที่คลายคลึงกันวา ในการทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้นแลวเปาหมายที่ตั้งไวคือ
ประสบผลสำเร็จในสิ่งท่ีทำตองเริ่มท่ีฉันทะใหเกิดข้ึนในใจกอนเพ่ือรักชอบท่ีจะทำสิ่งนั้น จากนั้นจึงตองใชวิริยะ
ใชความพยายามสุดความสามารถ และตองอาศัยจิตตะคือการเอาใจจดจอตอสิ่งที่ตนทำ หากเกิดปญหา
อุปสรรคก็ใชวิมังสาคือการไตรตรองหาเหตุผลพยายามแกไขปญหาการงานก็จะประสบผลสำเร็จและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

ธนัญกสิชณถ บำรุงอโญฑสกุล (2564) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพ
การศึกษาไววา การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามหลักอิทธิบาท 4 ของโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มี
การดำเนินการอยูในระดับมากทุกดานและผลการเปรียบเทียบการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามหลักอิทธิบาท 4 ของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกตามตำแหนง
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนขอเสนอแนะแนวทางการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามหลักอิทธิบาท 4 ของโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษาในจังหวัด
นครศรีธรรมราชสวนใหญเสนอแนะใหผูบริหารสถานศึกษานำหลักอิทธิบาท 4 ประยุกตใชกับวงจรคุณภาพ 
PDCA ในทุกดานและสงเสริมใหบุคลากรสูการปฏิบัติเพ่ือผลสำเร็จอยางตอเนื่อง 

สมพร อินทรพาเพียร. (2561) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไว
ดังนี้ การปรับใชหลักอิทธิบาท 4 ในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนสันปาตองวิทยาคม 
จังหวัดเชียงใหม ในภาพรวมท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เรียงลาดับคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย ดังนี้ ดานฉันทะ อยูในระดับมาก รองลงมา ไดแก ดานวิมังสา อยูในระดับมาก ดานวิริยะ อยูใน
ระดับมาก และดานจิตตะ อยูในระดับมาก ตามลำดับ และมีขอเสนอแนะในการปรับใชหลักอิทธิบาท 4 ในการ
เรียน ดานฉันทะ ความพึงพอใจตอการศึกษาเลาเรียนมากที่สุด เมื่อพิจารณาโดยละเอียดแลว พบวา ประเด็น
การมีความปรารถนาจะศึกษาเลาเรียนพอใจและภาคภูมิใจท่ีไดเรียนหนังสือมากท่ีสุด รองลงมาเปนดานวิมังสา
เตือนตนในการศึกษาเลาเรียน เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบวา ประเด็นการศึกษาเลาเรียนจนกวาจะสำเร็จ
มากที่สุด และดานวิริยะเพียรพยายามในการเรียน เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบวา มีความเพียรพยายามใน
การศึกษาเลาเรียนมากที่สุด ดานจิตตะ เอาใจฝกใฝตอการศึกษาเลาเรียน เมื่อพิจารณาโดยละเอียด พบวา 
ประเด็นเก่ียวกับเอาใจใสตอการศึกษาเลาเรียนมากท่ีสุด 

พระมหาอิษฎามาศ ปภสฺสรวณฺโณ (สุวรรณะ) (2561) กลาวถึงหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกัน
คุณภาพการศึกษาไววา ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามหลักอิทธิ
บาท 4 ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุมท่ี 1 กรุงเทพมหานครในภาพรวมอยูในระดับมาก 

พระครูปลัดปริยัติวัฒน(ไพชน สิริธมฺโม) (2561) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกัน
คุณภาพการศึกษาไวดังนี้ การที่ไดนําหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาเพื่อเพิ่มระดับการใชคุณธรรมดานหลักอิทธิบาท 4 ของสถานศึกษาใหไดรับการ
ยอมรับและ เขาใจจากบุคลากรมากขึ้น แสดงใหเห็นถึงจุดยืนที่ชัดเจนในคุณธรรมที่มีซึ่งไดถูกปลูกฝงไปสูตัว
ของบุคลากร ทุกฝาย หากบุคลากรของสถานศึกษาสามารถยึดถือไดวา การแนะนําความรูความเขาใจในงาน
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ดานตางๆ ใหกับบุคลากรใหม คือ กิจธุระอันดับหนึ่ง ผลที่ตามมานั้นยอมบรรลุผลตามที่ไดวางแผนไวเพื่อที่จะ
ไดนําไปสู การกำหนดยุทธศาสตรในการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะเปนการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
โดยบุคลากร ในสถานศึกษาไดถือปฏิบัติ คือ เสนอแนะความรูแนวทางและวิทยาการใหมๆ ใหไดรับทราบ มี
ความรักในการทำงาน มีความพรอมในการรับวิทยาการใหมๆ  เพ่ือใหเกิดสิ่งท่ีเปนประโยชนแกสถานศึกษาและ
ผูทําการศึกษาสงเสริมสนับสนุนและปลูกจิตสํานึกใหรูจักการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 และสนับสนุนใหมี
การนําหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาใชในหนวยงานอยางแทจริง 

ฉันทนา ภุมมา (2564) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
การประกันคุณภาพการศึกษ เปนการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
ดวยกลไกการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษา ที่สถานศึกษาจัดขึ้น การนำหลักพุทธ
ธรรมมาเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีสวน สำคัญเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะหลักธรรมาภิ
บาล ไดแก หลักนิติธรรม ที่ทุกคนตองเคารพกฎหมาย เขาใจ ขอบังคับและยอมปฏิบัติตาม หลักความโปรงใส 
ซึ่งทุกคนตองมีความไววางใจซึ่งกันและกันสามารถตรวจสอบได หลักการมีสวนรวม รวมคิด รวมทำ แสดง
ความคิดเห็นได หลักความรับผิดชอบ ใสใจทุก ปญหา แกปญหารวมกัน หลักคุณธรรม โดยยึดถือในความดีงาม 
และหลักความคุมคาในการจัดการทรัพยากรที่มีจำกัดของตนเอง และหลักพุทธธรรมอีกขอหนึ่ง ไดแก หลัก
อริยสัจ 4 ซึ่งจะเปนตัวประเมินคุณภาพของการจัดการศึกษาไดเปนอยางดี เพราะลำดับแรก เราจำเปนตองรู
สภาพปญหาของ สถานศึกษาของตนเองใหดีเสียกอน เมื่อพบปญหาแลวหาแนวทางการแกไข ซึ่งตรงกับหลัก
นิโรธ ที่เรา ตองคนหาตนตอของปญหาและแกไขปญหาตามหลักของการติดตามตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพ โดยใชมรรคมีองค 8 ประการ โดยสรางความเขาใจที่ถูกตองในหนวยงานของตนเองกอน สราง
กระบวน การคิดสรางสรรค และมือทำงานเปนทีม และรวมแรงรวมใจกันอยางพยายาม ทำใหเกิดกระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาตามหลักพุทธธรรมอยางแทจริง 

ชยานนท ไสเสริม (2562) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
การหาแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใชหลักสาราณียธรรม 6 ของมหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย ซ่ึง ผูบริหาร คณาจารย และเจาหนาท่ี มีแนวคิดเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ ใชหลักสาราณีย
ธรรม 6 ดานเปน แนวทางในการพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหดียิ่งขึ้น ซึ่งแสดงให
เห็นวางานประกันคุณภาพการศึกษามีสวนสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแนวทางการพัฒนาการ
ประกันคุณภาพการศึกษาโดยใชหลักสาราณียธรรม 6 ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบวา การ
ประยุกตใชหลักสาราณียธรรมในการปฏิบัติหนาที่และการบริหารงาน เปนการสรางความสามัคคีปรองดองมี
ความเมตตาปรารถนาดีตอกันชวยเหลือเกื้อกูลกันใหคำแนะนำในสิ่งที่ดีงาม ยึดมั่นอยูในศีลธรรมอันดี ตาม
ระเบียบแบบแผนวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม ผลสัมฤทธิ์ในระดับองคกรยอมเปนไปตามเปาหมายกับแนว
ทางการพัฒนาระบบประกันของมหาวิทยาลัย 

บวรนันท ชมเชย (2558) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี ้
การปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรมของผูบริหารโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ยกเวนดานรูจักผลอยูในระดับมากที่สุด และการดำเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผูบริหารโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับ
มากทุกดาน 
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ณัฐชยา บำรุงเวช (2561) ไดกลาวถึงหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในกระบวนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาแตละดานคือ 1) มีความพึงพอใจในกระบวนการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาในดานฉันทะโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) มีความเพียรพยายาม ขยัน อดทน ไม
ทอดท้ิงไมทอถอยในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานวิริยะโดยภาพรวม อยูในระดับมาก 3) 
มีความตั้งจิตรับรูในสิ่งที่ทำและทำสิ่งนั้นดวยความคิดเอาจิตฝกใฝในกระบวนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาดานจิตตะโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 4) มีความหมั่นใชปญญาพิจารณาใครครวญหาเหตุผลใน
ความสำเร็จในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานวิมังสาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สวน
การนำหลักการประกันคุณภาพการศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ไปใชเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาควร
คำนึงถึงหลักอิทธิบาท 4 เม่ือนำมาประยุกตใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของหนวยงานองคกร
ของตนเอง ซึ่งถือวาเปนสิ่งที่มีความสำคัญ เนื่องจากผูบริหาร คณาจารยเจาหนาท่ี มีความแตกตางกันทั้งดาน
คุณวุฒิและวัยวุฒิ สิ่งที่ทุกทานคาดหวัง คือ การประกันคุณภาพการศึกษาตามหลักอิทธิบาท 4 ที่ดีและมี
มาตรฐาน คือ การนำไปบูรณาการใชจริงในการบริหารงานและเรียนรูปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเพ่ือนำพาองคกร
ไปสูความสำเร็จ 

ผูวิจัยไดทำการสังเคราะหหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
ศึกษาจากเอกสาร บทความ งานวิจัย และสื่อออนไลน (เฉพาะท่ีสืบคนได) สรุปดังในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 การสังเคราะหหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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อิทธิบาท 4           7 
อริยสัจ 4           1 
มรรคมีองค 8           1 
สาราณียธรรม 6           1 
สัปปุริสธรรม 7           1 

 
จากตารางที่ 1 การสังเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับหลักพุทธธรรมที่สงเสริมการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของหนวยงานราชการและนักวิชาการจำนวน 11 แหง พบวา หลักพุทธธรรม คือ อิทธิบาท 4 มี
คาความถ่ีมากที่สุด คือ 8 เหตุนั้น ผูเขียนไดสรุปวา หลักอิทธิบาท 4 มีความเหมาะสมในการขับเคลื่อนการ
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ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามากที่สุด ประกอบดวย 1) ฉันทะ ความพอใจ คือ ความตองการที่จะทำ
ใฝใจรักจะทำสิ่งนั้นอยูเสมอ และปรารถนาจะทำใหผลดียิ่งๆ ขึ้นไป 2) วิริยะ ความเพียร คือ ขยันหมั่นเพียร 
ประกอบสิ่งนั้นดวยความพยายามเขมแข็ง อดทนเอาธุระไมทอถอย 3) จิตตะ ความคิดมุงไป คือ ตั้งจิตรับรูใน
สิ่งท่ีทำและทำในสิ่งนั้นดวยความคิด เอาจิต ฝกใฝไมปลอยใหฟุงซานเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจใหสิ่งท่ีทำ 4) 
วิมังสา ความไตรตรอง หรือทดลอง คือ หม่ันใชปญญาพิจารณาใครครวญ ตรวจหา เหตุผลและตรวจสอบขอยิ่ง
หยอนในสิ่งท่ีทำนั้น มีการวางแผน วัดผล คิดคนวิธีแกไขปรับปรุง 
 
หลักอิทธิบาท 4 : หลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการขับเคล่ือนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ผูเขียนไดนำเสนอหลักพุทธธรรมท่ีสงเสริมการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาคือ 
หลักอิทธิบาท 4 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

พระพุทธเจาไดทรงตรัสหลักอิทธิบาท 4 ในสุตตันตปฎกมัชฌิมนิกายมัชฌิมปณณาสก (ม.ม. (ไทย) 
13/247/292) ไววา สาวกท้ังหลายของเราผูปฏิบัติตามเจริญอิทธิบาท 4 ประการคือภิกษุในธรรมวินัยนี้ เจริญ
อิทธิบาทอันประกอบไปดวยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะความเพียรสรางสรรค) เจริญอิทธิ
บาทอันประกอบไปดวยวริิยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิท่ีเกิดจากวิริยะความเพียรสรางสรรค) เจริญอิทธิบาทอัน
ประกอบไปดวยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิท่ีเกิดจากจิตตะความคิดสรางสรรค) เจริญอิทธิบาทอันประกอบ
ไปดวยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสาสมาธิความเพียรสรางสรรค) ประการนั้นแลสาวกของ
เราเปนอันมากจึงไดบรรลุท่ีสุดแหงอภิญญาและอภิญญาบารมีอยู 

พระธรรมโกศาจารย (พุทธทาสภิกขุ) (2549) ไดกลาวไววา อิทธิบาท 4 คือบทของพระธรรมเชน 
วาจะมีฉันทะวิริยะจิตตะวิมังสาท่ีเรียกวาอิทธิบาทนี้ ตองมีและมีไดโดยไมรูสึกตัวคนท่ีมีการทำงานยอม ทำงาน
ดวยความพอใจความขยันขันแข็งความเอาใจใสใครครวญอยูเสมอนี้เรียกวา เขามีอิทธิบาทท้ังสี่ ประการนั้นอยู
โดยไมรูสึกตัว 

พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต) (2549) ไดใหความหมายอิทธิบาท 4 วา คุณเครื่องใหถึง
ความสำเร็จ คุณธรรมที่นำไปสูความสำเร็จแหงผลที่มุงหมายมี 4 อยาง คือ 1) ฉันทะ ความพอใจ คือ ความ
ตองการที่จะทำใฝใจรักจะทำสิ่งนั้นอยูเสมอ และ ปรารถนาจะทำใหผลดียิ่งๆ ขึ้นไป 2) วิริยะ ความเพียร คือ 
ขยันหมั่นเพียร ประกอบสิ่งนั้นดวยความพยายามเขมแข็ง อดทนเอาธุระไมทอถอย 3) จิตตะ ความคิดมุงไป 
คือ ตั้งจิตรับรูในสิ่งท่ีทำและทำในสิ่งนั้นดวยความคิด เอาจิต ฝกใฝไมปลอยใหฟุงซานเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศ
ใจใหสิ่งที่ทำ 4) วิมังสา ความไตรตรอง หรือ ทดลอง คือ หมั่นใชปญญาพิจารณาใครครวญ ตรวจหา เหตุผล
และตรวจสอบขอยิ่งหยอนในสิ่งท่ีทำนั้น มีการวางแผน วัดผล คิดคนวิธีแกไขปรับปรุง เปนตน 

พระมหาณรงคศักดิ์ ฐิตญาโณ (2546) ไดกลาวไววา อิทธิบาท 4 คือความสำเร็จความสำเร็จ ดวยดี
การสำเร็จความกระทำใหแจงความเขาถึงซึ่งธรรมเหลานั้นอิทธิบาทคือเวทนาขันธสัญญาขันธ สังขารขันธ
วิญญาณขันธของบุคคลผูบรรลุธรรมเหลานั้นเจริญอิทธิบาทคือยอมเสพเจริญทำใหมากซึ่ง ธรรมเหลานั้นดวย
เหตุนั้นจึงเรียกวาเจริญอิทธิบาท 

พระพรหมมังคลาจารย (หลวงพอปญญา นันทภิกขุ) (2560) ไดกลาวถึงหลักอิทธิบาท 4 ในหนังสือ
งานคือชีวิตชีวิตคืองานบันดาลสุขไววา อิทธิบาท 4 คือ ขอธรรมะที่เปนบันไดแหงความสำเร็จในการปฏิบัติกิจ
ทุกอยางประกอบไปดวย 1) ฉันทะ ความพอใจในเรื่องที่เราจะทำ 2) วิริยะ ความเพียรไมทอถอยในการ
ประกอบกิจนั้นๆ 3) จิตตะ เอาใจใสไมทอดธุระในเรื ่องนั ้นๆ 4) วิมังสา จะตองทำงานนั้นตอไปบันไดสู
ความสำเร็จ ซ่ึงหลักอิทธิบาท 4 ประการท่ีกลาวนี้ ขอสุดทายสำคัญสุด 
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ว.วชิรเมธี (2551) ไดกลาวไววาการทำงานใหประสบความสำเร็จตามแนวพุทธศาสนา พระพุทธเจา
ทรงแนะใหปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท 4 อิทธิบาท แปลวาหลักพื้นฐานแหงความสำเร็จหรือ ทางสูความสำเรจ็มี
องคประกอบ 4 ประการคือ 1) ฉันทะคือมีใจรักทำงานดวยใจรักงาน 2) วิริยะคือ พากเพียรทำงานรักแลวตอง
ขยันความขยันคือภาคปฏิบัติการของความรักความรักในงานจะทำใหเรารู วาควรทำงานอะไรสวนความขยัน
จะทำใหงานนั้นกาวไปสูความสำเร็จการทำงานถาขาดความขยัน ความชำนาญก็จะไมเกิด 3) จิตตะคือจดจำจอ
จิตหมายความวาทำอะไรก็ตามใหเจาะลงไปปกใจลงไป ในสิ่งนั้นอยางลึกซึ้งอยางมุงมั่นอยางจริงจังและอยาง
ทุมเทใครก็ตามท่ีทำงานดวยการเอาใจจดจออยู กับงานนั้นคนนั้นจะประสบความสำเร็จ 4) วิมังสาคือวินิจวิจัย
ไดแกการวิเคราะหสังเคราะหสรางสรรคพัฒนา 

สรุปไดวา อิทธิบาท 4 เปนหลักธรรมท่ีนำสูความสำเร็จในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา คือ 1) ฉันทะ ความพอใจ คือ ความตองการท่ีจะทำใฝใจรักการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และปรารถนาจะทำใหผลการจัดการศึกษาดียิ่งๆ ขึ้นไป 2) วิริยะ ความเพียร คือ ขยันหมั่นเพียรใน
การขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และพยายามเขมแข็ง อดทนเอาธุระไมทอถอย ตออุปสรรค 
3) จิตตะ ความคิดมุงไป คือ ตั้งจิตรับรูในสิ่งที่ทำและทำในสิ่งนั้นดวยความคิด และพรอมรับรูสิ่งใหมๆ ในการ
ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเขมแข็ง พรอมอุทิศตัวอุทิศใจใหสิ่งที่ทำ 4) วิมังสา ความ
ไตรตรอง คือ หมั่นใชปญญาพิจารณาใครครวญ ตรวจหา เหตุผลและตรวจสอบขอยิ่งหยอนในการขับเคลื่อนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการวางแผน วัดผล คิดคนวิธีแกไขปรับปรุง เพื่อพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 
 
บทสรุป 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนการท่ีสถานศึกษาดำเนินการบริหารจัดการศึกษาเปนไป
ตามมาตรฐานและตัวบงชี้ของคุณภาพการศึกษาตามที่สถานศึกษา หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานจาก
องคกรภายนอกกำหนดขึ้น โดยการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้นเปนไปเพื่อใหการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ในการ
ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพจะตองนำผลการประเมินมาใชโดยวิเคราะหปญหา สาเหตุ และพิจารณาแนว
ทางแกไขปรับปรุงตามประเด็นสำคัญการพัฒนาแกไขจุดที่ควรพัฒนา และเสริมจุดแข็ง เพื่อใหพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง โดยการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 6 องคประกอบ ไดแก 1) การกำหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 3) การ
ดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 5) การติดตามผลการดำเนินงานเพื ่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา 6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  

การวิเคราะหหลักพุทธธรรมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบวา หลัก
พุทธธรรม คือ อิทธิบาท 4 เปนหลักธรรมท่ีมีความเหมาะจะนำมาบูรณาการกับการขับเคลื่อนการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสูความสำเร็จ โดยหากมีการบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 อันเปนทางสูความสำเร็จใน
การขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหลักอิทธิบาท 4 สามารถนำมาใชประยุกตในการ
ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได ดังนี้ 
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1. ฉันทะ ผูบริหารสถานศึกษามีความรักและศรัทธาในสถานศึกษา มีเปาหมายและวิสัยทัศน
รวมกันในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ครูและบุคลากรมีความรักและศรัทธาในอาชีพ มีจิต
วิญญาณความเปนครู นักเรียนมีความรักและศรัทธาในสถานศึกษา ตั้งใจท่ีจะเรียนรูและเติบโต 

2. วิริยะ สถานศึกษามีแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา สถานศึกษามี
การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ ผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนรวมมือ
รวมใจกันปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

3. จิตตะ สถานศึกษามีการวางแผนและดำเนินการอยางรอบคอบ สถานศึกษามีการทบทวนและ
พัฒนางานอยูเสมอ ผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนมีสมาธิในการทำงาน 

4. วิมังสา สถานศึกษาใชขอมูลและสารสนเทศประกอบการตัดสินใจ สถานศึกษามีการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ผูบริหาร ครู บุคลากร และนักเรียนทุกคนใชความคิดไตรตรองอยางรอบคอบ 
โดยสรุปเปนภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 การวิเคราะหหลักพุทธธรรมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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