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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์และประยุกต์ใช้หลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์
สุจริตจริงใจต่อกัน” ในมิติทางปรัชญาและการปฏิบัติ โดยเน้นการเชื่อมโยงแนวคิดจากพุทธปรัชญา จริย
ศาสตร์ตะวันตก และทฤษฎีทางสังคมร่วมสมัย เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง
ในระดับบุคคล องค์กร และสังคม บทความนี้อาศัยการวิเคราะห์เชิงคุณภาพแบบอรรถปริวรรต ผ่านการ
วิเคราะห์เอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจมิได้หมายถึงเพียงการพูดความจริง แต่
ครอบคลุมถึง การรักษาสัจจะและความมั่นคงในคำมั่นสัญญาการปฏิบัติอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
การมีเจตนาที่สุจริตปราศจากผลประโยชน์แอบแฝง และการสร้างความไว้วางใจร่วมในสังคม องค์ความรู้
ดังกล่าวถูกสังเคราะห์เป็น โมเดล T.R.U.S.T. ซึ่งอธิบายกลไกการเชื่อมโยงระหว่างคุณธรรมภายใน การ
ปฏิบัติทางจริยธรรม และการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม การประยุกต์ใช้โมเดล T.R.U.S.T. ก่อให้เกิด
ประโยชน์เชิงปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การเสริมสร้างความน่าเชื่อถือส่วนบุคคล การสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่มีธรรมาภิบาล และการเสริมทุนทางสังคมในระดับชุมชนและประเทศ โดยชี้ให้เห็นว่า “ความ
ซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” เป็นคุณธรรมเชิงโครงสร้างที่มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาที่ยั่งยืนและการ
สร้างความไว้วางใจในทุกระดับของสังคม 
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Abstract 
 This study aims to analyze and apply the 20th Royal Working Principle, “Honesty, 
Integrity, and Sincerity toward One Another”, in both philosophical and practical 
dimensions, emphasizing the integration of Buddhist philosophy, Western ethics, and 
contemporary social theories in order to generate new knowledge applicable at the 
individual, organizational, and societal levels. This article employs a qualitative 
hermeneutic approach, primarily through the analysis of documents, textbooks, and 
relevant research. 
 The findings reveal that honesty, integrity, and sincerity go beyond simply telling 
the truth; they encompass keeping promises and commitments, practicing transparency 
and accountability, acting with genuine intentions free from hidden interests, and 
fostering mutual trust in society. This body of knowledge was synthesized into the 
T.R.U.S.T. Model, which illustrates the interconnection between inner virtues, ethical 
practices, and social relationships. Practical applications of the T.R.U.S.T. Model include 
strengthening personal credibility, cultivating organizational cultures grounded in good 
governance, and enhancing social capital at both community and national levels. 
Ultimately, the study highlights that “Honesty, Integrity, and Sincerity toward One 
Another” serves as a structural virtue that plays a crucial role in sustainable 
development and in building trust across all levels of society. 
 

Keywords : Application, 20th Royal Working Principle, Sufficiency Economy , Honesty, 
Integrity, Sincerity towards One Another 
 

บทนำ 
 หลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” เป็นหนึ่งในหลักการสำคัญที่
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงยึ ดถือเป็น
แนวทางตลอดการครองราชย์ พระองค์ทรงตระหนักว่าความซื่อสัตย์สุจริตและความจริงใจมิใช่เพียง
คุณธรรมประจำตัวบุคคล แต่เป็นรากฐานของการดำเนินชีวิตร่วมกันในสังคมที่มีความหลากหลายและ
ซับซ้อน ทั ้งยังเป็นพลังสำคัญที ่ทำให้ความร่วมมือและการพัฒนาประเทศดำเนินไปอย่าง ยั ่งยืน 
(Porpeang.org, ม.ป.ป.; สำนัก กปร., 2563) พระราชดำรัสและพระราชกรณียกิจหลายครั้งแสดงให้เห็น
ว่า การสร้างความไว้วางใจระหว่างผู้คนและสถาบันจำเป็นต้องเริ่มจากการมีจิตใจซื่อสัตย์ สุจริต และ
จริงใจต่อกัน ทั้งในระดับปัจเจกและระดับองค์กร (Chanyanoot & Taksaya, 2019) 
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 ในสังคมโลกปัจจุบัน ความซื่อสัตย์และความจริงใจได้กลายเป็นคุณธรรมที่ถูกทดสอบอย่างหนัก 
ภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี ปัญหาการทุจริตคอร์รัป
ชัน การบิดเบือนข้อมูลข่าวสาร การขาดความโปร่งใสในกระบวนการบริหารจัดการ และการลดทอน
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากรในองค์กร ล้วนส่งผลให้ความไว้วางใจในสถาบันต่าง ๆ ลดลงอย่าง
ต่อเนื่อง (Rothstein, 2011) งานศึกษาของ Siriruk Nitthat-ek (2025) และ Gogolin (2024) พบว่า 
ความซื่อสัตย์สุจริตและความจริงใจมีบทบาทสำคัญต่อการคงไว้ซึ่งความสามัคคีและความไว้วางใจในสังคม 
(social cohesion and trust) ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญต่อความมั ่นคงทางสังคมและความยั่งยืนทาง
เศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม งานศึกษาที่ผ่านมาแม้จะชี้ให้เห็นความสำคัญของคุณธรรมดังกล่าว แต่ยังขาด
การบูรณาการในกรอบพุทธปรัชญา จริยธรรมตะวันตก และทฤษฎีสังคมร่วมสมัยเพื่อสร้างความเข้าใจที่
ครอบคลุมยิ่งขึ้น 
 ในมิติทางจริยศาสตร์ ความซื่อสัตย์ (Honesty) มักถูกอธิบายว่าเป็นการกล่าวหรือปฏิบัติในสิ่งที่
สอดคล้องกับความจริง ขณะที่ความสุจริต (Integrity) คือการรักษาความสอดคล้องระหว่างค่านิยม ความ
เชื่อ และการกระทำ ส่วนความจริงใจ (Sincerity) เป็นการแสดงออกทางความคิดและความรู้ส ึกที่
ตรงไปตรงมา ปราศจากการเสแสร้ง แนวคิดเหล่านี้สอดคล้องกับจริยศาสตร์คุณธรรม (Virtue Ethics) 
ของอริสโตเติล ที่มองว่าคุณธรรมคือคุณลักษณะของบุคคลที่พัฒนาและหล่อหลอมจนกลายเป็นส่วนหนึ่ง
ของนิสัย อีกท้ังยังเชื่อมโยงกับจริยศาสตร์หน้าที่ (Deontology) ของคานท์ ที่เน้นการปฏิบัติตามหลักการ
และหน้าที่ที่ถูกต้องโดยไม่ข้ึนกับผลลัพธ์ และยังสัมพันธ์กับจริยศาสตร์เชิงประโยชน์นิยม (Utilitarianism) 
ที่พิจารณาว่าการยึดมั่นในความซื่อสัตย์จะนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม (Brown et al., 2005) 
 ในทางพุทธปรัชญา ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจมีความใกล้ชิดกับหลัก “สัจจะ” ซึ่งเป็นหนึ่งใน
บารมีสิบ (ทศบารมี) ที่มุ่งเน้นการตั้งมั่นในความจริงและการรักษาคำม่ันสัญญาโดยไม่บิดพลิ้ว รวมถึงหลัก 
“สัมมาอาชีวะ” ในอริยมรรคมีองค์แปด ที่เน้นการประกอบอาชีพโดยชอบธรรม ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน 
หลักธรรมนี้มิได้เป็นเพียงข้อกำหนดทางศีลธรรม แต่เป็นแนวทางการดำเนินชีวิตที่สร้างเสถียรภาพให้กับ
สังคมและเศรษฐกิจในระยะยาว (พระเทพวัชรสารบัณฑิต และคณะ, 2567) 
 ในเชิงการประยุกต์ใช้ หลักการทรงงานข้อที่ 20 สามารถนำไปใช้ได้ทั้งในภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคม ในภาครัฐสามารถใช้เป็นกรอบในการส่งเสริมธรรมาภิบาล (Good Governance) และ
การป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption) ในภาคธุรกิจสามารถใช้เป็นแนวทางของภาวะผู้นำเชิงคุณธรรม 
(Ethical Leadership) และการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) ส่วนในภาคประชา
สังคมและการศึกษา สามารถใช้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาคนให้มีจิตสำนึกสาธารณะและคุณธรรมในการ
อยู่ร่วมกัน ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของ Brown, Treviño, และ Harrison (2005) แสดงให้เห็นว่าผู้นำที่มี
ความซื่อสัตย์สุจริตและจริงใจสามารถสร้างแรงบันดาลใจและความไว้วางใจแก่ผู้ตามได้อย่างต่ อเนื่อง 
ส่งผลให้เกิดความร่วมมือและการพัฒนาที่ยั่งยืน 



 

 

58  Institute of Sufficiency Journal Vol. 2 No. 8 [August 2025] 
 

 ดังนั้น การศึกษาการประยุกต์ใช้หลักการทรงงานข้อที่ 20 จึงมีความสำคัญต่อการเสริมสร้าง
สังคมท่ีมีความไว้วางใจ โปร่งใส และมีคุณธรรม ไม่เพียงเพ่ือธำรงความสงบเรียบร้อยของสังคม แต่ยังเพ่ือ
วางรากฐานการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกระดับ ตั้งแต่ปัจเจกบุคคลจนถึงระดับชาติ  
 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพ่ือศึกษาความหมาย แนวคิด และรากฐานทางปรัชญาของหลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความ
ซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” ทั้งในบริบทไทยและสากล 
 2. เพื่อวิเคราะห์บทบาทและความสำคัญของความซื่อสัตย์ ความสุจริต และความจริงใจต่อการ
สร้างความไว้วางใจและความสามัคคีในสังคม 
 3. เพื่อสังเคราะห์แนวทางและเทคนิคการประยุกต์ใช้หลักการทรงงานข้อที่ 20 ในการพัฒนา
องค์กร ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
 4. เพื่อเสนอองค์ความรู้ใหม่และกรอบแนวทางการประยุกต์ใช้ที่สามารถนำไปปรับใช้ได้จริงใน
บริบทการบริหารจัดการและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 

วิเคราะห์แนวคิดและตีความเชิงปรัชญา 
 หลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” เป็นหลักการที่มีความลึกซึ้งทั้งใน
เชิงคุณธรรมและปรัชญาสังคม การทำความเข้าใจอย่างรอบด้านจำเป็นต้องวิเคราะห์จากหลายมิติ ได้แก่ 
มิติความหมายเชิงนิยาม มิติทางพุทธปรัชญา มิติจริยศาสตร์ตะวันตก มิติร่วมสมัยเชิงสังคม และการ
ตีความเชิงบูรณาการ (สำนักงาน กปร., 2563; Chanyanoot & Taksaya, 2019) 
 1. มิติความหมายเชิงนิยาม ความซื่อสัตย์ (Honesty) หมายถึงการยึดมั่นในข้อเท็จจริงและการ
ปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนข้อมูลเพื ่อประโยชน์ส่วนตน (Williams, 2002) ความสุจริต 
(Integrity) หมายถึงการคงไว้ซึ่งความสอดคล้องระหว่างค่านิยม ความเชื่อ และการกระทำของบุคคล 
(Audi & Murphy, 2006) ส่วนความจริงใจ (Sincerity) คือการเปิดเผยเจตนารมณ์และความรู้สึกที่
แท้จริงโดยปราศจากการเสแสร้งหรือเจตนาซ่อนเร้น ความสัมพันธ์ของคุณธรรมทั้งสามนี้มีลักษณะเป็นวง
เกลียวเสริมกัน กล่าวคือ ความซื่อสัตย์เป็นรากฐานของความสุจริต และความสุจริตเอื้อต่อการมีความ
จริงใจอย่างยั่งยืน (บัณฑิต เสาวภาภรณ์ และคณะ, 2562) 
 2. มิติพุทธปรัชญา ในพุทธปรัชญา “สัจจะ” เป็นหนึ่งในทศบารมีที่พระโพธิสัตว์ต้องบำเพ็ญเพ่ือ
บรรลุโพธิญาณ หมายถึงการตั้งมั่นในความจริงโดยไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรค (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 
ปยุตฺโต), 2541) สัจจะในพระไตรปิฎกมิใช่เพียงการพูดความจริง แต่รวมถึงการรักษาสัญญา การประพฤติ
อย่างมั่นคง และการกระทำท่ีตรงต่อหลักธรรม (สิรินทร์ กันยาวิริยะ, 2568) 
 หลัก “สัมมาอาชีวะ” ในอริยมรรคมีองค์แปดยังเน้นการดำรงชีพโดยไม่เบียดเบียนผู้อื ่นและ
เป็นไปอย่างถูกต้องตามศีลธรรม (Harvey, 2000) หลักการนี้ชี้ให้เห็นว่าความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจมิได้เป็น
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เพียงคุณธรรมส่วนบุคคล แต่เป็นองค์ประกอบของโครงสร้างสังคมที่เกื ้อหนุนความเป็นธรรม ความ
ไว้วางใจ และสันติสุข 
 3. มิติจริยศาสตร์ตะวันตก แนวคิดตะวันตกมีหลายมุมมองที่อธิบายความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจ 
ได้แก่ 
 - จริยศาสตร์คุณธรรม (Virtue Ethics) ของอริสโตเติล มองว่าความซื่อสัตย์และความจริงใจเป็น
คุณธรรมที่ต้องบ่มเพาะผ่านการฝึกฝน จนกลายเป็นส่วนหนึ่งของนิสัยที่ดีงาม (Aristotle, trans. 2009) 
 - จริยศาสตร์หน้าที่ (Deontology) ของคานท์ ย้ำว่าการพูดความจริงและความซื่อสัตย์เป็น
หน้าที่ทางศีลธรรมที่ไม่ข้ึนกับผลลัพธ์ การโกหกแม้จะมีเจตนาดี ก็ถือว่าผิดศีลธรรม (Kant, 1996) 
 - จริยศาสตร์เชิงประโยชน์นิยม (Utilitarianism) ของมิลล์และเบนแธม มองว่าความซื่อสัตย์ช่วย
สร้างประโยชน์สูงสุดให้ส่วนรวม ลดความขัดแย้ง และเพ่ิมความร่วมมือในสังคม (Mill, 1998) 
 มุมมองเหล่านี้แม้ต่างที่จุดเน้น แต่ล้วนยอมรับว่าความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจเป็นเงื่อนไขสำคัญของ
การอยู่ร่วมกันอย่างมีคุณภาพ 
 4. มิติร่วมสมัยเชิงสังคม ในสังคมยุคดิจิทัล ปัญหาข่าวปลอม (fake news) การบิดเบือนข้อมูล 
และการทุจริตเชิงระบบทำให้ความซื ่อสัตย์สุจริตจริงใจมีความสำคัญยิ ่งขึ ้น งานวิจัยของ Brown, 
Treviño, และ Harrison (2005) ชี้ว่าผู้นำที่มีคุณธรรมเหล่านี้จะสร้างความไว้วางใจได้มากกว่า และส่งผล
ให้เกิดความร่วมมือในองค์กรอย่างยั่งยืน ขณะที่ Siriruk Nitthat-ek (2025) และ Banty Yadav (2024) 
พบว่าความซื่อสัตย์เป็นปัจจัยสำคัญของความสามัคคีทางสังคม (social cohesion) และความไว้วางใจ 
(trust) ซึ่งเป็นรากฐานของความมั่นคงทางการเมืองและเศรษฐกิจ 
 โครงการ PRINTEGER ของสหภาพยุโรปยังเสนอว่า ความซื่อสัตย์ควรถูกบูรณาการเป็นส่วนหนึ่ง
ของ “ความเป็นเลิศ” ในการวิจัยและการบริหารจัดการ (Printeger Consortium, 2016) ซึ่งมุมมองนี้
สามารถนำมาประยุกต์กับการพัฒนาองค์กรและภาครัฐในวงกว้าง 
 5. การตีความเชิงบูรณาการ เมื่อเชื่อมโยงมิติทั้งสี่เข้าด้วยกัน จะเห็นได้ว่าหลักการทรงงานข้อที่ 
20 มีลักษณะเป็น “คุณธรรมบูรณาการ” ( integrative virtue) คือมีความสำคัญทั้งในระดับบุคคล 
(personal ethics) และระดับโครงสร้างสังคม (institutional ethics) การมีความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อ
กันไม่เพียงส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แต่ยังสร้างระบบสังคมและองค์กรที่ยั่งยืน โดยสามารถใช้
เป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างธรรมาภิบาล ป้องกันการทุจริต และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
อย่างทั่วถึง (ธนรักษ์ เมฆขยาย และคณะ, 2559; บัณฑิต เสาวภาภรณ์ และคณะ, 2562) 
 

เทคนิคการประยุกต์ใช้ 
 การนำหลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” ไปสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิผล จำเป็นต้องใช้เทคนิคที่สามารถสร้างและธำรงความไว้วางใจทั้งในระดับบุคคล องค์กร และ
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สังคม การประยุกต์ใช้สามารถพิจารณาได้ใน 3 มิติหลัก ได้แก่ ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม 
โดยแต่ละมิติสามารถผสมผสานเครื่องมือและกลยุทธ์เชิงปรัชญาและการจัดการร่วมสมัยได้ดังนี้ 
 1. ในภาครัฐ : การส่งเสริมธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริต 
 ภาครัฐควรยึดความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจเป็นหลักในการกำหนดนโยบายและปฏิบัติราชการ โดย
ใช้เทคนิคดังนี้ 
  1.1 การเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส (Transparency): จัดทำระบบข้อมูลเปิด (Open 
Data) เพ่ือให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง (Siriruk Nitthat-ek, 2025) 
  1.2 การปลูกฝังจริยธรรมข้าราชการ (Ethics Training): ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้ตระหนักถึง
หน้าที่เชิงศีลธรรมตามแนวคิดของคานท์ (Kant, 1996) และบูรณาการหลักสัจจะบารมีจากพุทธปรัชญา 
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2541) 
  1.3 การป้องก ันผลประโยชน ์ท ับซ ้อน (Conflict of Interest Management): ใช้
เครื ่องมือกำกับดูแลภายในและภายนอก เพื ่อป้องกันพฤติกรรมที่บ่อนทำลายความไว้วางใจของ
สาธารณชน (Printeger Consortium, 2016) 
 2. ในภาคธุรกิจ : การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดม่ันในความสุจริต 
 ภาคธุรกิจควรนำหลักความซื่อสัตย์และความจริงใจมาปรับใช้ในกระบวนการดำเนินงาน เพ่ือเพ่ิม
ความน่าเชื่อถือและความยั่งยืน โดยใช้เทคนิคดังนี้ 
  2.1 การสร้างผู้นำเชิงคุณธรรม (Ethical Leadership): พัฒนาผู้นำให้มี Integrity ตาม
แนวคิดของ Brown, Treviño และ Harrison (2005) ซึ่งชี้ว่าผู้นำที่ซื่อสัตย์และจริงใจสามารถสร้างแรง
บันดาลใจและความภักดีของพนักงานได้ 
  2.2 การใช้หลักการ “Triple Bottom Line”: ให้ความสำคัญต่อผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล พร้อมยึดหลักความโปร่งใส (Elkington, 1997) 
  2.3 การสื ่อสารอย่างจริงใจ (Authentic Communication): ใช้การสื่อสารที ่เปิดเผย 
ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูลครบถ้วนเพ่ือลดความไม่ไว้วางใจ (Pološki Vokić, Rimac Bilušić, & Najjar, 
2020) 
 3. ในภาคประชาสังคม : การสร้างเครือข่ายความไว้วางใจ 
 ภาคประชาสังคมมีบทบาทสำคัญในการปลูกฝังและขยายคุณธรรมความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจสู่
ชุมชน โดยใช้เทคนิคดังนี้ 
  3.1 การเสริมสร้างทุนทางสังคม (Social Capital Building): ใช้กิจกรรมชุมชนเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ตั้งอยู่บนความไว้เนื้อเชื่อใจ (Putnam, 2000) 
  3.2 การเสวนาเชิงจริยธรรม (Ethical Dialogue): จัดเวทีพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนมุมมอง
และแก้ปัญหาด้วยความจริงใจและความเคารพซึ่งกันและกัน 
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  3.3 การใช้ต้นแบบทางคุณธรรม (Moral Role Models): ยกย่องบุคคลหรือองค์กรที่
ปฏิบัติตามหลักความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือเป็นแรงบันดาลใจให้สังคม 
 4. เทคนิคบูรณาการเชิงปรัชญา 
 จากมุมมองเชิงปรัชญา การประยุกต์ใช้หลักการนี้ควรผสมผสาน 
  4.1 คุณธรรมส่วนบุคคล (Personal Virtue) ตามแนวคิดจริยศาสตร์คุณธรรมของ
อริสโตเติล เพ่ือปลูกฝังนิสัยที่ดี 
  4.2 หลักการหน้าที่ (Moral Duty) ตามจริยศาสตร์หน้าที่ของคานท์ เพื่อให้ยึดมั่นในความ
ถูกต้องแม้ในสถานการณ์ท่ียากลำบาก 
  4.3 การมุ่งผลประโยชน์ส่วนรวม (Common Good) ตามจริยศาสตร์เชิงประโยชน์นิยม 
เพ่ือสร้างความยั่งยืนในระดับสังคม 
 

ซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกันแล้ว ดอีย่างไร 
 ความซื่อสัตย์สุจริตและความจริงใจไม่เพียงเป็นคุณธรรมที่ปรากฏในทุกศาสนาและปรัชญาสำคัญ
ของโลก แต่ยังเป็นกลไกสำคัญที่ค้ำจุนความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล องค์กร และสังคมโดยรวม (Banty 
Yadav, 2024) เมื่อบุคคลหนึ่งยึดมั่นและปฏิบัติคุณธรรมนี้อย่างสม่ำเสมอ ผลลัพธ์เชิงบวกจะปรากฏทั้งใน
ระดับส่วนตัว ระดับองค์กร และระดับสังคม 
 เริ่มจากระดับบุคคล ผู้ที่รักษาคำพูดและปฏิบัติสอดคล้องกับค่านิยมที่ดีจะได้รับการยอมรับและ
ความไว้วางใจจากผู้อื่น ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของความน่าเชื่อถือ (Audi & Murphy, 2006) ความซื่อตรงยังช่วย
เสริมความม่ันคงทางจิตใจ ทำให้เกิดความสงบและปลอดโปร่ง ปราศจากความขัดแย้งภายใน (พระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2541) และยังเป็นปัจจัยสร้างโอกาสทางความสัมพันธ์และงาน เนื่องจากผู้คน
มักให้ความร่วมมือกับผู้ที่มีชื่อเสียงด้านความซื่อสัตย์ (Brown, Treviño, & Harrison, 2005) 
 ในระดับองค์กร ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจเป็นรากฐานของวัฒนธรรมที่โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล 
(Siriruk Nitthat-ek, 2025)  ช่วยให้การสื่อสารภายในมีประสิทธิภาพ ลดความเข้าใจผิด และเสริมสร้าง
ความสามัคคี (Pološki Vokić, Rimac Bilušić, & Najjar, 2020) นอกจากนี้ องค์กรที่รักษาความซื่อสัตย์
จะได้รับความไว้วางใจจากลูกค้าและคู่ค้า ส่งผลต่อความยั่งยืนทางธุรกิจในระยะยาว (Elkington, 1997) 
 ส่วนในระดับสังคม คุณธรรมนี้เป็นเส้นใยที่ถักทอความไว้วางใจร่วมกัน (social trust) ซึ่งถือเป็น
ทุนทางสังคมที่ช่วยลดต้นทุนการทำงานและการตัดสินใจร่วม (Putnam, 2000) ความซื่อสัตย์ยังช่วยลด
แรงจูงใจในการทุจริตและเพิ่มความโปร่งใสในระบบการบริหารจัดการ (Printeger Consortium, 2016) 
และสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยสร้างระบบความร่วมมือที่มั่นคงในระยะยาว (Banty Yadav, 2024) 
 ทั้งนี้ มุมมองเชิงปรัชญายังตอกย้ำความสำคัญของคุณธรรมนี้ โดยพุทธปรัชญามองว่าการมีสัจจะ
เป็นบารมีที่เกื้อหนุนต่อการพัฒนาจิตใจและสร้างสังคมที่มีสันติสุข (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 
2541; สิรินทร์ กันยาวิริยะ, 2568) จริยศาสตร์คุณธรรมของอริสโตเติลเน้นว่าความซื่อสัตย์สุจริตต้องบ่ม
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เพาะจนเป็นนิสัยที่มั่นคง (Aristotle, trans. 2009) และจริยศาสตร์หน้าที่ของคานท์ย้ำว่าความซื่อสัตย์
เป็นหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติโดยไม่ขึ้นกับผลลัพธ์ (Kant, 1996) 
 ดังนั้น การปฏิบัติความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกันจึงมิใช่เพียงการรักษาความดีในเชิงส่วนตัว แต่
เป็นปัจจัยโครงสร้างที่สามารถเสริมสร้างคุณภาพชีวิต วัฒนธรรมองค์กร และความเข้มแข็งของสังคมใน
ภาพรวมอย่างยั่งยืน 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
 จากการวิเคราะห์หลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” ทั้งในมิติทางพุทธ
ปรัชญา จริยศาสตร์ตะวันตก และแนวคิดร่วมสมัย พบว่าคุณธรรมนี้มีความซับซ้อนและหลากมิติ ไม่ได้
จำกัดอยู่เพียงการพูดความจริงหรือการหลีกเลี่ยงการโกง แต่ครอบคลุมตั้งแต่การมีความซื่อตรงใน
ความคิด การรับผิดชอบต่อการกระทำ การรักษาความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่เชื่อกับสิ่งที่ทำ การเปิดเผย
เจตนารมณ์อย่างแท้จริง ไปจนถึงการสร้างความไว้วางใจร่วมในสังคม ดังนั้น เพื่อให้สามารถสื่อสารและ
ถ่ายทอดสาระของหลักการนี ้ได้อย่างกระชับ ชัดเจน และจดจำง่าย จึงได้สังเคราะห์เป็น  โมเดล 
T.R.U.S.T ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบที่เชื่อมโยงกันเป็นวงจรคุณธรรม (Virtuous Cycle) ได้แก่ 
Truthfulness, Responsibility, Uprightness, Sincerity และ Trust 
 แม้ว่าจะมีโมเดลทางทฤษฎีที่อธิบายเรื่องความซื่อสัตย์และความไว้วางใจในสังคมอยู่แล้ว เช่น 
แนวคิด Trust Development Model หรือ Ethical Leadership Model แต่ส่วนใหญ่เน้นกรอบ
จริยธรรมตะวันตกเพียงด้านเดียว ขณะที่โมเดล T.R.U.S.T. ได้บูรณาการมิติจากพุทธปรัชญา จริยศาสตร์
ตะวันตก และแนวคิดร่วมสมัยเข้าด้วยกัน ทำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่ครอบคลุมทั้งภายในและภายนอก 
(inner–outer dimensions) 
 โมเดล T.R.U.S.T ไม่เพียงทำหน้าที่เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณธรรมภายในและผลลัพธ์ทางสังคม แต่ยังสามารถนำไปปรับใช้เป็นเครื่องมือเชิงปฏิบัติสำหรับบุคคล 
องค์กร และสังคม เพื่อปลูกฝังและธำรงคุณธรรมความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจอย่างเป็นระบบ โดยแต่ละ
องค์ประกอบของโมเดลมคีวามหมายและบทบาทดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 T.R.U.S.T Model  
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 โมเดล T.R.U.S.T สรุปสาระของ “ความซื ่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” ให้เข้าใจง่ายผ่าน 5 
องค์ประกอบที่เชื่อมโยงกันเป็นวงจรคุณธรรม (Virtuous Cycle) เพื่อเสริมสร้างทุนทางสังคมและความ
ไว้วางใจร่วม 
 

อักษร
ย่อ 

ความหมาย  
(อังกฤษ/ไทย) 

คำอธิบายหลัก แนวคิดหรือรากฐานทางปรัชญา/
ทฤษฎ ี

T Truthfulness  
(ความจริงแท้) 

- ยึดมั่นในข้อเท็จจริงและความถูกต้อง 
-  กล ้ าพ ูดและทำในส ิ ่ งท ี ่ เ ป ็นจร ิ งแม ้ ใน
สถานการณ์ที่ยากลำบาก 

- สัจจะบารม ี

- Virtue Ethics ของอริสโตเตลิ 

 

R Responsibility  
(ความรับผิดชอบ) 

- รักษาคำมั่นสัญญาและปฏิบัติตามหน้าที่อย่าง
ซื่อตรง 
- รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของการกระทำทั ้งใน
ระดับบุคคลและส่วนรวม 

Deontology ของคานท์ 

 

U Uprightness  
(ความสุจริต) 

- ความสอดคล้องระหว่างความคิด คำพูด และ
การกระทำ 
- ไม่บิดเบือนเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน 

Integrity ตาม Audi & Murphy 

(2006) 

 

S Sincerity  
(ความจริงใจ) 

- การสื่อสารและแสดงออกอย่างเปิดเผย 
- ไม่มีเจตนาแอบแฝงหรือเสแสร้ง 

สร้างความสัมพันธ์ที่โปร่งใสและลด

ความเข้าใจผดิ 

 
T Trust  

(ความไว้วางใจ) 
- ผลล ัพธ ์จากการปฏ ิบ ัต ิ  Truthfulness, 
Responsibility,  
Uprightness และ Sincerity อย่างต่อเนื่อง 
- เป็นทุนทางสังคมที่ทำให้การทำงานร่วมกันมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 

แนวคิด Social Capital 

 

 
 โมเดล T.R.U.S.T ทำงานแบบ วงจรคุณธรรม โดยเร ิ ่มจาก Truthfulness เสริมด้วย 
Responsibility รักษา Uprightness สื่อสารด้วย Sincerity จนเกิด Trust ซึ่งความไว้วางใจนี ้จะ
ย้อนกลับไปเสริมแรงให้บุคคลและองค์กรรักษาคุณธรรมทั้ง 4 ข้อแรกต่อไปอย่างยั่งยืน 
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บทสรุป 
 หลักการทรงงานข้อที่ 20 “ความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจต่อกัน” เป็นคุณธรรมที่มีมิติครอบคลุมทั้ง

ในระดับบุคคล องค์กร และสังคม อันมีรากฐานจากทั้งพุทธปรัชญาและจริยศาสตร์สากล การวิเคราะห์

เชิงลึกในบทความนี้ชี้ให้เห็นว่า ความซื่อสัตย์มิใช่เพียงการพูดความจริง แต่รวมถึงการรักษาสัจจะวาจา 

การปฏิบัติอย่างโปร่งใส การมีความสุจริตในเจตนา และการสร้างความไว้วางใจร่วมระหว่างผู้คนและ

สถาบันต่าง ๆ การปฏิบัติคุณธรรมนี้อย่างต่อเนื่องก่อให้เกิดผลลัพธ์เชิงบวกที่เชื่อมโยงกันเป็นวงจร ตั้งแต่

การเสริมสร้างความน่าเชื่อถือส่วนบุคคล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่โปร่งใสและมีธรรมาภิบาล ไปจนถึง

การเสริมทุนทางสังคมและความสามัคคีในระดับประเทศ 

 องค ์ความร ู ้ ใหม ่ท ี ่ ได ้จากการศ ึกษาได ้สร ุปเป ็น  โมเดล T.R.U.S.T (Truthfulness, 

Responsibility, Uprightness, Sincerity, Trust) ซึ่งทำหน้าที่เป็นทั้งกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและ

เครื่องมือเชิงปฏิบัติ โดยอธิบายว่าการบ่มเพาะคุณธรรมภายใน ( Inner Virtue) และการปฏิบัติอย่าง

สอดคล้องกับหลักจริยธรรม (Ethical Practice) จะนำไปสู่การสร้างความสัมพันธ์ที่ตั ้งอยู่บนความ

ไว้วางใจ (Social Relationship) ซึ่งความไว้วางใจนี้เองจะกลายเป็นทุนทางสังคมที่ช่วยขับเคลื่อนการ

พัฒนาในทุกมิติอย่างยั่งยืน 

 ดังนั้น การประยุกต์ใช้หลักการทรงงานข้อที่ 20 จึงควรดำเนินควบคู่กันทั้งในเชิงการพัฒนาจิตใจ

ของบุคคล การสร้างระบบและวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อคุณธรรม และการเสริมสร้างบรรยากาศทาง

สังคมที่สนับสนุนความซื่อสัตย์สุจริตจริงใจ การบูรณาการทั้งสามระดับนี้ไม่เพียงช่วยให้หลักการดังกลา่ว

ยังคงความหมายและคุณค่า แต่ยังทำให้สามารถตอบสนองต่อความท้าทายในยุคปัจจุบัน และนำพาสังคม

ไปสู่ความไว้วางใจ ความร่วมมือ และความยั่งยืนได้อย่างแท้จริง อย่างไรก็ตาม งานศึกษานี้ยังมีข้อจำกัด

ตรงที่การอ้างอิงและการวิเคราะห์เน้นมิติด้านคุณธรรมและจริยศาสตร์เป็นหลัก ซึ่งอาจยังไม่ครอบคลุม

ปัจจัยทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่มีผลต่อการปลูกฝังคุณธรรมดังกล่าว ดังนั้น งานวิจัยในอนาคต

ควรขยายการศึกษาไปสู่การวิเคราะห์เชิงประจักษ์ (empirical studies) ที่ตรวจสอบผลลัพธ์ของการ

ประยุกต์ใช้หลักการนี้ในระดับบุคคล องค์กร และสังคม เพ่ือยืนยันความเป็นไปได้และสร้างความสมบูรณ์

ยิ่งขึ้นในเชิงทฤษฎีและการปฏิบัติ 
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