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รััฐประศาสนศาสตร์์และสาขาอื่่�นๆที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อการเผยแพร่่ผลงานแก่่ผู้้�สนใจต่่อไป)lโดยมีีกำหนดออก 

2lฉบัับต่่อปีีlคืือฉบัับที่่�l1l(มกราคมl–lมิิถุุนายน)lและฉบัับที่่�l2l(กรกฎาคมl–lธัันวาคม)lซึ่่�งเผยแพร่่ใน 

รููปแบบวารสารออนไลน์์ วารสารฉบัับนี้้�มีีบทความที่่�ผ่่านกระบวนการพิิจารณาคุุณภาพ จำนวน 6 เรื่่�อง ได้้แก่่

การกระจายอำนาจให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นl:lศึึกษาเฉพาะกรณีีการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้

เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษlบทความเรื่่�องlกระบวนการเสริิมสร้้างกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมของ

สมาชิิกกลุ่่�มอาชีีพในชุุมชนเพ่ื่�อพึ่่�งตนเองlบทความเรื่่�องlประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหาร

ส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lบทความเรื่่�องlความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วน

หน้้าของผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุรีีรััมย์์lบทความ

เรื่่�องlความพึึงพอใจในการได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้าน

ใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lและบทความเรื่่�องlความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ 

แห่่งรััฐlกรณีีศึึกษาตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา 

	 กองบรรณาธิิการวารสารการบริิหารปกครองและนวััตกรรมสัังคมlขอขอบพระคุุณมหาวิิทยาลััย

ราชภััฏศรีีสะเกษlที่่�ให้้การสนัับสนุุนงบประมาณและทรััพยากรอื่่�นๆlที่่�เอื้้�อให้้สามารถดำเนิินการบริิหาร

จััดการ และจััดทำจนได้้วารสารฉบัับนี้้�ปรากฏสู่่�สายตาของท่่านผู้้�อ่่าน

	 ขอขอบพระคุุณผู้้�เขีียนทุุกๆท่่านlที่่�มีีส่่วนร่่วมในการจััดทำวารสารโดยส่่งงานเขีียนที่่�มีีคุุณค่่า 

และขอขอบพระคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิที่่�ให้้ความอนุุเคราะห์์ประเมิินคุุณภาพของบทความทุุกชิ้้�นlโดยให้้ข้้อ 

เสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนาปรัับปรุุงงานเขีียนจนได้้บทความที่่�มีีคุุณภาพยิ่่�งขึ้้�น

	 กองบรรณาธิิการหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าlเนื้้�อหาบทความทั้้�งหมดที่่�นำเสนอในวารสารนี้้�จะเป็็น
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The Decentralization of Local Administrative Organization: A Case Study 

of Public Expenditure Spending Allocation to Sisaket Municipality, Sisaket 

Province

ปณััยกร บุุญกอบ1

บทคััดย่่อ
	 การศึึกษาวิิจััยเรื่่�องนี้้�วััตถุุประสงค์์คืือเพื่่�อศึึกษาหลัักเกณฑ์์และแนวทางในการจััดสรรงบ

ประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlใช้้วิิธีีการวิิจััยเอกสารโดยจำกััดการศึึกษาเฉพาะใน

ปีีงบประมาณl2561lผลการวิิจัยัพบว่่าlการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlมีีl2lรููป

แบบlคืือl(1)lการจััดสรรงบประมาณในรููปของเงิินอุุดหนุุนเพิ่่�มให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษโดยตรง

ซึ่่�งจััดสรรในลัักษณะเงิินอุุดหนุุนทั่่�วไปและเงิินอุุดหนุุนเฉพาะกิิจl(2)lการจััดสรรงบประมาณโดยการ 

ถ่่ายโอนงาน/โครงการ/กิิจกรรมจากส่่วนกลางให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlดำเนิินการเองlส่่วนแนวทาง

ในการกระจายอำนาจให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlกำหนดให้้ไม่่เกิินปีีlพ.ศ.2561lให้้แก่่องค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นสััดส่่วนต่่อรายได้้ของรััฐบาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละl20lและมีีรายได้้

เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นสััดส่่วนต่่อรายได้้ของรััฐบาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละl35lในปีีlพ.ศ.2566lและเพื่่�อให้้การ

ดำเนิินงานของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพlจึึงมีีการกำหนดแผนการดำเนิิน

งานไว้้l3lระยะlคืือlระยะเร่่งด่่วนl(พ.ศ.2561)lระยะปานกลางl(พ.ศ.2562-พ.ศ.2564)lและระยะยาว 

(พ.ศ.2565-พ.ศ.2570)lสำนัักงบประมาณได้้ดำเนิินการจััดสรรงบประมาณเพ่ื่�อสนองนโยบายการกระจาย 

อำนาจของรััฐบาลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แต่่มีีการเบิกิจ่่ายจริงิเพียีงร้้อยละ 64.78 จะเห็น็ได้้ว่่าเทศบาลเมือืง

ศรีสีะเกษนั้้�นยัังมีีการเบิิกจ่่ายอยู่่�ในระดัับที่่�ต่่ำโดยเฉพาะงบประมาณตามโครงการถ่่ายโอนงาน/โครงการ/

กิิจกรรมทำให้้เป็็นปััญหาต่่อการดำเนิินนโยบายการกระจายอำนาจไปสู่่�ท้องถิ่่�นซ่ึ่�งเกิิดจากสาเหตุุหลายประการ 

คือื (1) ปััญหาด้้านการวางแผน (2) ปััญหาด้้านงบประมาณ (3) ปััญหาด้้านการจัดัซื้้�อจัดัจ้าง (4) ปััญหาด้้านบุคุลากร 

(5) ปััญหาด้้านการถ่่ายโอนภารกิจิที่่�ราชการส่่วนกลางให้้เทศบาลเมือืงศรีสีะเกษ

ABSTRACT

 	 The aim of this study was to examine the image of Suphankanlaya and the  

historical  perception in Thai societyin 1997s.The study found that Suphankanlaya is a royal  

daughter in the royal monarchy. And the king and her sister in King Naresuan. And the car Her 

story was searched and compiled. Documentation and historical dissertations from various  

academic groups. This thesis became a model for the perception of Suphankanlaya’s his-

1 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์สาขารััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ
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tory to various types of media and entertainment. The story of Suphankanlaya through the  

secondary documents. And the results also found. When Thai society faces crisis The story 

of Suphankanlaya will return to the attention again to call upon. Confidence of the country 

Or the creation of nationalism to occur. In addition, found that. The history of Suphankan 

laya is also a part that promotes good image to the monarchy. Create a sense of depen-

dence on heroes. loyalty Feeling bound And the monarchs of the present Thai.

ความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหา

	 การพััฒนาท้้องถิ่่�นระดัับเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษlกล่่าวคืือรััฐธรรมนููญแห่่ง 

ราชอาณาจัักรไทยlพุุทธศัักราชl2560lและรััฐธรรมนููญฉบัับนี้้�เองที่่�มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับองค์์กรปกครอง 

ส่่วนท้้องถิ่่�นให้้มีีการกระจายอำนาจให้้ท้้องถิ่่�นสามารถพึ่่�งตนเองได้้lมีีความเป็็นอิิสระในการตััดสินใจใน

กิิจกรรมของท้้องถิ่่�นได้้เองlมีีความเป็็นอิิสระในการกำหนดนโยบายการปกครองlการบริิหารlการบริิหาร

งานบุุคคลlการเงิินและการคลัังlรวมไปถึึงได้้มีีการออกพระราชบััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจาย 

อำนาจให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นพุุทธศัักราชl2560lซึ่่�งเป็็นวิิธีีการที่่�ช่่วยให้้ประชาชนในท้้องถิ่่�นสามารถ

ปกครองตนเองและร่่วมกัันพิิจารณาแก้้ไขปััญหาต่่างๆlภายในท้้องถิ่่�นตลอดจนมีีส่่วนร่่วมทางการเมืือง 

การปกครองและการพััฒนาซึ่่�งถืือว่่าเป็็นการถ่่ายโอนภารกิิจจากรััฐบาลไปสู่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือ

ประชาชนโดยตรง เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ จัังหวััดศรีีสะเกษ

วัตถุุประสงค์์ในการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึึกษาหลัักเกณฑ์์และแนวทางในการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	 2. เพื่่�อศึึกษาแนวทางการกระจายอำนาจให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	 3.lเพื่่�อทราบถึึงปััญหาและอุุปสรรคต่่างๆlของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษที่่�เกิิดขึ้้�นจากการปฏิิบััติิงาน 

เพื่่�อสนองนโยบายการกระจายอำนาจให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ จัังหวััดศรีีสะเกษ

ขอบเขตของการวิิจััย

	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� lผู้้�วิิจััยต้้องการการศึึกษาถึึงหลัักเกณฑ์์และแนวทางในการจััดสรรงบ

ประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจให้้องค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlรวมถึึงปััจจััยที่่�เป็็นปััญหาและอุุปสรรคเกี่่�ยวกัับการบริิหารงบประมาณที่่�มีีผลต่่อการ 

กระจายอำนาจให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษlทั้้�งนี้้� ผู้้�วิิ จััยได้้จำกััดการศึึกษาเฉพาะ

ปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lเท่่านั้้�นlการวิิจััยนี้้�จะเป็็นการศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสารl(Documentary

Research) เช่่น ระเบีียบ คำสั่่�ง กฎหมาย รายงานการประชุุม สััมมนา วารสาร รายงานการวิิจััย ซึ่่�งสามารถ

ค้้นคว้้าได้้จากห้้องสมุุดและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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การจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

	รั ัฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยปีีพุุทธศัักราชl2560lได้้ให้้ความสำคััญต่่อการกระจายอำนาจให้้แก่่

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlโดยมีหีลักัการที่่�สำคัญัlคืือlต้้องการให้้ท้้องถิ่่�นมีีความเป็็นอิิสระในการบริิหารงาน

ของตนเองพร้้อมๆกัันlกัับมีีอำนาจหน้้าที่่�และงบประมาณในการจััดบริิการสาธารณะให้้แก่่ประชาชนlด้้วย

ความคาดหวัังว่่าองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นทำแล้้วจะมีีคุุณภาพดีีกว่่าlทั่่�วถึึงlและตอบสนองความ

ต้้องการของประชาชนมากกว่่ารััฐจััดทำlดังันั้้�นเพ่ื่�อให้้การปฏิิบัติัิตามบทบััญญัติัิของรัฐัธรรมนููญlมาตราl284 

กำหนดให้้มีีการกระจายอำนาจบัังเกิิดผลอย่่างรวดเร็็วและเป็็นรููปธรรมlจงได้้มีีการตราพระราชบััญญััติิ

กำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlพ.ศ.2542lโดยมีีสาระ

สำคััญ คืือ

	 1. ให้้มีีคณะกรรมการการกระจายอำนาจ

	 เพื่่�อจัดัทำแผนการกระจายอำนาจlแผนปฏิบิัติัิการlรวมทั้้�งการดำเนินิการเกี่่�ยวกับัการถ่่ายโอนภารกิจิ

จากส่่วนกลางlส่่วนภููมิภิาคสู่่�ท้องถิ่่�นlการปรัับปรุงุสััดส่วนภาษีอีากรlการถ่่ายโอนกำลัังคนและอื่่�นๆlเพื่่�อให้้บรรลุุ

วัตัถุปุระสงค์์ตามกฎหมาย

	 1. การกำหนดอำนาจหน้้าที่่�ในการจััดบริิการสาธารณะขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

	 2. กำหนดเป้้าหมายให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นในปีlีพ.ศ.2561lได้้กำหนดให้้มีกีาร

ถ่่ายโอนภารกิิจจากส่่วนกลางให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlโดยให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีรีายได้้เพิ่่�มขึ้้�น

คิดิเป็็นสัดัส่วนต่่อรายได้้ของรัฐับาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 20 และเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 35 ในปีี พ.ศ.2566

	 3. กำหนดหลัักการและสาระสำคััญของแผนการกระจายอำนาจและแผนปฏิิบััติิการ

	 4.lแผนการกระจายอำนาจให้้มีีการทบทวนใหม่่ทุุกระยะเวลาไม่่เกิินl5lปีีlโดยให้้มีีการกระจาย 

อำนาจให้้ท้้องถิ่่�นเพิ่่�มขึ้้�น

	 5.lแผนปฏิิบััติิการเมื่่�อคณะรััฐมนตรีีเห็็นชอบและรายงานต่่อรััฐบาลแล้้วมีีผลใช้้บัังคัับlดัังนั้้�นคณะ 

กรรมการการกระจายอำนาจฯได้้แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการขึ้้�นมา 4 คณะ คืือ

		  (1) คณะอนุุกรรมการจััดทำแผนการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

		  (2) คณะอนุุกรรมการด้้านการเงิิน การคลััง งบประมาณและบุุคลากร

		  (3)lคณะอนุุกรรมการด้้านการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมายและพััฒนากฎหมายปกครองส่่วน 

ท้้องถิ่่�น

		  (4)lคณะอนุุกรรมการด้้านติิดตามและประเมิินผลซึ่่�งคณะอนุุกรรมการฯlทุุกฝ่่ายได้้มีีการ 

ประชุุมและเสนอผลการปฏิิบััติิงานให้้คณะกรรมการการกระจายอำนาจให้้ความเห็็นชอบแล้้ง 2 ด้้านคืือ

	 1. ด้้านการจััดทำแผนการกระจายอำนาจ

	 คณะกรรมการจััดทำแผนกระจายอำนาจlได้้ให้้ความเห็็นชอบในการจััดทำแผนการกระจายอำนาจ

ให้้เป็็นไปตามบทบััญญัตัิมิาตราl30lของพระราชบัญัญัติัิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจให�แก่่องค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlพ.ศ.2542lที่่�ให้้ความสำคััญในการรายงานlเงิินlบุุคลากรไปสู่่�ท้้องถิ่่�นlโดยมีีหลัักการที่่�
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สำคััญสรุุปคืือได้้ 2 ประการคืือ 

		  1.1 การกำหนดลักษณะของภารกิิจและเงื่่�อนไขเวลาของการถ่่ายโอนโดยให้้ภารกิิจที่่�

รััฐบาลทำในท้้องถิ่่�นlภารกิิจซ้้ำซ้้อนlภารกิิจที่่�ทำในท้้องถิ่่�นหนึ่่�งแล้้วกระทบท้้องถิ่่�นอื่่�นlและภารกิิจตาม

นโยบายของรััฐ ถ่่ายโอนไปสู่่�ท้้องถิ่่�นภายในระยะเวลา 4 ปีี

		  1.2 กำหนดขอบเขตความรัับผิิดชอบระหว่่างรััฐกัับท้้องถิ่่�นlและระหว่่างท้้องถิ่่�นด้้วยกัันเอง

ให้้ชััดเจน ในระยะแรกท้้องถิ่่�นอาจมีีภารกิิจที่่�แตกต่่างกัันได้้ตามความพร้้อมแต่่ต้้องไม่่เกิินระยะเวลา 10 ปีี

		  1.3lรััฐต้้องประสานความร่่วมมืือและช่่วยเหลืือท้้องถิ่่�นlให้้ดำเนิินงานได้้อย่่างมีี 

ประสิิทธิิภาพ

		  1.4 กำหนดเป้้าหมายรายได้้ของท้้องถิ่่�นให้้เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นสััดส่่วนต่่อรายได้้ของรััฐบาลไม่่

น้้อยกว่่าร้้อยละ 20 และเพิ่่�มเป็็นร้้อยละ 35 ในปีี พ.ศ.2566

		  1.5 งบประมาณรายจ่่ายประจำปีีlให้้รััฐจััดสรรให้้ตามความจำเป็็นและตามความต้้องการ

ของท้้องถิ่่�น

	 2. ด้้านการเงิินการคลััง งบประมาณ

		  2.1 กำหนดเป้้าหมายการจััดสรรรายได้้ให้้แก่่ท้้องถิ่่�นในปีีงบประมาณ 2561 

		  คณะรััฐมนตรีีได้้มีีมติิเมื่่�อวัันที่่�o11 เมษายน 2559 เห็็นชอบตามข้้อเสนอของสำนััก 

งบประมาณในการจััดสรรเงิินเพิ่่�มสััดส่่วนรายได้้ให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นสััดส่่วนต่่อรายได้้ของ

รััฐบาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละl20lโดยใช้้วิิธีีการจััดสรรคืือ

			   2.1.1lประมาณการรายได้้ของรััฐบาลในงบประมาณl2561lจำนวนl805,000 ล้้าน

บาท จััดสรรให้้ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 20 คิิดเป็็น 161,000 ล้้านบาท

			   2.1.2 ประมาณการรายได้้ที่่�ท้้องถิ่่�นจััดเก็็บได้้ 98,962 ล้้านบาท 

			ดั   ังนั้้�นในปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lต้้องจััดสรรเงิินอุุดหนุุนเพิ่่�มให้้ไม่่น้้อย

กว่่าl62,038lล้้านบาทlซึ่่�งรััฐบาลโดยสำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วน 

ท้้องถิ่่�นจำนวนl73,729lล้้านบาทlหรืือเท่่ากัับร้้อยละ 21.4 ของสััดส่่วนต่่อรายได้้รััฐบาล ซึ่่�งจำแนกเป็็น

				    1) จััดสรรเงิินอุุดหนุุนให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (เทศบาล อบจ. 

อบต. เมืืองพััทยา กรุุงเทพมหานคร) จำนวน 41,390.299 ล้้านบาท

				    2)lจััดสรรงบประมาณโดยการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมบริิการสาธารณะ

จากl22lหน่่วยงาน ให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlจำนวนl32,339.643 ล้้านบาท

		  2.2lการพิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบการจััดเก็็บและการจััดสรรภาษีีอากรและ 

ค่่าธรรมเนีียมของท้้องถิ่่�น ซึ่่�งได้้ดำเนิินการไปแล้้ว 4 ประเภทคืือ

			   2.2.1 ภาษีีบำรุุง อบจ.ที่่�เก็็บจากน้้ำมััน ยาสููบ และค่่าธรรมเนีียมผู้้�เข้้าพัักโรงแรม

			   2.2.2 ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมรถยนต์์และล้้อเลื่่�อน

			   2.2.3 ค่่าธรรมเนีียมการจดทะเบีียนสิิทธิิและนิิติิกรรม

			   2.2.4 ค่่าภาคหลวงแร่่และค่่าภาคหลวงปิิโตรเลีียม

การดำเนิินงานของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	 เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlตั้้�งอยู่่�บนภููมิิประเทศที่่�มีีลัักษณะเป็็นพื้้�นที่่�ราบลุ่่�มในเขตลุ่่�มแม่่น้้ำมููล 
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ตอนปลายlโดยตั้้�งอยู่่�ทางตอนใต้้ของฝั่่�งแม่่น้้ำมููลlห่่างจากชายฝั่่�งแม่่น้้ำมาทางทิิศใต้้ประมาณl5lกิิโลเมตร

ภููมิิสััณฐานจััดเป็็นแนวคัันดิินริิมน้้ำของลำน้้ำสาขาแม่่น้้ำมููลlประกอบด้้วยลำห้้วยสำราญและลำห้้วยแฮดซึ่่�ง

โอบล้้อมเขตเทศบาลในทิิศเหนืือ ทิิศตะวัันออกlทิิศใต้้lและทิิศตะวัันตกlนอกจากนั้้�นlยัังมีีลำน้้ำย่่อยซ่ึ่�งเป็็น

ลำน้้ำสาขาของลำห้้วยทั้้�งสองสายไหลหล่่อเลี้้�ยงภายในพื้้�นที่่�เขตเทศบาลlลำน้้ำย่่อยดัังกล่่าวได้้แก่่ห้้วยระกำ  

ห้้วยปููน และห้้วยน้้ำคำ ทางตอนเหนืือของเขตเทศบาลมีีลัักษณะเป็็นเนิินและที่่�ดอนสููงกว่่าพื้้�นที่่�ทางตอนใต้้

	 1.ด้้านรายได้้

	มี ีความพยายามผลัักดัันเร่่งรััดการปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกระจายอำนาจให้้ท้้องถิ่่�น

เพื่่�อให้้มีีศัักยภาพเพีียงพอต่่อการบริิหารกิิจการและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อประชาชน โดยส่่งเสริิมการจััดหา

รายได้้ให้้เพิ่่�มขึ้้�นเพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิตามภารกิิจที่่�ได้้รัับถ่่ายโอน ซ่ึ่�งต้้องให้้ความสนใจและเร่่งดำเนิินการ

เกี่่�ยวกัับเรื่่�องของการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของการจััดเก็็บภาษีีอากรและค่่าธรรมเนีียม โดยการนำระบบ

แผนที่่�ภาษีีและปรัับปรุุงบััญชีีผู้้�เสีียภาษีีให้้ถููกต้้องทัันสมััย เพื่่�อให้้การจััดเก็็บภาษีีเป็็นไปอย่่างครบถ้้วนถููก

ต้้องและเป็็นธรรม เกิิดประสิิทธิิภาพในการจััดเก็็บรายได้้มากยิ่่�งขึ้้�นนอกจากนี้้�ต้้องมีีการพััฒนาบุุคลากร 

และระบบการบริิหารงานคลัังอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 แหล่่งรายได้้ของเทศบาลlสามารถจััดกลุ่่�มของเงิินรายได้้จากภาษีีอากรlค่่าธรรมเนีียม 

ใบอนุุญาตlค่่าปรัับเป็็น 4 กลุ่่�ม คืือ

	 กลุ่่�มที่่� 1 ภาษีีอากรที่่�ท้้องถิ่่�นจััดเก็็บเอง ได้้แก่่

		  (1) ภาษีีโรงเรืือนและที่่�ดิิน

		  (2) ภาษีีบำรุุงท้้องที่่�

		  (3) ภาษีีป้้าย

		  (4) ภาษีีอากรฆ่่าสััตว์์

		  (5) อากรรัังนกอีีแอ่่น

           กลุ่่�มที่่� 2 ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมที่่�ท้้องถิ่่�นต้้องออกข้้อบััญญััติิจััดเก็็บ

		  (1) ภาษีีสุุรา

		  (2) ภาษีีสรรพสามิิต

		  (3) ค่่าแสตมป์์ยาสููบ

		  (4) ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ

		  (5) ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตขายสุุรา

		  (6) ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตเล่่นการพนััน

            กลุ่่�มที่่� 3 ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมที่่�รััฐจััดสรรให้้หรืือแบ่่งให้้ท้้องถิ่่�น

		  (1) ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม

		  (2) ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมรถยนต์์และล้้อเลื่่�อน

		  (3) ค่่าธรรมเนีียมจดทะเบีียนสิิทธิิและนิิติิกรรมเกี่่�ยวกัับอสัังหาริิมทรััพย์์

		  (4) ค่่าภาคหลวงแร่่

		  (5) ค่่าภาคหลวงปิิโตรเลีียม

		  (6) ภาษีีการพนััน
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             กลุ่่�มที่่� 4 ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมใหม่่

		  (1) ภาษีีเพื่่�อการศึึกษา

		  (2) ค่่าธรรมเนีียมสนามบิิน

		  (3) ค่่าใช้้น้้ำบาดาล

		  (4) ค่่าธรรมเนีียมที่่�เรีียกเก็็บจากผู้้�ใช้้หรืือได้้ประโยชน์์จากบริิการสาธารณะที่่�จััดให้้มีีขึ้้�น

	จ ากพระราชบััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจdพ.ศ.2542dโดยทั่่�วไปแหล่่ง

รายได้้ของท้้องถิ่่�นทุุกรููปแบบจะมีีที่่�มาที่่�คล้้ายคลึึงกัันlเช่่นlรายได้้จากภาษีีอากรlค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาต

ค่่าปรัับlเงิินอุุดหนุุนlเงิินกู้้�lฯลฯlซึ่่�งในการจััดเก็็บและจััดสรรภาษีีแต่่ละประเภทจะมีีกฎหมายให้้อำนาจใน

การจััดเก็็บlเช่่นlพระราชบััญญััติิภาษีีป้้ายlพระราชบััญญััติิภาษีีโรงเรืือนและที่่�ดิินฯลฯlในขณะเดีียวกัันก็็

มีีบทบััญญััติิบางประการที่่�กำหนดสััดส่่วนหรืือเป้้าหมายในการจััดสรรภาษีี/รายได้้ให้้แก่่องค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นไว้้อย่่างชััดเจนlเช่่นlภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มจะต้้องมีีการจััดสรรให้้ท้้องถิ่่�นไม่่เกิินร้้อยละl30lของเงิินที่่�

รััฐจััดเก็็บได้้หัักส่่วนที่่�ต้้องจ่่ายคืืนแล้้วlเป็็นต้้นlซึ่่�งบางกรณีีอาจมีีความแตกต่่างจากกฎหมายเดิิมที่่�กำหนด

ภาษีีและค่่าธรรมเนีียมที่่�กำหนดใหม่่นี้้�จะมีีบางอย่่างที่่�ท้้องถิ่่�นไม่่เคยได้้รัับหรืือไม่่เคยดำเนิินการจััดเก็็บหรืือ

ไม่่เคยมีีกฎหมายให้้อำนาจจััดเก็็บหรืือมีีส่่วนแบ่่งมาก่่อนแต่่จะได้้รัับเพิ่่�มขึ้้�นตามบทบััญญััติิของพระราช

บััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจ พ.ศ.2542 ดัังนั้้�น ที่่�มาของรายได้้ของท้้องถิ่่�นโดยทั่่�วไป

จะมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นเพีียงพอต่่อการปฏิิบััติิตามภารกิิจที่่�ได้้รัับการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมบริิการสาธารณะ

ต่่างๆdเนื่่�องจากบทบััญญััติิในพระราชบััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจdพ.ศ.2542dเพิ่่�ม

แหล่่งรายได้้ให้้แก่่ท้้องถิ่่�นเพิ่่�มขึ้้�นตลอดจนให้้อำนาจในการพิิจารณาหลัักเกณฑ์์การจััดสรรรายได้้จากภาษีี

และค่่าธรรมเนีียมเป็็นรายได้้หลัักของท้้องถิ่่�นอีีกด้้วย

	 2.ด้้านงบประมาณ

	 ตามมาตราl30lแห่่งพระราชบััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอนการกระจายอำนาจ พ.ศ.2542lกำหนด

ให้้จััดสรรงบประมาณเพิ่่�มสััดส่่วนรายได้้ให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นสััดส่่วนต่่อรายได้้

รััฐบาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละl20lซึ่่�งประมาณการรายได้้ของรััฐบาลในปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lจำนวน 

800,000lล้้านบาทดัังนั้้�นlรายได้้ที่่�รััฐบาลโดยสำนัักงบประมาณจััดสรรให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 

จะเท่่ากัับ 161,000 ล้้านบาท โดยมีีหลัักเกณฑ์์การจััดสรรงบประมาณให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ดัังนี้้�

		  2.1 ประมาณการรายได้้ของท้้องถิ่่�นในปีีงบประมาณ พ.ศ.2561 จำนวน 98,962 ล้้านบาท

		  2.2lจััดสรรงบประมาณในหมวดเงิินอุุดหนุุนให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นl(เทศบาล

อบจ.lอบต.lเมืืองพััทยา กรุุงเทพมหานคร) จำนวน 41,390.29 ล้้านบาท

		  2.3lจััดสรรงบประมาณโดยการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมการบริิการสาธารณะจากl22lหน่่วย

งานlให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจำนวน 32,339.64 ล้้านบาท

	จ ะเห็็นว่่ารััฐบาลโดยสำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นใน

ปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lรวมทั้้�งสิ้้�นl172,691.94lล้้านบาทสำหรัับองค์์การบริิหารส่่วนตำบลนั้้�นlรััฐบาลโดย

สำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณประจำปีีlพ.ศ.2561lจำนวนทั้้�งสิ้้�นl49,751.44lล้้านบาทlโดยแบ่่ง

การจััดสรรงบประมาณออกเป็็นในรููปหมวดเงิินอุุดหนุุนlเป็็นจำนวนl17,411.80lล้้านบาทlและได้้จััดสรรงบ

ประมาณโดยการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมจากกระทรวง ทบวง กรมต่่างๆ ให้้แก่่องค์์การบริิหารส่่วนตำบลเป็็น
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จำนวน 32,339.64 ล้้านบาท

	

วิเคราะห์์ปััญหาและอุุปสรรคของการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาล

	 การวิิเคราะห์์ปััญหาและอุุปสรรคของการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายแก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

กล่่าวคืือlรััฐบาลโดยสำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณเพ่ื่�อสนองนโยบายการกระจายอำนาจให้้

แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นl(เทศบาลlองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััดlองค์์การบริิหารส่่วนตำบลlเมืือง

พััทยาlและกรุุงเทพมหานคร)lในปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lในภาพรวมทั้้�งสิ้้�นl172,691.94lล้้านบาทlหรืือ 

คิิดเป็็นร้้อยละl21.4lของสััดส่่วนต่่อรายได้้ของรััฐบาลซึ่่�งตามพระราชบััญญััติิกำหนดแผนและขั้้�นตอน 

การกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlพ.ศ.2542lได้้กำหนดให้้มีีการถ่่ายโอนภารกิิจจากส่่วน

กลางให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlโดยให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นสััดส่่วนต่่อ 

รายได้้ของรััฐบาลไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละl20lในปีีlพ.ศ.2561lดัังนั้้�นlสำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณ

ประจำปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lเพื่่�ออุุดหนุุนlสมทบlเงิินรายได้้ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นสามารถ

ดำเนิินการภารกิิจได้้ด้้วยตนเองและเป็็นไปตามแนวนโยบายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 เพื่่�อให้้การดำเนิินงานขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นบรรลุุผลสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนด

ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพlสำนัักงบประมาณจึึงได้้กำหนดหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการปฏิิบััติิในการบริิหารงบ

ประมาณสำหรัับองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไว้้ทั้้�งในการบริิหารงบประมาณในรููปเงิินอุุดหนุุนlและการ

บริิหารงบประมาณตามโครงการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมบริิการสาธารณะให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ในปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lสำนัักงบประมาณได้้อนุุมััติิเงิินประจำงวดให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

เพื่่�อนโยบายการกระจายอำนาจคิิดเป็็นร้้อยละl100lดัังนั้้�นlเพื่่�อให้้การจััดสรรงบประมาณเกิิดประโยชน์์กัับ 

ท้้องถิ่่�นสููงสุุดlจึึงได้้มีีการเสนอโครงการพััฒนาขีีดความสามารถให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlซึ่่�งการ

เพิ่่�มขีีดความสามารถนี้้�ไม่่ได้้หมายถึึง การเพิ่่�มเงิิน แต่่เป็็นการเพิ่่�มศัักยภาพในการบริิหารองค์์กร โดยเฉพาะ

อย่่างยิ่่�งองค์์การบริิหารส่่วนตำบลที่่�เป็็นหน่่วยงานที่่�รัับโอนงาน/กิิจกรรมบริิการสาธารณะให้้มีีศัักยภาพที่่� 

จะรองรัับภารกิิจที่่�ได้้รัับการถ่่ายโอนและบริิหารจััดการงบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพโดยการดำเนิินการ (สำนัักงบประมาณ 2561, 55) ดัังนี้้�

	 1.เสริิมสร้้างให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีความสามารถในการวางแผนพััฒนาท้้องถิ่่�นการจััดทำ

แผนปฏิิบััติิการlแผนงบประมาณlที่่�ตอบสนองกัับความต้้องการของประชาชนในท้้องถิ่่�นและขณะเดีียวกััน

สอดคล้้องกัับทิิศทางในการพััฒนาระดัับจัังหวััดรวมตลอดถึึงการบริิหารจััดการการดำเนิินกิิจกรรม/งานที่่�อยู่่�

ในความรัับผิิดชอบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

	 2.จ้้างบุุคลากรเพ่ื่�อทำหน้้าที่่�ช่่วยปฏิิบััติิงานในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจำนวนทั้้�งสิ้้�นl23,250 

อััตรา ดัังนี้้�

		  2.1lจ้้างผู้้�สำเร็็จการศึึกษาทางด้้านพาณิิชยการ/การบััญชีี/การเงิิน/การบริิหาร

จััดการlระดัับปริิญญาตรีี 2 อััตรา และผู้้�สำเร็็จการศึึกษาด้้านช่่างระดัับอนุุปริิญญา (ปวส.) 1 อััตรา โดยจััดสรร

ให้้เฉพาะเทศบาลที่่�เพิ่่�งได้้รัับการยกฐานะจากสุุขาภิิบาลเป็็นเทศบาลตำบลlจำนวนl980lแห่่งlองค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลlจำนวนl6,745lแห่่งlรวมทั้้�งสิ้้�น 23,175 อััตรา เนื่่�องจากองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นยััง

ขาดความพร้้อมทางด้้านบุุคลากรส่่วนเทศบาลอีีกจำนวน 149 แห่่ง เป็็นองค์์กรที่่�มีีบุุคลากรเพีียงพอแล้้ว
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		  2.2lจ้้างผู้้�สำเร็็จการศึึกษาทางด้้านการพาณิิชยการ/การบััญชีี/การเงิิน/การบริิหารจััดการ

ระดัับปริิญญาโทให้้กัับองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด 75 แห่่ง แห่่งละ 1 อััตรา รวม 75 อััตรา

		  2.3lจััดตั้้�งหน่่วยงานนิิเทศเคลื่่�อนที่่�ตามเขตการปกครองของกระทรวงมหาดไทยให้้มีีหน้้า

ที่่�รัับผิิดชอบในการให้้คำปรึึกษาแนะนำติิดตามประเมิินผลการพััฒนาขีีดความสามารถขององค์์กรปกครอง

ส่่วนท้้องถิ่่�นlภายใต้้การดููแลสั่่�งการศููนย์์อำนวยการและปฏิิบััติิการกำกัับและให้้ความช่่วยเหลืือlการจััด

ทำบริิหารงบประมาณและบริิหารโครงการlโดยที่่�หน่่วยนิิเทศแต่่ละหน่่วยlประกอบด้้วยlเจ้้าหน้้าที่่�ของ

ส่่วนราชการl9lหน่่วยงานlคืือlสำนัักงานปลััดสำนัักนายกรััฐมนตรีีlกรมการปกครองlสำนัักงบประมาณ  

กรมบััญชีีกลางlสำนัักงานคณะกรรมการการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิlกรมการเร่่งรััดพััฒนา

ชนบท กรมการพััฒนาชุุมชน กรมโยธาธิิการ และกรมชลประทาน

		  2.4lจััดฝึกอบรมเพ่ื่�อพััฒนาบุุคลากรขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นทุุกระดัับให้้มีีความรู้้� 

ความเข้้าใจในการวางแผนlการบริิหารจััดการlความรู้้�ด้้านคอมพิิวเตอร์์เพ่ื่�อพััฒนาระบบข้้อมููลและการ

ดำเนิินภารกิิจการบริิการสาธารณะตามที่่�กฎหมายกำหนดให้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลlรวมทั้้�ง

ให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีขีีดความสามารถที่่�จะรองรัับเพิ่่�มขึ้้�นในอนาคต

	 ซึ่่�งบุุคลากรที่่�จ้้างมาบรรจุุใหม่่ยัังขาดความรู้้�ความสามารถในการบริิหารจััดการในทางปฏิิบััติิตาม

ระเบีียบปฏิิบััติิlขาดความแม่่นยำในระเบีียบการเงิินlพััสดุุlการคลัังlงบประมาณlเป็็นต้้นlทำให้้การปฏิิบััติิงาน

ในองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นไม่่สามารถปฏิิบััติิงานได้้เต็็มที่่�

ปััญหาและอุุปสรรคของการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	รั ัฐบาลโดยสำนัักงบประมาณได้้จััดสรรงบประมาณlประจำปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lเพ่ื่�อสนอง

นโยบายการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlจำนวนl172,691.94lล้้านบาทlหรืือคิิดเป็็น

ร้้อยละl21.4lของสััดส่่วนต่่อรายได้้ของรััฐบาลlซึ่่�งสำนัักงบประมาณสามารถสนองนโยบายดัังกล่่าวได้้อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพแต่่การเบิิกจ่่ายงบประมาณของส่่วนราชการเจ้้าของงบประมาณที่่�ดำเนิินการถ่่ายโอนงาน/

กิิจกรรมบริิการสาธารณะให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlประจำปีีงบประมาณ พ.ศ.2561 จำนวน 22 หน่่วย

งาน ยัังมีีการเบิิกจ่่ายในภาพรวมค่่อนข้้างต่่ำ ซึ่่�งจากการติิดตามผลดัังกล่่าว ได้้พบปััญหาและอุุปสรรคในการ

ดำเนิินงานของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษในด้้านต่่างๆ คืือ

	 1.lปััญหาด้้านการวางแผน

	 แผนพััฒนาเทศบาลที่่�เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษใช้้จะเป็็นกรอบในการจััดทำโอนงาน/

กิิจกรรมเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนในท้้องถิ่่�นตามเทศบััญญััติิได้้กำหนดให้้คณะกรรมการ

บริิหารส่่วนเทศบาลมีีหน้้าที่่�จััดทำแผนพััฒนาท้้องถิ่่�นเทศบาลlซึ่่�งแผนดัังกล่่าวต้้องสอดคล้้องกัับแผน

พััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิlแผนพััฒนาจัังหวััดและแผนพััฒนาอำเภอlซึ่่�งในการจััดทำแผนควร

มีีการประสานโครงการ/กิิจกรรมและงบประมาณกัับหน่่วยงานอื่่�นทั้้�งภาครััฐและเอกชนที่่�เข้้าไปสนัับสนุุน

กิิจกรรมของท้้องถิ่่�นนั้้�น

	 การจััดทำแผนของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษlผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�ยัังขาดความรู้้�

ความสามารถlตลอดจนประสบการณ์์ในการจััดทำแผนไม่่ว่่าจะเป็็นแผนพััฒนาท้้องถิ่่�นlแผนพััฒนาระบบจััด

เก็็บรายได้้lและแผนระยะl3lปีีlและในการจััดทำแผนต่่างๆนั้้�นlเทศบาลยัังขาดการประสานงานระหว่่างแผน
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ต่่างๆlตลอดจนหน่่วยงานต่่างๆlทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชนlรวมทั้้�งองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเพื่่�อให้้เกิิดการ

ปฏิิบััติิในแนวทางเดีียวกััน

	 นอกจากนี้้�งาน/โครงการ/กิิจกรรมที่่�เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษดำเนิินการใน

ปีีงบประมาณ พ.ศ.2561lเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานเท่่านั้้�นlเช่่นlการสร้้างถนนคอนกรีีตปรัับปรุุงถนนลููกรัังlถนน

ลาดยางlเป็็นต้้นlซึ่่�งควรมีีการวางแผนเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตและการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�ง

แวดล้้อมเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของชุุมชนด้้วย

	 2.lปััญหาด้้านงบประมาณเทศบาล

	 การจััดทำงบประมาณมีีความสำคััญต่่อการบริิหารงานต่่างๆlของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััด

ศรีีสะเกษในการจััดทำงบประมาณเจ้้าหน้้าที่่�งบประมาณlได้้แก่่lปลััดเทศบาลlหรืือผู้้�ที่่�กรรมการบริิหาร

เทศบาลlมอบหมายตามขั้้�นตอนlคืือlเมื่่�อร่่างงบประมาณรายจ่่ายผ่่านการพิิจารณาของคณะกรรมการ

บริิหารเทศบาลก็็ต้้องเสนอสภาของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlภายในวัันที่่�l15lเดืือน

สิิงหาคมlเมื่่�อสภาฯlเห็็นชอบก็็จะเสนอให้้นายกเทศมนตรีีเทศบาลพิิจารณาอนุุมััติิlเมื่่�อนายกเทศมนตรีี

พิิจารณาอนุุมััติิ ประธานกรรมการบริิหารก็็ลงชื่่�อท้้ายข้้อบัังคัับ และประกาศใช้้เป็็นงบประมาณรายจ่่าย

ประจำปีี

	 งบประมาณที่่�เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษมาจากเงิินรายได้้และเงิินอุุดหนุุนในส่่วนของเงิินรายได้้

นั้้�นlเทศบาลจะมีีงบประมาณในส่่วนนี้้�มากกว่่าองค์์การบริิหารส่่วนตำบลlและส่่วนใหญ่่การจััดเก็็บราย

ได้้ของlเทศบาลอยู่่�ในระดัับต่่ำlเนื่่�องจากแหล่่งรายได้้ที่่�จััดเก็็บมีีน้้อยเช่่นlแหล่่งอุุตสาหกรรมlพาณิิชยกร

รมlฯลฯlทำให้้งบประมาณในส่่วนนี้้�มีีจำกััดlสำหรัับเงิินอุุดหนุุนพบว่่าเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษยัังต้้องการรัับ

เงิินอุุดหนุุนจากรััฐมากกว่่าที่่�เป็็นอยู่่�lเนื่่�องจากมีีรายจ่่ายประจำเป็็นจำนวนมากทำให้้ไม่่สามารถนำเงิินรายได้้

ไปพััฒนาท้้องถิ่่�นได้้ไม่่เพีียงพอสำหรัับการดำเนิินโครงการตามแผนนอกจากนี้้�เจ้้าหน้้าที่่�งบประมาณยัังขาด

ความรู้้�ความเข้้าใจในการจััดทำงบประมาณแบบใหม่่ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นผลงานทำให้้ขาดการกำหนดตััวชี้้�วััดของงาน/

โครงการ/กิิจกรรมที่่�เสนอถึึงความสำเร็็จของงาน

	 3. ปััญหาการเบิิกจ่่ายงบประมาณ

	 เทศบาลส่่วนใหญ่่ยัังไม่่เข้้าใจหรืือไม่่มีีความรู้้�เรื่่�องระเบีียบการจััดซื้้�อจััดจ้้างlระเบีียบพััสดุุlทำให้้การ

ปฏิิบััติิงานหรืือขั้้�นตอนการจััดซื้้�อจััดจ้างขััดต่อระเบีียบที่่�กำหนดและบางแห่่งยัังมีีการสมยอมในการจััดซื้้�อ 

จััดจ้้างซึ่่�งขััดกัับระเบีียบพััสดุุ (ยุุทธศาสตร์์การพััฒนาเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ, 2561)

	 นอกจากนี้้�เจ้้าหน้้าที่่�ของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษส่่วนใหญ่่ยัังไม่่เข้้าใจและไม่่สนใจ

ศึึกษาเกี่่�ยวกัับระเบีียบการเงิินlการบััญชีีlทำให้้ระบบบััญชีีไม่่ถููกต้้องครบถ้้วนและเป็็นปััจจุุบัันlรวมทั้้�ง 

เทศบาล บางแห่่งยัังไม่่มีีรายงานสรุุปฐานะการเงิินงบดุุลประจำปีีให้้ประชาชนทราบอีีกด้้วย (ยุุทธศาสตร์์การ

พััฒนาเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ, 2561) 

	 4. ปััญหาด้้านบุุคลากรขาดความรู้้�เรื่่�องงบประมาณ

	บุ ุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlนัับเป็็นส่่วนสำคััญในการบริิหาร

งานของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษให้้ประสบความสำเร็็จlปััจจุบัันlเทศบาลlซึ่่�งขณะนี้้�ภารกิิจ
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ขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีปริิมาณมากขึ้้�นจึึงจำเป็็นต้้องอาศััยลููกจ้้างตามโครงการlมาตรการเสริิม

การพััฒนาชนบทและชุุมชนl(มพช.)lเพื่่�อช่่วยปฏิิบััติิงานlแต่่เนื่่�องจากเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะ

เกษบางแห่่งมีีพื้้�นที่่�ห่่างไกลทำให้้ลููกจ้้างลาป่่วยทำให้้การปฏิิบััติิงานขาดความต่่อเนื่่�องlนอกจากนี้้�เทศบาล

เมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlส่่วนใหญ่่เพิ่่�งจััดตั้้�งได้้ไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมาบุุคลากรต่่างๆlส่่วนใหญ่่เพิ่่�งได้้รัับการ

บรรจุุดัังนั้้�น บุุคลากรส่่วนใหญ่่ยัังขาดความรู้้� ความสามารถในการบริิหารจััดการของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

จัังหวััดศรีีสะเกษlเช่่นในด้้านการปฏิิบััติิตามระเบีียบปฏิิบััติิlในด้้านของการขาดความแม่่นยำในระเบีียบวิิธีี

ปฏิิบััติิโดยเฉพาะด้้านพััสดุุlด้้านการเงิินlการคลัังlฯลฯlรวมทั้้�งขาดบุุคลากรด้้านช่่างที่่�มีีความรู้้�ทางเทคนิิค

และประสบการณ์์ด้้านวิิศวกรรมlตลอดจนขาดเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการสำรวจทดสอบคุุณภาพงาน

อีีกด้้วย

	 5.lปััญหาด้้านการถ่่ายโอนภารกิิจที่่�ราชการส่่วนกลางให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	 คณะกรรมการการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นได้้กำหนดหลัักเกณฑ์์และขั้้�น

ตอนการถ่่ายโอนภารกิิจราชการส่่วนกลางให้้ท้้องถิ่่�นซึ่่�งขณะนี้้�ได้้มีีการถ่่ายโอนงาน/กิิจกรรมการบริิการ

สาธารณะให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlดัังนั้้�นถ้้าเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษ

มีีความสามารถในการบริิหารจััดการกิิจกรรมต่่างๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลแล้้ว น่่าจะมีีการ

ถ่่ายโอนภารกิิจให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ จัังหวััดศรีีสะเกษ (ยุุทธศาสตร์์การพััฒนาเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ, 

2561)

	ปั ัจจุุบัันพบว่่าlหน่่วยงานที่่�เป็็นเจ้้าของของงบประมาณได้้แจ้้งโครงการถ่่ายโอนงานให้้แก่่องค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นคืือเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษล่่าช้้าและมีีแนวปฏิิบััติิไม่่ชััดเจนและไม่่มีีการให้้คำแนะนำ

ปรึึกษาการดำเนิินงานlนอกจากนี้้�ยัังไม่่มีีการสำรวจถึึงความต้้องการและความพร้้อมขององค์์กรปกครองส่่วน

ท้้องถิ่่�นสำหรัับการถ่่ายโอนภารกิิจ

	 แนวทางในการแก้้ไขปััญหาของการจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

	 เพ่ื่�อให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษสามารถแก้้ไขปััญหาต่่างๆlในท้้องถิ่่�นและสนองความ

ต้้องการของประชาชนได้้อย่่างเต็็มที่่�lส่่งผลให้้นโยบายการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

ประสบความสำเร็็จlจึึงเสนอแนวทางในการแก้้ไขปััญหาในการดำเนิินงานของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษในการ

บริิหารงบประมาณอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�น คืือ

	 1.ด้้านการวางแผนการจััดทำงบประมาณ

		  1.1lควรอบรมเผยแพร่ความรู้้�l(KnowledgelDissemination)lความเข้้าใจแก่่เจ้้าหน้้า

ที่่�และผู้้�บริิหารองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานในท้้องถิ่่�น 

ที่่�ต้้องรัับโอนงาน/กิิจกรรมบริิการสาธารณะจากหน่่วยงานต่่างๆlตามนโยบายของรััฐบาลเพื่่�อให้้เทศบาลเมืือง

ศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษสามารถกำหนดวิิสััยทััศน์์lยุุทธศาสตร์์lมาตรการlโดยให้้มีีการวางแผนอย่่างเป็็น

ระบบและสามารถนำไปปฏิิบััติิได้้จริิง

		  1.2lควรส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้ประชาชนlเจ้้าหน้้าที่่�และผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นได้้มีีการเพิ่่�มพููน 

ความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องlรวมทั้้�งกระตุ้้�นให้้ประชาชนทราบถึึงสิิทธิิและหน้้าที่่�ของตนเองเพื่่�อให้้เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมใน

กิิจกรรมของท้้องถิ่่�น
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		  1.3lควรมีีการประสานระหว่่างองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเพ่ื่�อให้้การวางแผนเป็็นไปใน 

แนวทางเดีียวกััน และก่่อให้้เกิิดความประหยััด

	 2. ด้้านงบประมาณ

		  2.1lควรกำหนดหลัักเกณฑ์์การจััดสรรเงิินอุุดหนุุนให้้เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััด 

ศรีีสะเกษตามปริิมาณงานและความเป็็นเมืืองเพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมและสอดคล้้องกัับการพััฒนาท้้องถิ่่�น

มากขึ้้�น

		  2.2lการอบรมให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�ให้้เข้้าใจในวิิธีีการจััดทำงบประมาณ

การบริิหารงบประมาณlและการควบคุุมงบประมาณที่่�ถููกต้้องและต้้องให้้ความสำคััญกัับความต้้องการของ

ประชาชนด้้วย

		  2.3lเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษควรมีีระบบการจััดการที่่�ดีีlคืือlมีีความ 

โปร่่งใสประชาธิิปไตยlและตรวจสอบได้้โดยประชาชนlนั่่�นก็็คืือlเมื่่�อดำเนิินงาน/โครงการ/กิิจกรรมต้้องคำนึึง

ถึึงในแง่่ประชาธิิปไตยlคืือlการยอมรัับการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการเข้้ามาร่่วมคิิดร่่วมทำและเมื่่�อ

ดำเนิินการเสร็็จควรมีีการเข้้ามาตรวจสอบโดยประชาชนซึ่่�งหากเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษใด

ขาดความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้lควรมีีการกำหนดบทลงโทษอย่่างชััดเจน

	 3. ด้้านการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

		  3.1lกรมการปกครองควรจััดทำคู่่�มืือปฏิิบััติิการงบประมาณlการจััดซื้้�อจััดจ้้างlการเบิิกจ่่าย

งบประมาณรวมทั้้�งระเบีียบและขั้้�นตอนต่่างๆ ให้้ละเอีียดและเข้้าใจง่่ายยิ่่�งขึ้้�น

		  3.2lการอบรมเชิิงปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการพััสดุุlการจััดเก็็บรายได้้ของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ 

การเงิินและการบััญชีีlให้้ผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�ของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษตลอดจนเผย

แพร่่ประชาสััมพัันธ์์ให้้ประชาชนทราบถึึงการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใสและให้้ประชาชนช่่วยกัันตรวจสอบได้้

		  3.3lการให้้มีีหน่่วยราชการตรวจสอบและการควบคุุมการใช้้จ่่ายเงิินของเทศบาลเมืือง 

ศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlอย่่างเข้้มงวดlและควรสร้้างจิิตสำนึึกให้้ผู้้�บริิหารlเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััด

ศรีีสะเกษให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้

	 4. ด้้านบุุคลากรเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษ

		  4.1lควรฝึึกอบรมให้้แก่่บุุคลากรเกี่่�ยวกัับความรู้้�ด้้านกฎหมายlระเบีียบและข้้อบัังคัับ 

ปฏิิบััติิต่่างๆlรวมถึึงด้้านการช่่างให้้บุุคลากรของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlจัังหวััดศรีีสะเกษlให้้เข้้าใจและ

ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องเพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

		  4.2lให้้หน่่วยงานด้้านช่่างlเช่่นlกรมโยธาธิิการlกรมการเร่่งรััดพััฒนาชนบทlทำหน้้าที่่�เป็็น 

พี่่�เลี้้�ยงคอยแนะนำ และเป็็นที่่�ปรึึกษาด้้านวิิชาการแก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

	 5. ด้้านการถ่่ายโอนภารกิิจที่่�ราชการส่่วนกลางให้้แก่่เทศบาลเมืืองศรีีสะเกษ

		  5.1lโครงการถ่่ายโอนของหน่่วยงานส่่วนกลางlควรมีีการเร่่งรััดการแจ้้งรายละเอีียด 

ของโครงการและงบประมาณให้้ท้้องถิ่่�นทราบโดยเร็็วlพร้้อมจััดทำคู่่�มือแนวทางปฏิิบััติิทุุกขั้้�นตอนให้้ท้้องถิ่่�น 

ทราบด้้วย

		  5.2lหน่่วยงานกลางที่่�มีีโครงการถ่่ายโอนlควรมีีการสำรวจศึึกษาถึึงความต้้องการและควา
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มพร้้อมของท้้องถิ่่�นก่่อนที่่�จะจััดสรรงบประมาณโครงการถ่่ายโอนไปให้้ท้้องถิ่่�น

		  5.3 หน่่วยงานอื่่�น กรมการปกครอง สำนัักงบประมาณ จัังหวััดและ อำเภอ เทศบาลเมืือง

ศรีีสะเกษlต้้องให้้ความรู้้�lข้้อมููลlนโยบายที่่�ชััดเจนlกัับเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษlพร้อมทั้้�ง

เตรีียมความพร้้อมให้้แก่่ผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�ของเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษlโดยการอบรมสััมมนาlให้้คำ

แนะนำเป็็นที่่�ปรึึกษาแก่่หน่่วยงานท้้องถิ่่�น

	 6. ด้้านการเบิิกจ่่ายงบประมาณล่่าช้้า

		  6.1lกระทรวงมหาดไทยได้้แก้้ไขระเบีียบพััสดุุองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlในเรื่่�องวงเงิิน 

อนุุมััติิการสั่่�งซื้้�อสั่่�งจ้้างเฉพาะปีีงบประมาณlพ.ศ.2561lให้้ประชาชนกรรมการบริิหารองค์์กรปกครองส่่วน

ท้้องถิ่่�นlมีีอำนาจอนุุมััติิวงเงิินจััดซื้้�อจััดจ้้างโดยไม่่จำกััดจำนวนเงิิน

		  6.2lกระทรวงมหาดไทยมีีหนัังสืือเร่่งรััดให้้ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดติดตามผลการถ่่ายโอน 

อย่่างใกล้้ชิิดlและกำหนดมาตรการดำเนิินการคืือ

			   6.2.1lกรณีีกิิจกรรมที่่�ยัังไม่่ได้้รัับอนุุมััติิเงิินประจำงวดจากสำนัักงบประมาณ 

ให้้จัังหวััดมีหนัังสืือเร่่งรััดหน่่วยราชการเจ้้าของงบประมาณและให้้สำเนากัับกรมการปกครองlเพื่่�อประสาน

งานกัับหน่่วยราชการเจ้้าของงบประมาณและสำนัักงบประมาณ

			   6.2.2lกรณีีหน่่วยราชการเจ้้าของงบประมาณยัังไม่่ส่่งรููปแบบรายการให้้ท้้องถิ่่�น 

และท้้องถิ่่�นยัังไม่่ได้้แจ้้งให้้อำเภอ/จัังหวััดเร่่งรััดหน่่วยราชการเจ้้าของงบประมาณต่่อไป

			   6.2.3lเร่่งรััดการปฏิิบััติิงานในแต่่ละขั้้�นตอนของการจััดซื้้�อจััดจ้างตั้้�งแต่่การ 

คััดเลืือกผู้้�รัับจ้้างการลงนามในสััญญาlและการตรวจรัับงานให้้เร็็วขึ้้�นlรวมทั้้�งเร่่งรััดการอนุุมััติิการเบิิกจ่่ายให้้

เร็็วขึ้้�นด้้วย

			   6.2.4lให้้ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดรายงานผลการดำเนิินงานและผลการใช้้จ่่ายเงิิน 

งบประมาณให้้กระทรวงมหาดไทยทราบทุุกวัันที่่� 15 และ 30 ของทุุกเดืือน

			   6.2.5lให้้มีีการรวบรวมหนัังสืือเวีียนlระเบีียบlคำสั่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับแนวทางปฏิิบััติ ิ

ให้้เป็็นคู่่�มือlเพ่ื่�อให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีแนวทางปฏิิบััติิไปในทางเดีียวกัันlรวมทั้้�งจััดให้้มีีการ

ชี้้�แจงlซัักซ้้อมเกี่่�ยวกัับแนวทางปฏิิบััติิให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยกระทรวงมหาดไทยlสำนััก 

งบประมาณlกรมบััญชีีกลางlและสำนัักงานคณะกรรมการกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

 	 7. สำนัักงบประมาณได้้รัับปรุุงแก้้ไข 

	 เรื่่�องหลัักเกณฑ์์และวิิธีีปฏิิบััติิในการบริิหารงบประมาณตามโครงการถ่่ายโอนlงาน/กิิจกรรมบริิการ

สาธารณะให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นlประจำปีีงบประมาณlพ.ศ.2562lเพ่ื่�อให้้องค์์กรปกครองส่่วน 

ท้้องถิ่่�นและเทศบาลเมืืองศรีีสะเกษจัังหวััดศรีีสะเกษปฏิิบััติิงานได้้สะดวกและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
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กระบวนการเสริิมสร้้างกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกกลุุ่มอาชีีพในชุุมชนเพื่่�อพึ่่�งตนเอง 

The process of strengthening community occupational

groups for self-reliance.

เสถีียร  สีีชื่่�น1

บทคััดย่่อ

	 การศึึกษานี้้�lมีีวััตถุุประสงค์เพ่ื่�อl1)lศึึกษาสภาพปจจุบัันกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานอํําเภอ 

ราษีีไศลlจัังหวััดศีีสะเกษl2)lศึึกษากิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเอง

การวิิจััยใช้กระบวนการวิิจััยเชิิงคุุณภาพlโดยเน้นการสััมภาษณ์แบบเจาะลึึกกัับผูู ให ้ข ้อมููลที่่�สํําคััญ

15lรายสนทนากลุุ่มl10lรายlวิิเคราะห์ข้อมููลโดยใช้หลัักตรรกะเทีียบเคีียงกัับแนวคิิดlทฤษฎีีควบคููกัับบริิบทl

และใช้สถิิติิเชิิงพรรณนาประกอบ

ผลการวิิจััยพบว่่า 

	 1)lสภาพปจจุบัันของกลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษ                 

เป็นกลุุ่มเกษตรกรที่่�เกิิดจากการรวมกลุุ่มกัันของผููประกอบอาชีีพที่่�เหมืือนกัันlคืือlทํําอาชีีพเกษตรกรรม 

เป็นหลัักlอาชีีพอื่่�นๆlเสริิมเพ่ื่�อเป็นรายไดและพึ่่�งพาตนเองlซึ่่�งไดเล็็งเห็็นความสํําคััญของการรวมกลุุ่ม

ซึ่่�งความเชื่่�อว่าlถารวมกลุุ่มแล้วจะสามารถนํําพาไปสููความยั่่�งยืืนlสามารถพึ่่�งตนเองไดจริิงมกลุุ่มเกษตร 

รัักบ้านเกิิดlและให้ความร่วมมืือกัับกลุุ่มและมีีส่วนร่วมเป็นอย่างดีีlเพราะวััตถุุประสงค์ของการรวมกลุุ่มฯ 

มาจากปัญหาและความต้องการที่่�ตรงกัันlจึึงทํําให้เกิิดความร่วมมืือระหว่างกัันlจนนํําไปสููการร่วมมืือของกลุุ่ม

และเครืือข่ายเรื่่�อยมา 

	 2)lกิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพ่ื่�อพึ่่�งตนเองlสามารถแบ่งออกเป็น

3lลัักษณะlไดแกl(1)lการพััฒนาอาชีีพ/รายไดlคืือlไดแกlการเลี้้�ยงโคขุุนlการทํําอาหารโคขุุนlการเลี้้�ยงปลา 

ในกระซัังlการแปรรููปปลาl(ปลาร้้าlปลาส้้ม)lและผลิิตภััณฑอื่่�นๆl(2)lพััฒนาศัักยภาพกลุ่่�มlได้้แก่่lตััวแทน 

หรืือสมาชิิกเข้้าร่่วมกิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพจากหน่่วยงานภาคีีเครืือข่่ายlมุ่่�งพััฒนากลุ่่�มและสมาชิิกlและ

เสริิมสร้้างทัักษะอาชีีพl(3)lส่่งเสริิมศิิลปวััฒนธรรมlได้้แก่่lจััดงานประเพณีีต่่างๆlเช่่นlผะเหวตเทศน์์มหาชาติิ 

ทำบุุญฟัังเทศน์์มหาชาติิlรวมญาติิทำบุุญบ้้าน และทำบุุญตัักบาตร

คำสำคััญ :  กิิจกรรมเสริิมสร้างความเข้มแข็็ง, กลุุ่มอาชีีพ, ชุุมชนพึ่่�งตนเอง

1 เสถีียร  สีีชื่่�น อาจารย์์ประจำสาขาวิิชาการพััฒนาชุุมชน มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ
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Abstract

	 The Four major objectives of the study were 1) Study the current situation of the 

Rak Ban Kerd Agricultural Group, Dan Sub-district, Rasi Salai District, SisaketProvince.l2) Study 

the activities to create participation in the development of occupational groups for self-

reliance. The research used a qualitative research process. Focusing on in-depth interviews 

with 15 key informants, 10 focus group discussions, data analysis using logic comparable 

with concepts. theory coupled with context and using descriptive statistics. The findings 

were summed up as follows.

The findings were summed up as follows:

	 1) the current state of the Rak Ban Kerd Agricultural Group in Dan Subdistrict, 

Rasi Salai District, Sisaket Province is a group formed by individuals who primarily engage in 

agriculture. They also pursue other occupations to supplement their income and achieve 

self-reliance. Recognizing the importance of unity, they believe that by coming together, 

they can achieve sustainability and true self-sufficiency. The Rak Ban Kerd Agricultural Group 

receives strong cooperation and participation from its members, as the group’s objectives 

stem from shared problems and needs. This has fostered ongoing collaboration within the 

group and its network..

	 2)lActivitiesltolpromotelparticipation inldevelopinglself-reliant occupational groups 

canlbelcategorizedlintolthreeltypes:l(1)lCareer/IncomelDevelopment:lThislincludes  

fattening cattle, preparing feed for fattening cattle, cage fish farming, fish processing (such as  

fermented fish and sour fish), and other related products. (2)Group Capacity Building:  

Representatives or members participate in capacity-building activities organized by partner  

agencies, aiming to develop the group and its members and enhance occupational skills. 

(3) Cultural Promotion: Organizing various traditional events such as the Phra Wet Maha 

Chat festival, merit-making with Maha Chat sermons, family reunions for house blessings, 

and almsgiving ceremonies.

Keywords: Strengthening activities, self-reliant communities

บทนำ

	ปั จจุุบัันความยากจนยัังกระจุุกตััวหนาแน่นในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือและภาคเหนืือในขณะ

ที่่�lความแตกต่างของรายไดระหว่างกลุุ่มคนรวยที่่�สุุดกัับกลุุ่มคนจนที่่�สุุดแตกต่างกัันถึึงl34.9lเท่าในปl2556 
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สาเหตุุพื้้�นฐานสํําคััญมาจากคุุณภาพบริิการทางสัังคมที่่� เป ็นส ่วนสํําคััญในการพััฒนาlคนมีีความ 

แตกต่างกัันระหว่างในพื้้�นที่่�และเมืืองlโครงสร้างเศรษฐกิิจที่่�ไม่สมดุุลlการกระจายโอกาสlของการพััฒนา

ยัังไมทั่่�วถึึงlและการเข้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรมยัังมีีความเหลื่่�อมล้ํํ�าlรวมทั้้�งโอกาสการเข้าถึึงข้อมููลข่าวสาร

องค์ความรูู lแหล่งทุุนlและบริิการทางสัังคมที่่�มีีคุุณภาพlสํําหรัับประชาชนที่่�อยูู ในพื้้�นที่่�ห่างไกลก็็มีีใน 

วงแคบกว่าซ่ึ่�งในอนาคตนั้้�นมีีแนวโน้มที่่�จะมีีความเสี่่�ยงมากขึ้้�นlท่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลงดานเทคโนโลยีี

ที่่�รวดเร็็วในทุุกดานlความเหลื่่�อมล้ํํ�ามีีความรุุนแรงมากขึ้้�นlแต่ในดานการพััฒนาชุุมชนซึ่่�งเป็นจุุดเน้นสํําคััญ 

มาตลอดช่วงl3lแผนพััฒนาฯlที่่�ผ่านมาส่งผลใหชุมชนมีีความเข้มแข็็งมากขึ้้�นlมีีการรวมกลุุ่มเชื่่�อมโยงเป็น

เครืือข่ายเพื่่�อทํํากิิจกรรมทั้้�งดานเศรษฐกิิจlสัังคมlและlสิ่่�งแวดลอมเพื่่�อแก้ปัญหาและสนองตอบความต้องการ

ของชุุมชนไดดีขึ้้�นlอาทิิชุุมชนจััดการภััยพิิบััติิlการจััดทําแผนชุุมชนที่่�ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�lและบููรณาการเป็น

แผนตํําบลเพ่ื่�อเชื่่�อมโยงกัับแผนของlองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่่�นlแผนพััฒนาอํําเภอlและแผนพััฒนาจัังหวััด 

และการรวมกัันเป็นกลุุ่มธุุรกิิจชุมชนและอาชีีพร้อยละl32.51lและองค์กรการเงิินร้อยละl26.77lขององค์กร

ทั้้�งหมด การปรัับระบบการผลิิตการเกษตรให้สอดคล้องกัับพัันธกรณีีในดานการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

และศัักยภาพของพื้้�นที่่�lรวมทั้้�งสนัับสนุุนการสร้างองค์ความรููทางวิิชาการเกษตรlวิิทยาศาสตรlเทคโนโลยีี

และนวััตกรรมแบบมีีส่วนร่วมที่่�เชื่่�อมโยงกัับฐานทรััพยากรชีีวภาพl(BiolBased)lในการสร้างมููลค่าเพิ่่�มให้้ 

สิินค้าเกษตรlมีีความปลอดภััยlไม่ส่งผลกระทบต่อคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนและสิ่่�งแวดล้อมของประเทศ

เน้นการพััฒนาระบบเกษตรกรรมที่่�ยั่่�งยืืนและการขยายโอกาสในการเข้าถึึงพื้้�นที่่�พื้้�นที่่�ทํํากิินของเกษตร

กรส่งเสริิมการรวมกลุุ่มทางการเกษตรจากกิิจการเจาของคนเดีียวเป็นการประกอบการในลัักษณะlสหกรณ์ 

ห้างหุุ้นส่วนlและบริิษััทเพื่่�อให้เกิิดการประหยััดต่อขนาด ลดการทํํางานตามระดัับและ สามารถใช้เทคโนโลยีี

การผลิิตในระดัับที่่�เหมาะสมlรวมทั้้�งใช้กลไกตลาดในการป้องกัันความเสี่่�ยงl(สํํานัักงานคณะกรรมการ

พััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่งชาติิ, 2560)

	ภ ายใต้สถานการณ์การเปลี่่�ยนแปลงที่่�จะมีีผลต่อทิิศทางการพััฒนาประเทศในระยะแผนพััฒนา

เศรษฐกิิจและสัังคมแห่งชาติิlฉบัับที่่�l11lสืืบเนื่่�องมาถึึงแผนที่่�l12lยัังสะท้อนให้เห็็นว่าประเทศไทย

ยัังต้องเผชิิญกระแสการเปลี่่�ยนแปลงlทั้้�งภายในlและภายนอกlประเทศที่่�ผัันผวนซัับซอนและคาดการณ 

ผลกระทบไดยากแม้ว่าในภาพรวมสัังคมไทยมีีภููมิิคุุ้มกัันเพิ่่�มขึ้้�นlและมีีภููมิิคุุ้มกัันทแข็็งแกร่งแตกต่างกัันไป 

ทั้้�งในระดัับปจเจกครอบครััวชุุมชนlและสัังคมlแตก็ยัังไม่เพีียงพอที่่�จะรองรัับlสถานการณ์การเปลี่่�ยนแปลง

ในอนาคตไดอย่างมีีประสิิทธิิภาพlส่งผลให้ประเทศต้องเผชิิญกัับความเสี่่�ยงในหลายมิิติิโดยเฉพาะความเสี่่�ยง

จากการบริิหารภาครััฐที่่�อ่อนแอโครงสร้างเศรษฐกิิจที่่�ไม่สามารถlรองรัับการเติิบโตอย่างยั่่�งยืืนทั้้�งความเสี่่�ยง

จากความเสื่่�อมถอยของค่านิิยมที่่�ดีีงามในสัังคมไทยความเสื่่�อมโทรมของฐานทรััพยากรธรรมชาติิสิ่่�งแวดล้อม 

และความเสี่่�ยงดานความมั่่�นคงของประเทศจึึงเป็นต้องนาภููมิิคุุ ้มกัันที่่�มีีอยููพ ร้อมทั้้�งสร้างภููมิิคุุ ้มกัันใน 

ประเทศให้เข้มแข็็งขึ้้�นภายใต้หลัักปรััชญาของlเศรษฐกิิจพอเพีียงlโดยเสริิมสร้างทุุนที่่�มีีอยููของประเทศให 

เข ้มแข็็งทั้้�งทุุนทางสัังคมทุุนทางเศรษฐกิิจlทุุนทางทรััพยากรธรรมชาติิlและสิ่่�งแวดล้อมรวมทั้้�งใช 

ประโยชน์อย่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็นธรรมlเพื่่�อเตรีียมพร้อมให้ประเทศสามารถปรัับตััวรองรัับผลกระ

ทบจากการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคตไดอย่างยั่่�งยืืนlและการป้องกัันปจจััยเสี่่�ยงที่่�สัังคมไทยต้องเผชิิญlและ

เสริิมรากฐานของประเทศดานต่างlๆlใหlเข้มแข็็งlโดยเฉพาะการพััฒนาคนและสัังคมไทยสููสังคมคุุณภาพ
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มุุ่งสร้างภููมิิคุุ้มกัันตั้้�งแต่ระดัับปจเจกlครอบครััวlและชุุมชนสููสังคมที่่�มีีคุุณภาพสามารถจััดการความเสี่่�ยง

และปรัับตััวเข้ากัับการlเปลี่่�ยนแปลงทางสัังคมที่่�มีีคุุณภาพมีีโอกาสเข้าถึึงทรััพยากรlและโครงสร้างพื้้�นฐาน 

ในการสร้างอาชีีพและรายไดที่่�มั่่�นคงสามารถเข้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรมอย่างเสมอภาคและสามารถ 

ดํํารงชีีวิิตอยููไดlอย่างมีีศัักดิ์์�ศรีี (สํํานัักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่งชาติิ, 2555)

	 กรมการพััฒนาชุุมชนlไดส่งเสริิมการรวมกลุุ ่มอาชีีพในครััวเรืือนlเพื่่�อให้ครััวเรืือนlชุุมชนเกิิด

อาชีีพและรายไดและพึ่่�งตนเองไดlทํําให้เศรษฐกิิจฐานรากมีีความมั่่�งคงlชุุมชนมีีความเข้มแข็็งประชาชนใช 

ชีีวิิตอยูู  ในชุุมชนตามหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงด วยการให ้ชาวบ ้านสอนชาวบ ้านในสิ่่� งที่่� 

เขาอยากทํําlเริ่่�มด วยการพััฒนาทัักษะการถ ายทอดองค ์ความรูู  ให กัับปราชญชุุมชนอาชีีพเพื่่�อ

ให้ไปสร้างทีีมlไปรวมกลุุ่มอาชีีพระดัับชุุมชนlโดยมีีเป้าหมายสามารถประกอบอาชีีพไดจริิงlพร้อมทั้้�ง 

สนัับสนุุนใหผููประกอบอาชีีพเดีียวกัันหรืือประเภทเดีียวกัันรวมกัันเป็นกลุุ่มอาชีีพlเพื่่�อช่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและ

กัันในการประกอบอาชีีพlสร้างวิิถีีชีีวิิตที่่�ยั่่�งยืืนlเพื่่�อเป็นการเสริิมสร้างความรููความเข้าใจlในการขัับเคลื่่�อน 

การสร้างกลุุ่มสััมมาชีีพชุุมชนlใหมีีความเข้มแข็็งlสามารถเข้าถึึงแหล่งทุุนlและนํํากลุุ่มอาชีีพเข้าสููระบบ 

การลงทะเบีียนผููผลิิต ผููประกอบการ OTOP ต่อไป (กรมพััฒนาชุุมนชน, 2560)

	 กลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlเป็นการรวมกลุุ ่มอาชีีพ

ของคนในชุุมชนlที่่�มีีจุุดประสงค์เดีียวกัันคืือlการรวมกลุุ่มเพ่ื่�อสร้างอาชีีพและรายไดlสามารถพึ่่�งตนเองได

ซึ่่�งเป็นกลุุ่มที่่�มีีการประกอบอาชีีพเดีียวกัันlอาศััยบริิเวณเดีียวกัันlและมีีความต้องการสร้างอาชีีพรายได

พึ่่�งตนเองจากทุุนของชุุมชนที่่�มีีlอาทิิlความร่วมมืือlการแบ่งปันlการช่วยเหลืือเกื้้�อกููลกัันlและรัักบ้าน

เกิิดไม่อยากจากถิ่่�นฐานไปทํํางานที่่�อื่่�นlเป็นกลุุ่มจุุดเดนคืือlการรวมที่่�เหนีียวแน่นlและดํําเนิินกิิจกรรม 

ของกลุุ ่มอย่างต่อเนื่่�องและมีีการขยายเครืือข่ายกลุุ ่มอาชีีพในหลายพื้้�นที่่�lและประสบความสํําเร็็จ 

ซึ่่�งเป็นกลุุ่มอาชีีพที่่�มีีความเข้มแข็็งทั้้�งดานความร่วมมืือของสมาชิิกlผลิิตภััณฑที่่�โดดlเดนและไม่หยุุดนิ่่�งใน

การพััฒนาผลิิตภััณฑ

	จ ากเหตุุผลดัังกล่าวผููวิิจััยไดเล็็งเห็็นความสํําคััญของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานอํําเภอ 

ราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlมีีกระบวนอย่างไรในการรวมกลุุ่มอาชีีพในชุุมชนที่่�ทํําให้เกิิดการพึ่่�งตนเอง 

รวมถึึงสมาชิิกเกิิดความร่วมมืือlดํําเนิินกิิจกรรมอย่างต่อเนื่่�องlและมีีปจจััยแห่งความสํําเร็็จใดที่่�เป็นแรง

ผลัักดัันให้กลุุ่มlสามารถดํําเนิินกิิจกรรมของกลุุ่มและสามารถพึ่่�งตนเองไดlซึ่่�งจะสามารถศึึกษาlเป็นต้น

แบบการพััฒนาและการรวมกลุุ่มอาชีีพในพื้้�นที่่�อื่่�นต่อไปไดเป็นอย่างดีีlโดยมีีวััตถุุประสงค์เพ่ื่�อศึึกษาสภาพ 

ปจจุบัันกลุุ่มอาชีีพเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlศึึกษากิิจกรรมในการ 

สร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเอง ที่่�จะส่งผลทํําใหชุุมชนอยููดีี กิินดีี มั่่�งคงมั่่�งคั่่�งและยัังยืืน

วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย

	 1.lเพื่่�อศึึกษารศึึกษาสภาพปจจุบัันกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััด 

ศรีีสะเกษ

	 2. เพื่่�อศึึกษากิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเอง
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วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 การศึึกษาสภาพปจจุุบัันกลุุ ่มอาชีีพเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััด               

ศรีีสะเกษ และศึึกษากิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเอง

	 2.ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	ผููวิ ิจััยใชพื้้�นที่่�ในการศึึกษาวิิจััยlไดแกlกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััด

ศรีีสะเกษlโดยไดศึึกษาสภาพปจจุุบัันกลุุ ่มอาชีีพเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััด

ศรีีสะเกษlศึึกษากิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพ่ื่�อพึ่่�งตนเองlแต่เนื่่�องจากงานวิิจััยนี้้�ใช้ 

แนวทางการศึึกษาเป็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ที่่�ต้องศึึกษาอย่างละเอีียดลึึกซึ้้�ง ดัังนั้้�น 

ผููวิิจััยจึึงไดคััดเลืือกจากกลุุ่มเป้าหมายและผููให้ข้อมููลที่่�สํําคััญแบบเฉพาะเจาะจง

	ผููวิ ิจััยไดมีีการกํําหนดผููให้ข้อมููลที่่�สํําคััญl(Key-Informant)lเพื่่�อตรวจสอบคุุณสมบััติิของความ 

เป็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันlมีีความเสีียสละเพื่่�อส่วนรวมlและเป็นบุุคคลที่่�มีีบทบาทในชุุมชนและรููข้อมููลของ 

ชุุมชนเป็นอย่างดีีที่่�จํําเป็นเพื่่�อการไดมาซึ่่�งข้อมููลที่่�หลากหลายlจำนวนl15lคนlโดยจััดกลุุ่มเป้าหมายl3lกลุุ่ม 

ดัังนี้้� (ดัังตาราง ที่่�1)

	 1)lประธานกลุ่่�มlและรองประธานlจํํานวน 2 คน โดยมีีคุุณสมบััติิ คืือ (1) เป็นผููนํําชุุมชนที่่�เสีียสละ

เพื่่�อชุุมชน (2) รููข้อมููลของชุุมชนเป็นอย่างดีีl(3) มีีภาวะความเป็นผููนํํา

	 2)lคณะกรรมการกลุ่่�มlจำนวนl5lคนlโดยมีีคุุณสมบััติิlคืือl(1)lเป็นภููมิมีีภููมิิรูู l(2)รูู ข ้อมููลของ 

ชุุมชนเป็นอย่างดีี 3) เสีียสละเพื่่�อส่วนรวม

	 3) สมาชิิกกลุ่่�มlจํํานวนl8 คน โดยมีีคุุณสมบััติิ คืือ 1) เสีียสละเพื่่�อส่วนรวม (2) ร่่วมกิิจการงานของ

กลุ่่�มสม่่ำเสมอ (3) มีีความเอื้้�อเผื่่�อแผ่/แบ่งปันและให้ความร่วมมืือเป็นอย่างดีี 

ตารางที่่� 1 ผููให้ข้อมููลที่่�สํําคััญ

ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวกลุ่่�มเกษตรรัักบ้้านเกิิดฯ

น้้ำปลาร้้าต้้มสุุก ตรากรัักบ้้านเกิิด        มะม่่วงแช่่อิ่่�ม ตรารัักบ้้านเกิิด

ที่่�มา : พััฒนาโดยผู้้�วิิจััย, 2567 
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การศึึกษาวิิจััยlผููวิ ิจััยใช้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพlที่่�สํําคััญคืือตััวผููวิิจััยเองlโดยใช้เทคนิิคการ 

สััมภาษณ์แบบเจาะลึึกlการสนทนากลุุ่มเพ่ื่�อให้ไดข้อมููลจากกลุุ่มเป้าหมายและผููให้ข้อมููลที่่�สํําคััญและในการ

ศึึกษา สํําหรัับความเที่่�ยงตรงของข้อมููล ผููวิิจััยมีีการตรวจสอบตลอดเวลา เพื่่�อให้ไดข้อมููลน่่าเชื่่�อถืือ

	 ส่่วนที่่�l1lเป็็นแบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlมีีลัักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นต่่าง ๆ ดัังต่่อไปนี้้� คืือ เพศ อายุุ  

	 ส่่วนที่่�l2lเป็็นแบบสััมภาษณ์์เกี่่�ยวกัับสภาพปัจจุุบัันของกลุ่่�มเกษตรรัักบ้้านเกิิดlตำบลด่่านlอำเภอ

ราษีีไศล จัังหวััดศรีีสะเกษ บริิบทของกลุ่่�ม ศัักยภาพ กระบวนการผลิิต ผลิิตภััณฑ์์ การบริิหารจััดการกลุ่่�ม 

	 ส่่วนที่่�l3lเป็็นกระบวนการlสนทนากลุ่่�มl(FocuslGroup)lเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมในการสร้างการ 

มีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเองlการร่่วมคิิดlร่่วมวางแผนlร่่วมปฏิิบััติิlและร่่วมรัับผลประโยชน์์

ร่่วมรัับผิิดชอบ

         

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดำเนิินการ ดัังนี้้�

	ผููวิ ิจััยใชวิิธีีการวิิเคราะห์ข้อมููลเชิิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ไปพร้อมกัับเก็็บรวบรวมข้อมููล

ตามระเบีียบวิิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ จากข้อมููลสััมภาษณ์แบบเจาะลึึก การสัังเกตแบบมีีส่วนร่วมและไมมีีส่วนร่วม 

และการสนทนากลุุ่มlจะมีีการตรวจสอบข้อมููลlโดยอาศััยเทคนิิคสามเส้า(TriangulationlTechnique) 

เพื่่�อการตรวจสอบข้อมููลที่่�ไดจากบุุคคลlเวลาlและสถานที่่�ที่่�แตกต่างกัันโดยพิิจารณาแหล่งเวลาlแหล่ง 

สถานที่่�lและแหล่งบุุคคลที่่�แตกต่างกัันlกล่าวคืือlถาข้อมููลต่างเวลากัันจะเหมืือนกัันหรืือไมlถาข้อมููล 

ต่างสถานที่่�จะเหมืือนกัันหรืือไมlและถาบุุคคลผูู ให้ข้อมููลเปลี่่�ยนไปข้อมููลจะเหมืือนเดิิมหรืือไม่่lและ 

เชื่่�อมโยงความสอดคล้องของเนื้้�อหายึึดหลัักตรรกะเทีียบเคีียงกัับแนวคิิดทฤษฎีีlควบคููกัับบริิบทlและ 

การตีีความl(interpretation)lซึ่่�งไดจากการสัังเกตและการสััมภาษณที่่�ไดจดบัันทึึกไวจากสิ่่�งที่่�เป็นรููปธรรมห

รืือ ปรากฏการณที่่�มองเห็็น และวิิเคราะห์ข้อมููลโดยการวิิเคราะห์เนื้้�อหา (content analysis) ซึ่่�งไดจากการ

ศึึกษาเอกสาร (Document Research) ในการวิิเคราะห์เอกสารผููวิิจััยต้องคํํานึึงถึึงบริิบท (context) หรืือ

สภาพแวดล้อมของข้อมููลเอกสารที่่�นํํามาวิิเคราะห์ประกอบดวยว่ามีีการเปลี่่�ยนแปลงไปอย่างไรlเพ่ื่�อให้ได 

ผลการศึึกษาตรงตามวััตถุุประสงคที่่�ได้้กํําหนดไว้้

สรุุปผลการวิิจััย

	 1)lสภาพปจจุุบัันกลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดตําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศีีสะเกษlผููวิ ิจััยได 

วิิ เคราะห์และเก็็บข ้อมููลการสััมภาษณ์แบบมีีโครงสร ้างlได แก lประธานกลุุ ่มlรองประธานกลุุ ่ม

คณะกรรมการlและสมาชิิกlกลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราศีีไศลlจัังหวััดศีีสะเกษ

ผลการวิิจััยlพบว่าความเป็นมาlกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษนั้้�น

เป็นกลุุ่มเกษตรกรที่่�เกิิดจากการรวมตััวกัันของเกษตรกรในพื้้�นที่่�จัังหวััดศรีีสะเกษlโดยสมาชิิกส่วนใหญ่เป็น

ประชากรในพื้้�นที่่�ตํําบลดานอํําเภอราศีีไศลlไดดําเนิินการขอจััดตั้้�งกลุุ่มเกษตรกรlกัับสํํานัักงานกองทุุน 
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ฟ้ �นฟููและพััฒนาเกษตรกรlสาขาจัังหวััดศรีีสะเกษlตั้้�งแต ่ป lพ.ศ.l2551lและไดรั ับการจััดตั้้�งและ 

การรัับรองการเป็นองค์กรที่่�ถููกต้องตามกฎหมายlจากสํํานัักงานกองทุุนฟ้�นฟููและพััฒนาเกษตรกรกระทรวง

เกษตรและสหกรณlมีีสมาชิิกที่่�ร่วมจััดตั้้�งครั้้�งแรกเริ่่�มจํํานวนl65lคนlและปจจุุบัันlมีีสมาชิิกจํํานวนทั้้�งสิ้้�น 

105lคนlและมีีเกษตรกรที่่�สนใจเข้าร่วมสมััครเพิ่่�มขึ้้�นlซึ่่�งเป็นกลุุ่มเกษตรกรlฯlที่่�มีีการรวมกลุุ่มจากปัญหา 

และความต้องการที่่�ตรงกัันlทํําให้เกิิดการรวมกลุุ่มlเกิิดความร่วมมืือlระหว่างกัันจนนํําไปสููการประสาน

ความร่วมมืือกลุุ่มเครืือข่ายlองค์กรความร่วมมืือlหน่วยงานสนัับสนุุนส่งผลทํําให้คนในพื้้�นที่่�lเกิิดอาชีีพและ

รายไดlทํําให้ส่งผลต่อคุุณภาพชีวิิตของคนในชุุมชนlซึ่่�งถืือว่าเป็นการรวมกลุุ่มที่่�เกิิดประโยชน์และเกิิดความ 

ยั่่�งยืืนจริิง

	 การบริิหารจััดการกลุุ ่มlมีีการบริิหารแบบมีีโครงสร้างและถููกต้องตามกฎหมายlมีีประธาน 

รองประธานกลุุ่มlคณะกรรมการlและระเบีียบการรัับสมััครสมาชิิกที่่�ชััดเจนlวััตถุุประสงค์หลัักขององค์กร 

ลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlเพื่่�อการพััฒนาศัักยภาพของเกษตรกรใหยั่่�งยืืนพร้อมทั้้�งสร้างรายไดจากอาชีีพ

เกษตรกรรมที่่�มีีรากฐานดั้้�งเดิิมในชุุมชนlสร้างองค์ความรููด านเกษตรทฤษฎีีใหมlตามแนวปรััชญาของ

เศรษฐกิิจพอเพีียง โดยมีีวััตถุุประสงคชี้้�ชััดดัังนี้้�

	 1.เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของสมาชิิกในทุุกๆดาน

	 2.เพื่่�อสร้างองค์ความรููดานเกษตรกรรมในชุุมชน

	 3.เพื่่�อสร้างอาชีีพอัันก่อเกิิดรายไดในชุุมชนใหยั่่�งยืืน

	 4.สร้างแหล่งเรีียนรููดานการเกษตรในชุุมชน

	 5.นํําผลผลิิตดานการเกษตรและผลิิตภััณฑในชุุมชนสููตลาดภายในและภายนอกประเทศ

รููปที่่� 1 ภาพประกอบกิิจกรรม และผลิิตภััณฑของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด ตํําบลดาน อํําเภอราษีีไศล

จัังหวััดศรีีสะเกษ

ชงผง,ชาแช่่ ดอกอััญชััน ตรารัักบ้้านเกิิด		      ผลิิตภััณฑ์์ข้้าว, น้้ำปลาร้้า, อััญชััน

ที่่�มา : กลุ่่�มเกษตรรัักบ้้านเกิิด ตำบลด่่าน อำเภอราษีีไศล จัังหวััดศรีีสะเกษ

 



วารสารการบริิหารปกครองและนวััตกรรมสัังคม วิิทยาลััยกฎหมายและการปกครอง มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ	            ปีีที่่�  1  เล่่มที่่� 1 (มกราคม – มิิถุุนายน 2567) 

หน้า 21Journal of Governance and Social Innovation, Sisaket Rajabhat University

รููปที่่� 2 ภาพประกอบกิิจกรรม และผลิิตภััณฑของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด ตํําบลดาน อํําเภอราษีีไศล

จัังหวััดศรีีสะเกษ (2)

	         ผลิิตภััณฑ์์ปลานิิกร้้า                                 ผลิิตภััณฑ์์น้้ำปลาร้้า

ที่่�มา : กลุ่่�มเกษตรรัักบ้้านเกิิด ตำบลด่่าน อำเภอราษีีไศล จัังหวััดศรีีสะเกษ, 2566

	 2)lกิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเองจากการเก็็บรวบรวม 

ข้อมููลในวััตถุุประสงค์ข้อที่่�l2lกิิจกรรมในการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพเพ่ื่�อพึ่่�งตนเองlผููวิจััยได 

วิิเคราะห์และเก็็บข้อมููลการสััมภาษณ์แบบlเก็็บข้อมููลสัังเกตการณ์แบบมีีส่วนร่วมlและไมมีส่วนร่วม 

และเน้นการร่วมกิิจกรรมของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlฯlโดยมีีการมีีส่วนร่วมของlประธานกลุุ่มlรองประธาน

กลุุ่มlคณะกรรมการlและสมาชิิกlกิิจกรรมส่วนใหญ่ในการพััฒนาหรืือการสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่ม 

อาชีีพพึ่่�งตนเองlสามารถแบ่งออกเป็นl3lประเภทlไดแกl(1)lกิิจกรรมต่อยอดการพััฒนาอาชีีพ/รายได

(2)lกิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlฯl(3)lกิิจกรรมส่งเสริิมทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรม 

ร่วมกัันของชุุมชน ดัังต่อไปนี้้�

		  2.1) กิิจกรรมต่อยอดการพััฒนาอาชีีพ/รายได 

			   2.1.1) การเลี้้�ยงโคขุุน

			   2.1.2) กิิจกรรมเลี้้�ยงปลาในกระซััง

			   2.1.3)lโครงการบริิการวิิชาการl:lพััฒนาบรรจุุภััณฑและออกแบบตราสิินค้า 

ผลิิตภััณฑปลานิิลร้าlกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlโดยคณะมนุุษย

ศาสตร์และสัังคมศาสตร์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษ

			   2.1.4)lโครงการยกระดัับผลิิตภััณฑน้ํํ�าปลาร้าสํําเร็็จรููปและน้ํํ�าปลานิิลร้าlต.ดาน 

อํําเภอราษีีไศล จัังหวััดศรีีสะเกษ จััดโดย คณะมนุุษยศาสตร์และสัังคมศาสตร์ มหาวิิทยาลััย ราชภััฏศรีีสะเกษ

			   2.1.5) โครงการส่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในเขตพื้้�นที่่� ต.ดาน อ.ราษีีไศล 

จ.ศรีีสะเกษlดวยการเพิ่่�มมููลค่าผลิิตภััณฑปลาร้าllowlsodiuml(โลโซเดีียม)ที่่�สอดคล้องกัับการมีีสุุขภาพ

ที่่�ดีีของผููบริิโภคlจััดโดยlสาขาวิิชาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมอาหารlคณะศิิลปศาสตร์และวิิทยาศาสตร์ 

มหาวิิทยาลััยราชภััฎศรีีสะเกษ
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	      2.1.6) โครงการเพิ่่�มศัักยภาพการผลิิตโคเนื้้�อคุุณภาพสููงหลัักสููตร “การเลี้้�ยงและการจััดการฟาร์ม

โคเนื้้�อคุุณภาพสููงรุุ่นที่่� 3 “ ตามแผนปฎิิบััติิการกลุุ่มจัังหวััดภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือตอนล่าง 2 โดยจัังหวััด

ศรีีสะเกษและสํํานัักงานปศุุสััตว์จัังหวััดศรีีสะเกษ

		  2.2) กิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด

			   2.2.1)lตััวแทนอนุุกรรมการกองทุุนฟ้ �นฟููและพััฒนาเกษตรกรสาขาจัังหวััด 

ศรีีสะเกษเข้าร่วมแก้ไข ปรัับปรุุง พรบ.กฟก. เพิ่่�มเติิม ณ โรงแรมขอนแก่นโฮเต็็ล

			   2.2.2)lกลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดไดรับเลืือกเป็นตััวแทนของจัังหวััดศรีีสะเกษ

10lตํําบลในภาคอีีสานเพื่่�อเป็นแกนนํําในการเข้าร่วมเวทีีพััฒนาศัักยภาพผููนํ าสภาองค์กรชุุมชนดาน 

การจััดทําแผนพััฒนาชุุมชนท้องถิ่่�นโดยไดรับมอบหมายจากlสถาบัันพััฒนาองค์กรชุุมชน(องค์การมหาชน)

จัังหวััดศรีีสะเกษlณlศููนย์ประสานงานคณะกรรมการประสานงานสภาองค์กรชุุมชนภาคตะวัันออก 

เฉีียงเหนืือlห้องประชุุมสวนซุุมแซง ต.ท่าขอนยาง อ.กัันทรวิิชััย จ.มหาสารคาม

			   2.2.3)lเวทีีสรุุปบทเรีียนการดํําเนิินงานโครงการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผููมีีรายได้้น้อย 

ในเมืืองและชนบทจัังหวััดศรีีสะเกษโดยสถาบัันพััฒนาองค์กรชุุมชน(องค์การมหาชน)lกระทรวงการพััฒนา 

สัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์                          

			   2.2.4) ชุุมชนบ้านรงระ ต.ตููม อ.ปรางคกูู จ.ศรีีสะเกษศึึกษาดููงานการแปรรููปข้าว

และผลิิตภััณฑกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด

		  2.3) กิิจกรรมส่งเสริิมทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรมรรวมกัันของชุุมชน

			   2.3.1)lจััดงานบุุญผะเหวดเทศน์มหาชาติิประจํําปีเพ่ื่�อสืืบสานประเพณีีของไทยให

คงอยููตลอดไป ทํําบุุญฟังเทศน์มหาชาติิ พร้อมถวายกััณฑเทศน์์

			   2.3.2)lรวมญาติิทํําบุุญบ้านlและทํําบุุญตัักบาตรร่วมกัันlขออนุุโมทนาสาธุุบุุญ 

กัับทุุกท่านที่่�ร่วมใส่บาตร..โดยไดรับความเมตตาจากพระอาจารยสุพจนlอธิิปัญโญ(เจาอาวาสวััดศรีีประชา 

รัังสรรค์)....#วัันแห่งความรััก#รัักทุุกคนครัับ

	 กล่าวโดยสรุุปlกิิจกรรมที่่�ใช้ในการพััฒนาการมีีส่วนร่วมlของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดนั้้�นlเป็นทั้้�ง

ในส่วนของกิิจกรรมต่อยอดพััฒนาอาชีีพ กิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพของสมาชิิกและกิิจกรรมส่งเสริิมวััฒนธรรม 

และทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรมอัันดีีงามของชุุมชนล้วนแล้วเป็นกระบวนการทํําให้เกิิดการมีีส่วนร่วมของกลุุ่ม

เกษตรรัักบ้าน สููการพึ่่�งพาตนเอง และสามารถทํําเกิิดความรัับผิิดชอบร่วมกัันlร่วมรัับประโยชน์ และส่งเสริิม

พััฒนากลุุ่มและองค์ต่อไป

อภิิปรายผล

	 1)lสภาพปจจุบัันของกลุุ่มเกษตรรัับบ้านเกิิดรักบ้านเกิิดlตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลจัังหวััด                

ศรีีสะเกษlซึ่่�งผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์ข้อที่่�l1lสภาพปจจุบัันของกลุุ่มเกษตรรัับบ้านเกิิดรักบ้านเกิิด 

ตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlจากการเก็็บรวมรวมข้อมููลในพื้้�นที่่�จากการสััมภาษณ์และ 

การสัังเกตการณ์แบบมีีส่วนร่วมlและไมมีส่วนร่วมนั้้�นlพบว่าlกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดฯเป็นกลุุ่มเกษตรกร 

ที่่�เกิิดจากการรวมกลุุ่มกัันของผููประกอบอาชีีพที่่�เหมืือนกัันlคืือlทํําอาชีีพเกษตรกรรมเป็นหลัักlอาชีีพอื่่�นๆ 
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เสริิมเพ่ื่�อเป็นรายไดและพึ่่�งพาตนเองlซึ่่�งไดเล็็งเห็็นความสํําคััญของการรวมกลุุ่มlซึ่่�งความเชื่่�อว่าlถารวม

กลุุ่มแล้วจะสามารถนํําพาไปสููความยั่่�งยืืน สามารถพึ่่�งตนเองได จนนํําไปสููการร่วมมืือของกลุุ่มและเครืือข่าย

เรื่่�อยมา ส่งผลทํําให้คนในพื้้�นที่่�และในกลุุ่มเกิิดอาชีีพและรายได มีีความเป็นอยููและชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น ต่อไป

	 เหตุุผลที่่�เป็นเช่นlเนื่่�องจากกลุุ่มเกษตรรัับบ้านเกิิดlเป็นกลุุ่มอาชีีพที่่�รวมตััวกัันจากผููประกอบ

อาชีีพแบบเดีียวกัันlมีีความต้องการแบบเดีียวกัันlสภาพบริิบทเหมืือนกัันlและไดรัับผลกระทบเหมืือนกััน 

จึึงทํําให้เกิิดแนวคิิดหาวิิธีีแก้ไขปัญหาlดวยการรวมกลุุ่มอาชีีพlเกิิดเป็นเกษตรรัักบ้านเกิิดขึ้้�นlเพ่ื่�อวััตถุุ 

ประสงค์การสร้างอาชีีพและรายไดlยกระดัับคุุณภาพชีวิิตใหดีขึ้้�นlบนฐานความมั่่�งคงความร่วมของกลุุ่ม

และสมาชิิกlและการสนัับสนุุนจากหน่วยงานภาคีีเครืือข่ายหรืือว่าเป็นจุุดแข็็งของlกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด

เลยก็็ว่าไดlเนื่่�องจากเกษตรรัับบ้านเกิิดมีีความร่วมมืือของกลุุ่มที่่�เข้มแข็็งหน่วยงานภายนอกจึึงเล็็งเห็็น 

ความสํําคััญของกลุุ่มlส่วนหนึ่่�งก็็มาจากความเข้มแข็็งของกลุุ่มดานการให้ความร่วมมืือlการมีีส่วนร่วม 

ของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดค่อนข้างสููงlและทุุกคนในกลุุ่มยอมรัับฟังความคิิดเห็็นของกัันและlจึึงทํําให้กลุุ่ม 

ยืืนหยััดจนถึึงปจจุุบััน

	 สอดคล้องกัับงานวิิจััยl(มนสิิชาlอนุุกููล,l2565)lศึึกษาแนวทางการจััดการส่งเสริิมกลุุ่มอาชีีพชุุมชน 

ตํําบลบางขะแยงlอํําเภอเมืืองlจัังหวััดปทุุมธานีีlพบว่าlสมาชิิกกลุุ่มต้องการให้ส่งเสริิมอาชีีพเกี่่�ยวกัับกลุุ่ม 

อาชีีพตํําบางขะแยงlใหมีีการดํําเนิินกิิจกรรมของกลุุ่มอย่างต่อเนื่่�องlไดแก่การทํํากิิจกรรมพััฒนาอาชีีพหรืือ

อาชีีพเป็นหลัักในการนํํากิิจกรรมกลุุ่มlอาทิิlกลุุ่มพวงหรีีดlและกลุุ่มยาหม่องlโดยการดํําเนิินงานของกลุุ่ม 

ต้องการใหมีการส่งเสริิมอาชีีพlมีีการจััดตั้้�งกลุุ่มและมีีดํําเนิินงานอย่างเป็นระบบlและหน่วยงานภาครััฐ 

ที่่�ให้การสนัับสนุุนในการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและยกระดัับเศรษฐกิิจให้แกชุุมชนlสามารถดําเนิินโครงการ

เพื่่�อตอบสนองความต้องการของกลุุ่มอาชีีพในชุุมชนส่งผลให้สามารถพััฒนาไปสููการเป็นชุุมชนหรืือกลุุ่ม 

อาชีีพที่่�พึ่่�งตนเองไดและพััฒนาอย่างยั่่�งยืืนต่อไป

	 2)lกิิจกรรมในการสร ้างการมีีส ่วนร ่วมพััฒนากลุุ ่มอาชีีพเพื่่�อพึ่่�งตนเองlของกลุุ ่มเกษตร 

รัักบ้านเกิิด ตํําบลดาน อํําเภอราศีีไศล แบ่งเป็น 3 ประเภท คืือ (1) กิิจกรรมต่อยอดการพััฒนาอาชีีพ/รายได 

คืือlไดแกlกิิจกรรมส่งเสริิมและพััฒนาอาชีีพของกลุุ่มชุุมชนlและการส่งเสริิมอาชีีพจากหน่วยงานเครืือข่าย

ความร่วมlอาทิิlทํําอาหารโคขุุนlการเลี้้�ยงปลาในกระซัังlการออกแบบบรรจุุภััณฑสิินค้าlปลานิิลร้้าlโครงการ

บริิการวิิชาการจากคณะมนุุษยศาสตร์และสัังคมศาสตร lมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษlโครงการ 

ยกระดัับผลิิตภััณฑน้ํํ�าปลาร้าสํําเร็็จรููปlจากคณะมนุุษยศาสตร์ฯlมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษlโครงการ 

ส่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในพื้้�นที่่�lตํําบลดานlอํําเภอราษีีไศลlจัังหวััดศรีีสะเกษlดวยการเพิิมมููลค่า 

ผลิิตภััณฑปลาllowlSodiumlสาขาวิิชาเทคโนโลยีีอาหารและนวััตกรรมอาหารlคณะศิิลปะศาสตร์และ 

วิิทยาศาสตรlมหาวิิทยาลััยราชภััฏศรีีสะเกษlโครงการเพิ่่�มศัักยภาพการผลิิตโคเนื้้�อคุุณภาพสููงฯlจััดโดย

สํํานัักงานปศุุสััตว์จัังหวััดศรีีสะเกษlซึ่่�งเป็นโครงการที่่�ไดรัับการสนัับสนุุนจากหน่วยงานภาคีีเครืือข่ายดวย

ดีีเสมอมาlซึ่่�งทํําเกิิดกระบวนการรวมกลุุ่มและพััฒนากระบวนการมีีส่วนร่วมของกลุุ่มอย่างต่อเนื่่�อง 

(2) กิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด ไดแก่ ตััวแทนอนุุกรรมการกองทุุนฟ้�นฟููและพััฒนา

เกษตรกรสาขาศรีีสะเกษเข้าร่วมแก้ไขพรบ.กฟกlตััวแทนของจัังหวััดศรีีสะเกษl10lตํําบลในภาคอีีสาน 

เพื่่�อเป็นแกนนํําในการเข้าร่วมเวทีีพััฒนาศัักยภาพผููนํําสภาองค์กรชุุมชนดานการจััดทํําแผนพััฒนาชุุมชน 
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ท้องถิ่่�นlเวทีีสรุุปบทเรีียนการดํําเนิินงานโครงการพััฒนาคุุณภาพชีวิิตผููมี รายไดน้อยในเมืืองและชนบท

จัังหวััดศรีีสะเกษโดยสถาบัันพััฒนาองค์กรชุุมชน(องค์การมหาชน)กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคง 

ของมนุุษยl(3)lกิิจกรรมส่งเสริิมทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรมร่วมกัันของชุุมชนlไดแกlร่วมจััดงานบุุญlผะเหวด 

เทศน์ มหาชาติิประจํําปี เพื่่�อสืืบสานประเพณีีของไทยให้คงอยููตลอดไป ทํําบุุญฟังเทศน์มหาชาติิ พร้อมถวาย

กััณฑเทศน์รวมญาติิทํําบุุญบ้านlและทํําบุุญตัักบาตรร่วมกัันlกิิจกรรมที่่�ใช้ในการพััฒนาการมีีส่วนร่วมของ 

กลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดนั้้�นlเป็นทั้้�งในส่วนของกิิจกรรมต่อยอดพัฒนาอาชีีพlกิิจกรรมพััฒนาศัักยภาพ 

ของสมาชิิกlและกิิจกรรมส่งเสริิมวััฒนธรรมlและทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรมอัันดีีงามของชุุมชนlล้วนแล้วเป็น 

กระบวนการทํําให้เกิิดการมีีส่วนร่วมของกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด

	 เหตุุผลที่่�เป็นนี้้�lเนื่่�องจากการดํําเนิินกิิจกรรมเสริิมสร้างการมีีส่วนร่วมของกลุุ ่มเกษตรรัักบ้าน

เกิิดนั้้�นlส่วนใหญจะมาจากโครงการสนัับสนุุนกิิจกรรมพััฒนาอาชีีพจากหน่วยงานภาคีีเครืือข่ายเป็นหลััก 

ในการพััฒนาการมีีส่วนร่วมของกลุุ่มlรองลงการพััฒนาศัักยภาพของกลุุ่มอาชีีพรัักบ้านเกิิดlเกิิดจากการ 

ให้โอกาสจากหน่วยงานภายนอกเช่นเดีียวกัันในการให้สมาชิิกกลุุ่มไดมีีไปมีีส่วนร่วมและบทบาทในระดัับภาค 

อํําเภอlและจัังหวััดเพื่่�อเป็นการพััฒนาศัักยภาพของผููนํากลุุ่มlและสมาชิิกอย่างสม่่ำเสมอlและอัันดัับสุุดท้าย 

คืือlการพััฒนาการมีีส่วนร่วมโดยการใชทํํานุุบํํารุุงศิิลปวััฒนธรรมของชุุมชนlเป็นตััวขัับเคลื่่�อนการมีีส่วนร่วม

ของกลุุ่ม ใชกิิจกรรมทํําบุุญตัักบาตรของชุุมชน บุุญผะเหวตมหาชาติิ และงานประเพณีีต่างๆ ของชุุมชนเน้น 

การมีีส่วนร่วมคิิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิิบััติิร่วมกััน

	 สอดคล้องกัับงานวิิจััยl(วุุฒิิชััยlสายบุุญจวงlและคณะ,l2564)lศึึกษาการพััฒนากลุุ่มอาชีีพแบบ 

มีีส่วนร่วมสููกลุุ่มวิิสาหกิิจชุมชนlตํําบลบ้านแก้งlอํําเภอเมืืองสระแก้วlจัังหวััดสระแก้วlพบว่ากิิจกรรมใน 

การสร้างการมีีส่วนร่วมพััฒนากลุุ่มอาชีีพสููวิิสาหกิิจชุุมชนlคืือlการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่วนร่วมlหรืือ

การทํํากิิจกรรมพััฒนาอาชีีพร่วมกัันlการวิิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุุมชนร่วมกัันlผลของ 

การดํําเนิินกิิจกรรมสร้างการมีีส่วนร่วมและการพััฒนากลุุ่มอาชีีพสููวิสาหกิิจชุุมชนlยัังพบว่าlการพััฒนา

กิิจกรรมการส่วนร่วมทํําให้สมาชิิกเกิิดความตระหนัักในประเด็็นสํําคััญของการรวมกลุุ่มอาชีีพและทํําให้เกิิด

การขัับเคลื่่�อนงานในระดัับพื้้�นที่่� เกิิดการพััฒนาคน การพััฒนาศัักยภาพกลุุ่มอาชีีพ

ข้้อเสนอแนะ

1. ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

	 1.1lกิิจกรรมในการเสริิมสร้างการมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มเกษตรรัักบ้านเกิิดนั้้�นlเป็นกลุุ่มอาชีีพที่่�มีี 

การรวมกลุุ่มกัันอย่างเหนีียวแน่นเข้มแข็็งlและเป็นกลุุ่มอาชีีพที่่�มีีศัักยภาพของกลุุ่มและสมาชิิกจุุดเดนคืือ 

การให้ความร่วมมืือlการมีีส่วนร่วมของกลุุ่มเป็นอย่างดีีlซึ่่�งการร่วมมืือดัังกล่าวกลายเป็นความเข้มแข็็ง

ทํําให้กลุุ ่มเกิิดความยั่่�งยืืนlสิ่่�งที่่�กลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดต้องรัักษาไวคืือlความร่วมมืือของสมาชิิกและ 

การมีีส่วนร่วมที่่�กลุุ่มไดยึึดถืือปฏิิบััติิอยููแล้ว เป็นสิ่่�งที่่�มีีค่าและจะทํําให้กลุุ่มเกิิดความยั่่�งยืืนต่อไป

	 1.2lกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlเป็นกลุุ่มอาชีีพที่่�มีีเครืือข่าย/ความร่วมlจากหน่วยงานต่างๆlที่่�เข้า

มาให้การสนัับสนุุน ดานปจจััยการผลิิต ปจจััยดานวััตถุุดิิบ องค์ความรูู อย่างต่อเนื่่�อง ทางกลุุ่มไม่เคยไม่ปฏิิเสธ

หน่วยงานภาคีีเครืือข่ายเหล่านั้้�นlแต่กลัับสามารถปรัับตััวและเปลี่่�ยนให้เป็นโอกาสในการพััฒนาศัักยภาพ 
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ของกลุุ่มและสมาชิิกแทนlฉะนั้้�นการที่่�หน่วยงานเครืือข่ายเข้ามาให้การสนัับสนุุนกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิด 

แสดงว่าlหน่วยงานต่างๆlมองเห็็นศัักยภาพและความเข้มแข็็งของกลุุ ่มlซึ่่�งจะทํําให้กลุุ ่มพััฒนาและ 

เพิ่่�มศัักยภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

	 1.3lกลุุ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlซึ่่�งปจจุุบัันดํํารงความเข้มแข็็งของกลุุ่มนอกเหนืือจากความร่วมมืือ 

และการมีีส่วนร่วมที่่�เป็นจุุดเดนของกลุุ ่มแล้วlกลุุ ่มเกษตรรัักบ้านเกิิดlยัังมีีปจจััยที่่�เป็นจุุดเชื่่�อมโยง 

ระหว่างกลุุ่มlผููนํํากลุุ่มและสมาชิิกlก็็คืือlความไว้เนื้้�อเชื่่�อใจซ่ึ่�งกัันและกัันในกลุุ่มเป็นหััวใจสําคััญของการรวม

กลุุ่มอาชีีพlการรวมกลุุ่มทํํากิิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่่�งlฉะนั้้�นแล้วความไว้ใจและเชื่่�อใจกัันจะทํําให้กลุุ่มนั้้�น

สามารถขัับเคลื่่�อนงานของกลุุ่มไดง่ายและเกิิดความร่วมมืืออย่างแทจริิง

2. ข้อเสนอแนะสํําหรัับแนวทางการวิิจััยครั้้�งต่อไป

	 1)lการศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับการขัับเคลื่่�อนกลุุ่มอาชีีพสููความยั่่�งยืืนlโดยอาศััยปจจััยและกระบวนการ 

มีีส่วนร่วมเพื่่�อการพััฒนากลุุ่มอย่างยั่่�งยืืน

	 2)lการศึึกษาพััฒนาและยกกลุุ่มอาชีีพเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพและผลิิตภััณฑlเพื่่�อสร้างอาชีีพและรายได 

ที่่�ยั่่�งยืืน

3. ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 

	 1)lหน่่วยงานที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องควรให้้ความสำคััญกัับการรวมกลุ่่�มอาชีีพในชุุมชนlเพราะเป็็น 

จุุดเริ่่�มต้้นกระบวนการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานรากให้้มั่่�นคงและเข้้มแข็็ง
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ความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ

กรณีีศึึกษาตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา

กวีีเทพ เทีียมศัักดิ์์�1 ,เขมทััต พื้้�นบน2 ,ศตายุุ ฤทธิ์์�เดช3 ,สถาพร วิิชััยรััมย์์4

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์l1.lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจต่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ 

ของประชาชนlในเขตตำบลเสิิงสางl2.lเพื่่�อเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตร 

สวััสดิิการแห่่งรััฐ ในเขตตำบลเสิิงสาง โดยจำแนกตาม เพศ อายุุ การศึึกษาและอาชีีพ 3. เพื่่�อศึึกษาข้้อเสนอ

แนะความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ ในเขตตำบลเสิิงสาง รููปแบบการวิิจััยเป็็น

งานวิิจััยแบบผสมผสานระหว่่างงานวิิจััยเชิิงปริิมาณและคุุณภาพlโดยวิิจััยเชิิงปริิมาณนั้้�นใช้้แบบสอบถามเป็็น

เครื่่�องมืือในการรวบรวมlกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�lได้้แก่่lกลุ่่�มประชากรlในตำบลเสิิงสางlจำนวน 

360lคนlการเปรีียบเทีียบความต้้องการสวััสดิิการสัังคมของผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างๆlในเทศบาลตำบล 

เสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlจำแนกตามlเพศlอายุุlระดัับการศึึกษาและอาชีีพlโดยวิิเคราะห์์

ค่่าlt-testlIndependentlและค่่าค่่าlF-testlกำหนดค่าสถิิติิระดัับนััยสำคััญทางที่่�ระดัับl0.05lวิิธีีการหา 

ค่่าเฉลี่่�ยl(Mean)lและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานl(StandardlDeviation)lความพึึงพอใจต่อโครงการบััตร 

สวััสดิิการแห่่งรััฐภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก 

	 ผลการวิิจััยพบว่่าlกลุ่่�มประชากรในเขตตำบลเสิิงสางlมีีความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการ

บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlกรณีีศึึกษาตำบลเสิิงสางlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากl(xl=l3.63)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้านlพบว่่าlทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากถึึงปานกลางlโดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือlด้้านบริิบทl(xl=l3.87) 

รองลงมาlคืือlด้้านปััจจััยนำเข้้าl(xl=l3.68)lด้้านกระบวนการl(xl=l3.56)lส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดlคืือ 

ผลลััพธ์์ (xl=l3.42) ตามลำดัับ แนวทางการรัับบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ แต่่ละชุุมชนนั้้�นต่่างก็็มีีบริิบทของชุุมชน

ที่่�แตกต่่างกัันบางชุุมชนไม่่มีีร้้านค้้าที่่�สามารถใช้้สิิทธิ์์�บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐได้้ 

คำสำคััญ :lความพึึงพอใจ , บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ ,ประชาชน
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A study of people’s satisfaction with the state Welfare Card Project, 

A case study of Saeng Sang Subdistrict, Saeng Sang District, 

Nakhon Ratchasima Province.

Kawethep Thiamsak1, Khemathat Peunbron2, Satayu Ritdej3, Sathaporn Wichairam4

Abstract

	 The objectives of this research are: 1. To study the level of satisfaction of the people 

with the state welfare card project. In Seng Sang Subdistrict 2. To compare people’s  

satisfaction with the state welfare card project. in Seng Sang Subdistrict, classified by gen-

der, age, education and occupation. 3. To study suggestions on people’s satisfaction with 

the state welfare card project. In the Sing Sang subdistrict The research design is a combina-

tion of quantitative and qualitative research. Quantitative research uses questionnaires as 

a tool for collecting data. The sample group used in this research was a population group 

in Seng Sang Subdistrict, totaling 360 people. A comparison of the social welfare needs 

of the elderly in various areas in Sing Sang Subdistrict Municipality, Seng Sang District, 

NakhonlRatchasimalProvince,lclassifiedlbylgender,lage,leducationalllevel,landloccupation. 

By analyzing the independent t-test and F-test values, the statistical significance level 

was determined at the 0.05 level. The method for finding the mean (Mean) and standard 

deviation (Standard Deviation) was satisfaction with the state welfare card project. included 

at a high level

	 The research results found that Population group in Sing Sang Subdistrict There is 

public satisfaction with the state welfare card project. Case study of Saeng Sang Subdis-

trict Overall, it was at a high level (x= 3.63). When considering each aspect, it was found 

thatleverylaspectlwaslatlalveryltolmoderatellevel.lThelsidelwithlthelhighestlaveragelis 

the context side (x= 3.87), followed by the input side (x= 3.68), the process side (x= 3.56), 

and the side with the lowest average is the results (x=3.42) respectively, guidelines for 

receiving state welfare cards Each community has a different community context. Some 

communities do not have stores that can use state welfare card rights.

Keywordsl: satisfaction, state welfare card, people
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บทนำ

	ปั ัญหาความยากจนจึึงยัังคงปรากฏเป็็นปััญหาlสำคััญของประเทศไทยอยู่่�lและยัังจำเป็็นที่่�ต้้องหา

ทางเยีียวยาแก้้ไขlผ่่านนโยบายและมาตรการต่่างๆlของรััฐlในการปรัับปรุุงระบบlสวััสดิิการและบริิการ 

พื้้�นฐานให้้สามารถครอบคลุุมและมีีคุุณภาพlเพีียงพอกัับความต้้องการของคนในสัังคมlและต้้องเปิิดโอกาส

ให้้ทุุกคนในสัังคมสามารถเข้้าถึึงอย่่างเท่่าเทีียมและใช้้ได้้อย่่างเป็็นธรรมlเพื่่�อพยายามลดช่องว่่างของ 

ความยากจนให้้เกิิดการกระจายlรายได้้ที่่� เท่่าเทีียมกัันให้้มากขึ้้�นlซึ่่�งนโยบายของภาครััฐที่่�ผ่่านมา

เน้้นนโยบายเรื่่�องการแก้้ปััญหาความยากจนlซึ่่�งได้้ผลในบางระดัับlแต่่ยัังไม่่ได้้ลดความเหลื่่�อมล้้ำอย่่างแท้้จริิง

เพราะคนจนแม้้จะมีีสภาพที่่�ดีีขึ้้�นแต่่ก็็ยัังไม่่เกิิดการลดช่องว่่างของรายได้้สููงสุุดกัับlรายได้้ที่่�ต่่ำที่่�สุุดได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิผลนั่่�นเองl(สำนัักเลขาธิิการนายกรััฐมนตรีี,2561)lในการหาทางแก้้ปััญหาความเหลื่่�อมล้้ำทางด้้าน

เศรษฐกิิจและปััญหาความยากจนยัังปรากฏเป็็นปััญหาสำคััญของประเทศไทยlรััฐจำเป็็นต้้องหาทางเยีียวยา 

แก้้ไขผ่่านนโยบายและมาตรการต่่างๆlในการปรัับปรุุงระบบสวััสดิิการและบริิการพื้้�นฐานเพื่่�อให้้ครอบคลุุม

และมีีคุุณภาพ เพีียงพอต่่อความต้้องการของคนในประเทศนโยบายและมาตรการเพื่่�อการแก้้ไขหรืือลดปััญหา

ความเหลื่่�อมล้้ำในสัังคมlและนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐจึึงเริ่่�มขึ้้�นเป็็นรููปประธรรมมาตั้้�งแต่่กลางปีีl2559 

โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่่วยเหลืือและจััดสวััสดิิการให้้กัับผู้้�มีีรายได้้น้้อยทั่่�วประเทศ (กฤช เอื้้�อวงศ์์, 2562)

	 การคััดกรองผู้้�มีีคุุณสมบััติิได้้รัับสิิทธิิบััตรคนจนเมื่่�อต้้นปีีl2566lมีีผู้้�ลงทะเบีียนโครงการบััตรคนจน

ทั้้�งสิ้้�นกว่่าl22lล้้านคนlแต่่ผลปรากฏว่่าlคณะกรรมการประชารััฐสวััสดิิการเพื่่�อเศรษฐกิิจฐานรากและสัังคม 

ประกาศผลในเดืือนlก.พ.l2566lว่่ามีีผู้้�ได้้รัับสิิทธิิบััตรคนจนจำนวนl14.5lล้้านคนเท่่านั้้�นl(ธัันยพรlบััวทอง, 

2566)lในกระบวนการlประกาศรายชื่่�อผู้้�ผ่านเกณฑ์์โครงการจะประกาศบนเว็็บไซต์์บััตรสวััสดิิการฯ

โดยให้้กรอกหมายเลขบััตรประชาชนlกรณีีผู้้�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์lจะแสดงสาเหตุุที่่�ไม่่ผ่่านlและสามารถอุุทธรณ์์ 

ผ่่านช่่องทางต่่างๆlทั้้�งสาขาธนาคารlหน่่วยรัับลงทะเบีียนทั่่�วประเทศlผู้้�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์lต้้องมีีหลัักฐานชี้้�แจง 

ข้้อเท็็จจริงตามเหตุุผลที่่�ไม่่ผ่่านlส่่วนผู้้�ผ่่านเกณฑ์์สามารถเข้้ายืืนยัันตััวตนที่่�สาขาธนาคารlพร้้อมนำบััตร

ประชาชนแบบใหม่่มาด้้วยเพื่่�อดิิปชิิปส์์ และใช้้สิิทธิ์์�โครงการด้้วยบััตรประชาชนสำหรัับโครงการบััตรสวััสดิิการ

แห่่งรััฐlปีีl2566lผู้้�ที่่�ผ่่านการพิิจารณาlจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์lดัังนี้้�lผู้้�มีีรายได้้ต่่ำกว่่าl30,000lบาทต่่อปีีlจะ

ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือเดืือนละl300lบาทlผู้้�ที่่�มีีรายได้้l30,000l-l100,000lบาทlจะได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือเดืือนละ 

200lบาทlได้้รัับค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางอีีกเดืือนละl500lบาทlเงิินชดเชยค่่าไฟฟ้้าl(มีีเงื่่�อนไข)lไม่่เกิินl315 

บาทต่่อครััวเรืือนต่่อเดืือนเงิินชดเชยตามจำนวนเงิินที่่�ชำระค่่าน้้ำประปาl(มีีเงื่่�อนไข)lไม่่เกิินl100lบาทต่่อ 

ครััวเรืือนต่่อเดืือนเงิินเพิ่่�มเบี้้�ยสำหรัับผู้้�พิิการอีีก 200 บาทต่่อเดืือน (TODAY, 2566 : ออนไลน์์)

	 ด้้วยเหตุุผลกล่่าวมาในข้้างต้้นนั้้�นทางคณะผู้้�จััดทำจึึงมีีความสนใจเกี่่�ยวกัับการศึึกษานโยบาย 

บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlว่่าในส่่วนของการนำนโยบายมาปฏิิบััติิใช้้นั้้�นlสามารถตอบสนองความพอใจ 

ของประชาชนผู้้�มีีรายได้้น้้อยซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายของนโยบายได้้มากน้้อยเพีียงใดlโดยทางคณะผู้้�จััดทำได้้

เลืือกพื้้�นที่่�ศึึกษาตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา 
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วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย

	 1.lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐของประชาชน 

ในเขตตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา

	 2.lเพื่่�อเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlในเขตตำบล 

เสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา โดยจำแนกตาม เพศ อายุุ และอาชีีพ

	 3.lเพื่่�อศึึกษาข้้อเสนอแนะความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlในเขต 

ตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา

  

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

การศึึกษาระดัับความพึึงพอใจในผลลััพธ์์ของนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlโดยใช้้ข้้อเท็็จจริิงในเชิิงตััวเลข 

รายการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความพึึงพอใจจากกลุ่่�มประชากรตััวอย่่างประกอบด้้วยlด้้านบริิบทของบััตรสวััสดิิการ

แห่่งรััฐ ด้้านปััจจััยนำเข้้าของบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ ด้้านกระบวนการของบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ ด้้านผลลััพธ์์

ของบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ 

 

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากร ได้้แก่่ ประชากรตามทะเบีียนฐานข้้อมููล Thai QM ตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััด

นครราชสีีมา จำนวน 3,570 คน (Thai QM 2565) กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้จากการสุ่่�มประชากร โดยการกำหนด

ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง ตามสููตรคำนวณของ ทาโร ยามาเน่่ (Taro Yamane) ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95.5% และ

ความคลาดเคลื่่�อน ±5% (ดาวสวรรค์์ รื่่�นรมย์์ 2560 : 30) ได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 360 คน

ตารางที่่� 1 แสดงจำนวนและกลุ่่�มตััวอย่่างตามฐานข้้อมููล Thai QM ตำบลเสิิงสาง จัังหวััดลนครราชสีีมา
หมู่่�ที่่�/ชื่่�อหมู่่�บ้้าน จำนวนประชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง

หมู่่�ที่่� 1 เสิิงสาง 323 33

หมู่่�ที่่� 2 สระประทีีป 311 31

หมู่่�ที่่� 3 บััวหลวง 408 41

หมู่่�ที่่� 4 ซัับ 415 42

หมู่่�ที่่� 5 หนองหลัักศิิลา 36 4

หมู่่�ที่่� 6 ดงเย็็น 136 14

หมู่่�ที่่� 7 หนองไผ่่น้้อย 197 20

หมู่่�ที่่� 8 รุ่่�งเรืืองพััฒนา 348 35

หมู่่�ที่่� 9 หนองไผ่่ใหญ่่ 231 23

หมู่่�ที่่� 10 ประชาสัันต์์ 182 18
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หมู่่�ที่่�/ชื่่�อหมู่่�บ้้าน จำนวนประชากร กลุ่่�มตััวอย่่าง

หมู่่�ที่่� 14 ไผ่่สามััคคีี 179 18

หมู่่�ที่่� 15 รุ่่�งสว่่างสามััคคีี 75 7

หมู่่�ที่่� 16 สระประทุุม 137 14

หมู่่�ที่่� 17 รุ่่�งอรุุณ 253 26

รวม 3,570 360

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ตอนที่่�l1lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlมีีลัักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นต่่าง ๆ ดัังต่่อไปนี้้� คืือ เพศ อายุุ  

	 ตอนที่่�l2lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการศึึกษาความต้้องการเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานบััตร

สวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา 

	 ตอนที่่�l3lเป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับความต้้องการlและข้้อเสนอแนะมีีลัักษณะเป็็นแบบปลายเปิิดl(Open-

ended From) เพื่่�อให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้เสนอแนะความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม

         

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดำเนิินการ ดัังนี้้�

	 1.lข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlวิิเคราะห์์ด้้วยการแจกแจงความถี่่� l(Frequency)

lและหาค่่าร้้อยละ (Percentage) 

	 2.lความพึึงพอใจเกี่่�ยวกัับการสวััสดิิการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสาง

จัังหวััดนครราชสีีมาlตามความคิิดเห็็นของประชากรlประชากรตามทะเบีียนฐานข้้อมููลlThailQMlตำบล

เสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlวิิเคราะห์์โดยlวิิธีีการหาค่่าเฉลี่่�ยl(Mean)และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็็นรายข้้อ รายด้้าน และโดยภาพรวม นำเสนอข้้อมููลเป็็นตาราง

ประกอบคำอธิิบายเกณฑ์์ในการแปลความหมายข้้อมููล การแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย 

	 3.lความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นคำถามปลายเปิิดlใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหาl(Content 

Analysis)lโดยจััดคำตอบที่่�เข้้าประเด็็นเดีียวกัันแล้้วแจกแจงความถี่่�หาค่่าร้้อยละl(Percentage)lนำเสนอ 

ข้้อมููลเป็็นตารางประกอบคำอธิิบาย

	 4.lการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานบััตรบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตตำบลเสิิงสาง 

อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา จำแนกตาม เพศ อายุุ ด้้วยสถิิติิค่่า (t-test) สำหรัับกลุ่่�มตััวแปร 2 กลุ่่�ม

และกรณีีกลุ่่�มตััวแปรมากกว่่า2กลุ่่�ม ค่่าแปรปรวนทางเดีียวโดยใช้้ค่่า F-test (One way Anova)

สรุุปผลการวิิจััย

	จ ากการศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสาง 

จัังหวััดนครราชสีีมา คณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1.lจากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l1lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิ
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การแห่่งรััฐของประชาชนlในเขตตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlผลการศึึกษาพบว่่า

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ในlระดัับมากที่่�สุุดlด้้านที่่�ได้ ้

ค่่าเฉลี่่�ยมากสุุด ด้้านรายได้้อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 2. จากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ

แห่่งรััฐlในเขตตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlโดยจำแนกตามlเพศlอายุุlและอาชีีพ 

ผลการศึึกษาพบว่่าโดยภาพรวมและรายด้้านเมื่่�อจำแนกตามlมีีเพศlอายุุlอาชีีพและการศึึกษาlภาพรวม 

และรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกััน

	 3.lจากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l3lเพื่่�อศึึกษาข้้อเสนอแนะความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการ 

บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlในเขตตำบลlเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlพบว่่าในแต่่ละด้้านมีีความ

เห็็นดัังนี้้�lจากการสััมภาษณ์์ความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlในเขต

ตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlด้้านบริิบทlพบว่่าlประชาชนต้้องการให้้หน่่วยงานของ 

รััฐประชาสััมพัันธ์์และให้้กระจายข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlให้้ข้้อมููลมีีความ

ชััดเจนเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันlด้้านปััจจััยนำเข้้าlพบว่่าต้้องการให้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบของวงเงิิน 

ที่่�ได้้รัับผ่่านนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในรููปแบบเงิินดิิจิิตอลให้้เป็็นเงิินสดที่่�โอนเข้้าบััญชีีเพื่่�อที่่�จะ

สามารถซื้้�อสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคภายในร้้านค้้าชุุมชนได้้lด้้านกระบวนการlพบว่่าlผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่ง

รััฐต้้องการให้้มีีการพััฒนาlapplicationlกระเป๋๋าตัังค์์สำหรัับชำระเงิินผ่่านโทรศััพท์์สมาร์์ทโฟนให้้มีีความ

เสถีียรและขยายเวลาการใช้้งานจากเดิิมที่่�lapplicationlมัักจะมีีปััญหาล่่มในช่่วงเวลาl20:00น.lเป็็นต้้นไป 

ด้้านผลลััพธ์์lพบว่่าl1lผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐต้้องการให้้รััฐบาลมีีการดำเนิินนโยบายบััตรสวััสดิิการ

แห่่งรััฐต่่อไปเพื่่�อลดค่่าครองชีีพค่่าใช้้จ่่ายภายในครััวเรืือน

อภิิปรายผล

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ ตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสางlจัังหวััด

นครราชสีีมาlทั้้�งl4lด้้านlได้้แก่่lด้้านบริิบทlด้้านปััจจััยนำเข้้าlด้้านกระบวนการและด้้านผลลััพธ์์lคณะผู้้�วิิจััย

สรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1.lจากผลการวิิจััยlพบว่่าlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากl(xl=l3.63l)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากถึึงปานกลางเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlโดยด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือlด้้าน

บริิบทl(xl=3.87)lรองลงมาlคืือlด้้านปััจจััยนำเข้้าl(xl=3.68)lด้้านกระบวนการl(xl=3.56)lส่่วนด้้าน 

ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุด คืือ ผลลััพธ์์ (xl=3.42) ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะโครงการบััตรสวััสดิิการสามารถช่่วยลดค่่าครอง

ชีีพของประชาชนได้้จริงlเนื่่�องจากผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับl(ชััยวััฒน์์lจุุวรรณl2564l:lบทคััดย่่อ)ได้้ทำการ

ศึึกษาการประเมิินผลนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตอำเภอเมืืองสกลนครlจัังหวััดสกลนครในl4lด้้าน 

คืือ ด้้านบริิบท ด้้านด้้านปััจจััยนำเข้้า ด้้านกระบวนการ และด้้านผลลััพธ์์  กลุ่่�มตััวอย่่าง กลุ่่�มตััวอย่่าง ซึ่่�งเป็็น

ประชาชนที่่�มีีบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตอำเภอเมืือง สกลนคร จัังหวััดสกลนคร จำนวน 396 โดยภาพรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก 
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	 2. เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน สามารถอภิิปรายได้้ดัังนี้้�

		  2.1lจากผลการวิิจััยพบว่่าlความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ 

แห่่งรััฐlกรณีีศึึกษาlตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlด้้านบริิบทlโดยภาพรวมlอยู่่�ในระดัับ

มากl(xl=l3.87)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlพบว่่าlทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมากlโดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือ 

ข้้อl2lการดำเนิินงานของนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐสอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ความต้้องการของผู้้�มีี 

รายได้้น้้อยl(xl=l3.99)lรองลงมาคืือlข้้อl1lนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐมีีความชััดเจนl(xl=l3.89)lต่่อมา 

คืือข้้อl3lมาตรการในการแก้้ปััญหาความยากจนด้้วยนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐมีีความชััดเจนl(xl=l3.87) 

และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดทั้้�งสองข้้อได้้แก่่lข้้อl4lการดำเนิินงานของนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ

สอดคล้้องกัับบริิบทของชุุมชนl(xl=l3.80)lและlข้้อl5lการกำหนดสิทธิิของผู้้�มีีบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐมีีความ 

เหมาะสมl(xl=l3.80)lทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะหน่่วยงานของรััฐประชาสััมพัันธ์์และให้้กระจายข้้อมููลข่่าวสาร 

เกี่่�ยวกัับนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlให้้ข้้อมููลมีีความชััดเจนเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันlเนื่่�องจากผลการ

ศึึกษาสอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ เสาวลัักษณ์์ งามวิิทย์์โรจน์์ (2561, บทคััดย่่อ) ได้้ทำการศึึกษาการตอบสนอง 

ของประชาชนที่่�มีีต่่อนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ:lศึึกษากรณีีชุุมชนนครไชยศรีีlกรุุงเทพมหานครlโดยใช้้

วิิธีีวิิจััยเอกสารและวิิจััยสำรวจในlส่่วนของการวิิจััยสำรวจlเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามประชากร 

ที่่�อาศััยอยู่่�ใน ชุุมชนนครไชยศรีี กรุุงเทพมหานคร จำนวน 278 คน ผลการวิิจััยความคิิดเห็็นของ ประชาชน

เกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับจากบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐและปััจจััยที่่�มีีผลต่่อlการตอบสนองของประชาชน

ต่่อนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ที่่�ระดัับ มาก (xl= 4.00)

		  2.2lจากผลการวิิจััยพบว่่าlความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ 

แห่่งรััฐlกรณีีศึึกษาlตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlด้้านปััจจััยนำเข้้าlโดยภาพรวมlอยู่่�ใน

ระดัับมากl(xl=l3.68)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlพบว่่าทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมากlโดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือ 

ข้้อl4lบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlมีีวััสดุุและรููปแบบของบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐเหมาะสมกัับการใช้้งานl(xl=l3.74) 

รองลงมาคืือlข้้อl3lได้้รัับวงเงิินผ่่านบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในรููปแบบของเงิินดิิจิิตอลl(xl=l3.73)lต่่อมาคืือ 

ข้้อl1lวงเงิินในบััตรจะถููกตััดทุกสิ้้�นเดืือนlไม่่มีีการนำเงิินที่่�เหลืือทบในเดืือนถััดไปl(xl=l3.70)lลัับถััดมาคืือ 

ข้้อl2lใช้้บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐได้้ในร้้านค้้าที่่�ร่่วมโครงการเท่่านั้้�นl(xl=l3.64)lและข้้อที่่�ได้้คะแนนความ

พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุดlคืือlข้้อl5lเครื่่�องรัับชำระเงิินอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือlEDClใช้้งานมีีความสะดวกเหมาะสม

(xl=l3.80)lทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะต้้องการให้้มีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบของวงเงิินที่่�ได้้รัับผ่่านนโยบาย 

บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในรููปแบบเงิินดิิจิิตอลให้้เป็็นเงิินสดที่่�โอนเข้้าบััญชีีเพื่่�อที่่�จะสามารถซื้้�อสิินค้้าอุุปโภค

บริิโภคภายในร้้านค้้าชุุมชนได้้lเนื่่�องจากผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับlงานวิิจััยนายจารุุวิิทย์์lสิิริิพรรณ

ปััญญาl(2564:บทคััดย่่อ)ความพึึงพอใจของประชาชนต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการในเขตจัังหวััดมหาสารคาม

โดยรวมและด้้านอยู่่�ในระดัับมากเลี้้�ยงจากค่่าเฉลี่่�ยมากไปน้้อยจำนวน5ด้้านคืือด้้านข้้อมููลที่่�ได้้จากการ

บริิการl(xl=l4.19)lด้้านระยะเวลาในการดำเนิินงานl(xl=l4.21)lด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการ(xl=l4.19) 

ด้้านความสะดวกที่่�ได้้รัับ (xl= 4.11) และด้้านคุุณภาพของบริิการที่่�ได้้รัับ (xl= 4.07) 
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		  2.3lจากผลการวิิจััยพบว่่าlความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ 

แห่่งรััฐlกรณีีศึึกษาlตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlด้้านกระบวนการlโดยภาพรวมอยู่่�ใน 

ระดัับมากถึึงปานกลาง (xl= 3.56) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับมากถึึงปานกลาง 

โดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือlข้้อl1lเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลและให้้คำแนะนำแก่่ผู้้�มีีบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐlมีีความ 

เหมาะสมl(xl=l3.65)lรองลงมาคืือlข้้อl2lการดำเนิินงานโครงการบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐส่่งเสริิมการเข้้าถึึง 

สิ่่�งจำเป็็นพื้้�นฐานl(xl=l3.63)lต่่อมาคืือข้้อl4lกระบวนการใช้้แอพพลิเคชั่่�นกระเป๋๋าตัังสำหรัับชำระเงิินผ่่าน 

โทรศััพท์์สมาร์์ทโฟนมีีความเหมาะสมl(xl=l3.53)lลำดัับถััดมาคืือ ข้้อ 3 กระบวนการใช้้บััตรสวััสดิิการแห่่ง

รััฐมีีความเหมาะสม(xl= 3.52) และข้้อที่่�ได้้คะแนนความพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด คืือ ข้้อ 5 มีีระยะเวลาการเปิิด

ให้้ทำการลงทะเบีียน 43lวัันlคืือระหว่่างวัันที่่� 3 เมษายน - 15 พฤษภาคม 2560 (xl= 3.48) ทั้้�งนี้้�อาจเป็็น

เพราะผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐต้้องการให้้มีีการพััฒนา application กระเป๋๋าตัังค์์สำหรัับชำระเงิินผ่่าน

โทรศััพท์์สมาร์์ทโฟนให้้มีีความเสถีียรและขยายเวลาการใช้้งาน เนื่่�องจากผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับ งานวิิจััย

เสาวลัักษณ์์ งามวิิทย์์โรจน์์ (2561, บทคััดย่่อ)ส่่วนของการวิิจััยสำรวจ เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม

ประชากรที่่�อาศััยอยู่่�ในlชุุมชนนครไชยศรีีlกรุุงเทพมหานครlจำนวนl278lคนlผลการวิิจััยความคิิดเห็็นของ 

ประชาชนเกี่่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับจากบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐและปััจจััยที่่�มีีผลต่่อ การตอบสนองของ

ประชาชนต่่อนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ พบว่่า ภาพรวมอยู่่�ที่่�ระดัับ มาก (xl= 4.00, S.D = 0.432)

		  2.4lจากผลการวิิจััยพบว่่าlความพึึงพอใจของประชาชนที่่�มีีต่่อโครงการบััตรสวััสดิิการ 

แห่่งรััฐ กรณีีศึึกษา ตำบลเสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา ด้้านผลลััพธ์์ โดยภาพรวม อยู่่�ในระดัับ

ปานกลางl(xl=l3.42)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlพบว่่าlทุุกข้้ออยู่่�ในระดัับปานกลางlโดยข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย 

สููงสุุดlคืือlข้้อl1lท่่านพึึงพอใจในเรื่่�องที่่�ช่่วยลดภาระค่่าครองชีีพlค่่าใช้้จ่่ายในครััวเรืือนและค่่าเดิินทาง

(xl=l3.48)lรองลงมาคืือlข้้อl5lท่่านพึึงพอใจในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ

(xl= 3.47) ต่่อมาคืือข้้อ 2 ท่่านต้้องการให้้มีีการดำเนิินนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐต่่อไป (xl= 3.42) 

และข้้อที่่�ได้้คะแนนความพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุดlคืือlข้้อl3lท่่านได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์จากบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐ

ตอบสนองต่่อความต้้องการl(xl=l3.37)lและข้้อl4lบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐด้้านการเข้้าถึึงสิ่่�งจำเป็็นพื้้�นฐาน

(xl=l3.37)lทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะผู้้�ใช้้งานบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐต้้องการให้้รััฐบาลมีีการดำเนิินนโยบายบััตร

สวััสดิิการแห่่งรััฐต่่อไปเพื่่�อลดค่่าครองชีีพค่่าใช้้จ่่ายภายในครััวเรืือนlเนื่่�องจากผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับ

วิิษณุุlปััญญายงค์์l(2561,lบทคััดย่่อ)lได้้ทำการศึึกษาเรื่่�องlการนำนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐไปปฏิิบััติิใน 

เขตเทศบาลตำบลบ้้านด่่าน อำเภอบ้้านด่่าน จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ซึ่่�งผลการวิิเคราะห์์ ความคิิดเห็็นต่่อนโยบายบััตร

สวััสดิิการแห่่งรััฐด้้านผลลััพธ์์ไม่่แตกต่่างกััน 

ข้้อเสนอแนะ

1. ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

	 1.1lตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlด้้านรายได้้แก่่ผู้้�สููงอายุุเช่่นlอาชีีพlรัับจ้้าง 
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ค้้าขาย เพื่่�อให้้มีีรายได้้ ต่่อเดืือนเพีียงพอ

	 1.2lตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััดนครราชสีีมาlควรช่่วยเหลืือด้้านบริิบทlควรให้้ความสำคััญ

และใช้้เวลากัับการสื่่�อสารให้้หน่่วยงานต่่างๆlและประชาชนรัับรู้้�ในช่่วงก่่อนเริ่่�มโครงการlและประชาสััมพัันธ์์

อย่่างต่่อเนื่่�องในระหว่่างที่่�ดำเนิินโครงการอาจจะเป็็นสื่่�อวีีดีีทััศน์์lเนื้้�อหากระชัับlตรงประเด็็นlเพื่่�อให้้เห็็นถึึง

ความสำคััญของโครงการและประชาชนมีีความเข้้าใจถึึงlสิิทธิ์์�ที่่�ตนเองจะได้้รัับlระยะเวลาที่่�ไปลงทะเบีียน

เพราะยัังมีีคนยากจนกลุ่่�มใหญ่่ยัังเข้้าไม่่ถึึงlอิินเตอร์์เน็็ตlและประชาชนที่่�อยู่่�ห่างไกลไม่่สามารถเดิินทาง 

มาสมััครlณlจุุดที่่�กำหนดได้้ทัันlเช่่นlให้้องค์์กรปกครองท้้องถิ่่�นหรืือสำนัักงานเขตที่่�ใกล้้ชิิดประชาชนมากที่่�สุุด

ช่่วยดำเนิินงานประชาสััมพัันธ์์

2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

	 2.1lควรมีีการศึึกษาประเมิินผลนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในพื้้�นที่่�อื่่�นๆlเพื่่�อเป็็นการเปรีียบเทีียบ

ว่่า ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความแตกต่่างกัันlทั้้�งทางด้้านพื้้�นที่่�lวััฒนธรรมlและวิิถีีชีีวิิตของประชาชนที่่�ต่่างกััน จะเกิิดความ

แตกต่่างในการนำนโยบายบััตรสวััสดิิการlแห่่งรััฐไปปฏิิบััติิหรืือไม่่lเพื่่�อให้้เกิิดแนวทางในการกำหนดนโยบาย

บััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐที่่�มีีประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผลสููงสุุดในอนาคต 

	 2.2lควรศึึกษาปััจจััยด้้านอื่่�นๆlที่่�มีีผลต่่อการประเมิินผลนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตตำบล 

เสิิงสาง อำเภอเสิิงสาง จัังหวััดนครราชสีีมา เช่่น คุุณภาพชีีวิิตของ ผู้้�มีีบััตร เป็็นต้้น 

	 2.3lควรศึึกษาการประเมิินผลนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในตำบลเสิิงสางlอำเภอเสิิงสางlจัังหวััด

นครราชสีีมาlโดยใช้้การวิิจััยเชิิงคุุณภาพlด้้วยการสััมภาษณ์์lการประชุุมกลุ่่�มย่่อยระดมความคิิดเห็็นlเพื่่�อหา

แนวทางในการพััฒนาการดำเนิินงานตามlนโยบายบััตรสวััสดิิการแห่่งรััฐในเขตlตำบลสิิงสางlอำเภอเสิิงสาง 

จัังหวััดนครราชสีีมา อย่่างยั่่�งยืืนและ มีีประสิิทธิิภาพ
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ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย

อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่�

THE EFFECTIVENESS COMMUNTY DEVELOPMENT OF SAI THAI SUB-DISTRICT 

ADMINISTRATIVE ORGANIZATION MUEANG KRABI DISTRICT, KRABI PROVINCE

นางสาวเดืือนเพ็็ญ  ชำนาญกิิจ1

Duaenpen Chamnankit Krabi hospital 

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�lมีีวััตถุุประสงค์์l1)lเพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำ

บลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�l2)lเพื่่�อเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนโดยจำแนกตาม 

ปััจจััยส่่วนบุุคคลlการวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณlกลุ่่�มตััวอย่่างlคืือlประชาชนในเขตพื้้�นที่่�ของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสยไทยlอำเภอเมืืองlจัังหวััดกระบี่่�lจำนวนl639lตััวอย่่างlเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลlคืือlแบบสอบถามlโดยใช้้ในการวิิเคราะห์์ได้้แก่่lค่่าร้้อยละlค่่าเฉลี่่�ยlค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบค่่าทีีlการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียวlและเมื่่�อพบความแตกต่่างจะทำการทดสอบความ

แตกต่่างรายคู่่�lโดยวิิธีีlLSDlผลการวิิจััยพบว่่าl1)lองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlมีีการพััฒนาชุุมชนด้้วย 

ศาสตร์์ด้้านสาธารณสุุขlด้้านการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานlด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำlและด้้านเศรษฐกิิจสังคม

และชุุมชนl2)lประชาชนที่่�มีีเพศlอายุุlการศึึกษาlอาชีีพlและระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้านต่่างกััน 

มีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลไม่่แตกต่่างกััน

คำสำคััญ : ประสิิทธิิผล / การพััฒนาชุุมชน / องค์์การบริิหารส่่วนตำบล

ABSTRACT

 	 This research is objective to 1) study the effectiveness of community. development 

of Sai Thai Mueang Krabi Subdistrict Administrative Organization,l2) Comparison of commu-

nity development effectiveness classified by personal factors. This research was quantita-

tive research. The sample consisted of 639 people. in the area of Sai Thai Mueang Krabi 

Subdistrict, Krabi Province. Administrative Organization. The instrument used for data collec-

tion was a questionnaire. standard Ttest One-way ANOVA And when differences are found, 

pair differences are tested by LSD method. The results showed that 1) Sai Thai Mueang 

Krabi Subdistrict Administrative Organization There is community development through 

1 นางสาวเดืือนเพ็็ญ  ชำนาญกิิจ Duaenpen Chamnankit Krabi hospital กลุ่่�มงานยุุทธศาสตร์์และแผนงานโครงการ โรงพยาบาลกระบี่่� E-mail duen_miracle@

hotmail.com
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the science of public health. Infrastructure Development water resources development 

andleconomic,lsociallandlcommunity,l2)lPeoplelwithldifferentlgender,lage,leducation,-

occupation,landllengthlofdtimelbeinglalvillagelcommitteelmemberlTherelwerelnoldiffer-

ences in opinion on

effectiveness. Keyword : Effectiveness / Community Development/ Sub – district 

Administrative

บทนำ

	 องค์์การบริิหารส่่วนตำบลlมีีภารกิิจบทบาทอำนาจหน้้าที่่�ในการพััฒนาชุุมชนในเขตรัับผิิดชอบ 

เพื่่�อประโยชน์์ของประชาชนในท้้องถิ่่�นของตนเองlดัังนั้้�นlองค์์การบริิหารส่่วนตำบลจะต้้องปรัับปรุุง

ประสิิทธิิภาพในการพััฒนาชุุมชนlเพื่่�อ เพิ่่�มขีีดความสามารถด้้านการบริิหารจััดการด้้านต่่างๆ

เช่่นlการกำหนดยุุทธศาสตร์์การพััฒนาชุุมชนlด้้านเศรษฐกิิจlด้้านแหล่่งน้้ำlและด้้านสาธารณสุุขlและด้้าน

โครงสร้้างพื้้�นฐาน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนในท้้องถิ่่�น

	 องค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lเป็็นองค์์การปกครองส่่วน 

ท้้องถิ่่�นที่่�รััฐบาลกลางได้้มอบอำนาจการปกครองและมีีอิิสระในการบริิหารงานในด้้านต่่างๆlได้้มีีการ 

ดำเนิินงานlด้้านการพััฒนาชุุมชนlการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนlการพััฒนาทรััพยากรธรรมชาติิ 

สิ่่�งแวดล้อมlจากการบริิหารที่่�ผ่่านมาขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlยัังมีีปััญหาและอุุปสรรค

ต่่างๆlโดยขาดความมีีประสิิทธิิภาพในการบริิหารงานlด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจlด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

ด้้านแหล่่งน้้ำlและด้้านสาธารณสุุขlทำให้้ผู้้�วิิจััยต้้องศึึกษาถึึงประสิิทธิิผลของการบริิหารงานขององค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lรวมถึึงเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลlองค์์การบริิหาร

ส่่วนตำบลlโดยได้้มีีการจำแนกปััจจััยส่่วนบุุคคลlเพื่่�อที่่�ได้้ปรัับปรุุงและพััฒนาชุุมชนให้้มีีประสิิทธิิภาพมาก 

ยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาวิิจััย

	 1)lเพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชน ขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่�

จัังหวััดกระบี่่�

	 2)lเพื่่�อเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลในการบริิหารชุุมชนlขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอ 

เมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� โดยจำแนกตาม เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน และระยะเวลา

การเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้าน

	

ขอบเขตของการวิิจััย 

ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีขอบเขตการศึึกษาใน 4 ด้้านดัังนี้้�

	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�ศึึกษาได้้กำหนดขอบเขตเนื้้�อหา โดยการทบทวนเอกสาร
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จากเอกสารlตำราlผลการวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องlโดยศึึกษาเฉพาะประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประสิิทธิิผลในการพััฒนา

ชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่�จัังหวััดกระบี่่� ใน 4 ด้้านคืือ 1) ด้้านการพััฒนา

เศรษฐกิิจ 2) ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 3) ด้้านพััฒนาแหล่่งน้้ำ 4) ด้้านสาธารณสุุข

 	 2.lขอบเขตพื้้�นที่่�ในการรวบรวมข้้อมููลlได้้แก่่lพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืือง 

กระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�

	 3.lขอบเขตด้้านประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาlคืือlประชากรที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตองค์์การบริิหารส่่วน 

ตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�จัังหวััดกระบี่่�จำนวนl13,630lคนlขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างlคำนวณจากสููตรของ 

ทาโร่่ ยามาเน่่ (Yamane Taro),1970, p886) ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% ในกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 639 คน

	 4.lขอบเขตด้้านตััวแปรที่่�ศึึกษา

 	 4.1lตััวแปรต้้นlตััวแปรต้้นที่่�ศึึกษาคืือlปััจจััยส่่วนบุุคคลของประชากรlที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตองค์์การ 

บริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� ประกอบด้้วยเพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ และรายได้ ้

ต่่อเดืือน

	 4.2lตััวแปรตามlตััวแปรตามที่่�ศึึกษาlคืือlประสิิทธิิผลในการพััฒนาชุุมชนlขององค์์การบริิหารส่่วน 

ตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�จัังหวััดกระบี่่�lประกอบด้้วยl1)lด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจl2)lด้้านโครงสร้้าง 

พื้้�นฐาน 3) ด้้านพััฒนาแหล่่งน้้ำ 4) ด้้านสาธารณสุุข

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

 	 การศึึกษาเรื่่�องประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของประชาชนlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย 

อำเภอเมืืองกระบี่่�จัังหวััดกระบี่่�lเป็็นการวิิจััยเชิิงสำรวจl(SurveylResearch)lและกำหนดระเบีียบวิิธีีการ 

ศึึกษาไว้้ดัังนี้้�

	ป ระชากร

	 ประชากรทั้้�งหมดในการศึึกษาครั้้�งนี้้�lคืือประชากรที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย 

อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� จำนวน 13,630 คน (องค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย,2565)

  	 กลุ่่�มตััวอย่่าง

 	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ศึึกษาประชาชนที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่� 

จำนวนl639lตััวอย่่างlอ้้างอิิงจากสููตรของการกำหนดขนาดตัวอย่่างของlTarolYamanelโดยกำหนดค่า 

ความเชื่่�อมั่่�นของกลุ่่�มตััวอย่่างในการศึึกษาครั้้�งนี้้�เท่่ากัับร้้อยละl95lหลัังจากได้้คำนวณขนาดตััวอย่่างแล้้ว 

จะทำการสุ่่�มตััวอย่่างด้้วยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified random sampling) ตามหมู่่�บ้้าน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือlแบบสอบถามl(Questionnaire)lแบบปลายปิิดที่่�สร้้างขึ้้�น 

มาจากการศึึกษาประสิิทธิิผลการพััฒนาของประชาชนในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอ

เมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�มาเป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถามให้้ครอบคลุุมหััวข้้อที่่�ต้้องการศึึกษาวััด 

การมีีส่่วนร่่วมโดยใช้้แนวของlLikertlซึ่่�งแบบสอบถามประกอบไปด้้วยl2lส่่วนlโดยlส่่วนที่่�l1lคำถามเกี่่�ยวกัับ
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ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นคำถามปลายปิิด มีีหลายคำตอบให้้เลืือก (Multiple Choices 

Questions) และเลืือกตอบได้้เพีียงคำตอบเดีียว (Best Answer) จำนวน 5 ข้้อ ได้้แก่่ เพศ อายุุ การศึึกษา

อาชีีพ และรายได้้ ส่่วนที่่� 2 เป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของประชาชนในเขตองค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� 1) ด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจ 2) ด้้านโครงสร้้าง

พื้้�นฐาน 3) ด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำ 4) ด้้านสาธารณสุุข ลัักษณะแบบสอบถามเป็็นมาตรการมาตราส่่วน

ประมาณค่่า 5 (Ranting Scale) ระดัับ สร้้างตามมาตราวััดของลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) จำนวน 30 ข้้อ โดยมีี

หลัักเกณฑ์์การใช้้คะแนนคำตอบ 5 ระดัับ คืือ มากที่่�สุุด มาก ปานกลาง น้้อย และ น้้อยที่่�สุุด 	

 	

การสร้้างเครื่่�องมืือในการวิิจััย

	 1.lศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประสิิทธิิผลของการพััฒนาชุุมชนของประชาชน 

ในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlแล้้วนำมากำหนดกรอบแนวคิิดที่่�ใช้้ในการวิิจััยlกำหนดนิยามและ

เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการสร้้างแบบสอบถาม

	 2.lสร้้างแบบสอบถามlและตรวจสอบเนื้้�อหาของแบบสอบถามให้้ครอบคลุุมวััตถุุประสงค์์ของ

การวิิจััยlจากนั้้�นให้้อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาตรวจสอบและนำมาปรัับปรุุงตามคำแนะนำของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษา

แล้้วจึึงนำแบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงตามคำแนะนำของอาจารย์์ที่่�ปรึึกษาให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญอย่่างน้้อยl3lท่่านตรวจ

สอบ (Content Validity) 

	 3.lนำแบบสอบถามที่่�ได้้ไปทดลองใช้้l(TrylOut)lกัับกลุ่่�มประชากรที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างlจำนวน 

30 คน เพื่่�อหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือโดยการหาค่่า (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้้ค่่า Cronbach’s 

Alpha = 0.981 ได้้ค่่า (Reliability) แบบสอบถามมีีค่่าเชื่่�อถืือสามารถนำไปเก็็บข้้อมููลจริิงได้้ต่่อไป	

วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 1.lทำการแจกแบบทดสอบและรวบรวมแบบสอบถามจากผู้้�ตอบแบบสอบถามด้้วยตนเองlโดยให้ ้

หััวหน้้าครอบครััวหรืือตััวแทนเป็็นผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน 639 คน

	 2.lบัันทึึกข้้อมููลเอกสารและข้้อมููลแบบสอบถามเพื่่�อทำการวิิเคราะห์์ทางสถิิติิ

	 3.lจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลผู้้�วิิจััยได้้แจกแบบสอบถามไป จำนวน 639 ชุุด โดยวิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างง่่าย

ตามสััดส่่วนของประชากรในแต่่ละชุุมชนlโดยที่่�แบบสอบถามได้้รัับการตอบกลัับคืืนมาและมีีความสมบููรณ์์

จำนวน 639 ชุุด จึึงคิิดเป็็น 100 เปอร์์เซ็็นต์์

วิิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้

	 1.lวิิเคราะห์์ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มตััวอย่่างlโดยใช้้สถิิติิค่่าแจกแจงความถี่่�l(FrequencylDistrib

ution) และค่่าร้้อยละ (Percentage)

	 2.lวิิเคราะห์์ระดัับประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของประชาชนในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

ไสไทย ในภาพรวมและรายได้้สถิิติิที่่�ใช้้คืือค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ใช้้แปลความหมายของข้้อมููลต่่างๆและส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้้คู่่�กัับค่่าเฉลี่่�ยเพื่่�อแสดงลัักษณะการกระจายของข้้อมููล
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	 3.lทดสอบสมมติิฐานโดยใช้้สถิิติิเชิิงอนุุมานทดสอบความแตกต่่างระหว่่างตััวแปรต้้นและตััวแปรตาม 

โดยใช้้สถิิติิ t - test สำหรัับเทีียบความแตกต่่างระหว่่างตััวแปรต้้นที่่�มีี 2 กลุ่่�มและใช้้สถิิติิ one way ANOVA 

สำหรัับเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างตััวแปรต้้นที่่�มีีl3lกลุ่่�มขึ้้�นไปและหากพบว่่ามีีความแตกต่่างอย่่าง

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับนััยสำคััญ 0.05 จะทำการทดสอบความแตกต่่างรายคู่่� ด้้วยวิิธีีการ LSD (Least 

significant difference test)

ผลการวิิจััย

	 ผลการวิิจััยที่่�ได้้จากการสำรวจข้้อมููลจากประชากรในเขตขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย 

อำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lในประเด็็นของประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล

ไสไทยlสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้เป็็นl3lตอนlคืือl1.lการวิิเคราะห์์ลัักษณะทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

ได้้แก่่lเพศlอายุุlระดัับการศึึกษาlอาชีีพlรายได้้ต่่อเดืือนl2.lการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิผลในการพััฒนาชุุมชน 

ขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�l3lผลการทดสอบผลสมมติิฐาน 

เพื่่�อเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลในการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอเมืือง

กระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�โดยจำแนกตาม เพศ อายุุระดัับการศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน และระยะเวลาการเป็็น

กรรมการหมู่่�บ้้าน ดัังนี้้�

	

1.การวิิเคราะห์์ลัักษณะทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

 	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 639 คน ประกอบด้้วย เพศ อายุุ ระดัับการ

ศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน และระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้าน ซึ่่�งปรากฏผลการวิิเคราะห์์ดัังนี้้�

	 เพศlผลการศึึกษาพบว่่าlเป็็นเพศชายlจำนวนl311lคนl(ร้้อยละl48.67)lและเพศหญิิงจำนวน 

328 คน (ร้้อยละ 51.33) ตามลำดัับ

	 อายุ ุผลการศึึกษาพบว่่า ส่่วนใหญ่่อายุุไม่่เกิิน 30 ปีี จำนวน 319 คน (ร้้อยละ 49.92) รองลงมาคืือ

อายุุระหว่่าง 46 - 60 ปีีจำนวน 161 คน (ร้้อยละ 25.20) อายุุระหว่่าง 41-45 ปีี จำนวน150 คน (ร้้อยละ 

23.45) และ อายุุ 61 ปีีจำนวน 9 คน (ร้้อยละ 1.41) ตามลำดัับ

 	 ระดัับการศึึกษาlผลการศึึกษาพบว่่าlส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาต่่ำกว่่าปริิญญาตรีีlจำนวนl323lคน 

(ร้้อยละ 50.55) การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี จำนวน 197 คน (ร้้อยละ 30.83) และการศึึกษาระดัับสููงกว่่า

ปริิญญาตรีีจำนวน 119 คน (ร้้อยละ 18.62) ตามลำดัับ

 	 อาชีีพ คนผลการศึึกษาพบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีอาชีีพพนัักงานบริิษััทlจำนวนl323 คน (ร้้อยละ 50.55) 

รองลงมาเป็็นlอาชีีพเกษตรlจำนวนl142lคนlคิิดเป็็นร้้อยละl22.22lอาชีีพข้้าราชการ/รััฐวิิสาหกิิจlจำนวน 

119 คน (ร้้อยละ 18.62) และ อาชีีพประกอบธุุรกิิจส่่วนตััว จำนวน 55 คน (ร้้อยละ 8.61)

 	 รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ผลการศึึกษาพบว่่าส่่วนใหญ่่มีีรายได้้ต่่อเดืือน 10,001 - 20,000 บาท จำนวน 

323 คน (ร้้อยละ 50.55) รองลงมาคืือสููงกว่่า 30,001 บาท ขึ้้�นไป จำนวน 141 คน (ร้้อยละ 22.04) รายได้้

ต่่อเดืือนต่่ำกว่่า 10,000 บาท จำนวน 120 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 18.78 รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน 20,001 - 30,000 

บาท จำนวน 55 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 8.61 ตามลำดัับ
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2.การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอ

เมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่�

	 การวิิเคราะห์์ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทยlอำเภอ 

เมืืองกระบี่่� lจัังหวััดกระบี่่�ซึ่่�งประกอบด้้วยl1.lด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจl2.lด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน

3.lด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำl4.lด้้านสาธารณสุุขlประชาชนมีีความคิิดเห็็นต่่อผลประสิิทธิิผลการพััฒนา 

ชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� ในระดัับมาก (=4.13,S.D.=0.81) 

เมื่่�อพิิจารณารายข้้อพบว่่าlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดlคืือประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนด้้านสาธารณสุุขlมีีความ

เห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดl(=4.27,S.D.=0.88)lรองลงมาคืือประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนด้้านการพััฒนา 

โครงสร้้างพื้้�นฐานlมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก (= 4.19,S.D.=0.85) ด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำ (=4.10,S.D.= 

0.80)lส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดlคืือประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนในเศรษฐกิิจสังคมและชุุมชนlมีีความคิิด 

เห็็นอยู่่�ในระดัับมาก (=4.02,S.D.=0.72) ตามลำดัับ เมื่่�อพิิจารณาค่่า S.D ในภาพรวมพบว่่าทุุกประเด็็นมีีค่่า 

เข้้าใกล้้ 1 แสดงว่่าข้้อมููลประสิิทธิิผล

3.ผลการทดสอบสมมติิฐานเพื่่�อเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนและองค์์การบริิหารส่่วนตำบล

ไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่�

	 สมมติิฐานที่่� 1 ประชาชนมีีเพศต่่างกััน มีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การ

บริิหารส่่วนตาบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lแตกต่่างกัันlผลการศึึกษาพบว่่าlโดยภาพรวม 

เพศชายมีีค่่าเฉลี่่�ยl48.67lและเพศหญิิงมีีค่่าเฉลี่่�ยl51.31lไม่่แตกต่่างกัันlจึึงปฏิิเสธสมมติิฐานlเมื่่�อพิิจารณา

เป็็นรายด้้านlพบว่่าlประชาชนเพศชายและเพศหญิิงlมีีความคิิดเห็็นไม่่แตกต่่างกัันทุุกด้้านlในด้้านการพััฒนา

เศรษฐกิิจ ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำและด้้านสาธารณสุุข (t=1.346,Sig=0.179)

	 สมมติิฐานที่่� 2 ประชาชนที่่�มีีอายุุต่่างกััน มีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การ

บริิหารส่่วนตาบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� แตกต่่างกััน ผลการเปรีียบเทีียบจำแนกตามกลุ่่�ม

อายุุlพบว่่าlประชาชนที่่�มีีอายุุต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนไม่่แตกต่่างกัันระดัับ 

0.05l(F=1.87,Sig=0.23)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าlประชาชนมีีความคิิดเห็็นไม่่แตกต่่างทุุกด้้าน 

จึึงปฏิิเสธสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่�l3lประชาชนที่่�มีีการศึึกษาต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� แตกต่่างกััน ผลการจำแนกตามการศึึกษา

โดยเฉลี่่�ยlพบว่่าประชาชนที่่�มีีการศึึกษาต่่างกัันมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนไม่่แตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05l(F=1.99,Sig=0.26)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าประชาชน 

มีีความคิิดเห็็นไม่่ต่่างกััน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่�l4lประชาชนที่่�มีีอาชีีพต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนlองค์์การ

บริิหารส่่วนตาบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่�lแตกต่่างกัันlผลการจำแนกตามอาชีีพโดยเฉลี่่�ย 

พบว่่าlประชาชนที่่�มีีอาชีีพต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนไม่่แตกต่่างกัันอย่่าง 

มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05l(F=1.84,Sig=0.32)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านประชาชนมีีความคิิดเห็็น 
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ไม่่แตกต่่างกัันทุุกด้้าน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่�l5lประชาชนที่่�มีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนา

ชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� แตกต่่างกััน ผลการเปรีียบเทีียบ

ตามรายได้้ต่่อเดืือนโดยเฉลี่่�ยlพบว่่าlประชาชนที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการ

พััฒนาชุุมชนไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05l(F=2.12,Sig=0.12)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้านlพบว่่าประชาชนมีีความคิิดเห็็นแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05lในด้้านการพััฒนา

แหล่่งน้้ำ (F=5.72,Sig=0.00) และด้้านสาธารณสุุข (F=3.41,Sig=0.00 ) จึึงยอมรัับสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่�l6lประชาชนที่่�มีีระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้านต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อ 

ประชาประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทยlอำเภอเมืืองกระบี่่�lจัังหวััดกระบี่่� 

แตกต่่างกัันlผลการจำแนกตามระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้านโดยเฉลี่่�ยlพบว่่าประชาชนที่่�มีีระยะ

เวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้านต่่างกัันlมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนไม่่แตกต่่างกััน

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05l(F=1.73,Sig=0.22)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าlประชาชน 

มีีความคิิดเห็็นไม่่แตกต่่างกััน จึึงปฏิิเสธสมมติิฐาน

	 ผลการเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทย โดยเฉลี่่�ยและ

รายด้้าน จำแนกตััวแปร ลัักษณะส่่วนบุุคคล สรุุป ดัังนี้้�

	 1.lเพศ 	     พบว่่า โดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน 	 ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ 0.05

	 2. อายุุ 	     พบว่่า โดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน	 ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ 0.05

	 3.lการศึึกษา พบว่่า โดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน	 ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ 0.05

	 4.lอาชีีพ     พบว่่า โดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน	 ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ 0.05

	 5.lรายได้้ ต่่อเดืือนlพบว่่าlโดยเฉลี่่�ยและรายด้้านไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับl0.05lเมื่่�อเปรีียบเทีียบเป็็นรายด้้านพบว่่าlด้้านที่่�มีีความแตกต่่างกัันlคืือlด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำ

และด้้านสาธารณสุุข โดยมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 6.lระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้านพบว่่าlโดยเฉลี่่�ยและรายด้้านไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

สรุุปผลการวิิจััย

	 ประชากรกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นประชากรที่่�อาศััยในเขตขององค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทย อำเภอเมืือง

กระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� จำนวน 639 คน เครื่่�องมืือในการศึึกษา จำนวน 2 ตอนกล่่าวคืือ ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป

ของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ตอนที่่� 2 ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทย โดยการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยคอมพิิวเตอร์์โปรแกรมสำเร็็จรููป คานวณหาค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน โดยมีีค่่านััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.01

	 ตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l1lเพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

ไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� ซึ่่�งประกอบด้้วย ด้้านพััฒนาเศรษฐกิิจ ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ด้้านการ

พััฒนาแหล่่งน้้าและด้้านสาธารณสุุขlในภาพรวมมีีความคิิดเห็็นต่่อประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนอยู่่�ในระดัับ
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มากทุุกดััชนีีlโดยเฉพาะด้้านสาธารณสุุขที่่�ประชาชนส่่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่าองค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

ไสไทยlมีีประสิิทธิิผลในการพััฒนาชุุมชนมากที่่�สุุดlรองลงมาคืือด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานlด้้านการพััฒนาแหล่่ง

น้้า และด้้านเศรษฐกิิจสัังคมและชุุมชน ตามลำดัับผลการศึึกษาดัังรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 ด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจlในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือlอุุดหนุุนกองทุุน

สวััสดิิการชุุมชนตาบลไสไทยlมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากlรองลงมาคืือการสงเคราะห์์เบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุ 

และการสงเคราะห์์เบี้้�ยยัังชีีพผู้้�พิิการ มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคืือ สนัับสนุุน

เงิินทุุนในการดำเนิินกิิจกรรมกลุ่่�มสตรีี มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลางตามลำดัับ

	 ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานlจากการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วน 

ตำบลไสไทยlด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานผลการศึึกษาพบว่่าในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาจากรายข้้อ

พบว่่า ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือดำเนิินโครงการก่่อสร้้างปรัับปรุุงและบารุุงรัักษาถนน ครััวเรืือนมีีการคมนาคม

สะดวกlมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlรองลงมาคืือดำเนิินโครงการก่่อสร้้างปรัับปรุุงอาคารและป้้าย

ประชาสััมพัันธ์์ต่่างๆประชาชนในตำบลไสไทยlได้้รัับทราบกิิจกรรมต่่างๆของหมู่่�บ้้านและตำบลlมีีความ 

คิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากlส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคืือเด็็กและเยาวชนในตำบลไสไทยlมีีสนามฟุุตบอลไว้ ้

ออกกำลัังกาย และใช้้เวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างเพีียงพอมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากตามลำดัับ

	 ด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำlจากการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วน

ตำบลไสไทยlด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำlผลการศึึกษาพบว่่าlในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาจาก 

รายข้้อพบว่่าข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคือประชาชนมีีแหล่่งน้้ำสำหรัับใช้้ในการอุุปโภคบริิโภคเพีียงพอlมีีความ 

คิิดเห็็นlอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดรองลงมาคืือประชาชนในหมู่่�บ้านได้้มีีน้้ำประปาใช้้อุุปโภคและบริิโภคอย่่าง

เพีียงพอมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคือประชาชนได้้รัับความสะดวกด้้านการ

คมนาคมในช่่วงฤดููฝนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากตามลำดัับ

	 ด้้านสาธารณสุุขlจากการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบล 

ไสไทยlด้้านสาธารณสุุขผลการศึึกษาพบว่่าในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาจากรายข้้อพบว่่า 

ข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือประชาชนในตำบลไสไทยlได้้รัับการบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ 

มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlรองลงมาคืือประชาชนในตำบลไสไทยlมีีความรู้้�เรื่่�องการดููแลรัักษา

สุุขภาพของตนเองและคนในครอบครััวเพิ่่�มมากขึ้้�นมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด

คืือประชาชนในตำบลไสไทยlได้้รัับการป้้องกัันโรคไข้้เลืือดออกและโรคเอดส์์มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก

ตามลำดัับ

ตารางที่่�l1lสรุุปผลการทดสอบสมมติิฐานlและวิิเคราะห์์ความแตกต่่างประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของ

องค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทย จำแนกตามลัักษณะส่่วนบุุคคล ในด้้านต่่างๆ โดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน
ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชน เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน ระยะเวลาการ

เป็็นกรรมการฯ

sig. sig. sig. sig. sig. sig.

1. ด้้านการพััฒนาเศรษฐกิิจ 0.053 0.38 0.28 0.24 0.10 0.42
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ประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชน เพศ อายุุ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน ระยะเวลาการ

เป็็นกรรมการฯ

sig. sig. sig. sig. sig. sig.

2. ด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 0.301 0.12 0.26 0.22 0.24 0.21

3. ด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำ 0.461 0.09 0.11 0.10 0.00* 0.13

4.ด้้านสาธารณสุุข 0.423 0.08 0.18 0.14 0.00* 0.10

เฉลี่่�ย 0.179 0.23 0.26 0.32 0.12 0.22

	 *ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 ตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l2lเพื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนของ

องค์์การบริิหารส่่วนตาบลไสไทย อำเภอเมืืองกระบี่่� จัังหวััดกระบี่่� จำแนก ตามปััจจััยส่่วนบุุคคลได้้แก่่ เพศ 

อายุุ การศึึกษา อาชีีพ รายได้้ต่่อเดืือน และระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้้าน มีีรายละเอีียดผลการศึึกษา

ดัังนี้้�

	 1.lเพศ 		พ บว่่าโดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 2.lอายุุ 		พ บว่่าโดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 3.lการศึึกษา 	พ บว่่าโดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 4.lอาชีีพ 	พ บว่่าโดยเฉลี่่�ยและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 5.lรายได้้ต่่อเดืือนlพบว่่าโดยเฉลี่่�ยไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05lเมื่่�อ 

เปรีียบเทีียบเป็็นรายด้้านพบว่่าlด้้านที่่�มีีความแตกต่่างกัันคืือด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำและด้้านสาธารณสุุข 

โดยมีีความแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 6.lระยะเวลาการเป็็นกรรมการหมู่่�บ้านlพบว่่าโดยเฉลี่่�ยและรายด้้านlไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ

ทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 สรุุปได้้ว่่าlการเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย 

ประชาชนส่่วนใหญ่่มีีความคิิดเห็็นว่่าประชาชนในตำบลไสไทยlได้้รัับการบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ดีี 

และมีีประสิิทธิิภาพมีีแหล่่งน้้ำสำหรัับใช้้ในการอุุปโภคบริิโภคเพีียงพอดำเนิินโครงการก่่อสร้้างปรัับปรุุงและ

บำรุุงรัักษาถนนครััวเรืือนมีีการคมนาคมสะดวกและได้้รัับเงิินอุุดหนุุนกองทุุนสวััสดิิการชุุมชน

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1.lด้้านเศรษฐกิิจสัังคมและชุุมชนlในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืืออุุดหนุุน 

กองทุุนสวััสดิิการชุุมชนlตำบลไสไทยlระดัับมากlรองลงมาคืือการสงเคราะห์์เบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุและ 

การสงเคราะห์์เบี้้�ยยัังชีีพผู้�พิิการมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากlและข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคือlสนัับสนุุน 

เงิินทุุนในการดาเนิินกิิจกรรมกลุ่่�มสตรีีมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับปานกลาง

	 2.lด้้านการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานlมีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือlดำเนิินโครงการก่่อสร้้างปรัับปรุุงและ 

บำรุุงรัักษาถนนครััวเรืือนมีีการคมนาคมสะดวกlรองลงมาคืือดำเนิินโครงการก่่อสร้้างปรัับปรุุงอาคารและ 
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ป้้ายประชาสััมพัันธ์์ต่่างๆlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคือเด็็กและเยาวชนในตาบลไสไทยlมีีสนามฟุุตบอลไว้้ 

ออกกำลัังกายและใช้้เวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์อย่่างเพีียงพอ อยู่่�ในระดัับมาก

	 3.lด้้านการพััฒนาแหล่่งน้้ำlในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือประชาชน 

มีีแหล่่งน้้าสำหรัับใช้้ในการอุุปโภคบริิโภคเพีียงพอlรองลงมาคืือประชาชนในหมู่่�บ้้านได้้มีีน้้ำประปา 

ใช้้อุุปโภคบริิโภคอย่่างเพีียงพอlมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากlส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคืือlประชาชน 

ได้้รัับความสะดวกด้้านการคมนาคมในช่่วงฤดููฝนมีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก

	 4.lด้้านสาธารณสุุขlในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคือประชาชนในตำบลไสไทย 

ได้้รัับการบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ดีีlและมีีประสิิทธิิภาพที่่�มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlรองลงมาคืือ

ประชาชนในตำบลไสไทยlมีีความรู้้�เรื่่�องการดููแลรัักษาสุุขภาพของตััวเองและคนในครอบครััวเพิ่่�มมากขึ้้�น 

มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากlส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคือlประชาชนในตาบลไสไทยlได้้รัับการป้้องกััน

โรคไข้้เลืือดออกและโรคเอดส์์มีีความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมาก

ข้้อเสนอแนะจากการวิิจััย

	 1.lประชาชนส่่วนใหญ่่เห็็นว่่าlเมื่่�อการพััฒนาชุุมชนมีีประสิิทธิิภาพlจะทำให้้ประสิิทธิิผลการพััฒนา 

ชุุมชนมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�นlเพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมการพััฒนาชุุมชนขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลไสไทย 

ผู้้�นำชุุมชนท้้องถิ่่�นควรตระหนัักถึึงความต้้องการของชุุมชนและสมาชิิกในชุุมชนเพ่ื่�อนำไปสู่่�การแก้้ปััญหา

อย่่างถููกต้้องเป็็นลำดัับขั้้�นตอนlโดยการนำหลัักวิิชาการและประสบการณ์์ของสมาชิิกในชุุมชนเข้้ามาร่่วม 

แก้้ปััญหาอย่่างรอบคอบlวิิเคราะห์์ปััญหาของชุุมชนในการแก้้ไขปััญหาร่่วมกัันlและกำหนดระยะเวลาในการ

แก้้ไขปััญหาอย่่างชััดเจน

	 2.lในการประชุุมแต่่ละครั้้�งควรมีีการบัันทึึกและจััดเก็็บอย่่างเป็็นระบบ และทบทวนปััญหาอุุปสรรค

เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ต่่อการปรัับปรุุงแผนการแต่่ละโครงการ ควรมีีการคััดบุุคคลเพื่่�อจััดอบรมส่่งเสริิมความเป็็น

ผู้้�นำท้้องถิ่่�นของชุุมชนเพื่่�อการพััฒนาบุุคลากรที่่�มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นในการพััฒนาชุุมชนlและเปิิดโอกาสให้้

เยาวชนและผู้้�สููงอายุุมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชน

ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.lควรมีีการศึึกษาเปรีียบเทีียบประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นนี้้� lกัับชุุมชนอื่่�นๆของ 

กรุุงเทพมหานครlหรืือชุุมชนอื่่�นๆในเขตต่่างจัังหวััดlที่่�มีีบริิบทใกล้้เคีียงกัันเพื่่�อเป็็นการสนัับสนุุนในผลการ

วิิจััยนี้้�lและศึึกษาความต้้องการของประชาชนในเชิิงคุุณภาพอีีกระดัับหนึ่่�งlเพื่่�อความน่่าเชื่่�อถืือและได้้ข้้อมููล

ในเชิิงลึึกlและเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีีขนาดใหญ่่ขึ้้�นในระดัับอำเภอหรืือจัังหวััดที่่�แตกต่่างกัันlเพ่ื่�อเปรีียบเทีียบ

ให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิผลการพััฒนาชุุมชน
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ความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง

ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

Satisfaction with universal health coverage of the elderly 

in Tapek Subdistrict Municipality ChaloemPhraKiat District Buriram Province
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บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อl1)lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพของ 

ผู้้�ใช้้บริิการในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์l2)lเพ่ื่�อศึึกษา 

เปรีียบเทีียบเพศlอายุุlระดัับการศึึกษาlอาชีีพlและรายได้้ของผู้้�ใช้้หลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าในด้้านต่่างๆ

ในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งl3)lเพื่่�อเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการพััฒนาปรัับปรุุงหลัักประกัันสุุขภาพ 

ถ้้วนหน้้าในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวนl335lคนlการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจ 

ต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างๆlในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlจำแนกตามlเพศ

โดยวิิเคราะห์์ค่่าlt-testlIndependentlกำหนดค่่าสถิิติิระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05lวิิธีีการหาค่่าเ

ฉลี่่�ยl(Mean)lและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานl(StandardlDeviation)lระดัับความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุข

ภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่า ด้้านสุุขภาพอนามััยอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านการดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าอยู่่�ในระดัับมาก

และlด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองlอยู่่�ในระดัับปานกลางlข้้อเสนอแนะของผู้้�สููงอายุุต่่อหลััก

ประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlได้้แก่่lส่่งเสริิมด้้านการรัักษาให้้เพีียงพอlดููแลความเป็็นอยู่่�

ของผู้้�สููงอายุุให้้ดีีขึ้้�น เช่่น การประกอบอาชีีพหรืือรายได้้เสริิม เพื่่�อสร้้างความมีีส่่วนร่่วมตามนโยบายภาครััฐ

คำสำคััญ : ความพึึงพอใจ, หลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า, ผู้้�สููงอายุุ, เทศบาลตำบล
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Abstract

	 The objectives of this research were 1) to study the level of satisfaction with health 

insurance of service users in Phanom Rung Municipality. 2) To study the gender, age, 

education level, occupation and income of Universal Health Insurance users in various 

fields in Phanom Rung Municipality 3) To provide policy suggestions for the development 

and improvement of universal health insurance in Phanom Rung Municipality. A sample 

of 335 people. In Phanom Rung Sub-district Municipality, the level of satisfaction with 

universal health insurance of the elderly in Phanom Rung Sub-district was classified by 

gender by analyzing the t-test value of Independent at the level of 0.05. When considered 

on a case-by-case basis, it was found that the health and hygiene aspects were at a high 

level. The implementation of universal health insurance is at a very high level and the treat-

ment and referral of the gold patent is at a moderate level. Take care of the well-being of 

the elderly better, such as occupation or supplementary income to create participation in 

accordance with government policies.
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บทนำ

	 การเปลี่่�ยนแปลงทางระบาดวิทยาทำให้้รููปแบบของภาระโรคนั้้�นเปลี่่�ยนจากโรคติิดเชื้้�อไปเป็็นโรค 

ไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรัังlและยัังมีีปััญหาด้้านสุุขภาพจากอุุบััติิเหตุุlภััยพิิบััติิและภััยสุุขภาพlรวมทั้้�งโรคจากการประกอบ

อาชีีพ และโรคจากสิ่่�งแวดล้้อมสููงเพิ่่�มขึ้้�นการจััดการกำลัังคนด้้านสุุขภาพยัังไม่่สามารถตอบสนองต่่อการสร้้าง

ประสิิทธิิภาพของระบบ บริิการสุุขภาพระบบการเงิิน การคลัังด้้านสุุขภาพ ก็็ยัังเกิิดปััญหาในการจััดการระบบ

ข้้อมููลข่่าวสารและการวิิจััยด้้านสุุขภาพยัังไม่่สามารถที่่�จะใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลและงานวิิจััยที่่�มีีได้้อย่่างเพีียง

พอความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาพl(HealthlLiteracy)lของประชาชนยัังไม่่เพีียงพอในการป้้องกัันการเกิิดปััจจััย 

เสี่่�ยงต่่างๆlด้้านสุุขภาพlกลไกการอภิิบาลระบบสุุขภาพในระดัับชาติิและระบบธรรมาภิิบาลยัังไม่่มี ี

ความชััดเจนการปรัับโครงสร้้างประเทศไปสู่่�l“ประเทศไทยl4.0”lกรอบเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนl(SDGs)

และการปฏิิรููปประเทศด้้านlของสาธารณสุุขในประเด็็นสถานการณ์์และปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการพััฒนาสุุขภาพ 

เหล่่านี้้�lการวางแผนเตรีียมความพร้้อมรองรัับและเผชิิญกัับสภาพปััญหาที่่�จะช่่วยให้้สามารถพร้้อมรัับมืือ 

กัับความเสี่่�ยงและภััยคุุกคามในด้้านสุุขภาพที่่�จะเกิิดในอนาคตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพlถึึงแม้้ว่่าคนไทยนั้้�น

มีีอายุุยืืนยาวเพิ่่�มขึ้้�นlแต่่สููญเสีียปีีสุุขภาวะเพิ่่�มขึ้้�นlป่่วยและเสีียชีีวิิตด้้วยโรคที่่�ป้้องกัันได้้lสาเหตุุหลัักของ 

การสููญเสีียปีีสุุขภาวะlทั้้�งในชายไทยและหญิิงไทยมาเกิิดจากโรคไม่่ติิดต่อและโรคเรื้้�อรัังlผู้้�ชายไทยสููญเสีีย

ปีีสุุขภาวะสููงสุุดจากการติิดสุุราlอุุบััติิเหตุุทางจราจรและโรคหลอดเลืือดสมองlส่่วนทางหญิิงไทยlสููญเสีียปีี 

สุุขภาวะสููงสุุดlจากโรคเบาหวานlโรคหลอดเลืือดสมองlและภาวะซึึมเศร้้าlตามลำดัับlในช่่วงl10lปีีlที่่�ผ่่าน
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มาได้้พบว่่าแนวโน้้มlการเกิิดโรคที่่�ไม่่ติิดต่อของคนไทยlได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องlและส่่วนใหญ่่ป่่วยจากโรค 

ความดัันโลหิิตสููงlโรคหััวใจlโรคเบาหวานlโรคมะเร็็งlและโรคไตวายlและถึึงแม้้อายุุคาดเฉลี่่�ยเมื่่�อแรกเกิิด

ของคนไทยมีีแนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่�อยๆlทั้้�งเพศหญิิงและเพศชายlโดยที่่�เพศชายมีีอายุุคาดเฉลี่่�ยl71.6lและ

เพศหญิิงl78.4lแต่่คนไทยก็็ยัังที่่�จะป่่วยและเสีียชีีวิิตด้้วยโรคที่่�สามารถป้้องกัันได้้lโดยคนไทยได้้เสีียชีีวิิต 

จากอุุบััติิเหตุุทางถนนมากเป็็นอัันดัับl2lของlโลกlเด็็กปฐมวััยยัังมีีปััญหาพััฒนาการล่่าช้้ากว่่าร้้อยละl27.5 

ปััญหาแม่่เสีียชีีวิิตlลููกเสีียชีีวิิตยัังมีีอยู่่�แต่่ไม่่มากlปััญหาเด็็กวััยเรีียนมีีน้้ำหนัักเกิินlผลการเปลี่่�ยนแปลง

โครงสร้้างประชากรที่่�เข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุlโดยคาดว่่าการเข้้าlสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุุอย่่างสมบููรณ์์เมื่่�อสิ้้�นปีีl2564

สััดส่่วนผู้้�สููงอายุุจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละl14.8lในขณะที่่�วััยเด็็กและวััยแรงงานจะลดลงlส่่งผลต่่อการ

เปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการจััดบริิการสุุขภาพlภาวะพึ่่�งพิิงและความต้้องการการบริิการด้้านสุุขภาพในกลุ่่�มผู้้�สููง

อายุุเพิ่่�มสููงขึ้้�นlทำให้้ส่่งผลต่่อการเตรีียมบุุคลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุุขที่่�มีีความเฉพาะทางนั้้�นเพิ่่�ม

มากขึ้้�นlภาระค่่าใช้้จ่่ายด้้านสุุขภาพของภาครััฐเพิ่่�มขึ้้�นl(สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม

แห่่งชาติิ, 2558)

	 ประเทศไทยจึึงได้้มีีระบบสวััสดิิการและหลัักประกัันสุุขภาพที่่�ภาครััฐเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมl4lระบบ 

อัันซึ่่�งได้้แก่่lระบบสวััสดิิการรัักษาพยาบาลของข้้าราชการและรััฐวิิสาหกิิจ,lระบบประกัันสัังคม,ระบบ 

ประกัันสุุขภาพโดยสมััครใจl(โครงการบััตรสุุขภาพlเสีียเงิินรายเดืือนหรืือรายปีี)lและโครงการสวััสดิิการ 

ประชาชนด้้านการรัักษาพยาบาลl(สปร.)lหรืือบััตรอนาถาlซึ่่�งเมื่่�อรวมกัับระบบประกัันสุุขภาพของ 

ส่่วนเอกชนl(ประกัันชีีวิิต)lแล้้วlเท่่ากัับว่่าประเทศไทยมีีระบบประกัันสุุขภาพจำนวนl5lระบบlทั้้�งl5lระบบนี้้� 

สามารถที่่�จะครอบคลุุมประชากรประมาณร้้อยละl70lของประเทศlจะเห็็นได้้ว่่าก็็ยัังมีีประชากร 

อีีกกว่่าl20lล้้านคนหรืือร้้อยละl30lของประเทศไทยlที่่�ยัังไม่่มีีหลัักประกัันสุุขภาพใดๆlนี่่�ถืือว่่าเป็็นประเด็็น 

ปััญหาสำคััญlอีีกประการหนึ่่�งที่่�ต้้องผลัักดัันให้้มีีการขยายสวััสดิิการรัักษาพยาบาลและหลัักประกัันสุุขภาพ

ให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มประชากรที่่�ตกหล่่นlจึึงต้้องให้้ความสำคััญกัับการปฏิิรููปด้้านสุุขภาพเพื่่�อให้้คนไทย 

ทุุกช่่วงวััย ได้้มีีสุุขภาพแข็็งแรงlเร่่งรััดพััฒนาระบบการดููแล ลดปััจจััยเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสุุขภาพ ส่่งเสริิม

ให้้บุุคคล ชุุมชน และประชาชนทุุกกลุ่่�มต่่างๆมีีความรู้้� และทััศนคติิlที่่�ถููกต้้องด้้านสุุขภาพ เพื่่�อให้้มีีพฤติิกรรม

สุุขภาพที่่�ถููกต้้องlไม่่สร้้างให้้เกิิดโรคlไม่่ป่่วยและเสีียชีีวิิตด้้วยโรคที่่�ป้้องกัันได้้มีีจิิตสำนึึกและร่่วมกัันสร้้าง 

สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีต่่อสุุขภาพส่่งเสริิมให้้เกิิดระบวนการพััฒนานโยบายสาธารณะอย่่างมีีส่่วนร่่วมของประชาชน

และในทุุกภาคส่่วนlพััฒนาระบบสุุขภาพในเชิิงรุุกlโดยที่่�มีีการส่่งเสริิมสุุขภาพlการป้้องกัันควบคุุมโรค

และระบบการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคที่่�มีีประสิิทธิิผลlเฝ้้าคอยระวัังและตรวจสอบผลิิตภััณฑ์์สุุขภาพในตลาด

ให้้มีีความปลอดภััยในด้้านอาหารlพััฒนาและส่่งเสริิมการใช้้แนวปฏิิบััติิในด้้านพฤติิกรรมสุุขภาพของ

ประชาชนและสร้้างมาตรการทางสัังคมที่่�จะช่่วยควบคุุมพฤติิกรรมเสี่่�ยงทางสุุขภาพที่่�สำคััญlส่่งเสริิมการ 

ออกกำลัังกายและการรัักษาสุุขภาพที่่�ดีีl(สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 

2558)

	 ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้นlคณะผู้้�วิจััยในฐานะนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐประสาสนศาสตร์์lมีีความสนใจ

ในการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบล 

ตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lโดยมีีจุุดมุ่่�งหมายlเพ่ื่�อต้้องการทราบความความพึึงพอใจ
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ในโครงการหลัักประกัันสุุขภาพของผู้้�ใช้้บริิการในด้้านต่่างๆlและจะนำผลของการวิิจััยไปใช้้ในการปรัับปรุุง

แก้้ไขlเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการวางแผนพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของประชากรlให้้ตรงกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้

บริิการโครงการหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของสถานพยาบาลในเขตตำบลตาเป๊๊ก ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจหลัักประกัันสุุขภาพของผู้้�ใช้้บริิการในเขตเทศบาลlตำบลพนมรุ้้�ง 

ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

	 2.lเพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบเพศlอายุุlระดัับการศึึกษาlอาชีีพlและรายได้้ของผู้้�ใช้้บริิการหลัักประกััน 

สุุขภาพถ้้วนหน้้าในด้้านต่่างๆในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััด

บุุรีีรััมย์์ 

	 3.lเพื่่�อเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการนำมาพััฒนาปรัับปรุุงหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า 

ในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์                        

วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

	 1.  ขอบเขตของด้้านเนื้้�อหา

	 การศึึกครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเทศบาล

ตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lมีีทั้้�งหมดl3lด้้านlซึ่่�งบููรณาการจาก 

(ภััทราพร ปุุณะตุุง, 2562), (อััจฉรีียา บุุญเปรม, 2560), (จิิรวรรณ สมหมาย, 2554) ได้้แก่่ 

		  1. ด้้านสุุขภาพอนามััย 

		  2. ด้้านการดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า 

		  3. ด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทอง

	 2.  ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  2.1lประชากรlได้้แก่่lผู้้�สููงอายุุที่่�ได้้รัับสิิทธิิหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าและผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่ได้ ้

รัับสิิทธิิหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าแต่่รัับทราบข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิิทธิิหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้า

ในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำนวน 2,089 คน 

		  2.2lกลุ่่�มตััวอย่่างlได้้จากการสุ่่�มประชากรlโดยการกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างlตามสููตร 

คำนวณของlทาโรlยามาเน่่l(TarolYamane)lที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นl95.5%lและความคลาดเคลื่่�อนl±5% 

(TarolYamanelอ้้างถึึงในlประเวศน์์lมหารััตน์์สกุุล.l2561:140-141)lได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างlจำนวนl335 

คน 
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ตารางที่่�l1lแสดงจำนวนและกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�สููงอายุุในในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊ก

อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ (สำนัักงานเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง, 2566)
หมู่่�ที่่�/ชื่่�อหมู่่�บ้้าน จำนวนประชากรผู้้�สููงอายุุ ตััวอย่่าง

หมู่่�ที่่� 1 บ้้านตาเป๊๊ก 147 24

หมู่่�ที่่� 2 บ้้านดอนหนองแหน 176 28

หมู่่�ที่่� 3 บ้้านดอนหนองแหนพััฒนา 94 15

หมู่่�ที่่� 4 บ้้านหว่่าน 217 34

หมู่่�ที่่� 5 บ้้านโคกใหญ่่ 212 35

หมู่่�ที่่� 6 บ้้านยาง 61 10

หมู่่�ที่่� 8 บ้้านดอนขวาง 141 23

หมู่่�ที่่� 7 บ้้านดอนไม้้ไฟ 213 34

หมู่่�ที่่� 9 บ้้านห้้วย 247 40

หมู่่�ที่่� 10 บ้้านบััวตะเคีียน 244 39

หมู่่�ที่่� 11 บ้้านดอนงามพััฒนา 337 53

รวม 2,089 335

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ตอนที่่�l1lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlมีีลัักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นต่่างๆ ดัังต่่อไปนี้้� คืือ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษาสููงสุุด อาชีีพ 

รายได้้ 

	 ตอนที่่�l2lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการศึึกษาความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของ

ผู้้�สููงอายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุรีีรััมย์์lซึ่่�งมีีจำนวนทั้้�งหมด 

3lด้้านlคืือlด้้านสุุขภาพอนามััยlด้้านการดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าlและด้้านการรัักษาและ 

ส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองlมีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่าl(RatinglScale)lซึ่่�งคำถามครอบคลุุม 

เกี่่�ยวกัับระดัับความพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุแบ่่งระดัับความต้้องการเป็็นl5lระดัับ 

คืือlความพึึงพอใจมากที่่�สุุดlความพึึงพอใจมากlความพึึงพอใจปานกลางlความพึึงพอใจน้้อยlและความ 

พึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด

	 ตอนที่่� 3 เป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจ และข้้อเสนอแนะมีีลัักษณะเป็็นแบบปลายเปิิด (Open-

ended From) เพื่่�อให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้เสนอแนะความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม

วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

คณะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเกี่่�ยวกัับการเก็็บข้้อมููลตามลำดัับขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 1.lคณะผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�พบกำนััน/ผู้้�ใหญ่่บ้้าน แนะนำตนเอง และขออนุุญาตแจกแบบ สอบถาม

	 2.lคณะผู้้�วิิจััยได้้นำแบบสอบถามไปเก็็บข้้อมููลด้้วยตนเอง จำนวน 335 ฉบัับ
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	 3.lในกรณีีที่่�คณะผู้้�วิจััยไม่่สามารถเก็็บแบบสอบถามได้้ในวัันนั้้�นlคณะผู้้�วิจััยได้้กลัับลงพื้้�นที่่�จััดเก็็บ 

อีีกครั้้�ง

	 4.lคณะผู้้�วิิจััยจััดเก็็บแบบสอบถามมาได้้จำนวน 335 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100

วิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 เมื่่�อดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเรีียบร้้อยแล้้ว ในการจััดกระทำข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการ ดัังนี้้�

	 1. ตรวจสอบความสมบููรณ์์ และความถููกต้้องของแบบสอบถามแต่่ละฉบัับ

	 2. กำหนดตััวเลขแทนค่่าข้้อมููลในแบบสอบถามแต่่ละข้้อแล้้วบัันทึึกข้้อมููล

	 3. ประมวลด้้วยคอมพิิวเตอร์์โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดำเนิินการ 

	 1.lข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlวิิเคราะห์์ด้้วยการแจกแจความถี่่�l(Frequency)lและหาค่่า 

ร้้อยละ (Percentage) 

	 2.lเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง 

ตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lตามความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุผู้้�ในเขตเทศบาลตำบล

พนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ วิิเคราะห์์โดย วิิธีีการหาค่่าเฉลี่่�ย (Mean) และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานl(StandardlDeviation)lโดยแยกเป็็นรายข้้อlรายด้้านlและโดยภาพรวมlนำเสนอ 

ข้้อมููลเป็็นตารางประกอบคำอธิิบายเกณฑ์์ในการแปลความหมายข้้อมููลlการแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย 

ได้้กำหนดขอบเขตค่่าเฉลี่่�ย 

	 3.lความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นคำถามปลายเปิิดlใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหาl(Content 

Analysis)lโดยจััดคำตอบที่่�เข้้าประเด็็นเดีียวกัันแล้้วแจกแจงความถี่่�หาค่่าร้้อยละl(Percentage)lนำเสนอ 

ข้้อมููลเป็็นตารางประกอบคำอธิิบาย

	 4.lการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างๆในเขต 

เทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำแนกตาม เพศ อายุุ ระดัับการ

ศึึกษา อาชีีพ และรายได้้ ด้้วยสถิิติิค่่า (t-test) สำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 2 กลุ่่�ม และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวน

แบบทางเดีียว (F-test)

สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1. สถิิติิที่่�ตรวจสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ

	 การหาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามlโดยใช้้สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาl(AlphalCoefficient)lตามวิิธี ี

ครอนบาค (Cronbach)

	 2. สถิิติิพื้้�นฐาน ที่่�ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่

		  2.1 ค่่าร้้อยละ (Percentage)

		  2.2 ค่่าเฉลี่่�ย (Mean)
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		  2.3 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 3. สถิิติิที่่�ใช้้ในการทดสอบสมมติิฐาน

		  3.1lการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในด้้าน 

ต่่าง ๆ ในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์l์จำแนกตาม เพศ 

โดยวิิเคราะห์์ค่่า t-test Independent กำหนดค่่าสถิิติิระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

		  3.2lการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในด้้าน

ต่่าง ๆ ในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์lจำแนกตาม อายุุ 

ระดัับการศึึกษาlอาชีีพlและรายได้้lโดยวิิเคราะห์์lF-testlเมื่่�อพบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ยในแต่่ละด้้าน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

สรุุปผลการวิิจััย  

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบล 

พนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ คณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l1lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพึึงพอใจหลัักประกัันสุุขภาพของผู้้�ใช้้บริิการใน 

เขตเทศบาลlตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lผลการวิิจััยพบว่่า

ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาล

ตำบลพนมรุ้้�งlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าด้้านสุุขภาพอนามััยlอยู่่�ใน 

ระดัับมากlด้้านการดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าlอยู่่�ในระดัับมากlและด้้านการรัักษาและส่่งต่่อ

ของสิิทธิิบััตรทองอยู่่�ในระดัับปานกลาง ด้้านที่่�ได้้ค่่าเฉลี่่�ยมากสุุด ด้้านสุุขภาพอนามััยอยู่่�ในระดัับมาก

	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l2lเพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบเพศlอายุุlระดัับการศึึกษาlอาชีีพlและรายได้้ของ

ผู้้�ใช้้บริิการหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าในด้้านต่่างๆในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอ

เฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lผลการวิิจััยพบว่่าl1.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจ 

ต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าด้้านสุุขภาพอนามััยlอยู่่�ในlระดัับมากlด้้านการดำเนิินงานหลัักประกััน

สุุขภาพถ้วนหน้้าอยู่่�ในระดัับมากlและด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองอยู่่�ในระดัับปานกลาง 

ด้้านที่่�ได้้ค่่าเฉลี่่�ยมากสุุดlด้้านสุุขภาพอนามััยอยู่่�ในระดัับมากl2.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความ 

พึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlที่่�มีีเพศต่่างกััน

โดยภาพรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกัันl3.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่่อหลัักประกััน 

สุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlที่่�มีีอายุุต่่างกัันlโดยภาพรวมไม่่แตกต่่างกััน

4.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาล 

ตำบลพนมรุ้้�งlที่่�มีีการศึึกษาต่่างกัันlโดยภาพรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกัันl5.lความพึึงพอใจต่่อหลััก 

ประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlที่่�มีีอาชีีพต่่างกัันlโดยภาพรวมและ 

รายด้้านlไม่่แตกต่่างกัันl6.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า 

ของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่างกััน โดยภาพรวมและรายด้้าน ไม่่แตกต่่างกััน
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	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l3.lเพื่่�อเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการนำมาพััฒนาปรัับปรุุงหลััก 

ประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์ ์

ผลการวิิจััยพบว่่าl1lด้้านสุุขภาพอนามััยlความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุ 

ในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlผู้้�สููงอายุุต้้องการอยากให้้มีีแพทย์์เคลื่่�อนที่่�มารัักษาที่่�บ้้านlในกรณีีที่่�ไม่่สามารถ

ไปเข้้ารัับการรัักษาได้้lหรืือมีีรถพยาบาลฉุุกเฉิินมารัับผู้้�สููงอายุุไปรัับการรัักษาlและการรัักษานั้้�นจะต้้อง 

ไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายl2lด้้านการดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าlของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�ง 

ผู้้�สููงอายุุมีีความต้้องการได้้รัับการบริิการที่่�เท่่าเทีียมlปฏิิบััติิด้้วยความสุุภาพlและอยากให้้บุุคลากรทางสถานที่่� 

บริิการอธิิบายให้้เข้้าใจต่่อการใช้้สิิทธิ์์�หลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าlรวมถึึงขั้้�นตอนการรัักษาให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ

ให้้ทราบยกระดัับระบบหลัักประกัันสุุขภาพให้้ครอบคลุุมทุุกคนที่่�อยู่่�ในประเทศไทยlรวมทั้้�งผู้้�ที่่�มีีปััญหา

สถานะและสิิทธิ์์�lและคนต่่างด้้าวlและเพิ่่�มสิ่่�งอำนวยความสะดวกตามพื้้�นที่่�สาธารณะในชุุมชนlเช่่นlราวจัับ

เดิินสำหรัับผู้้�สููงอายุุl3lด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองlของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลlตำบลพนมรุ้้�ง 

รััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินการlโดยชุุมชนเพื่่�อชุุมชนlโดยที่่�รััฐทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงlรััฐบาลจะต้้องวาง

แนวนโยบายกว้้าง ๆ เช่่น การ สร้้างอาชีีพและรายได้้ การออม เป็็นต้้น รััฐควรส่่งเสริิมและสนัับสนุุน กิิจกรรม

หรืือโครงการที่่�เป็็นการช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุ ของภาคประชาชน/ชุุมชนในการจััดสวััสดิิการ สัังคมให้้กัับผู้้�สููงอายุุ

ในลัักษณะต่่าง ๆ  ซึ่่�งจะต้้อง สอดคล้้องกัับประเพณีี วััฒนธรรม และความเชื่่�อ ของแต่่ละท้้องถิ่่�นด้้วยประโยชน์์

ที่่�ประชนชนได้้รัับ รวมถึึงความพอใจและข้้อเสนอแนะต่่างๆกลัับไปยัังหน่่วยงาน ภาครััฐเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนา

ต่่อไป

อภิิปรายผล

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบล 

พนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lทั้้�งl3lด้้านlได้้แก่่lด้้านสุุขภาพอนามััยlด้้านการ

ดำเนิินงานหลัักประกัันสุุขภาพlและด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองlคณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััยได้้

ดัังนี้้�

	 1.lจากผลการวิิจััยlพบว่่าlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าความพึึงพอใจต่อหลััก 

ประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอlเฉลิิมพระเกีียรติิ 

จัังหวััดบุุรีีรััมย์์lทั่่�งนี้้�อาจเป็็นเพราะlผู้้�สููงอายุุก็็ย่่อมต้้องการที่่�จะอยากให้้มีีสวััสดิิการเพิ่่�มขึ้้�นเพ่ื่�อตอบสนอง

ความต้้องการlให้้มีีการประกัันรายได้้lและประกัันความชราภาพให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุlซึ่่�งสอดคล้้องกัับภััทราพร 

ปุุณะตุุง (2562 : 50) ได้้ทำการศึึกษาเรื่่�องสวััสดิิการมาตรฐานสำหรัับผู้้�สููงวััยในศตวรรษที่่� 21 เขตพััฒนาการ

ท่่องเที่่�ยวl12lเมืืองต้้องห้้ามพลาดในl4lด้้านlคืือlด้้านสุุขภาพอนามััยlด้้านการศึึกษาlด้้านนัันทนาการ 

และด้้านที่่�อยู่่�อาศััยและความปลอดภััยในชีีวิิตlกลุ่่�มตััวอย่่างได้้จากการสุ่่�มจากประชากรโดยกำหนดขนาด

ของกลุ่่�มตััวอย่่างตามตารางของlทาโร่่lยามาเน่่lได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวนl400lคนlและทำการสุ่่�มให้้

กระจายไปตามหมู่่�บ้้านต่่างlๆlตามสััดส่่วนด้้วยวิิธีีสุ่่�มอย่่างง่่ายเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็น

แบบสอบถามมีีl3lลัักษณะlคืือlแบบตรวจสอบรายการlแบบมาตราส่่วนประมาณค่่าl5lระดัับlและแบบ 

ปลายเปิิดlได้้ความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.8816 สถิิติิพื้้�นฐานที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้แก่่ค่่าร้้อยละค่่าเฉลี่่�ยและ
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ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 2.lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน สามารถอภิิปรายได้้ดัังนี้้�

		  2.1lจากการผลการวิิจััยlด้้านสุุขภาพอนามััยlพบว่่าlความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพ 

ถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุรีีรััมย์ ์

อยู่่�ในระดัับมากlทั่่�งนี้้�อาจเป็็นเพราะlผู้้�สููงอายุุได้้รัับการป้้องกัันโรคภััยไข้้เจ็็บlการรัักษาพยาบาลlการส่่งเสริิม

และพััฒนาสุุขภาพร่่างกายlจิิตใจlอารมณ์์lและสัังคมอย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียมกัันและlได้้รัับบริิการสวััสดิิการ

สัังคมด้้านสุุขภาพอนามััยที่่�ได้้มาตรฐานอย่่างทั่่�วถึึงlซึ่่�งสอดคล้้องกัับภััทราพรlปุุณะตุุงl(2562)lได้้ทำการ 

ศึึกษาเรื่่�องสวััสดิิการมาตรฐานสํําหรัับผู้้�สููงวััยในศตวรรษที่่� 21lเขตพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 12 

		  2.2lจากผลการวิิจััยlด้้านการศึึกษาlพบว่่าlความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า 

ของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lอยู่่�ใน 

ระดัับมากlทั่่�งนี้้�อาจเป็็นเพราะlได้้รัับความสะดวกโดยlมีีช่่องทางพิิเศษสำหรัับผู้้�สููงอายุุในโรงพยาบาล 

ความต้้องการได้้รัับความสะดวกโดยมีีสถานบริิการlสาธารณสุุขใกล้้บ้้านlและได้้รัับการบริิการที่่�เป็็น

มาตรฐานเดีียวกัันกัับผู้้�ที่่�ไม่่ได้้ใช้้สิิทธิิประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าlซึ่่�งสอดคล้้องกัับอััจฉรีียาlบุุญเปรมl(2560) 

ได้้ทำการศึึกษาประสิิทธิิผลองค์์การในการปฏิิบััติิงานตามหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของโรงพยาบาล 

พุุทธมณฑล 

		  2.3lจากการผลการวิิจััยlด้้านการรัักษาและส่่งต่่อของสิิทธิิบััตรทองlความพึึงพอใจต่่อหลััก 

ประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ 

จัังหวััดบุุรีีรััมย์์lอยู่่�ในระดัับปานกลางlทั่่�งนี้้�อาจเป็็นเพราะlผู้้�สููงอายุุต้้องการสิิทธิิของบััตรทองที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

ครอบคลุุมโรคที่่�รัักษา ได้้รัับการรัักษาหรืือการส่่งต่่อไปยัังโรงพยาบาลที่่�ได้้คุุณภาพมาตรฐาน สามารถใช้้สิิทธิิ

ของบััตรทองได้้ทุุกโรงพยาบาลทั่่�วประเทศ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับlจิิรวรรณ สมหมาย (2554) 

	 3.lเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบล 

พนมรุ้้�ง ตำบลตาเป๊๊ก อำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

		  3.1lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจต่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููง 

อายุุในเทศบาลตำบลพนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุรีีรััมย์์lมีีเพศlอายุุlการศึึกษา 

อาชีีพ และรายได้้ โดยภาพรวมไม่่แตกต่่างกัันlทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะ บริิบทชุุมชน สภาพแวดล้้อม สภาพสัังคม 

และวััฒนธรรมการดำรงชีีวิิตไม่่แตกต่่างกัันlซึ่่�งสอดคล้้องกัับlจิิรวรรณlสมหมายl(2554:56)lได้้ทำการวิิจััย 

เรื่่�องบริิการสุุขภาพปฐมภููมิิของผู้้�สููงอายุุในโครงการหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าlการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีจุุดประสงค์์

เพื่่�อl(1)lศึึกษาปััจจััยส่่วนบุุคคลความคาดหวัังและบริิการทางสุุขภาพปฐมภููมิที่่�ได้้รัับจริงของผู้้�สููงอายุุใน 

โครงการหลัักประกัันสุุขภาพlถ้้วนหน้้าlคลิินิิกชุุมชนอบอุ่่�นlกรุุงเทพมหานครl(2)lเพ่ื่�อศึึกษาความแตกต่่าง 

ของปััจจััยส่่วนบุุคคลกัับความคาดหวัังและบริิการทางสุุขภาพปฐมภููมิที่่�ผู้้�สููงอายุุได้้รัับในโครงการหลััก

ประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าlคลิินิิกชุุมชนอบอุ่่�นlกรุุงเทพมหานครl(3)lเพื่่�อศึึกษาเปรีียบเทีียบlความคาดหวัังกัับ 

บริิการทางสุุขภาพปฐมภููมิิที่่�ได้้รัับจริิงของผู้้�สููงอายุุในโครงการหลัักประกัันlสุุขภาพถ้้วนหน้้าlคลิินิิกชุุมชน 

อบอุ่่�น กรุุงเทพมหานคร
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ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

		  1.1lความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบล 

พนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lควรให้้ความช่่วยเหลืือหรืือส่่งเสริิมด้้านอาชีีพแก่่

ผู้้�สููงอายุุ เช่่น อาชีีพ รัับจ้้าง ค้้าขาย เพื่่�อให้้มีีรายได้้ ต่่อเดืือนเพีียงพอ

		  1.2lความพึึงพอใจต่่อหลัักประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้าของผู้้�สููงอายุุในเขตเทศบาลตำบล 

พนมรุ้้�งlตำบลตาเป๊๊กlอำเภอเฉลิิมพระเกีียรติิlจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lควรช่่วยเหลืือด้้านที่่�อยู่่�อาศััยให้้เพีียงพอต่่อ

ความต้้องการของผู้้�สููงอายุุlและดููแลความเป็็นอยู่่�ให้้lผู้้�สููงอายุุมีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�นlโดยให้้ค่่าตอบแทนพิิเศษและ

สวััสดิิการแก่่บุุคลากรที่่�เป็็นผู้้�ดููแลผู้้�สููงอาย

	 2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

		  2.1lควรศึึกษาวิิจััยถึึงวิิธีีการรวมกลุ่่�มและการส่่งเสริิมสวััสดิิการให้้แก่่lผู้้�สููงอายุุในรููปแบบ 

ต่่างๆlที่่�เหมาะสมกัับคุุณลัักษณะของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุlเช่่นlการร่่วมกลุ่่�มด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข 

ด้้านการประกอบอาชีีพหรืือรายได้้เสริิมlด้้านกิิจกรรมทางสัังคมlและศาสนาเป็็นต้้นlและศึึกษาว่่าการรวม

กลุ่่�มดัังกล่่าวนั้้�น ก่่อให้้เกิิดผลกระทบอย่่างใดบ้้างกัับชุุมชน 

		  2.2 ควรศึึกษาศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุในการช่่วยพััฒนาท้้องถิ่่�น ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการนำมา

พััฒนาการจััดทำบริิการสาธารณะ
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ความพึึงพอใจในการได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ

ขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

Satisfaction in receiving living allowances for the elderly

Of the Ku Suan Taeng Subdistrict Administrative 

Organization Ban Mai District Buriram Province

วนวััชร์์ แป่่มจำนััก1, วิิทยา หนููนา2, ญาณิิศา พื้้�นทะเล3, สากล พรหมสถิิตย์์4

Wanawat Pamjamnak, Wittaya Noona, Yanisa Phuentalay, Sakon Phromsathit

บทคััดย่่อ

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์l1)lศึึกษาระดัับความพึึงพอใจของผู้้�สููงอายุุในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของ 

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์l2)lเปรีียบเทีียบต่่อปััจจััย 

ส่่วนบุุคคลต่่อการให้้บริิการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlและ3)ข้้อเสนอแนะ

เชิิงนโยบายต่่อประสิิทธิิภาพของระบบและการบริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง 

กลุ่่�มตััวอย่่างlจำนวนl264lคนlการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างๆ 

ในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlจำแนกตามlเพศlโดยวิิเคราะห์์ค่่าlt-testlกำหนดค่่าสถิิติิระดัับ

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับl0.05lวิิธีีการหาค่่าเฉลี่่�ยl(Mean)lและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานl(S.D.)lระดัับความ 

พึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlโดยเรีียง

ลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยlพบว่่าlด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพมีีค่่าเฉลี่่�ยมากสุุดlรองลงมาlคืือlด้้านการ 

ขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพlรองลงมาlคืือlด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยlส่่วนด้้านการสำรวจผู้�สููงอายุุมีี 

ค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุดlตามลำดัับข้้อเสนอแนะของผู้้�สููงอายุุส่่วนมากต้้องการได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพเพิ่่�มขึ้้�นlเนื่่�องจาก 

ผู้้�สููงอายุุมีีความจำเป็็นในการใช้้จ่่ายlและผู้้�สููงอายุุทำงานได้้น้้อยลงlทำให้้เบี้้�ยยัังชีีพที่่�ได้้รัับไม่่เพีียงพอต่่อการ

ดำรงชีีวิิตในแต่่ละเดืือนlผู้้�สููงอายุุบางรายไม่่สามารถเข้้าถึึงสวััสดิิการอย่่างทั่่�วถึึงlจึึงควรมีีการพััฒนาโครงสร้้าง

การเข้้าถึึงสวััสดิิการให้้มีีความเป็็นมาตราฐานให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�เพ่ื่�อให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถเข้้าถึึงสวััสดิิการ 

ได้้ง่่ายขึ้้�น 
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Abstract

	 This research has the objective 1) Study the level of satisfaction of the elderly in 

receiving living allowances from the Ku Suan Taeng Subdistrict Administrative Organization. 

Ban Mai Chaiyaphot District Buriram Province 2) Compare personal factors towards living 

allowance payment services of Ku Suan Taeng Subdistrict Administrative Organization. and 

3) policy recommendations for the efficiency of the system and living allowance payment 

services of the Ku Suan Taeng Subdistrict Administrative Organization. Sample group of 264 

people. Comparison of satisfaction in receiving living allowances of the elderly in various 

areas in the Ku Suan Taeng Subdistrict Administrative Organization, classified by gender, 

by analyzing t-test Independent values. Statistical significance level set at Level 0.05 

Method for finding the mean (Mean) and standard deviation. (StandardDeviation) Level of  

satisfaction in receiving living allowances of the elderly. Overall, it is at a high level. When 

considering each aspect By sorting the average from highest to lowest, it was found that 

the aspect of payment of subsistence allowances had the highest average, followed by 

the aspect of registering those entitled to receive subsistence allowances, followed by 

the aspect of security and safety. As for the survey of the elderly, the average was the  

lowest. According to the recommendations of the elderly, most people want to receive more  

living allowances. Because the elderly have a need for spending. and the elderly can work 

less As a result, the living allowance received is not enough to survive each month. Some 

elderly people do not have access to comprehensive welfare. Therefore, the welfare access 

structure should be developed to be standardized to cover all areas so that the elderly can 

access welfare more easily.

Keywords : Living allowance, elderly, satisfaction

บทนำ 

	 ประเทศไทยได้้มีีการดำเนิินการงานด้้านสวััสดิิการlสัังคมสงเคราะห์์มาหลายทศวรรษแล้้วlนัับตั้้�งแต่่

การจััดตั้้�งสถานสงเคราะห์์คนชราบ้้านบางแคlตามนโยบายของรััฐบาลlจอมพลlป.พิิบููลสงครามlในปีีlพ.ศ. 

2496lโดยมีีวััตถุุประสงค์์ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้้�สููงอายุุที่่�ประสบปััญหาไม่่สามารถอยู่่�ร่่วมกัับครอบครััว

หรืือครอบครััวไม่่มีีความพร้อมในการดููแลผู้้�สููงอายุุlรััฐบาลได้้มีีการจััดตั้้�งสถานสงเคราะห์์ขึ้้�นในหลายจัังหวััด

ตามส่่วนภููมิภาคเพ่ื่�อรองรัับปััญหาผู้้�สููงอายุุที่่�ยากจนและไม่่ได้้รัับการดููแลจากครอบครััวlแนวคิิดเรื่่�องการ

บริิการสวััสดิิการผู้้�สููงอายุุในระยะแรกจึึงเป็็นการให้้บริิการในรููปแบบlสถานสงเคราะห์์นอกเหนืือจาก

บริิการในรููปแบบสถานสงเคราะห์์lซึ่่�งครอบคลุุมไปถึึงบริิการด้้านการดููแลบำบััดรัักษาlและฟื้้�นฟููสภาพแล้้ว 

กรมประชาสงเคราะห์์ยัังได้้ขยายบริิการดัังกล่่าวlออกสู่่�ผู้�สููงอายุุในชุุมชนlในรููปแบบของศููนย์์บริิการทาง
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สัังคมแก่่ผู้้�สููงอายุุชุุมชนlทั้้�งในชุุมชนและในวััด เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุที่่�ยัังอาศััยอยู่่�กัับครอบครััวในชุุมชน ได้้มีีโอกาส

รัับบริิการอื่่�นๆlเช่่นlทางด้้านการส่่งเสริิมlสุุขภาพlการร่่วมกิิจกรรมนัันทนาการlมีีกลุ่่�มสัังคมตามวััยของตน 

นํําไปสู่่�การพััฒนาสุุขภาพlทั้้�งทางร่่างกายlจิิตใจlมากขึ้้�นlขณะเดีียวกัันบริิการรููปแบบนี้้�lก็็จะเป็็นการสร้้าง

ความตระหนัักและระดมความร่่วมมืือของชุุมชนในการดููแลผู้้�สููงอายุุในชุุมชนของตนl(สุุทธิิชััยlจิิตะพัันธ์์

กุุล.2557) 

	 เมื่่�ออายุุเพิ่่�มขึ้้�นlสภาพร่างกายและการทำงานของระบบต่่างๆlในร่่างกายจะเสื่่�อมถอยลงไป

จึึงมีีแนวโน้้มการเจ็็บป่่วยได้้ง่่ายlปััญหาด้้านสุุขภาพและโรคภััยไข้้เจ็็บในวััยผู้้�สููงอายุุนั้้�นจึึงเป็็นปััญหาหลัักๆ

ที่่�ต้้องได้้รัับการดููแลเอาใจใส่่อย่่างสม่่ำเสมอlด้้วยสภาพร่่างกายที่่�เสื่่�อมนั้้�นเองจึึงไม่่สามารถที่่�จะทำงานรัับจ้้าง 

สร้้างรายได้้มาจุุลเจืือครอบครััวlมิิหนำซ้้ำต้้องตกเป็็นภาระของคนในครอบครััวต้้องคอยดููแลไม่่สามารถใช้้ชีีวิิต

ได้้โดยปกติิlเป็็นผลให้้ขาดรายได้้หรืือรายได้้ลดน้อยถอยลงlไม่่เพีียงพอต่่อการดำรงชีีพเกิิดปััญหาการทอดทิ้้�ง

คนชราบ้้างlสภาพความเป็็นอยู่่�ไม่่เหมาะสมบ้้างlสะท้้อนสภาพปััญหาและความต้้องการปััจจััยต่่างๆในการ

ดำรงชีีพlเกิิดปัญหาทางสัังคมรััฐบาลจึึงมีีนโยบายกระจายอำนาจให้้แก่่องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจััดบริิการ

สาธารณะlให้้การดููแลผู้้�สููงอายุุให้้มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีlตามบริิบทสถานะภาพของสัังคมในปััจจุุบัันlเนื่่�องจาก

องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีปััจจััยความพร้้อมด้้านต่่างๆlเช่่นlด้้านการพััฒนาlด้้านเสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิิต 

จึึงมอบหมายให้้lองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นเป็็นหน่่วยงานหลัักlจััดให้้มีีสวััสดิิการสัังคมแก่่ผู้้�สููงอายุุlโดยจ่่าย

เบี้้�ยยัังชีีพ ดัังนี้้� ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมีีอายุุ 60-69 ปีีจะได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพ อััตรา 600 บาท/คน/เดืือน ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมีีอายุุ 

70-79 ปีีจะได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพ อััตรา 700 บาท/คน/เดืือน ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมีีอายุุ 80-89 ปีีจะได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพ อััตรา 

800 บาท/คน/เดืือน ผู้้�สููงอายุุ ซึ่่�งมีีอายุุ 90 ปีี ขึ้้�นไป จะได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพ อััตรา 1,000 บาท/คน/เดืือน (ชญา

ดา วััฒนะพานิิช .2563).

	 ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าวข้้างต้้นlคณะผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาlความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ต่่อการให้้บริิการlจ่่ายเบี้้�ย

ยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlเพื่่�อนำผลการวิิจััยไปเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายต่่อประสิิทธิิภาพของระบบและการบริิการ 

จ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงและlเป็็นแนวทางในการที่่�จะแก้้ไขปััญหาปรัับปรุุง

พััฒนาให้้ดีีขึ้้�นต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 

	 1.lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพอใจของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุขององค์์การ 

บริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

	 2.lเพื่่�อเปรีียบเทีียบเพศต่่อปััจจััยส่่วนบุุคคลที่่�ส่่งผลต่่อของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเงิิน 

เบี้้�ยยัังชีีพขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง

	 3.lเพื่่�อเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายต่่อประสิิทธิิภาพของระบบและการบริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพของ 

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง
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วิิธีีการดำเนิินการวิิจััย

	 1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 ในการศึึกษาคุุณภาพเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่

ไชยพจน์์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์lคณะผู้้�วิจััยได้้ศึึกษาคุุณภาพเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุในท้้องถิ่่�นlซึ่่�งจำแนกเป็็นl4lด้้าน 

ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ และด้้านความ

มั่่�งคงปลอดภััย

	 2.lประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�lได้้แก่่lผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง 

อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีีขึ้้�นไป ในปีี พ.ศ. 2566 ทั้้�ง 12 หมู่่�บ้้าน จำนวน 

775 คน (องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง : ออนไลน์์)

	 กลุ่่�มตััวอย่่างlได้้จากการสุ่่�มประชากรlโดยการกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างlตามสููตรคำนวณของ 

ทาโรlยามาเน่่l(TarolYamane)lที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�นl95.5%และความคลาดเคลื่่�อนl±5%(TarolYamane 

อ้้างถึึงใน ประเวศน์์ มหารััตน์์สกุุล.2561) ได้้ขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 264 คน

ตารางที่่� 1 แสดงจำนวนและกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�สููงอายุุในองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่

ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์
หมู่่�ทีี/ชื่่�อหมู่่�บ้้าน จำนวนประชากรผู้้�สููงอายุุ ตััวอย่่าง

หมู่่�1 บ้้านกู่่�สวนแตง 177 61

หมู่่�2 บ้้านดงยาง 63 22

หมู่่�3 บ้้านบาก 74 25

หมู่่�4 บ้้านทุ่่�ม 51 17

หมู่่�5 บ้้านโนนไฮ 38 13

หมู่่�6 บ้้านหนองสองห้้อง 54 18

หมู่่�7 บ้้านโคกจิิกน้้อย 53 18

หมู่่�8 บ้้านหนองเรืือ 92 32

หมู่่�ที่่� 9 บ้้านประดู่่� 52 17

หมู่่�ที่่� 10 บ้้านน้้อย 41 13

หมู่่�ที่่� 11 บ้้านนาฝาย 35 12

หมู่่�ที่่� 12 บ้้านหลุุบทุ่่�ม 45 16

รวม 775 264

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 1.lลัักษณะเครื่่�องมืือ

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สร้้างขึ้้�นเองแบ่่งออกเป็็น 3 ตอนดัังนี้้�
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	 ตอนที่่�l1lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlมีีลัักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) โดยถามเกี่่�ยวกัับประเด็็นต่่าง ๆ ดัังต่่อไปนี้้� คืือ เพศ อายุุ อาชีีพ รายได้้ 

	 ตอนที่่�l2lเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับการศึึกษาความต้้องการเกี่่�ยวกัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุใน

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lซึ่่�งมีีจำนวนทั้้�งหมดด้้านlคืือ 

ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุlด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพlด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlด้้านความมั่่�ง

คงปลอดภััยlมีีลัักษณะเป็็นแบบมาตราส่่วนประมาณค่่าl(RatinglScale)lระดัับความพึึงพอใจเป็็นl5lระดัับ 

ความพึึงพอใจเป็็นl5lระดัับlคืือlความพึึงพอใจมากที่่�สุุดlความพึึงพอใจมากlความพึึงพอใจปานกลาง 

ความพึึงพอใจน้้อย ความพึึงพอใจน้้อยที่่�สุุด (บุุญชม ศรีีสะอาด. 2545)	

	 ตอนที่่� 3 เป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับความพึึงพอใจ และข้้อเสนอแนะมีีลัักษณะเป็็นแบบปลายเปิิด (Open-

ended From) เพื่่�อให้้ผู้้�ตอบแบบสอบถามได้้เสนอแนะความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 คณะผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการเกี่่�ยวกัับการเก็็บข้้อมููลตามลำดัับขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

	 1. คณะผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�พบกำนััน/ผู้้�ใหญ่่บ้้าน แนะนำตนเอง และขออนุุญาตแจกแบบสอบถาม

	 2. คณะผู้้�วิิจััยได้้นำแบบสอบถามไปเก็็บข้้อมููลด้้วยตนเอง จำนวน 264 ฉบัับ

	 3. ในกรณีีที่่�คณะผู้้�วิิจััยไม่่สามารถเก็็บแบบสอบถามได้้ในวัันนั้้�น คณะผู้้�วิิจััยได้้กลัับลงพื้้�นที่่�จััดเก็็บอีีก

ครั้้�ง

	 4. คณะผู้้�วิิจััยจััดเก็็บแบบสอบถามมาได้้จำนวน 264 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1.lข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามlวิิเคราะห์์ด้้วยการแจกแจความถี่่�l(Frequency)lและ 

หาค่่าร้้อยละ (Percentage) 

	 2.lความต้้องการเกี่่�ยวกัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวน

แตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์lตามความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุผู้้�ในองค์์การบริิหารส่่วน

ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์lวิิเคราะห์์โดยlวิิธีีการหาค่่าเฉลี่่�ยl(Mean)

lและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็็นรายข้้อ รายด้้าน และโดยภาพรวมนำเสนอ

ข้้อมููลเป็็นตารางประกอบคำอธิิบายเกณฑ์์ในการแปลความหมายข้้อมููลlการแปลความหมายของค่่าเฉลี่่�ย 

ได้้กำหนดขอบเขตค่่าเฉลี่่�ย 

	 3.lความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นคำถามปลายเปิิดlใช้้การวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหาl(Content 

Analysis)lโดยจััดคำตอบที่่�เข้้าประเด็็นเดีียวกัันแล้้วแจกแจงความถี่่�หาค่่าร้้อยละl(Percentage)lนำเสนอ 

ข้้อมููลเป็็นตารางประกอบคำอธิิบาย

 	 4.lการเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างๆlในเขตองค์์การ 

บริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำแนกตาม เพศ อายุุ อาชีีพ และรายได้้ 

ด้้วยสถิิติิค่่า (t-test) สำหรัับกลุ่่�มตััวอย่่าง 2 กลุ่่�ม และการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบทางเดีียว (F-test) 
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One way ANOVA.

ผลการวิิจััยพบว่่า

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอ 

บ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ คณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััย ได้้ดัังนี้้�

	 1.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่� 

สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ใน ระดัับมาก ด้้านที่่�ได้้ค่่าเฉลี่่�ยมากสุุด ด้้านการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพอยู่่�ในระดัับมาก

ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ โดยภาพรวม

ข้้อความ ระดัับความพึึงพอใจ

S.D. ความหมาย

1. ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ 4.13  0.24 มาก

2. ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ 4.24 0. 33 มาก

3. ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ 4.28 0. 27 มาก

4. ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 4.19 0. 19 มาก

รวมเฉลี่่�ย 4.21 0.25 มาก

	จ ากตารางlพบว่่าผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ 

จัังหวััดบุุรีีรััมย์์lมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพความเป็็นจริิงในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlโดยภาพรวมอยู่่�ใน

ระดัับมากl(xl=l4.21)lเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlโดยเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปน้้อยlพบว่่าlด้้าน 

การจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพมีค่่าเฉลี่่�ยมากสุุดl(xl=l4.28)lรองลงมาlคืือlด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ 

(xl= 4.24) รองลงมา คืือ ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย (xl= 4.19) ส่่วนด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุมีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อย

ที่่�สุุด (xl= 4.13) ตามลำดัับ

	 2.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน 

แตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lที่่�มีีเพศต่่างกัันlโดยภาพรวมและรายด้้านเมื่่�อพิิจารณาพบว่่า 

ไม่่แตกต่่างกััน

x
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ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีเพศต่่างกััน

ข้้อความ
ชาย หญิิง

t Sig.
S.D. S.D.

1. ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ 4.08 0. 23 4.19 0. 23   -3.68 0.851

2. ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ 4.28 0. 39 4.20 0. 25   1.79 0.020*

3. ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ 4.29 0. 32 4.26 0. 21  0. 77 0.000*

4. ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 4.21 0. 21 4.16 0. 17  2.28 0.009*

รวมเฉลี่่�ย 4.21 0.28 4.20 0. 21 0.29 0.22

	จ ากตาราง พบว่่าจากตารางที่่� 4.6 พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ ที่่�มีีต่่อ ความพึึงพอใจ

ในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุ ในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตง ภาพรวมและข้้อ1.ไม่่แตกต่่างกััน 

( p > 0.05 )

	 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุไม่่ต่่างกััน นอกนั้้�นมีีความแตกต่่างกัันอย่่าง

มีีนััยยะสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 3.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแ

ตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีช่่วงอายุุต่่างกัันlโดยภาพรวมและรายด้้านlเมื่่�อพิิจารณาพบว่่า 

ไม่่แตกต่่างกััน

	

ตารางที่่� 4 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีช่่วงอายุุต่่างกััน

ข้้อความ
60-69 ปีี 70-79 ปีี 80-89 ปีี 90 ปีี ขึ้้�นไป

F Sig.
S.D. S.D. S.D. S.D.

1.ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ 4.12 0.19 4.07 0.30 4.16 0.17 4.62 0.15 19.59 0.000*

2.ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ 4.16 0.22 4.25 0.49 4.29 0.21 4.72 0.10 11.03 0.000*

3.ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ 4.23 0.22 4.42 0.33 4.16 0.19 4.60 0.00 20.84 0.000*

4.ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 4.09 0.16 4.29 0.23 4.26 0.14 4.18 0.10 24.47 0.000*

รวมเฉลี่่�ย 4.15 0.19 4.25 0.33 4.21 0.17 4.53 0.08 18.98 0.000*

	จ ากตารางlพบว่่ามีีช่่วงอายุุต่่างกัันlมีีความพึึงพอในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlรายด้้านlได้้แก่่l1.ด้้านการสำรวจผู้�สููงอายุุl2.lด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับ 

เบี้้�ยยัังชีีพ 3. ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlช่่วงอายุุ 90 ปีี มากกว่่า ช่่วง อายุุ 60-69 ปีี70-79 ปีี และ 80-89 ปีี 

ต่่างกัันอย่่างมีีนััยยะสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

xxxx

xx
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	 4.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีอาชีีพต่่างกััน โดยภาพรวมและรายด้้าน เมื่่�อพิิจารณาพบว่่า 

ไม่่แตกต่่างกััน

ตารางที่่� 5 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีอาชีีพต่่างกััน

ข้้อความ เกษตร ธุุรกิิจส่่วนตััว รัับจ้้างทั่่�วไป ไม่่ประกอบอาชีีพ F Sig.

S.D. S.D. S.D. S.D.

1.ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ 4.10 0.21 4.23 0.18 4.04 0.05 4.18 0.32 6.44 0.000*

2.ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ 4.17 0.33 4.32 0.26 3.92 0.10 4.45 0.27 24.63 0.000*

3.ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ 4.23 0.20 4.39 0.37 4.25 0.20 4.29 0.30 3.97 0.000*

4.ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 4.21 0.17 4.18 0.23 4.02 0.10 4.21 0.21 7.57 0.000*

รวมเฉลี่่�ย 4.18 0.18 4.28 0.19 4.06 0.01 4.28 0.22 12.10 0.000*

	จ ากตารางlพบว่่าlความพึึงพอในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�

สวนแตง ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ และด้้านการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพจำแนกตามอายุุ โดยอายุุธุุรกิิจส่่วนตััว มากกว่่า 

ช่่วงอาชีีพ เกษตร รัับจ้้างทั่่�วไป และไม่่ประกอบอาชีีพ ต่่างกัันอย่่างมีีนััยยะสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

	 5.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบล 

กู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์lที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่างกัันlโดยภาพรวมและรายด้้าน 

เมื่่�อพิิจารณาพบว่่า ไม่่แตกต่่างกััน

ตารางที่่� 6 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวน

แตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่างกััน โดยภาพรวมและรายด้้าน

ข้้อความ
ต่่ำกว่่า         

1,000 บาท

1,001-2000 

บาท

2,001-3,000 

บาท

3,001-4,000 

บาท

4,000 บาท 

ขึ้้�นไป
F Sig.

S.D. S.D. S.D. S.D. S.D.

1.ด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุ 4.16 0.21 4.13 0.27 4.13 0.20 4.20 0.00 - - 0.56 0.643

2.ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีี

สิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพ

4.26 0.39 4.28 0.37 4.20 0.15 4.00 0.00 - - 3.70 0.012*

3.ด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ 4.47 0.45 4.26 0.23 4.21 0.17 4.20 0.00 - - 9.12 0.000*

4.ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 4.15 0.30 4.21 0.18 4.20 0.14 4.00 0.00 - - 5.73 0.001*

รวมเฉลี่่�ย 4.26 0.30 4.22 0.21 4.18 0.10 4.10 0.00 - - 2.67 0.048

	จ ากตารางlพบว่่าlผู้้�ตอบแบบสอบถามจำแนกตามรายด้้านlด้้านรายได้้lความพึึงพอในการรัับเบี้้�ย

ยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlโดยภาพรวมและรายด้้านlได้้แก่่lข้้อที่่�l1.ไม่่

xxxxx

xxxx
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แตกต่่างกััน (p > 0.05)

	 6. ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม 

		  6.1lด้้านการสำรวจผู้�สููงอายุุlความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุในเขตองค์์การ 

บริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lผู้้�สููงอายุุต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับห่่วง

ระยะเวลาและหลัักเกณฑ์์การสำรวจผู้้�สููงอายุุอย่่างทั่่�วถึึง หรืือมีีการแจ้้งให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถยื่่�นหลัักฐานในการ

ขอขึ้้�นทะเบีียนด้้วยตััวเอง ณ องค์์การบริิหารส่่วนตำบล

		  6.2lด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพlความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููง 

อายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlในด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพlได้้ข้้อสรุุป

ดัังนี้้�lสนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุแบบอื่่�นๆlนอกจากการรวมกลุ่่�มของชมรมผู้้�สููงอายุุlตามปกติิlหรืือ

สนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุในlต้้องการให้้มีีการแจ้้งรายชื่่�อผู้้�ที่่�มีีอายุุตามทะเบีียนราษฎร์์ถึึงเกณฑ์์ขึ้้�น

ทะเบีียนผู้้�สููงอายุุในแต่่ละปีี เป็็นต้้น

		  6.3lด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขต 

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlในด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlได้้ข้้อสรุุปดัังนี้้�lรััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีี

การดำเนิินการlโดยชุุมชนเพื่่�อชุุมชนlโดยที่่�รััฐทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงlรััฐบาลจะต้้องวางแนวนโยบายกว้้างๆ 

เช่่นlการสร้้างอาชีีพและรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุlเป็็นต้้นlรััฐควรส่่งเสริิมและสนัับสนุุนlกิิจกรรมหรืือโครงการ

ที่่�เป็็นการช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุlของภาคประชาชน/ชุุมชนในการจััดสวััสดิิการlสัังคมให้้กัับผู้้�สููงอายุุในลัักษณะ 

ต่่าง ๆ ซึ่่�งจะต้้อง สอดคล้้องกัับประเพณีี วััฒนธรรม และความเชื่่�อ ของแต่่ละท้้องถิ่่�นด้้วย

		  6.4lด้้านความมั่่�งคงปลอดภััย ความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุ ในเขตองค์์การ

บริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlในความมั่่�งคงปลอดภััยlได้้ข้้อสรุุปดัังนี้้�lรััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินการ 

โดยชุุมชนเพื่่�อชุุมชนlโดยเจ้้าหน้้าที่่�ทำหน้้าที่่�ดููแลความมั่่�งคงปลอดภััยของผู้้�สููงอายุุในวัันที่่�มารัับเบี้้�ยอย่่าง 

ใกล้้ชิิด

สรุุปผลการวิิจััย 

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้าน

ใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์lคณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการวิิจััยlได้้ดัังนี้้�

	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l1lเพื่่�อศึึกษาระดัับความพอใจของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพของ

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์พบว่่าผลการวิิเคราะห์์เปรีียบ

เทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััด

บุุรีีรััมย์์lโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ในlระดัับมากlด้้านที่่�ได้้ 

ค่่าเฉลี่่�ยมากสุุด ด้้านการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพอยู่่�ในระดัับมาก

	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l2lเพื่่�อเปรีียบเทีียบต่่อปััจจััยส่่วนบุุคคลต่่อการให้้บริิการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพ

ขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlพบว่่าlผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ย

ยัังชีีพผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีเพศต่่างกััน โดยภาพ
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รวมและรายด้้านเมื่่�อพิิจารณาพบว่่าlไม่่แตกต่่างกัันl3.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการ 

รัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีช่่วงอายุุต่่างกััน 

โดยภาพรวมและรายด้้านlเมื่่�อพิิจารณาพบว่่าlไม่่แตกต่่างกัันl4.lผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจ

ในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ ในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตง อำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ที่่�มีีอาชีีพ

ต่่างกััน โดยภาพรวมและรายด้้าน เมื่่�อพิิจารณาพบว่่า ไม่่แตกต่่างกััน 5. ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความ

พึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์ ์

ที่่�มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่างกััน โดยภาพรวมและรายด้้าน เมื่่�อพิิจารณาพบว่่า ไม่่แตกต่่างกััน 

	จ ากวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่�l3lเพื่่�อเป็็นข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายต่่อประสิิทธิิภาพของระบบและการ

บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงพบว่่าl1lด้้านการสำรวจผู้�สููงอายุุท่่านต้้องการ

ให้้มีีการแจ้้งให้้เจ้้าตััวทราบสามารถยื่่�นหลัักฐานในการขอขึ้้�นทะเบีียนด้้วยตััวเองlณlองค์์การบริิหารส่่วน

ตำบลlให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์lเกี่่�ยวกัับห่่วงระยะเวลาlและหลัักเกณฑ์์การสำรวจผู้้�สููงอายุุอย่่างทั่่�วถึึง 

2.ด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�สููงอายุุ ท่่านต้้องการให้้มีีการสนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุแบบ อื่่�นๆ นอกจาก

การรวมกลุ่่�มของชมรมผู้้�สููงอายุุlตามปกติิlหรืือสนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุlต้้องการให้้มีีการ 

แจ้้งรายชื่่�อlผู้้�ที่่�มีีรายชื่่�อตามทะเบีียนราษฎร์์ที่่�มีีอายุุถึึงเกณฑ์์ขึ้้�นทะเบีียนผู้้�สููงอายุุในแต่่ละปีีlเป็็นต้้น

3.lด้้านการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพlท่่านต้้องการlภาครััฐมีีนโยบายlให้้ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนกิิจกรรมหรืือโครงการที่่�

เป็็นการช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุlของภาคประชาชน/ชุุมชนในการจััดสวััสดิิการlสัังคมให้้กัับผู้้�สููงอายุุในลัักษณะ

ต่่างๆlซึ่่�งจะต้้องสอดคล้้องกัับขนบธรรมเนีียมประเพณีีlวััฒนธรรมlและความเชื่่�อlของแต่่ละท้้องถิ่่�นด้้วย 

4.lด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยท่่านต้้องการภาครััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินการlโดยชุุมชนเพ่ื่�อชุุมชน

โดยเจ้้าหน้้าที่่�ทำหน้้าที่่�ดููแลความมั่่�งคงปลอดภััยของผู้้�สููงอายุุlทั้้�งด้้านสภาพร่่างกายและจำนวนเงิินทั้้�ง 

ในบััญชีี หรืือจำนวนเงิินสดที่่�ได้้รัับ ในวัันที่่�มาติิดต่่อรัับเงิินเบี้้�ยยัังชีีพอย่่างใกล้้ชิิด

อภิิปรายผล 

	จ ากการศึึกษาความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlในเขตพื้้�นที่่�ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอ

บ้้านใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lทั้้�งl4lด้้านlได้้แก่่lด้้านการสำรวจผู้�สููงอายุุlด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�สููงอายุ ุ

ด้้านการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพlและด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยlทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlคณะผู้้�วิิจััยสรุุปผลการ

วิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1.lจากผลการวิิจััยlพบว่่าlผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้าน 

ใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุรีีรััมย์์lมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพความเป็็นจริงในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุlโดย

ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากl(x=l4.21)lทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะเพราะผู้้�สููงอายุุในเขตพื้้�นที่่�องค์์การบริิหารส่่วน 

ตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพความเป็็นจริิงในการ

รัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากซึ่่�งสอดคล้้องกัับlชลธิิชาlโสภาพานl(บทคััดย่่อl2559) 

ได้้ทำการศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุของเทศบาล ตำบลหััวนาคำ 

อำเภอยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� 1. ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุ
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ของเทศบาลตำบลหััวนาคา อำเภอยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อจำแนกเป็็นด้้าน 

พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�ง 4 ด้้าน 

	 2. เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน สามารถอภิิปรายได้้ดัังนี้้�

		  2.1lจากผลวิิจััยlด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุlพบว่่าlความพึึงพอในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููง 

อายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะเพราะผู้้�สููง

อายุุต้้องการให้้มีีการประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับห่่วงระยะเวลาและหลัักเกณฑ์์การสำรวจผู้�สููงอายุุอย่่างทั่่�วถึึง

หรืือมีีมีีการประชาสััมพัันธ์์อย่่างทั่่�วถึึงผู้้�สููงอายุุบางคนมีีความพอใจในด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุุที่่�ตนพอใจแต่่

ผู้้�สููงอายุุบางคนกลัับไม่่ได้้รัับการสำรวจlผู้้�สููงอายุุก็็ย่่อมต้้องการมีีประชาสััมพัันธ์์ทำความเข้้าใจอย่่างทั่่�วถึึง

ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านผู้้�นำชุุมชนทุุกชุุมชนหมู่่�บ้านlควรมีีป้้ายแจ้้งรอบการสำรวจการปิิดประกาศที่่�บอร์์ด

ประชาสััมพัันธ์์ทุุกชุุมชนlผู้้�นำชุุมชนควรมีีบทบาทในการสำรวจรายชื่่�อผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสิิทธิิlรัับเบี้้�ยยัังชีีพแต่่ละ

ชุุมชนlควรมีีบริิการสำรวจผู้�สููงอายุุนอกสถานที่่�ของเทศบาลในทุุกชุุมชนและlควรแจ้้งให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถ

ยื่่�นหลัักฐานในการขอขึ้้�นทะเบีียนด้้วยตััวเองlซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลงานวิิจััยของlชลธิิชาlโสภาพานl(2559) 

ได้้ทำการศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุของเทศบาลlตำบลหััวนาคำ 

อำเภอยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� พบว่่าด้้านการสำรวจผู้้�สููงอายุlุควรมีีการประชาสััมพัันธ์์ทำความเข้้าใจอย่่าง

ทั่่�วถึึงlประชาสััมพัันธ์์ผ่่านผู้้�นำชุุมชนทุุกชุุมชนหมู่่�บ้้านlควรมีีป้้ายแจ้้งรอบการสำรวจการปิิดประกาศที่่�บอร์์ด

ประชาสััมพัันธ์์ทุุกชุุมชนlผู้้�นำชุุมชนควรมีีบทบาทในการสำรวจรายชื่่�อผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสิิทธิิlรัับเบี้้�ยยัังชีีพแต่่ละ

ชุุมชนlควรมีีบริิการสำรวจผู้�สููงอายุุนอกสถานที่่�ของเทศบาลในทุุกชุุมชนและlควรแจ้้งให้้ผู้้�สููงอายุุสามารถยื่่�น

หลัักฐานในการขอขึ้้�นทะเบีียนด้้วยตััวเอง ณ สำนัักงานเทศบาล 

		  2.2lจากการผลการวิิจััยlด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�สููงอายุุlพบว่่าlความพึึงพอในการรัับเบี้้�ย

ยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlทั้้�งนี้้�อาจ

เป็็นเพราะว่่าlท่่านต้้องการlให้้มีีการสนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุแบบlอื่่�นๆlนอกจากการรวมกลุ่่�ม

ของชมรมผู้้�สููงอายุุlตามปกติิlหรืือสนัับสนุุนกลุ่่�มกิิจกรรมของผู้้�สููงอายุุlต้้องการให้้มีีการแจ้้งรายชื่่�อlผู้้�ที่่�มี ี

รายชื่่�อตามทะเบีียนราษฎร์์ที่่�มีีอายุุถึึงเกณฑ์์ขึ้้�นทะเบีียนผู้้�สููงอายุุในแต่่ละปีีlเป็็นต้้นซ่ึ่�งต่่างกัันกัับผลงาน

วิิจััยของพิิชชาภาlเหลืืองอ่่อนl(2559:)lผลการวิิจััยพบว่่าl1)lการบริิหารจััดการเบี้้�ยยัังชีีพlผู้้�สููงอายุุโดยรวม 

เห็็นด้้วยกัับการบริิหารจััดการเบี้้�ยผู้้�สููงอายุุในระดัับมากlเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlพบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก 

ทุุกด้้านโดยเรีียงลำดัับดัังนี้้�lด้้านเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ให้้บริิการขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลวััดโบสถ์์lด้้านสิ่่�งอำนวย

ความสะดวกlด้้านการตรวจสอบติิดตามผลการดำเนิินงานlด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยชีีพlและด้้านการขึ้้�น

ทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิ์์�รัับเบี้้�ยยัังชีีพl2)lการเปรีียบเทีียบการบริิหารจััดการเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุlโดยจำแนกตามlเพศ

อายุุlสถานภาพlระดัับการศึึกษาlจำนวนสมาชิิกในครอบครััวlอาชีีพlแหล่่งที่่�มาของรายได้้อื่่�นๆlรายได้้รวม

ต่่อเดืือนlระยะเวลาที่่�ได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพlและวิิธีีการรัับเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlโดยภาพรวมและรายด้้านlแตกต่่างอย่่าง

ไม่่มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ3)ข้้อเสนอแนะlจากการวิิจััยองค์์การบริิหารส่่วนตำบลวััดโบสถ์์lควรเล็็งถึึงความสำคััญ

ในปััญหาของประชาชนlเป็็นหลัักlตลอดจนมีีการวางนโยบายเพื่่�อรองรัับปััญหาที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในกรณีี

ฉุุกเฉิินlและควรมีีการจััดทำแผนพััฒนาผู้้�สููงอายุุเป็็นรายปีีlเพ่ื่�อให้้ทราบถึึงปััญหาlตลอดจนความต้้องการ

ของผู้้�สููงอายุุแล้้วนำมากำหนดเป็็นนโยบายในการพััฒนาสวััสดิิการlการรัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุlหรืือสวััสดิิการ
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สัังคมด้้านอื่่�นๆ ต่่อไป

		  2.3lจากการผลการวิิจััยlพบว่่าlด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlความพึึงพอในการรัับเบี้้�ย 

ยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlทั้้�งนี้้�อาจ

เป็็นเพราะรััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินการ โดยชุุมชนเพื่่�อชุุมชน โดยที่่�รััฐทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงlรััฐบาล

จะต้้องวางแนวนโยบายกว้้างๆlเช่่นlการสร้้างอาชีีพและรายได้้ให้้กัับผู้้�สููงอายุุlเป็็นต้้นlรััฐควรส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุน กิิจกรรมหรืือโครงการที่่�เป็็นการช่่วยเหลืือผู้้�สููงอายุุ ของภาคประชาชน/ชุุมชนในการจััดสวััสดิิการ 

สัังคมให้้กัับผู้้�สููงอายุุในลัักษณะต่่างlๆlซึ่่�งจะต้้องlสอดคล้้องกัับประเพณีlวััฒนธรรมlและความเชื่่�อlของ

แต่่ละท้้องถิ่่�นด้้วยlซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลงานวิิจััยของlณภััสสรณ์์lศิิริิรวยธนััตถ์์l(2560)lผลการศึึกษาพบว่่า

1)lด้้านนโยบายและแผนงานlองค์์การบริิหารส่่วนตำบลจ่่ายเงิินlเบี้้�ยยัังชีีพตรงตามเวลาที่่�ผู้้�บริิหาร 

ได้้กำหนดไว้้มีีการจััดทำแผนงานกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุทุุกปีีlและเจ้้าหน้้าที่่�จััดทำฐานข้้อมููล

ผู้้�สููงอายุุทุุกปีีlปััญหาและอุุปสรรคฐานข้้อมููลผู้้�สููงอายุุไม่่เป็็นปััจจุบัันlและขาดความต่่อเนื่่�องขาด

บุุคลากรคอยช่่วยงานlแนวทางการดำเนิินงานlควรจััดทำฐานข้้อมููลให้้lเป็็นปััจจุุบัันและมีีให้้ มีี

ผู้้�ช่่วยในการปฏิิบััติิงานl2)lด้้านการประชาสััมพัันธ์์มีี เจ้้าหน้้าที่่�ขององค์์การlบริิหารส่่วนตำบล 

รัับผิิดชอบหนัังสืือประชาสััมพัันธ์์ผ่่านทางเจ้้าหน้้าที่่� lสมาชิิกสภาและlประชาสััมพัันธ์์ผ่่านทาง

อิินเตอร์์เน็็ตlปััญหาและอุุปสรรคไม่่มีี เสีียงตามสายหรืือหอกระจายข่่าวlหนัังสืือประชาสััมพัันธ์์

ออกล่่าช้้าแนวทางการดำเนิินงานlควรมีีรถกระจายข่่าวเพ่ื่�อช่่วยประชาสััมพัันธ์์ให้้ทราบอย่่างทั่่�วถึึง

3)lด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlมีีการมอบอำนาจให้้กัับสมาชิิกlและลููกหลานมารัับแทนlปััญหาและอุุปสรรค

มีีการจััดทำฎีีกาหลายขั้้�นตอนlการเตรีียมเงิินสดเพ่ื่�อlการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพต้องใช้้เวลานานหลายชั่่�วโมงและ

ไม่่มีีการประสานงานระหว่่างนัักพััฒนาlชุุมชนกัับกองคลัังlแนวทางการดำเนิินงานlควรโอนเงิินเข้้าบััญชีี

ทั้้�งหมดlเพื่่�อลดขั้้�นตอนการทำงานlและให้้มีีผู้้�ช่่วยในการปฏิิบััติิงานl4)lด้้านการประเมิินและติิดตามผล

มีีเจ้้าหน้้าที่่�ออกเยี่่�ยมเยีียนlผู้้�สููงอายุุและมีีการติิดตามผู้้�สููงอายุุที่่�ป่่วยเข้้าโรงพยาบาลlที่่�ไม่่สามารถมารัับเงิิน

เบี้้�ยยัังชีีพได้้ด้้วยตนเองlปััญหาและอุุปสรรคlติิดตามผู้้�สููงอายุุที่่�อยู่่�พื้้�นที่่�ที่่�ห่่างไกลให้้มาลงทะเบีียนlถ้้ามาลง

ทะเบีียนlไม่่ทัันก็็เสีียสิิทธิิแนวทางการดำเนิินงานlผู้้�บริิหารควรออกเยี่่�ยมเยีียนผู้้�สููงอายุุเดืือนละครั้้�งและมีี 

หนัังสืือประชาสััมพัันธ์์ให้้กบผู้้�นำ เพื่่�อช่่วยติิดตามผู้้�สููงอายุุให้้มาลงทะเบีียน

		  2.4lจากการผลการวิิจััยพบว่่าlด้้านความมั่่�งคงปลอดภััยlความพึึงพอในการรัับเบี้้�ย 

ยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดlทั้้�งนี้้�

อาจเป็็นเพราะรััฐจะต้้องสนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินการlโดยชุุมชนเพ่ื่�อชุุมชนlโดยเจ้้าหน้้าที่่�ทำหน้้าที่่�ดููแล

ความมั่่�งคงปลอดภััยของผู้้�สููงอายุุในวัันที่่�มารัับเบี้้�ยอย่่างใกล้้ชิิดlซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลงานวิิจััยของlเพีียงลภััส

เจริิญธนl(2560:)lพบว่่าlระดัับคุุณภาพการให้้บริิการการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้�สููงอายุุของเทศบาลตำบล 

ท่่าระหััดlโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากlและเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านlพบว่่าlด้้านความมัันคงปลอดภััย

ผู้้�สููงอายุุมีีความพึึงพอใจในคุุณภาพการให้้บริิการการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพlในข้้อเชื่่�อมั่่�นในเอกสารการรัับเงิิน

รองลงมาคืือแนะนำวิิธีีการเก็็บเงิินให้้แน่่นหนา

	 3.lเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขตองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่� 

สวนแตง 
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		  3.1lจากการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการรัับเบี้้�ยยัังชีีพของผู้้�สููงอายุุlในเขต 

องค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlจำแนกตามเพศlอายุุlอาชีีพlและรายได้้ต่่อเดืือนlต่่อรายด้้านการสำรวจ

ผู้้�สููงอายุุlด้้านการขึ้้�นทะเบีียนผู้้�มีีสิิทธิิรัับเบี้้�ยยัังชีีพlด้้านการจ่่ายเงิินเบี้้�ยยัังชีีพlและด้้านความมั่่�งคงปลอดภััย 

ภาพรวมไม่่แตกต่่างกัันlทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะเพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจในการสำรวจผู้้�สููงอายุุ ในเทศบาล ตำบล

หััวนาคำlอำเภอยางตลาดlจัังหวััดกาฬสิินธุ์์�และเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการสำรวจผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่าง ๆ

ในเทศบาลlตำบลหััวนาคำlอำเภอยางตลาดlจัังหวััดกาฬสิินธุ์์�ซึ่่�งผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับผลงานวิิจััย

สอดคล้้องกัับผลงานวิิจััย ชลธิิชา โสภาพาน (2559:) ได้้ทำการศึึกษาเรื่่�อง ความคิิดเห็็นของผู้้�สููงอายุุต่่อการให้้

บริิการจ่่ายเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุของเทศบาล ตำบลหััวนาคำ อำเภอยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์� มีีวััตถุุประสงค์์ 

เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจในการสำรวจผู้้�สููงอายุุ ในเทศบาล ตำบลหััวนาคำ อำเภอยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์�

และเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจในการสำรวจผู้้�สููงอายุุในด้้านต่่างlๆlในเทศบาลlตำบลหััวนาคำlอำเภอ

ยางตลาด จัังหวััดกาฬสิินธุ์์�

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

		  1.1lองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lควรให้้ 

ความช่่วยเหลืือหรืือส่่งเสริิมด้้านอาชีีพแก่่ผู้้�สููงอายุุlเช่่นlอาชีีพlรัับจ้้างlค้้าขายlเพื่่�อให้้มีีรายได้้lต่่อเดืือน 

เพีียงพอ

		  1.2lองค์์การบริิหารส่่วนตำบลกู่่�สวนแตงlอำเภอบ้้านใหม่่ไชยพจน์์lจัังหวััดบุุรีีรััมย์์lควรช่่วย

เหลืือด้้านที่่�อยู่่�อาศััยให้้เพีียงพอต่่อความต้้องการของผู้้�สููงอายุุlและดููแลความเป็็นอยู่่�ให้้lผู้้�สููงอายุุมีีสุุขภาพที่่�ดีี

ขึ้้�น โดยให้้ค่่าตอบแทนพิิเศษและสวััสดิิการแก่่บุุคลากรที่่�เป็็นผู้้�ดููแลผู้้�สููงอายุุ

	 2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

		  2.1lควรศึึกษาวิิจััยถึึงวิิธีีการรวมกลุ่่�มและการส่่งเสริิมสวััสดิิการให้้แก่่lผู้้�สููงอายุุในรููปแบบ 

ต่่างๆlที่่�เหมาะสมกัับคุุณลัักษณะของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุlเช่่นlการร่่วมกลุ่่�มด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุขlด้้าน

การประกอบอาชีีพหรืือรายได้้เสริิม ด้้านกิิจกรรมทางสัังคม และศาสนาเป็็นต้้น และศึึกษาว่่าการรวมกลุ่่�มดััง

กล่่าวนั้้�น ก่่อให้้เกิิดผลกระทบอย่่างใดบ้้างกัับชุุมชน 

		  2.2lควรศึึกษาศัักยภาพของผู้้�สููงอายุุในการช่่วยพััฒนาท้้องถิ่่�น ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการนำมา

พััฒนาการจััดทำบริิการสาธารณะ ด้้านสวััสดิิการสัังคมของผู้้�สููงอายุุ
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